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 القاضية إينيس واينبرغ دي روكا، رئيسةً.  

، أصههههههههههههههههدرا محكمههة المنههازعهاا التههابعههة لوكهالهة ا مم المت ههدة   هاثهة ٢٠١5حزيران/يونيه   ٢في  - ١
 في الشهههههههههههههههر  ا دل كا ونروا أو الوكههالههة  أربعههة أحكههام، الحكم رقم وتشهههههههههههههههسيههي ال  ئين الفلسههههههههههههههه ينيين

UNRWA/DT/2015/031  ابر ضههههههههههههههد المفوض العام لوكالة ا مم المت دة   اثة وتشههههههههههههههسيي في قضههههههههههههههية 
شهههههههههههههل  في قضهههههههههههههية  UNRWA/DT/2015/032، والحكم رقم ال  ئين الفلسههههههههههههه ينيين في الشهههههههههههههر  ا دل

المت دة   اثة وتشهههههسيي ال  ئين الفلسههههه ينيين في الشهههههر  ا دل الشههههر  المفوض العام لوكالة ا مم  ضهههههد
بيضهههون ضهههد المفوض العام لوكالة ا مم المت دة في قضهههية  UNRWA/DT/2015/033، والحكم رقم ا دل

في قضية  UNRWA/DT/2015/034والحكم رقم    اثة وتشسيي ال  ئين الفلس ينيين في الشر  ا دل،
 وض العام لوكالة ا مم المت دة   اثة وتشسيي ال  ئين الفلس ينيين في الشر  ا دل.الصياد ضد المف

، UNRWA/DT/2015/031، اسههتفنف السههيد خالد  ابر الحكم رقم ٢٠١5تموز/يولي   ٢3وفي  - ٢
، واسهههههههههتفنف السهههههههههيد م يد محمود UNRWA/DT/2015/032واسهههههههههتفنف السهههههههههيد محمد شهههههههههل  الحكم رقم 

، واسههتفنف السههيد يوسههف محمد ي. الصههياد الحكم رقم UNRWA/DT/2015/033قم بيضههون الحكم ر  م.
UNRWA/DT/2015/034 وافق ٢٠١5أيلول/سهههههبتمبر  ١٠  الم رخ ٢٠١5ك ٢35. وبمو ب ا مر رقم ،

رئيس محكمة ا مم المت دة ل سههههههههههههتئنائ كمحكمة الاسههههههههههههتئنائ  عل  للب المفوض العام توحيد  ال عون 
، قدم المفوض العام للأونروا ٢٠١5أيلول/سبتمبر  ٢٤وللب  تقديم رد واحد. وفي  ا ربعة ك ابر وآخرون 

 ردا عل  ال عون ا ربعة المقدمة من  ابر وآخرين.
 

 الوقائع والإجراءات  

، بدأ السهههههههههههههههيد  ابر ا دمة في الوكالة، في إلار تعيين محدد المدة، ٢٠٠٠شهههههههههههههههبا /فبراير  ٢في  - 3
مكتههب النقههديههة بهها دارة المههاليههة لمكتههب الضهههههههههههههههفههة السربيههة الميههداني. واعتبههارا وظيفههة صهههههههههههههههرائ رواتههب في  في
 ، نقُي إلى وظيفة أمين صندو  في مكتب النقدية.٢٠١٠آذار/مارس  ١ من

، بدأ السههيد شههل  ا دمة في الوكالة في وظيفة كاتب مال بالدر ة ٢٠٠٤فبراير/شههبا   ١٦وفي  - ٤
ة السربية الميداني. وتمت ترقيت  إلى الدر ة العاشهههههههههههههههرة اعتبارا التاسهههههههههههههههعة في مكتب النقدية بمكتب الضهههههههههههههههف

 .٢٠١١كانون الثاني/يناير  ١ من

تعيين ،  ، بدأ السيد بيضون ا دمة في الوكالة. وبعد ستة أشهر، تم٢٠١١كانون الثاني/يناير   ١وفي  - 5
 .ة السربية الميدانيفي إلار عقد محدود المدة، في وظيفة مساعد مال في مكتب النقدية بمكتب الضف

، بدأ السههيد الصههياد ا دمة في الوكالة. وعُين في وظيفة صههرائ ٢٠٠٤كانون ا ول/ديسههمبر   ١3وفي  - ٦
 .٢٠١١تموز/يولي   ١رواتب بالدر ة العاشرة في مكتب النقدية بمكتب الضفة السربية الميداني اعتبارا من 

بهها ونروا معلومهاا  اا الرقههابههة الههداخليههة، تلقههت إدارة خههدمهه٢٠١٢وفي تشهههههههههههههههرين ا ول/أكتوبر  - 7
وقد حقق مكتب الضههههههههفة السربية الميداني  زئيا في أول  ش مشههههههههتب  فيها في مكتب النقدية. حالاا  عن

وبعد أشههههههههههههههر قليلة، اكتُشهههههههههههههف المزيد من حالاا السش ال  . ٢٠١٢ب غ عنها في تموز/يولي  حالة تم ا 
الولاياا المت دة، فاتصهههلت ا دارة العليا لمكتب الضهههفة السربية دولار من دولاراا  ١ ٦٠٠بلست قيمتها 

 لرقابة الداخلية للت قيق في ذلك.الميداني مع إدارة خدماا ا



3/7 
 محكمة الأمم المتحدة للاستئناف

__________________________________________________________________________ 
 UNAT-634-2016الحكم رقم 

 18-00968 (A) 

 

، أبلغ مدير عملياا ا ونروا في الضههفة السربية ٢٠١٢تشههرين ا ول/أكتوبر  ١8وبرسههائي م رخة  - 8
دفع مرتبهها م في انترههار الت قيق في حههالاا ك  من  ههابر وآخرين بههفنهه  قههد تم إيقههافهم عن العمههي مع 

بة ، استجوبت إدارة خدماا الرقا٢٠١3تموز/يولي   ٢٤و  ٢3السش المشتب  فيها في مكتب النقدية. وفي 
 الداخلية ك  من  ابر وآخرين.

، خلص الت قيق الذي أ رت  إدارة خدماا الرقابة ٢٠١٤كانون الثاني/يناير   ٦وفي تقرير م رخ  - 9
دولارا من دولاراا الولاياا المت دة قد اختُلس من مكتب النقدية،  5 ٦79ية إلى أن ما مجموع  الداخل

 إعداد وثائق مزورة وعن الاخت س.إلا أن  لم يسفر عن تحديد الجهة المس ولة عن 

 ونروا في الضهههههههههههههههفههة السربيههة ، أبلغ مههدير عمليههاا ا٢٠١٤آذار/مههارس  3١وبرسهههههههههههههههههالههة م رخههة  - ١٠
شخص   تحميي أيوآخرين بفن الت قيق قد اكتمي وبفن  قد أكد وقوع السش لكن لم يتسن   ابر  من ك 

 المس ولية عن .

، تلق  السههيد  ابر رسههالة بالبريد ا لكتوني توضهه  أو   القصههور ٢٠١٤نيسههان/أبريي  ١٦وفي  - ١١
دة ال  يتعين في لرائق تنريم مكتههب النقههديههة كمهها حههددههها مرا عو الحسههههههههههههههههابههاا وتبين ا  را اا الجههديهه

وكان من أهم التسييراا ال زمة اسههههتبدال وظيفة أمين الصههههندو  ال  ذها لت سههههين سهههه مة العملياا. تنفي
واختار صهههههههرائ شهههههههيكاا ووظيفة صهههههههرائ نقدية.  كان يشهههههههسلها السهههههههيد  ابر بوظيفتين اثنتين  ا وظيفة

  ابر أن يشسي وظيفة صرائ شيكاا.السيد 

أما السهههههيد . ٢٠١٤نيسهههههان/أبريي  ٢3لخدمة في والسهههههيد الصهههههياد لوعاد كي من السهههههيد شهههههل   - ١٢
، ولكن  قدم في ذلك اليوم ٢٠١٤نيسهههههههههههههان/أبريي  ٢3بيضهههههههههههههون، فكان من المقرر أن يعود إلى ا دمة في 

 لتها الوكالة بعد ذلك بيومين.استقالت  ال  قب

قدموا للباا منفصههههلة ، قام كي واحد من  ابر وآخرين، بعد أن كانوا قد ٢٠١٤وفي آب/أ سههه س  - ١3
ا ي عن في قراراا وقفهم جميعا لمرا عة القراراا الصههههههههههادرة بشههههههههههفةم، بتقديم للب إلى محكمة ا ونروا للمنازعا

 .هم أي تعويض بعد إ    الت قيقشهرا تقريبا ودون من  ١8ا دمة مع دفع مرتبا م لمدة  عن

لمنازعاا ا حكام ا ربعة ال  هي الآن ، أصدرا محكمة ا ونروا ل٢٠١5حزيران/يوني   ٢وفي  - ١٤
قيد الاسهههههههههههههههتئنائ، حيلم ردا ال لباا المقدمة من  ابر وآخرين. وفيما يتعلق بدفع  ابر وآخرين بفن 
مدة وقفهم عن العمي في انترار الت قيق كانت لويلة عل  نحو  ير معقول وأن ذلك شهههههههههههههههكي انتهاكا 

أن  بلغ در ة إسههههههههها ة اسهههههههههتعمال السهههههههههل ة، رأا محكمة لحقوقهم في إ را اا مراعية للأصهههههههههول القانونية و 
ا ونروا للمنازعاا أن مدة الت قيق كانت معقولة بالنرر إلى ما ان وى علي  ا مر من مسههههههههههههههههائي مالية 

شههههههههههههههههرا في إ    الت قيق لم يكن  ١8معقههدة ومن عههدد كبير للوثههائق. ورأا المحكمههة أن التههفخير لمههدة 
وحيلم  اا المراعية للأصهههول القانونية. هك حقو   ابر وآخرين في ا  رابسهههبب إ ال الوكالة وأن  لم ينت

أن  لم يكن هنها  انتهها  لحقو   ابر وآخرين، رفضههههههههههههههههت محكمهة ا ونروا للمنهازعاا للبهاا التعويض. 
ورفضهههههههت أيضههههههها للباا  ابر وآخرين بفن تصهههههههدر الوكالة اعتذارا وأن تصهههههههدر محكمة ا ونروا للمنازعاا 

وبا ضهههههههههههههافة إلى ذلك، رفضهههههههههههههت محكمة ا ونروا للمنازعاا لعن السهههههههههههههيد  ابر في قرار  إع نا ببرا  م.
الاسههتعاضههة عن وظيفة أمين الصههندو  ال  كان يشههسلها بوظيف  صههرائ شههيكاا وصههرائ نقدية، حيلم 
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تعلق بتسيير النرم والعملياا رأا أن المفوض العام للأونروا قد تصهههههههههههههههرئ في حدود سهههههههههههههههل ت  التقديرية الم
 منع وقوع حالاا  ش في المستقبي.النقدية بسرض  مكتب في

 الدفوع  

 طعون جابر وآخرين  

إن الهههدفوع ال  قهههدمهههها  هههابر وآخرون متمهههاثلهههة، إلا مههها تعلق منهههها بههه ثهههار الت قيق عل  الحيهههاة  - ١5
 فوع المشتكة عل  الن و التال.ويمكن تلخيص هذه الدلشخصية وا سرية لكي واحد منهم. ا

أخ هههفا محكمهههة ا ونروا للمنهههازعههاا من النهههاحيهههة القهههانونيهههة إذ اعتبرا مههدة الت قيق مههدة لقهههد  - ١٦
ل  وثائق حسهههههههههههاسهههههههههههة، ف ن التفخير معقولة. وفي حين أن القضهههههههههههية تن وي عل  مسهههههههههههائي مالية خ يرة وع

ال بيعي والمفر  في إ را  الت قيق ليس لههه  مههها يبرره ولا يعزى إلى أعمهههال قهههام وههها  هههابر وآخرون.   ير
تفسههيراا الوكالة بشههفن ما تتسههم ب  حالاا السش من تعقيد وبشههفن ضههرورة الاسههتعانة بمسههاعدة خار ية و 

ويعزى  هود أمور  ير ذاا صهههلة بالموضهههوع.وسهههو  أدا  المحقق ا ار ي وصهههعوباا الاتصهههال بعدد من الشههه
 وقد شكي انتهاكا للمعاييرالتفخير إلى انعدام الكفا ة والفعالية وإلى إ ال إدارة خدماا الرقابة الداخلية، 

 الدولية ولحقو   ابر وآخرين.

وقهد أخ هفا محكمهة ا ونروا للمنهازعهاا من النهاحيتين القهانونيهة وا  رائيهة إذ قررا أن التهفخير  - ١7
في إ    الت قيق لم يكن بسهههههههههههبب إ ال الوكالة، بي قررا كذلك أن حقو   ابر وآخرين في إ را اا 

وقد أ فلت المحكمة ا دلة المقد مة في هذا الصههههههههدد. والت قيق الذي تهك. ة لم تنُمراعية للأصههههههههول القانوني
شههههرا لم يضهههر رق  ابر وآخرين في إ را اا مراعية للأصهههول القانونية ف سهههب، بي حو ل أيضههها  ١8دام 

 ونروا.إ از م ا دارية إلى إ را  تفدي  ركم الواقع، انتهاكا للنرامين ا سهههههههههههههاسهههههههههههههي وا داري لموظفي ا 
حكم محكمة ا ونروا للمنازعاا سهههههههههههب ب لجابر وآخرين القلق وأفضههههههههههه  إلى التشههههههههههههير وم وإذلا م. و  وقد
 المحاكم ا دارية الدولية. يتسق مع الا تهاد القضائي لمحكمة الاستئنائ و يرها من لا

إمكانية من  وقد أخ فا محكمة ا ونروا للمنازعاا من الناحية القانونية إذ اسهههههههههههههههتنتجت عدم  - ١8
ولم تضههههههههههههر  مة   قيق في الادعا اا بارتكاب السش. بر للأضههههههههههههرار المعنوية  ن الوكالة كانت ملزمة بالت

، مما أدى إلى بداية معانا م السش بالمسهههههههار الوظيفي لجابر وآخرين فق ، وإما ريا م الشهههههههخصهههههههية أيضههههههها
ونروا للمنازعاا أيضهههههههها ما تعرض  اضهههههههه راباا نفسههههههههية متعددة. ووذا الاسههههههههتنتا ،  اهلت محكمة ا من
 ضرر ا تماعي وثقافي ومن إذلال.  ابر وآخرون داخي ا وسا  العربية من ل 

وي لب  ابر وآخرون أن تن ق محكمة الاسهههههههههههههههتئنائ ركم يب ي ا حكام الابتدائية وأن تفمر  - ١9
صههياد، وبدفع مرتب أسههاسههي بدفع مبلغ  ير محدد  برا للأضههرار المعنوية ال  لحقت السههيد  ابر والسههيد ال

 سنتين للسيد بيضون وللسيد شل .صائ لمدة 
 

 رد المفوض العام  

لم تخ ئ محكمة ا ونروا للمنازعاا من الناحية القانونية إذ اعتبرا مدة الت قيق مدة معقولة.  - ٢٠
م. وقد فشههههلوا قضههههاياهوالمسههههتفنفون إما وتلفون مع هذا الاسههههتنتا  ويسههههعون إلى المحا  ة من  ديد بشههههفن 

شههههههههههههههههاب ذلهك الاسهههههههههههههههتنتها   كمها أةم  تحهديهد أي خ هف من النهاحيتين القهانونيهة أو الوقهائعيهة يكون قهد في
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يقدموا أدلة تثبت زعمهم انعدام كفا ة وفعالية إدارة خدماا الرقابة الداخلية وتثبت إ ا ا، أو تبين  لم
اعهدة في تحقيق معقه د لعلها   خهار يين للمسههههههههههههههههكيف أن القرار الهذي اتخهذته  الوكهالهة بهالاسهههههههههههههههتعهانهة  برا

الهذي أصههههههههههههههههدرت   ١٤كف ة أو  ير فعهالهة أو مهملهة أو كيف انتهكهت الوكهالهة التو يه  التنفيهذي رقم   ير
المنرمة للوكالة بشفن الت قيقاا في سو  السلو ، أو معايير الكفا ة والفعالية والمعقولية وا نصائ الواردة 

 عايير الموحدة للت قيقاا.أو الم في ميثا  ا مم المت دة،

ا  رائيهههة إذ قررا أن التهههفخير ولم تخ ئ محكمهههة ا ونروا للمنهههازعهههاا من النهههاحيتين القهههانونيهههة و  - ٢١
ية للأصههههههول إ    الت قيق لم يكن بسههههههبب إ ال الوكالة وبفن حقو   ابر وآخرين في إ را اا مراع في

وقفهم عن العمي مع دفع أية حجة تثبت عدم و ود ما يبرر ولم يقدم  ابر وآخرون القانونية لم تنُتهك. 
ولم يت ول، في أي وقت من ا وقاا، وقف المسهههههههههههههههتفنفين عن العمي مع دفع مرتبا م إلى تدبير  مرتبا م.

تفنفون إلى ا دمة. تفدي . بي لم تفُر ض أية تدابير تفديبية بعد انتها  الت قي وقد بذلت ق وأعيد المسههههههههههههههه
يق عن مجموعة من العوامي ال  سهههههههههههههههتمرا لاسهههههههههههههههتكمال الت قيق. وقد  م لول مدة الت قالوكالة  هدا م

 الوكالة المس ولية  عن أي منها.يمكن تحميي  لا

ولم تخ ئ محكمة ا ونروا للمنازعاا من الناحية القانونية إذ اسهههههههههههههتنتجت عدم إمكانية من   بر  - ٢٢
المراعية للأصهههههههههول القانونية.   ابر وآخرين في ا  را االلأضهههههههههرار المعنوية نررا لعدم و ود انتها  لحقو  

تو د صههلة بين الا تهاد القضههائي الذي أشههار إلي  المسههتفنفون والقضههايا قيد النرر، فيما يتعلق بمراعاة  ولا
 القانونية وبا ضرار المعنوية.ا صول 

خرين، بمن فيهم السههههههيد وي كد المفوض العام أن قراراا الوقف عن العمي الصههههههادرة رق  ابر وآ - ٢3
اسهههههههههتكمال الت قيق قبي أن تتمكن بيضهههههههههون والسهههههههههيد شهههههههههل ، كانت مبررة،  ن الوكالة كانت را ة إلى 

إسههههههههههقا  الشههههههههههبهة عنهم. ولم يكن السههههههههههبب في حالتهم هو قرار الوكالة وقف هم عن العمي أو الت قيق  من
 ون في .دممعهم، بي إن السبب هو كون السش قد ارتُكب في المكتب الذي و

وي لههب المفوض العههام أن ت كههد محكمههة الاسهههههههههههههههتئنههائ ا حكههام الصههههههههههههههههادرة عن محكمههة ا ونروا  - ٢٤
 وأن ترد ال عون ا ربعة برمتها.للمنازعاا 

 
 الحيثيات  

المحليين، فيمههههها يتعلق بهههههالوقف  من النرهههههام ا داري لموظفي ا ونروا ٢-١١٠تنص القهههههاعهههههدة  - ٢5
 ل  ما يلي:العمي في انترار الت قيق ع عن

إذا وُ هت  مة سههههو  السههههلو   حد الموظفين ... ورأى المفوض العام أن التهمة تبدو   
ف في منصهههههب  في انترار الت قيق تسهههههتند إلى أسهههههس سهههههليمة أو أن اسهههههتمرار الموظ “ ول نررة”
ن التهمة قد يمس بمصههاا الوكالة، لوز بالتال وقف الموظف من العمي، مع دفع مرتب  أو بدو  في

 ذلك، ريثما يتم إ را  الت قيق، عل  ألا يضر الوقف عن العمي رقو  الموظف.
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ويوض  دليي إدارة خدماا الرقابة الداخلية المتعلق ب  را  الت قيقاا في سو  السلو ، الصادر  - ٢٦
 ، ما يلي:٢٠١٠في كانون ا ول/ديسمبر 

من الادعا اا، إلى حد كبير،  تتوقف المدة الزمنية ال  يسهههههههههههههههتسرقها الت قيق في ادعا   
عل  الاختصهههههاصهههههاا وعل  مقدار الموارد المخصهههههصهههههة للت قيق. ودر ة تعقيد القضهههههية والمسهههههائي 
اللو ستية ومدى توافر الشهود كلها مسائي ذاا تفثير في قدرة المحققين عل  استكمال الت قيق 

ناسههههههههب ةقق مصههههههههل ة ضههههههههمن ا لر الزمنية المحددة. وفي حين أن إكمال الت قيق في الوقت الم
من الوكالة والموظف المعني با مر، فمن المهم أيضههههها أن يكون الت قيق شهههههام  وأن يسهههههتنفد  كي

 جميع سبي الت ري المعقولة.

 .بالتعقيد، لب أن يكون مستفيضا والسش إما يمس بنزاهة المنرمة في حد ذا ا. وعندما يتسم الت قيق - ٢7

ئي مالية خ يرة وعل  وثائق القضهههههههههههههههة تن وي عل  مسههههههههههههههها”م بفن ويقر  ابر وآخرون في لعوة - ٢8
 ولم تقد م أي أدلة تثبت التفخير  ير المبرر في إ را  الت قيق.. “حساسة

من النرام ا سهههاسهههي لمحكمة الاسهههتئنائ عل  ضهههرورة تعزيز للب التعويض  برا  9وتنص المادة  - ٢9
 للضرر بفدلة.

قههههد دُفعههههت  م لوال  مههههال عل  اعتبههههار أن مرتبهههها م ولم يتعرض  ههههابر وآخرون  ي ضهههههههههههههههرر - 3٠
 الت قيق. مدة

وبا ضافة إلى ذلك، فهم لم يقدموا أي دليي يثبت معانا م من ألم نفسي وكرب أثنا  الت قيق،  - 3١
رار المعنوية مع أن تقديم مثي هذه ا دلة كان ضروريا لمن هم تعويضا عن الضرر المعنوي  وبالتال ف ن ا ض

  ا ما يبررها.ليس 

و ذه ا سههههههههههباب، فادعا   ابر وآخرين بفن إدارة خدماا الرقابة الداخلية با ونروا قد أخ فا  - 3٢
 . ١كادعا  لا يتسند إلى أساس موضوعيفي عدم من هم تعويضا عن التفخير ا داري الم ول في الت قيق 

 
 الحكم  

 منازعاا.ت كُ د ا حكام الصادرة عن محكمة ا ونروا لل - 33

 

 

  

__________ 

 Abu Jarbou v. Commissioner-General of the United Nations Relief and Works Agency for  ١ك 

Palestine Refugees in the Near East, Judgment No. 2013-UNAT-292, paras. 45-46. 
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 النسخة ا صلية ذاا الحجية: ا نكليزية
  

 ، في نيويور ، بالولاياا المت دة.٢٠١٦آذار/مارس  ٢٤صدر في 
 

  توقيعك  توقيعك  توقيعك
 القاضي سيمون فيليكس -القاضية توماس  القاضية واينبرغ دي روكا، رئيسة  

  
 نيويور ، بالولاياا المت دة.، في ٢٠١٦أيار/مايو  ١3سُجي في قلم المحكمة يوم  

 
  توقيعك 

 ويتشانغ لين، رئيس القلم
 


