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Prefacio

OLCT

Las Naciones Unidas celebraron en el afio 2020
su 75° aniversario. El objetivo de los valores con-
sagrados en 1945 en |la Carta de las Naciones Uni-
das era que el mundo fuera un lugar mejor para
todos. En esa misma linea, la Asamblea General
aprob6 en 2017 la resolucion 71/291, en virtud de
la cual se creé la Oficina de las Naciones Unidas
de Lucha contra el Terrorismo (OLCT) y se reco-
nocié la importancia de la lucha contra el terro-
rismo y la prevencion del extremismo violento.
En estos esfuerzos por hacer del mundo un lugar
mejor y por luchar contra el terrorismo y el extre-
mismo violento y prevenirlos hay pocos aliados
tan poderosos como el deporte y sus valores.

Los grupos terroristas han intentado a lo largo de
los afos atentar contra eventos deportivos, y si-
guen haciéndolo. Los eventos deportivos no es-
tan en el punto de mira solo porque a ellos acu-
den grandes grupos de personas, sino también
porque representan lo que los terroristas quieren

destruir en nuestras sociedades y en todo el mun-
do. El deporte es un generador extraordinario de
valores positivos y tiene un poder aglutinador sin
parangoén, capaz de traspasar las barreras entre
civilizaciones y entre culturas. El deporte y las
competiciones deportivas son importantes para
luchar contra el extremismo violento y para pre-
venirlo, ya que fomentan el empoderamiento de
los jovenes y las mujeres y facilitan la integracion.
El deporte empuja a las personas a ser mejores, a
tener mayores aspiraciones y a querer llegar mas
lejos, promueve la tolerancia y la igualdad de gé-
nero, fortalece las comunidades, fomenta la resi-
liencia y canaliza el instinto competitivo natural
de manera armoniosa.

El deporte es un verdadero valor humano funda-
mental. Por ello es un honor para la OLCT presen-
tar esta Guia sobre medidas de sequridad durante
los grandes eventos deportivos: Fomentar la seguri-
dad y los legados sostenibles. Esta Guia se ha ela-
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borado en el marco del Programa Mundial de la
OLCT sobre la Seguridad de los Grandes Eventos
Deportivos y la Promocion del Deporte y sus Valo-
res como Herramienta para Prevenir el Extremis-
mo Violento, gracias a la colaboracién y al apoyo
inestimables de la Alianza de Civilizaciones de
las Naciones Unidas, el Instituto Interregional de
las Naciones Unidas para Investigaciones sobre
la Delincuencia y la Justicia (UNICRI) y el Cen-
tro Internacional para la Seguridad en el Deporte
(ICSS). El propésito de la Guia es ayudar a todas
las partes interesadas pertinentes, en particular a
los responsables politicos y a los profesionales, a
preparar, organizar y gestionar los eventos depor-
tivos, mitigando al mismo tiempo las amenazas
en constante evolucién que plantea el terrorismo.

Esta publicacién se ha beneficiado enormemente
de las aportaciones de Estados Miembros, orga-
nizaciones internacionales, organizaciones regio-
nales, asociaciones deportivas, el sector privado
y el mundo académico, con un agradecimiento
especial a la Direccion Ejecutiva del Comité con-
tra el Terrorismo (DECT), la Organizacién Interna-
cional de Policia Criminal (INTERPOL), la Fédéra-
tion Internationale de Football Association (FIFA),
el Consejo de Europa (CE), la Confederacién Afri-

cana de Futbol (CAF), la Confederacion Asiatica
de Futbol (AFC) y la Union de Asociaciones Euro-
peas de Futbol (UEFA).

Quiero expresar mi gratitud a todos los funciona-
rios y asociados que han apoyado la elaboracién
de este documento y manifestar mi sincero agra-
decimiento a la Republica Popular China por sus
contribuciones a través del fondo fiduciario de las
Naciones Unidas para la pazy el desarrollo, al Es-
tado de Qatar y a la Republica de Corea por su
generoso apoyo financiero, que ha hecho posible
esta publicacién y todo el trabajo realizado por el
Programa Mundial.

Sr. Vladimir Voronkov
Secretario General Adjunto

Oficina de las
Naciones Unidas
de Lucha contra
el Terrorismo

)Y NACIONES UNIDAS
22 OFICINA DE LUCHA CONTRA EL TERRORISMO

Alianza de Civilizaciones de las Naciones Unidas

Para la Alianza de Civilizaciones de las Naciones
Unidas es un orgullo colaborar con el Programa
Mundial, ademds de con la Oficina de las Nacio-
nes Unidas de Lucha contra el Terrorismo (OLCT),
el Instituto Interregional de las Naciones Unidas
para Investigaciones sobre la Delincuencia y la
Justicia (UNICRI) y el Centro Internacional para
la Seguridad en el Deporte (ICSS). La Alianza de
Civilizaciones cree firmemente en el poder del de-
porte para prevenir el extremismo violento gra-
cias a su capacidad para derribar muros entre
las personas, con independencia de su fe, raza o
cultura, pero debe permitirse a las personas de
todo el mundo very hacer deporte en paz. La Guia
ofrece una excelente orientacion a las principales
instancias decisorias sobre la seguridad en los

grandes eventos deportivos en todas las fases de
su organizacion, y pide una colaboracién activa
con las partes interesadas, incluidos los lideres
comunitarios y los jévenes, debido a su conoci-
miento del contexto local.

Excmo. Sr. Miguel Angel
Moratinos

Alto Representante para
la Alianza de Civilizaciones
de las Naciones Unidas

@)UNAOCE

United Nations Alliance of Civilizations
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UNICRI

El Instituto Interregional de las Naciones Unidas
para Investigaciones sobre la Delincuencia y la
Justicia (UNICRI) se complace en contribuir a
esta Guia basandose en sus amplios conocimien-
tos especializados en el ambito de la seguridad en
los grandes eventos, adquiridos a lo largo de dos
decenios de asistencia técnica prestada a mas
de setenta Estados Miembros. EI UNICRI cred
en 2006 el Observatorio Internacional Permanen-
te sobre Medidas de Seguridad durante Grandes
Eventos, que el Consejo Econdmico y Social aco-
gié con beneplacito en su resoluciéon 2006/28.
En ese marco, el UNICRI ha promovido los méto-
dos mas eficaces para que los grandes eventos
en todo el mundo sean seguros. Nos enorgullece
compartir nuestros conocimientos técnicos y en-
sefanzas con el Programa Mundial y ver que en

esta importante publicacion se reflejan los ele-
mentos esenciales que definimos: la importancia
de la planificacion integrada, las alianzas publi-
co-privadas, la implicacién comunitaria y la coo-
peracion regional. Esta Guia ilustra perfectamen-
te de qué manera un enfoque holistico fomenta la
seguridad durante los grandes eventos deportivos
para que todos los disfruten en todo el mundo.

Sra. Antonia Marie De Meo
Directora del UNICRI

United Nations
Interregional Crime and Just
Research Institute

ICSS

Esta Guia cristaliza la experiencia de genera-
ciones de responsables politicos y decisorios y
sus ideas sobre la planificacion de la seguridad
durante los grandes eventos deportivos, en es-
pecial en relaciéon con las cuestiones relativas
a los legados, la sostenibilidad y la cooperacion
entre sectores. La Guia da una visién global ex-
haustiva de todas las formas de apoyo y asisten-
cia mutua disponibles en la comunidad interna-
cional para mantener la seguridad durante estos
eventos como bien comun en las naciones, como
catalizador del cambio y como punto de encuen-
tro para los ciudadanos del mundo. Es un orgullo
para el Centro Internacional para la Seguridad en
el Deporte (ICSS) haber compartido los conoci-
mientos que ha desarrollado desde su creacién

y haber movilizado a su comunidad para producir
un documento que, en nuestra opinion, represen-
ta una valiosa orientacién de alto nivel sobre las
dificultades y las oportunidades en materia de se-
guridad que deben tenerse en cuenta desde la de-
cision inicial de presentar una candidatura para
acoger un gran evento deportivo.

Sr. Mohammed Hanzab
Presidente del ICSS

g
ICSS
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(Ministerio del Interior de Francia); Sr. Maxime Bornon (Ministerio del Interior de Francia); y Sr. Mike Hop-
meier (Unconventional Concepts, Inc).

Por ultimo, el Programa Mundial da las gracias al Sr. David Winch por haber editado esta Guia de una
forma que mejora su accesibilidad para los lectores de distintos sectores y ambitos.
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Principales recomendaciones

Siguiendo la estructura de la Guia, esta seccién agrupa las recomendacio-
nes que aparecen al final de cada capitulo. En ella se resumen los pasos y
planteamientos fundamentales que deben tener en cuenta las instancias
decisorias en el ambito de la seguridad durante los preparativos y la cele-
bracién de un gran evento deportivo (GED).

Fundamentos de la seguridad en los grandes eventos deportivos
(Capitulo I1I)

Liderazgo y vision

Elegir alos lideres encargados de la seguridad durante un gran evento deportivo segun su expe-
riencia demostrada de comportamiento ético y moral.

Velar por que los lideres en el ambito de la seguridad actlien estrictamente dentro de la ley y
estén plenamente comprometidos con los valores de la diversidad, la inclusién y la igualdad
racial y de género.

Incluir la mision sobre seguridad dentro de la vision mas amplia del gran evento deportivo y
armonizar las consideraciones de seguridad con los valores organizativos fundamentales del
gran evento deportivo.

Coordinacion

Planificar y gestionar el proceso de seguridad de un gran evento deportivo incluyendo en el pro-
ceso de toma de decisiones a un amplio abanico de autoridades nacionales (por ejemplo, los
ministerios de Interior, Justicia, Defensa, Seguridad, Relaciones Exteriores, Deporte, Hacienda,
Planificacidn, Transporte y Sanidad).

Velar por que las actividades de coordinacién de la seguridad reflejen los acuerdos institucio-
nales concertados a varios niveles en el pais anfitrion (funciones y responsabilidades de los
niveles nacional y local de gobierno en el ambito de la seguridad).

Incluir al sector empresarial y a la sociedad civil en los procesos de toma de decisiones relacio-
nados con la seguridad.

Garantizar que la planificacion y la gestion de la seguridad estén respaldadas por marcos juri-
dicos y regulatorios adecuados que definan, entre otras cosas, procedimientos claros y fluidos
para la definicién de las funciones, los plazos y los mecanismos jerarquicos y de presentacion
de informes.

Contratar a personal muy cualificado para trabajar en las tareas de seguridad y proteccién e
impartir formacién especializada sobre las implicaciones de la gestién de un gran evento de-
portivo. El personal de las agencias de seguridad privada, cuando sea contratado, también debe
recibir la formacién adecuada.
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Hacer efectivos los esfuerzos de coordinacidn interinstitucional creando bases de datos y sis-
temas interoperables de comunicacion e intercambio de informacién.

Continuidad

Planificar la seguridad (los presupuestos, los recursos humanos, etcétera) de manera sosteni-
ble y realista, minimizando los riesgos que plantea el lapso de tiempo que transcurre entre la
planificacion y la celebracion del evento que afectan a la calidad y el alcance de las medidas de
seguridad.

Velar por que todas las partes interesadas comprendan plenamente los objetivos en cuanto a la
seguridad, los aprueben y actien de acuerdo con ellos durante la planificacion y la celebracién
del evento, sobre todo en caso de cambios de personal.

Establecer mecanismos para evaluar continuamente el buen funcionamiento de los sistemas
y procesos de seguridad, asi como su pertinencia constante ante los cambios en la seguridad,
los avances tecnoldgicos o la reestructuracion institucional, entre otros.

Cooperacion

Fomentar un entorno en el que todas las partes interesadas que tengan responsabilidades rela-
cionadas con la seguridad compartan los mismos valores y el mismo espiritu de colaboracion,
de acuerdo con la nociéon de participacion conjunta en un enfoque multiinstitucional y multi-
sectorial.

Fomentar el intercambio voluntario y proactivo de conocimientos y apoyo técnico entre todas las
partes interesadas que intervienen en la planificacién, organizacién y ejecucion de la seguridad.

Comunicacion

Elaborar y promover activamente una estrategia de comunicacidn integral accesible a todas las
partes interesadas, tanto del sector publico como del privado, que desempenen tareas relacio-
nadas con la seguridad en relaciéon con el gran evento deportivo.

Establecer la infraestructura y las tecnologias de la informacion y comunicaciéon adecuadas
para el intercambio oportuno y seguro de informacién operacional dentro de los organismos
participantes.

Poner en marcha un proceso de consulta continua a lo largo de todo el ciclo del gran evento
deportivo para incorporar regularmente los comentarios de todas las partes interesadas rela-
cionados con la seguridad.

Buena gobernanza

14

Garantizar que los principios que sustentan la “buena gobernanza” fundamenten todas las fa-
ses de los procesos de toma de decisiones relacionados con la seguridad durante un gran even-
to deportivo.

Establecer modelos sélidos de buena gobernanzay garantizar su difusién en todo el abanico de
organismos que participan en las tareas relacionadas con la seguridad durante un gran evento
deportivo.
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Estimacion adecuada de los costos de seguridad

Realizar una estimacion inicial de los costos de seguridad lo antes posible durante el proceso
de planificacion, a la luz de una evaluacién de la capacidad de un pais o una ciudad para cele-
brarlo y protegerlo de amenazas e interrupciones previsibles.

Tener en cuenta los costos derivados de la proteccion tanto de las sedes en las que se celebra
la competicion como de la infraestructura vital (por ejemplo, las redes de distribucién de electri-
cidad) y los posibles objetivos desprotegidos en las zonas circundantes (por ejemplo, los bares
concurridos donde se retinan los aficionados).

Prever suficientes contingencias presupuestarias para hacer frente a las diferencias respecto
de las hipétesis originales de planificacion.

Si se prevé recurrir a empresas de seguridad privada, presupuestar los costos de contratacion,
formacion, uniformes, equipamiento, alojamiento y transporte.

Enmarcar los costos de seguridad como inversiones a mediano y largo plazo en beneficio de
la comunidad, en lugar de gastos Unicamente necesarios para ofrecer medidas de seguridad
durante un evento puntual.

Consideraciones de seguridad antes y durante el proceso
de presentacion de la candidatura (Capitulo 1V)

Llevar a cabo evaluaciones relacionadas con la seguridad (dificultades, amenazas, oportunida-
des, implicaciones de costos) desde la fase exploratoria, y prever la realizacion de evaluaciones
sucesivas a lo largo del tiempo a medida que se acerque la cita, también para tener en cuenta
las amenazas nuevas y emergentes.

Cuando sea apropiado y factible, aprovechar el analisis predictivo y los modelos basados en la
inteligencia artificial como herramientas para mejorar la calidad y la precision de las evaluacio-
nes relacionadas con la seguridad.

Elegir las sedes lo antes posible, utilizando informacién y andlisis de tendencias de las fuerzas
del orden en una fase inicial. La elecciéon deberia basarse en factores como las zonas de tension
y las comunidades circundantes de alto riesgo, entre otros.

Crear un Equipo Técnico de Candidatura y establecer relaciones de trabajo eficaces con orga-
nismos internacionales policiales y de seguridad, como la Organizacién Internacional de Policia
Criminal y organismos regionales.

Analizar exhaustivamente los requisitos técnicos de seguridad descritos en la candidatura para
determinar los niveles de recursos necesarios y anticipar el nivel de perturbacién socioeconé-
mica y la repercusion en las comunidades locales en el periodo previo y durante el gran evento
deportivo.

Realizar una estimacion previa del tipo y el nivel de recursos militares o policiales que estaran
efectivamente disponibles para su despliegue durante el gran evento deportivo (por ejemplo,
considerar los contingentes que pueden haberse asignado ya a misiones internacionales de
mantenimiento de la paz, lo que afecta al nimero de efectivos que pueden desplegarse en el
gran evento deportivo).
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Marcos juridicos e institucionales (Capitulo V)

16

Examinar exhaustivamente en la fase inicial la preparacion juridica del pais para acoger el gran
evento deportivo, teniendo en cuenta, en particular, el tiempo necesario para que las revisiones
legislativas o regulatorias se promulguen a través de los procesos normativos y burocraticos
del pais.

Al llevar a cabo el mencionado examen juridico, en particular, determinar las lagunas y las ne-
cesidades de reforma en cuanto a: a) si el marco juridico nacional esta suficientemente dota-
do para prevenir y combatir el terrorismo y otras conductas delictivas que puedan afectar a la
organizacién de un gran evento deportivo; b) si existe una normativa adecuada que regule la
planificacion y gestién de la seqguridad durante un gran evento deportivo; ¢) si los marcos legis-
lativos e institucionales nacionales prevén medidas y salvaguardias eficaces para cumplir las
normas internacionales de derechos humanos (por ejemplo, legalidad, proporcionalidad o no
discriminacion).

Determinar la medida en que deben introducirse mejoras juridicas a través de una legislacion
o normativa centrada explicitamente en el futuro gran evento deportivo, en lugar de aprobar o
modificar instrumentos normativos de aplicacidn general (por ejemplo, cédigos penales).

En el marco de los preparativos para un gran evento deportivo, considerar la ratificacion priori-
taria (en su caso) o la aplicacién de los siguientes instrumentos:

- Instrumentos juridicos universales (de las Naciones Unidas) relacionados con la preven-
cion y represion del terrorismo internacional.

- La Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y
sus Protocolos.

- El Convenio sobre la Ciberdelincuencia.
- LaEstrategia Global de las Naciones Unidas contra el Terrorismo.

- Laresolucién 2341 (2017) del Consejo de Seguridad, sobre la proteccién de las infraestruc-
turas criticas contra los actos terroristas.

- Laresolucién 2396 (2017) del Consejo de Seguridad, sobre los combatientes terroristas ex-
tranjeros, y la Adicion de 2018 a los Principios Rectores de Madrid de 2015 (combatientes
terroristas extranjeros).

- La Recomendacién Rec (2015) del Consejo de Europa sobre la Proteccion, la Seguridad y
los Servicios en los Partidos de Futbol y Otros Eventos Deportivos.

- El Convenio del Consejo de Europa sobre un Enfoque Integrado de la Proteccion, la Sequri-
dad y los Servicios en los Partidos de Futbol y Otros Eventos Deportivos.

- ElConvenio del Consejo de Europa para la Proteccion de las Personas con Respecto al Tra-
tamiento Automatizado de Datos de Caracter Personal.

- El Convenio del Consejo de Europa Relativo al Blanqueo, Seguimiento, Embargo y Comiso
de los Productos del Delito y a la Financiacién del Terrorismo.

- El Convenio del Consejo de Europa para la Prevencion del Terrorismo.

- El Convenio Europeo para la Represion del Terrorismo.

- ElConveniorelativo al Blanqueo, Seguimiento, Embargo y Decomiso de los Productos del Delito.
- El Convenio Europeo sobre Indemnizacién a las Victimas de Delitos Violentos.

- El Convenio del Consejo de Europa contra el Dopaje.

- ElConvenio del Consejo de Europa sobre la Manipulacién de las Competiciones Deportivas.
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Cooperacion con las partes interesadas (Capitulo VI)

Principios generales

Entender la “colaboracién con las partes interesadas” basada en valores compartidos como un
requisito indispensable para que los GED propicien un entorno seguro. Velar por que se esta-
blezca una colaboracién estrecha y eficaz de las partes interesadas desde las primeras fases
de planificacion y por que se mantenga hasta la fase posterior al evento.

Implicar y animar a un amplio abanico de partes interesadas para que compartan sus preocupa-
ciones particulares relacionadas con la seguridad. Por ejemplo, la policia nacional, el cuerpo de
bomberos, la Cruz Roja, las autoridades sanitarias, las organizaciones deportivas participantes
y las autoridades responsables de las instalaciones deportivas, la logistica, la proteccion civil,
los voluntarios, la seguridad privada y publica de las personalidades, el transporte —aéreo y por
carretera—, la tecnologia cibernética y la tecnologia de la informacion.

Llevar a cabo una evaluacién de capacidades, con aportaciones y andlisis facilitados por espe-
cialistas multidisciplinares, para determinar las capacidades de cada asociado y proporcionar
una hoja de ruta para crear la capacidad general de seguridad necesaria.

Proporcionar sistemas de verificacion de antecedentes a las personas que participan directa-
mente en la planificacién y aplicacién de las medidas de seguridad.

Establecer protocolos de seguridad para los ambitos de construcciéon, montaje de espacios,
servicio de restauracion, limpieza, voluntarios y transporte. Dichos protocolos pueden abordar
las estrategias de comunicacién, la formacion, los requisitos de verificacion de antecedentes
del personal y las autorizaciones de acceso a los recintos.

Cooperacion y divulgacion internacional

Velar por que las evaluaciones de las amenazas por los servicios nacionales de inteligencia y
seguridad se realicen en consulta estrecha y peridédica con asociados internacionales, inclui-
dos los paises de los que se espera una afluencia considerable de grupos de aficionados.

Considerar la posibilidad de firmar acuerdos bilaterales o multilaterales especificos con asocia-
dos internacionales, como herramienta para cimentar la cooperacién y apoyar medidas concre-
tas en el periodo previo y durante el gran evento deportivo.

Aprovechar la asistencia, a menudo amplia, que pueden ofrecer las organizaciones internacio-
nales y regionales a los paises en la planificacion y aplicacion de las medidas de seguridad an-
tes y durante un gran evento deportivo.

Involucrar a todos los paises representados en el gran evento deportivo en los preparativos de
seguridad y en la puesta en comun de recursos, como medio para mejorar las capacidades de
seguridad y reducir las posibles amenazas y riesgos.

Intercambio de informacion

Apoyar la colaboracién de las partes interesadas mediante acuerdos eficaces de intercambio
de informacién, creando, entre otras medidas: a) una plataforma de tecnologia de la informa-
cién que cumpla la normativa aplicable y que pueda utilizarse para compartir datos de forma
seguray sin problemas entre las partes interesadas; y b) plataformas especificas para el evento
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en los paises participantes, en las que se pueda recopilar y analizar informacion pertinente so-
bre la seguridad.

Utilizar los canales seguros que ofrecen las organizaciones policiales internacionales y regio-
nales para intercambiar informacién operacional con otros paises.

Colaboracion con el sector privado

Desarrollar alianzas publico-privadas funcionales para mejorar la seguridad y proteger al publi-
co durante los GED.

Alentar a las partes interesadas del sector privado a que contribuyan a un intercambio de infor-
macion inclusivo con vistas a compartir las evaluaciones de riesgos, afadiendo valor/eficien-
cia/profundidad al didlogo sobre seguridad, asi como, en su caso, desarrollando soluciones de
seguridad. El intercambio de informacion entre el sector publico y el privado debe sustentarse
en la celebracién de acuerdos especificos.

Durante todo el proceso de planificacion y ejecucion de la seguridad, involucrar en el debate a los
propietarios y gestores de: a) la infraestructura vital que prestaran servicios esenciales al gran
evento deportivo o de b) lugares que pueden convertirse en objetivo de ataques en relacién con
el GED; por ejemplo, objetivos desprotegidos.

Mantener reuniones informativas periddicas sobre seguridad entre los patrocinadores, los organi-
zadores de la seguridad y las fuerzas del orden con el fin, entre otras cosas, de: a) debatir posibles
medidas de seguridad para proteger a los patrocinadores que puedan convertirse en objetivo de
agresiones criminales o atentados terroristas; b) estudiar como pueden contribuir los patrocinado-
res a la planificacion y las operaciones de seguridad; c) aprovechar los conocimientos de merca-
dotecnia de los patrocinadores para desarrollar un mensaje adecuado en torno a las medidas de
seguridad.

Colaboracion con la sociedad civil

18

Reconocer el papel crucial que desempeiia la sociedad civil (comunidades locales, organizacio-
nes no gubernamentales, organizaciones de hinchas y espectadores individuales influyentes)
en la planificacion de la seguridad durante los grandes eventos deportivos y determinar de ante-
mano qué puede aportar al hacer frente a las consecuencias de un incidente relacionado con la
seguridad.

Alentar a las partes interesadas de las organizaciones de la sociedad civil a que contribuyan
a un intercambio de informacion inclusivo con vistas a compartir las evaluaciones de riesgos,
ahadiendo valor/eficiencia/profundidad al didlogo sobre seguridad y, en su caso, desarrollando
soluciones de seguridad.

Trabajar con ONG, incluidas organizaciones locales de justicia social, para: a) compartir cono-
cimientos, crear capacidad y aumentar la rendicién de cuentas en torno a cuestiones criticas
de derechos humanos; b) asesorarse sobre como pueden abordarse mejor cuestiones como el
racismo, la discriminacion, la pobreza o los derechos civiles en el marco de los preparativos y
las operaciones de seguridad.

Interactuar con las organizaciones de hinchas para documentar las mejores practicas con el
fin de minimizar los conflictos entre grupos de aficionados o las reacciones violentas contra el
personal de seguridad.
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La planificacion de la seguridad (Capitulo VII)

Principios generales y gobernanza

Entender la planificacion de la seguridad como requisito indispensable para garantizar que las
operaciones sean ejecutables, que las competiciones deportivas se desarrollen sin interrupcio-
nesy que la experiencia sea positiva para todos los presentes. Asegurarse, al mismo tiempo, de
que la seguridad complemente, en lugar de dificultar, la experiencia general del evento.

Velar por que las autoridades encargadas de la seguridad definan su vision de la operacién de
seguridad en consonancia con la mision y la estrategia generales del gran evento deportivo.
Todos los colaboradores deben entender y sumarse a esa vision.

Planificar la seguridad como una actividad “pangubernamental”, comenzando lo antes posible
e involucrando ampliamente a todas las partes interesadas con funciones y responsabilidades
en el ambito de la seguridad, incluidos el comité organizador local del gran evento deportivo y
el sector empresarial.

Garantizar que un ministerio actie como organismo principal de seguridad del Gobierno res-
ponsable del gran evento deportivo.

Garantizar que el sistema de planificacion de la seguridad retina a mdltiples organismos con
trayectorias diversas y los implique a distintos niveles, como lideres ejecutivos, lideres de alto
nivel, administradores de nivel medio y planificadores tacticos.

Liderazgo

Procurar que los responsables de la seguridad estén dispuestos a aceptar y establecer rela-
ciones de confianza y a adoptar un enfoque conciliador al tratar cuestiones contrapuestas o
contradictorias.

Contratar a un planificador principal de seguridad con una dilatada experiencia en planificacion
estratégica y gestion de riesgos y proyectos.

Enfoques estratégicos de la planificacion de la seguridad

Velar por que el nivel de visibilidad del dispositivo de seguridad —aunque discreto— siga siendo
perceptible para los asistentes, de modo que acttiie como elemento disuasorio de posibles ac-
tos dolosos y transmita una sensacion de proteccion.

Elaborar planes de seguridad adaptables y redimensionables (en términos de alcance y recur-
sos) para responder a un panorama de amenazas fluido y en evolucién durante la fase de pla-
nificacion.

Prever las peores hipédtesis (por ejemplo, atentados terroristas, protestas violentas o desastres
naturales como los terremotos) en el marco de un enfoque que cubra todas las situaciones de
peligro, y al mismo tiempo prepararse para las situaciones o los incidentes delictivos comunes
mas probables.

Durante todo el ciclo de planificacidn, someter los planes de seguridad a un proceso de prueba
y validacion mediante ejercicios sélidos para declarar un estado de preparacion operacional.
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Clasificar los planes en grupos, lo que permite un enfoque de gestién sistematica para garanti-
zar la interoperabilidad y asegurar un uso mas eficaz de los recursos a medida que los planes
evolucionan.

Considerar la adopcién de un enfoque por capas para la proteccion de las sedes del gran evento
deportivo y otras instalaciones.

Eje