LES POINTS CLES
DE L'IMPACT DE
FAIRPHONE EN
y{1y¥.

Notre monde fait face a de nombreux défis

sociaux et environnementaux de plus en plus
urgents qui doivent étre relevés si nous voulons
sauvegarder notre avenir. Pourtant, I'industrie
électronique accepte rarement d'assumer sa part de
responsabilités dans ces défis. En 2022, Fairphone

a poursuivi ses efforts visant a prouver qu'une
industrie électronique plus circulaire, durable et
équitable était possible. Nous avons réalisé I'année
derniére des progrés qui méritent d'étre célébrés et
qui, nous l'espérons, vous inciteront a nous rejoindre
pour construire ensemble un avenir plus juste. Tous
les faits et les chiffres sont présentés dans notre

rapport complet (publié en anglais).

FAIRPHONE

HIGHLIGHTS

Premieére
entreprise @
tester les crédits
Fairmined pour
I'or

En 2022, nous sommes devenus

la premiere entreprise a tester

les crédits Fairmined pour I’or en
collaboration avec I’Alliance for
Responsible Mining. Il s’agissait de
compenser I’or présent dans notre
Fairphone 4 et nos écouteurs True
Wireless stéréo qui ne provenait pas
(encore!) de sources certifiées.
Chaque crédit Fairmined représente
un gramme d’or conforme au
standard Fairmined. Les crédits
Fairphone achetés en 2022 ont
permis de verser une prime a la
coopérative de mineurs de la mine
certifiée Fairmined de La Gabriela
en Colombie. Cette prime bénéficie
directement aux mineurs et
encourage le recours a des sources
d’approvisionnement en or certifié
Fairmined.

Lancement

du service
d'abonnement
Fairphone Easy

En juin, nous avons lancé Fairphone
Easy, un service d’abonnement
smartphone aux Pays-Bas. Dans ce
modeéle commercial circulaire, nous
nous occupons des réparations,

de la remise a neuf et du recyclage
responsable, tandis que ’utilisateur
est assuré d’avoir toujours un
téléphone a sa disposition. Nous
appliquons une réduction mensuelle
croissante pour chaque année
durant laquelle le téléphone ne
subit aucun dommage, afin de
récompenser 'utilisateur pour

sa participation a notre mission

en faveur de la longévité des
smartphones.


https://www.fairphone.com/en/impact-report/
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Ecouteurs Primes de
Sept ans Une proposition 100 % neutres subsistance
d'assistance pour respectueuse du en déchets versées a 1926
le Fairphone 2 climat électroniques travailleurs

En 2022, la mise a jour vers Android
10 a permis au Fairphone 2 de
franchir le cap sans précédent de
sept ans d’assistance logicielle. Cela
dépasse de loin notre objectif initial
qui consistait a offrir une assistance
de cing ans et montre clairement les
progres que nous avons accomplis —
et tout le chemin qu’il reste a faire
pour notre industrie.

En 2022, nous avons élaboré une
proposition de produit

« respectueux du climat » qui

sera au ceceur de nos produits et

de notre impact a I’avenir. Cette
proposition renforce ’approche de
Fairphone en matiére d’évitement
(principalement en allongeant la
durée d’utilisation du téléphone)

et de réduction des émissions de
CO2 tout au long du cycle de vie

des produits. Pour les émissions

qui ne peuvent étre évitées ni
réduites, nous investissons dans des
projets de réduction de carbone qui
diminuent les émissions de CO2 tout
en bénéficiant aux personnes.

Notre proposition unique de
neutralité en matiere de déchets
électroniques a été développée avec
le Fairphone 4 et, cette année, nous
’avons également appliquée a nos
écouteurs stéréo True Wireless
commercialisés en 2021. Ces
derniers, congus avec des matériaux
équitables et recyclés, offrent une
excellente qualité sonore. Mieux
encore, ils sont 100 % neutres en
déchets électroniques !

Cela signifie que pour chaque paire
d’écouteurs vendue, Fairphone
réutilise ou recycle la méme
quantité de déchets électroniques
en poids. Dans le cas du Fairphone
4, nous compensons les déchets en
reprenant un téléphone a chaque
téléphone vendu. Pour ces deux
produits neutres sur le plan des
déchets électroniques, nous avons
éliminé 9,6 tonnes de déchets
électroniques par le biais de divers
programmes de reprise et de
collecte combinés a la réutilisation
et au recyclage responsable.

Nous pensons qu’un salaire

décent est un droit humain — et
nous joignons le geste a la parole.
L’année derniere, Fairphone a versé
des primes de subsistance d’un
montant total de 305 000 USD a
1926 travailleurs et travailleuses

de trois usines différentes. Nous
sommes également devenus la
premiére entreprise d’électronique
averser une prime de subsistance au
personnel d’un fournisseur indirect
(niveau 2) qui fabrique I’un des
composants du Fairphone. En mai,
nous avons lancé une campagne
pour demander a ’UE d’inclure le
salaire et le revenu décents en tant
que droit humain dans la directive
européenne sur le devoir de
vigilance des entreprises en matiere
de durabilité. 64 entreprises,
investisseurs et ONG se sont joints

a notre appel et notre pétition
Change.org sur la
question a été
signée par plus
de 9500
personnes.

Living wage bonus
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Amélioration des
conditions de
travail chez sept
fournisseurs

En 2022, sept fournisseurs
stratégiques de Fairphone ont réalisé
des améliorations sur les plans de la
représentation et de la satisfaction des
salariés, ainsi que de I’environnement,
de la santé et de la sécurité. Deux
usines ont organisé des élections
démocratiques pour désigner les
représentants des salariés, deux
fournisseurs ont augmenté les salaires
de leur personnel et des améliorations
générales ont été apportées aux
équipements de protection, a la
réduction des déchets, aux politiques
de recrutement, a la communication et
aux repas proposés dans les cantines.

Réduction de 100 %
des émissions des
périmétres 1 et 2,

et engagement en
faveur de l'objectif
Zéro émission nette

Consciente de ’'urgence de la crise
climatique et de la nécessité de réduire
a zéro les émissions nettes de gaz

a effet de serre au niveau mondial
d’ici 2050, Fairphone s’est engagée

a atteindre I’objectif Zéro émission
nette d’ici 2045, soit cinqg ans plus t6t
que le calendrier suggéré. Nous avons
également atteint notre objectif de
réduction de 100 % de nos émissions
de gaz a effet de serre de périmetre 1
(directes) et 2 (indirectes) avant la fin
de I’année 2022.

Objectif 40 %
de matériaux
responsables
atteint

En 2022, nous avons atteint notre
objectif d’intégration de 40 % de
matériaux responsables dans notre
Fairphone 4 (cette proportion

était de 31 % en 2021). Nous avons
intégré davantage de matériaux
recyclés, compensé par des crédits
Fairmined notre pourcentage
d’utilisation de matériaux en or non
encore d’origine équitable et mis en
place un futur approvisionnement
en cobalt plus équitable.

54 625 personnes
bénéficiaires

Durant ’année 2022, 54 625
personnes ont bénéficié de
Fairphone, dont 28 926 nouveaux
bénéficiaires.

Cela nous ameéne a un total cumulé
de 83 803 personnes ayant bénéficié
des programmes d’amélioration

et des interventions de Fairphone
depuis 2017. Ces chiffres
représentent un réel changement

: des enfants qui ne travaillent pas
dans les mines ; des travailleurs qui
ont plus d’argent en poche et plus
d’influence sur leurs conditions de
travail ; une meilleure alimentation,
de meilleurs dortoirs et une
meilleure formation, ainsi que des
lieux de travail plus siirs.




