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SOMMARJU EZEKUTTIV

Id-dritt ta’ access tas-suggetti tad-data huwa minqux fl-Artikolu 8 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali
tal-UE. Dan ilu jaghmel parti mill-gafas legali Ewropew dwar il-protezzjoni tad-data sa mill-bidu tieghu
u issa huwa zviluppat aktar permezz ta’ regoli aktar specifikati u precizi fl-Artikolu 15 tal-GDPR.

L-ghan u l-istruttura generali tad-dritt ta’ access

L-ghan generali tad-dritt ta’ access huwa li jipprovdi lill-individwi b’informazzjoni suffi¢jenti, trasparenti
u facilment accessibbli dwar I-ipprocessar tad-data personali taghhom sabiex ikunu jistghu jkunu konxji
tal-legalita tal-ipprocessar u l-akkuratezza tad-data pprocessata u jkunu jistghu jivverifikaw dan. Dan
se jaghmilha aktar facli - izda ma hijiex kundizzjoni - biex l-individwu jezercita drittijiet ohra bhad-dritt
ghal thassir jew rettifika.

Id-dritt ta’ access skont il-ligi dwar il-protezzjoni tad-data ghandu jintgharaf minn drittijiet simili
b’objettivi ohra, perezempju d-dritt ta’ access ghal dokumenti pubblici li ghandu I-ghan li jiggarantixxi
t-trasparenza fit-tehid ta’ decizjonijiet tal-awtoritajiet pubblici u prattika amministrattiva tajba.

Madankollu, is-suggett tad-data ma ghandux ghalfejn jaghti ragunijiet ghat-talba ta’ access u ma
huwiex f'idejn il-kontrollur li janalizza jekk it-talba fil-fatt hijiex se tghin lis-suggett tad-data jivverifika
I-legalita tal-ipprocessar rilevanti jew jezercita drittijiet ohra. ll-kontrollur se jkollu jittratta t-talba
sakemm ma jkunx car li t-talba ged issir skont regoli ohra ghajr ir-regoli dwar il-protezzjoni tad-data.

Id-dritt ta’ access jinkludi tliet komponenti differenti:

= |l-konferma dwar jekk id-data dwar il-persuna hijiex ipprocessata jew le,

= L-access ghal din id-data personaliu

= L-access ghal informazzjoni dwar l-ipprocessar, bhall-iskop, il-kategoriji ta’ data u r-ricevituri,
it-tul tal-ipprocessar, id-drittijiet tas-suggetti tad-data u s-salvagwardji xierqa fil-kaz ta’
trasferimenti lejn pajjizi terzi.

Kunsiderazzjonijiet generali dwar il-valutazzjoni tat-talba tas-suggett tad-data

Meta janalizza I-kontenut tat-talba, il-kontrollur irid jivvaluta jekk it-talba tikkonéernax data personali
tal-individwu li jkun qed jaghmel it-talba, jekk it-talba tagax fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-Artikolu 15 u
jekk hemmx dispozizzjonijiet ohra, aktar specifici, li jirregolaw I-aéc¢ess f'certu settur. Irid jivvaluta wkoll
jekk it-talba tirreferix ghad-data kollha pprocessata dwar is-suggett tad-data jew ghal parti minnha
biss.

Ma hemm l-ebda rekwizit specifiku dwar il-format ta’ talba. Il-kontrollur ghandu jipprovdi mezzi ta’
komunikazzjoni xierga u facli ghall-utent li jistghu jintuzaw facilment mis-suggett tad-data.
Madankollu, is-suggett tad-data ma huwiex mehtieg juza dawn il-mezzi specifiéi u jista’ minflok jibghat
it-talba lil punt ta’ kuntatt ufficjali tal-kontrollur. Il-kontrollur ma huwiex obbligat jagixxi fuq talbiet li
jintbaghtu fuq indirizzi kompletament aleatoriji, jew li jidhru li ma humiex korretti.

Meta I-kontrollur ma jkunx jista’ jidentifika data li tirreferi ghas-suggett tad-data, huwa ghandu
jinforma lis-suggett tad-data dwar dan u jista’ jirrifjuta li jaghti access sakemm is-suggett tad-data ma
jipprovdix informazzjoni addizzjonali li tippermetti li ssir identifikazzjoni. Barra minn hekk, jekk il-
kontrollur ikollu dubji dwar jekk is-suggett tad-data huwiex dak li ged jiddikjara li huwa, il-kontrollur
jista’ jitlob informazzjoni addizzjonali sabiex jikkonferma l-identita tas-suggett tad-data. It-talba ghal
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informazzjoni addizzjonali trid tkun proporzjonata ghat-tip ta’ data pprocessata, ghad-dannu li jista’
jsehh ecc., sabiex jigi evitat il-gbir eccessiv tad-data.

Ambitu tad-dritt ta’ access

L-ambitu tad-dritt ta’ ac¢ess huwa ddeterminat mill-ambitu tal-kuncett ta’ data personali kif definit fl-
Artikolu 4(1) tal-GDPR. Minbarra d-data personali bazika bhall-isem, I-indirizz, in-numru tat-telefon
ecc., taht din id-definizzjoni tista’ taga’ varjeta wiesgha ta’ data bhal sejbiet medici, |-istorja tax-xiri, I-
indikaturi tal-affidabbilta kreditizja, ir-registri tal-attivitajiet, l-attivitajiet ta’ tiftix ecc. |d-data personali
li tkun ghaddiet minn psewdonimizzazzjoni xorta tibga’ data personali ghall-kuntrarju ta’ data
anonimizzata. Id-dritt ta’ access jirreferi ghal data personali dwar il-persuna li tkun ged taghmel it-
talba. Dan ma ghandux jigi interpretat b’mod restrittiv izzejjed u jista’ jinkludi data li tista’ tikkonc¢erna
persuni ohra wkoll, perezempju storja ta’ komunikazzjoni li tinvolvi messaggi dehlin u hergin.

Minbarra |i jipprovdi aééess ghad-data personali, il-kontrollur ghandu jipprovdi informazzjoni
addizzjonali dwar l-ipprocessar u dwar id-drittijiet tas-suggetti tad-data. Tali informazzjoni tista’ tkun
ibbazata fuq dak li diga huwa kkompilat fir-rekord tal-kontrollur tal-attivitajiet tal-ipprocessar (I-
Artikolu 30 tal-GDPR) u fl-istqarrija ta’ privatezza (I-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR). Madankollu, din |-
informazzjoni generali jaf ikollha tigi aggornata skont il-hin tat-talba jew imfassla apposta biex tirrifletti
l-operazzjonijiet ta’ pprocessar li jitwettqu fir-rigward tal-persuna specifika li tkun ged taghmel it-talba.

Kif ghandu jinghata l-access

II-modi kif ghandu jinghata l-access jistghu jvarjaw skont l-ammont ta’ data u I-kumplessita tal-
ipprocessar li jitwettag. Sakemm ma jkunx iddikjarat mod iehor b’mod esplicitu, it-talba ghandha
tinftiehem li tirreferi ghad-data personali kollha dwar is-suggett tad-data u I-kontrollur jista’ jitlob lis-
suggett tad-data jispecifika t-talba jekk jipprocessa kwantita kbira ta’ data.

Il-kontrollur se jkollu jfittex data personali fis-sistemi tal-IT u fis-sistemi ta’ arkivjar mhux tal-IT kollha
abbazi ta’ kriterji ta’ tiftix li jirriflettu I-mod li bih I-informazzjoni tkun strutturata, perezempju I-isem u
n-numru tal-klijent. Il-komunikazzjoni tad-data u informazzjoni ohra dwar Il-ipprocessar jridu jigu
pprovduti f'forma konciza, trasparenti, li tinftiehem u facilment accessibbli, permezz ta’ lingwagg car
u semplic¢i. Ir-rekwiziti aktar precizi f'dan ir-rigward jiddependu mic-¢irkostanzi tal-ipprocessar tad-
data kif ukoll mill-kapadita tas-suggett tad-data li jifhem il-komunikazzjoni (perezempju, billi jitgies li
s-suggett tad-data huwa wild jew persuna bi bzonnijiet specjali). Jekk id-data tkun tikkonsisti
f’kodicijiet jew f'“data mhux ipprocessata” ohra, dawn jaf ikollhom jigu spjegati sabiex jaghmlu sens
ghas-suggett tad-data.

Il-modalita ewlenija ghall-ghoti tal-access hija li s-suggett tad-data jigi pprovdut b’kopja tad-data
tieghu izda modalitajiet ohra (bhall-informazzjoni orali u I-access fuq il-post) jistghu jigu previsti jekk
is-suggett tad-data jitlob dan. Id-data tista’ tintbaghat permezz tal-posta elettronika, dment li jigu
applikati s-salvagwardji kollha mehtiega filwaqt li titgies, perezempju, in-natura tad-data, jew b’modi
ohra, perezempju ghodda self-service.

Xi drabi, meta jkun hemm kwantita kbira ta’ data u jkun difficli ghas-suggett tad-data li jithem I-
informazzjoni jekk din tinghata f'dagga — speéjalment fil-kuntest online - I-aktar mizura xierga tista’
tkun approcc b’saffi differenti. L-ghoti ta’ informazzjoni f'livelli differenti jista’ jiffacilita I-fehim tas-
suggett tad-data dwar id-data. Il-kontrollur irid ikun jista’ juri li I-approcc b’livelli differenti ghandu
valur mizjud ghas-suggett tad-data u I-livelli kollha ghandhom jigu pprovduti fl-istess hin jekk is-suggett
tad-data jaghzel dan.
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Il-kopja tad-data u l-informazzjoni addizzjonali ghandhom jigu pprovduti f'forma permanenti bhal test
bil-miktub, li jista’ jkun f'forma elettronika komunament uzata, sabiex is-suggett tad-data jkun jista’
jnizzilha fac¢ilment. Id-data tista’ tinghata fi traskrizzjoni jew f'forma kkompilata diment li tigi inkluza |-
informazzjoni kollha u din ma timmodifikax jew ma tbiddilx il-kontenut tal-informazzjoni.

It-talba trid tigi ssodisfata mill-aktar fis possibbli u fi kwalunkwe kaz fi zmien xahar mill-wasla tat-talba.
Dan jista’ jigi estiz b’ xahrejn ohra fejn mehtieg, filwaqt li jitgiesu I-kumplessita u I-ghadd ta’ talbiet. Is-
suggett tad-data mbaghad ghandu jigi infurmat dwar ir-raguni ghad-dewmien. ll-kontrollur irid
jimplimenta I-mizuri mehtiega biex jittratta t-talbiet mill-aktar fis possibbli u jadatta dawn il-mizuri
ghac-cirkostanzi tal-ipprocessar. Meta d-data tinhazen biss ghal perjodu qasir hafna, irid ikun hemm
mizuri li jiggarantixxu li talba ghal access tista’ tigi ssodisfata minghajr ma d-data tithassar waqt |i t-
talba tkun ged tigi ttrattata. Meta tigi pprocessata kwantita kbira ta’ data, il-kontrollur ikollu
jistabbilixxi rutini u mekkanizmi li jkunu adattati ghall-kumplessita tal-ipprocessar.

Il-valutazzjoni tat-talba ghandha tirrifletti s-sitwazzjoni fil-mument meta I-kontrollur ikun ircieva t-
talba. Anki d-data li tista’ tkun skorretta jew ipprocessata illegalment trid tigi pprovduta. Id-data li tkun
diga thassret, perezempju f'’konformita ma’ politika ta’ zamma, u ghalhekk ma tkunx ghadha
disponibbli ghall-kontrollur, ma tistax tigi pprovduta.

Limiti u restrizzjonijiet

II-GDPR jippermetti certi limitazzjonijiet tad-dritt ta’ access. Ma hemm |-ebda ezenzjoni jew deroga
ulterjuri. Id-dritt ta’ a¢éess huwa minghajr ebda rizerva generali ghall-proporzjonalita fir-rigward tal-
isforzi li I-kontrollur ghandu jiehu biex jikkonforma mat-talba tas-suggett tad-data.

Skont I-Artikolu 15(4), id-dritt li tinkiseb kopja ma ghandux jaffettwa b’mod negattiv id-drittijiet u I-
libertajiet ta’ ohrajn. L-EDPB huwa tal-fehma li dawn id-drittijiet iridu jitgiesu mhux biss meta jinghata
access billi tigi pprovduta kopja, izda wkoll, jekk l-access ghad-data jigi pprovdut b’mezzi ohra
(perezempju acéess fuq il-post). Madankollu, I-Artikolu 15(4) ma huwiex applikabbli ghall-
informazzjoni addizzjonali dwar l-ipprocessar kif iddikjarat fl-Artikolu 15(1) lit. a.-h. Il-kontrollur
ghandu jkun jista’ juri li d-drittijiet jew il-libertajiet ta’ ohrajn ikunu affettwati b’mod negattiv fis-
sitwazzjoni konkreta. L-applikazzjoni tal-Artikolu 15(4) ma ghandhiex tirrizulta fir-rifjut totali tat-talba
tas-suggett tad-data; dan jirrizulta biss biex dawk il-partijiet li jista’ jkollhom effetti negattivi fuq id-
drittijiet u I-libertajiet ta’ ohrajn jithallew barra jew ma jkunux jistghu jingraw.

L-Artikolu 12(5) tal-GDPR jippermetti lill-kontrolluri jirrifjutaw talbiet li huma manifestament bla bazi
jew eccessivi, jew li jitolbu tariffa ragonevoli ghal tali talbiet. Dawn il-kunéetti ghandhom jigu
interpretati b’'mod ristrett. Peress li hemm ftit prerekwiziti fir-rigward tat-talbiet ghal access, I-ambitu
tal-kunsiderazzjoni ta’ talba bhala manifestament bla bazi huwa pjuttost limitat. Talbiet eccessivi
jiddependu mill-ispecificitajiet tas-settur li fih jopera I-kontrollur. Aktar ma jsehhu bidliet fil-bazi tad-
data tal-kontrollur, aktar ikun spiss li s-suggett tad-data jaf jithalla jitlob a¢éess minghajr ma jkun
eccessiv. Minflok ma jirrifjuta I-access, il-kontrollur jista’ jiddeciedi li jitlob tariffa minghand is-suggett
tad-data. Dan ikun rilevanti biss fil-kaz ta’ talbiet e¢cessivi sabiex jigu koperti |-kostijiet amministrattivi
li tali talbiet jistghu jikkawzaw. Il-kontrollur irid ikun jista’ juri I-karattru manifestament bla bazi jew
eccessiv ta’ talba.

Ir-restrizzjonijiet tad-dritt ta’ access jistghu jezistu wkoll fil-ligi nazzjonali tal-Istati Membri skont |-
Artikolu 23 tal-GDPR u d-derogi fih. ll-kontrolluri li jkollhom I-intenzjoni li jibbazaw fuq tali
restrizzjonijiet ghandhom jivverifikaw bir-reqqga r-rekwiziti tad-dispozizzjonijiet nazzjonali u jiehdu nota
ta’ kwalunkwe kundizzjoni specifika li tista’ tapplika. Tali kundizzjonijiet jistghu jkunu li d-dritt ta’ acéess
jigi biss temporanjament imdewwem jew li r-restrizzjoni tapplika biss ghal certi kategoriji ta’ data.
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Il-Bord Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data

Wara li kkunsidra I-Artikolu 70(1)(e) tar-Regolament 2016/679/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tas-27 ta’ April 2016 dwar il-protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali
u dwar il-moviment liberu ta’ tali data, u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE, (minn hawn ’il quddiem
“GDPR”),

Wara li kkunsidra I-Ftehim ZEE u b’mod partikolari I-Anness Xl u |-Protokoll 37 tieghu, kif emendat bid-
Decizjoni tal-Kumitat Kongunt taz-ZEE Nru 154/2018 tas-6 ta’ Lulju 2018%,

Wara li kkunsidra |-Artikolu 12 u |-Artikolu 22 tar-Regoli ta’ Procedura tieghu,

Billi I-hidma preparatorja ta’ dawn il-linji gwida kienet tinvolvi |-gbir ta’ inputs mill-partijiet
ikkonéernati, kemm bil-miktub kif ukoll favveniment iddedikat ghall-partijiet ikkonéernati dwar id-
drittijiet tas-suggett tad-data, sabiex jigu identifikati I-isfidi u I-kwistjonijiet ta’ interpretazzjoni li
jiffa¢¢jaw fl-applikazzjoni tad-dispozizzjonijiet rilevanti tal-GDPR;

ADOTTA L-LINJI GWIDA LI GEJJIN

1 INTRODUZZJONI - OSSERVAZZJONUIET GENERALI

Fis-socjeta tal-lum, id-data personali tigi pprocessata minn entitajiet pubbli¢i u privati, matul hafna
attivitajiet, ghal firxa wiesgha ta’ skopijiet u b’hafna modi differenti. L-individwi spiss jistghu jkunu
f'pozizzjoni zvantaggata f'termini ta’ fehim ta’ kif tigi pprocessata d-data personali taghhom, inkluza t-
teknologija li tintuza fil-kaz partikolari, kemm jekk tkun minn entita privata kif ukoll jekk minn entita
pubblika. Sabiex tigi protetta d-data personali tal-persuni fizici f'dawn is-sitwazzjonijiet, il-GDPR holoq
gafas legali koerenti u robust, generalment applikabbli fir-rigward ta’ tipi differenti ta’ pprocessar,
inkluzi dispozizzjonijiet specifici relatati mad-drittijiet tas-suggett tad-data.

Id-dritt ta’ access ghad-data personali huwa wiehed mid-drittijiet tas-suggetti tad-data previsti fil-
Kapitolu Il tal-GDPR fost drittijiet ohra, bhal perezempju d-dritt ghal rettifika u thassir, id-dritt ghal
restrizzjoni tal-ipprocessar, id-dritt ghal portabbilta, id-dritt ta’ oggezzjoni jew id-dritt li wiehed ma
jkunx soggett ghal tehid awtomatizzat ta’ deéizjonijiet individwali, inkluz it-tfassil ta’ profili?. 1d-dritt ta’
access mis-suggett tad-data huwa minqux kemm fil-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-UE (il-Karta)?
kif ukoll fl-Artikolu 15 tal-GDPR, fejn huwa fformulat b’'mod preciz bhala d-dritt ta’ ac¢ess ghad-data
personali u ghal informazzjoni relatata ohra.

Skont il-GDPR, id-dritt ta’ access jikkonsisti minn tliet komponenti, jigifieri konferma ta’ jekk id-data
personali hijiex ipprocessata jew le, l-acéess ghaliha, u informazzjoni dwar l-ipprocessar innifsu. Is-
suggett tad-data jista’ jikseb ukoll kopja tad-data personali pprocessata, filwaqt li din il-possibbilta ma
hijiex dritt addizzjonali ghas-suggett tad-data izda I-modalita li jigi pprovdut access ghad-data. B’hekk,

1 Referenzi ghal “Stati Membri” maghmula tul dan id-dokument ghandhom jinftiehmu bhala referenzi ghal
“Stati Membri taz-ZEE”.
2 |-Artikoli 15 - 22 tal-GDPR.
3 Skont I-Artikolu 8(1) tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea, kull persuna ghandha d-dritt
ghall-protezzjoni tad-data personali li tirrigwardaha. Skont I-Artikolu 8(2)(2), kull persuna ghandha d-dritt ta’
access ghad-data li tkun ingabret dwarha u d-dritt li din tigi kkoreguta.
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id-dritt ta’ access jista’ jinftiehem kemm bhala |-possibbilta tas-suggett tad-data li jitlob lill-kontrollur
jekk tigix ipprocessata data personali dwaru u wkoll bhala I-possibbilta li jacéessa kif ukoll li jivverifika
din id-data. ll-kontrollur ghandu jipprovdi lis-suggett tad-data, abbazi tat-talba tieghu, I-informazzjoni
li taga’ fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-Artikolu 15(1) u (2) tal-GDPR.

L-ezercitar tad-dritt ta’ access jitwettag kemm fil-qafas tal-ligi dwar il-protezzjoni tad-data,
f'’konformita mal-objettivi tal-ligi dwar il-protezzjoni tad-data, u b’mod aktar specifiku, fil-gafas tad-
protezzjoni tad-data personali”, kif ipprezentat mill-Artikolu 1(2) tal-GDPR. Id-dritt ta’ access huwa
element importanti tas-sistema kollha tal-protezzjoni tad-data.

L-ghan prattiku tad-dritt ta’ ac¢ess huwa li jippermetti lill-persuni fizic¢i jkollhom il-kontroll fuq id-data
personali taghhom stess?. Sabiex jintlahaq dan |-ghan b’mod effettiv fil-prattika, |-ghan tal-GDPR huwa
li jiffacilita dan l-ezercitar permezz ta’ ghadd ta’ garanziji li jippermettu lis-suggett tad-data jezercita
dan id-dritt fac¢ilment, minghajr restrizzjonijiet bla bzonn, f'intervalli ragonevoli u minghajr dewmien
jew spejjez eccessivi. Dan kollu ghandu jwassal ghal infurzar aktar effettiv tad-dritt ta’ access mis-
suggett tad-data fl-era digitali, li parti minnu, f’sens usa’, huwa wkoll id-dritt tas-suggett tad-data li
jressaq ilment quddiem |-awtorita supervizorja u d-dritt ghal protezzjoni gudizzjarja effettiva®.

Fir-rigward tal-izvilupp tad-dritt ta’ access, bhala parti mill-qafas legali dwar il-protezzjoni tad-data,
ghandu jigi enfasizzat li dan ilu element tas-sistema Ewropea tal-protezzjoni tad-data mill-bidu taghha.
Meta mgabbel mad-Direttiva 95/46/KE, |-istandard tad-drittijiet tas-suggett tad-data stabbilit fil-GDPR
gie kemm raffinat kif ukoll imsahhah; dan japplika wkoll ghad-dritt ta’ access. Peress li I-modalitajiet
tad-dritt ta’ access issa huma specifikati b’'mod aktar preciz fil-GDPR, dan id-dritt huwa wkoll aktar
istruttiv mill-punt ta¢-Certezza legali kemm ghas-suggett tad-data kif ukoll ghall-kontrollur. Barra minn
hekk, il-formulazzjoni specifika tal-Artikolu 15, u l-iskadenza preciza ghall-forniment tad-data skont I-
Artikolu 12(3) tal-GDPR, jobbligaw lill-kontrollur ikun ippreparat ghal talbiet minghand is-suggett tad-
data billi jizviluppa proceduri ghall-gestjoni tat-talbiet.

Id-dritt ta’ access ma ghandux jitgies wahdu peress li huwa marbut mill-grib ma’ dispozizzjonijiet
ohrajn tal-GDPR, b’mod partikolari mal-principji tal-protezzjoni tad-data inkluzi I-gustizzja u |-legalita
tal-ipprocessar, |-obbligu ta’ trasparenza tal-kontrollur’s u ma’ drittijiet ohra tas-suggett tad-data
previsti fil-Kapitolu Il tal-GDPR.

Fil-qafas tad-drittijiet tas-suggett tad-data, huwa importanti wkoll kemm li jigi enfasizzat is-sinifikat tal-
Artikolu 12 tal-GDPR, li jistabbilixxi r-rekwiziti ghal mizuri xierga adottati mill-kontrollur fl-ghoti tal-
informazzjoni msemmija fl-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR, kif ukoll il-komunikazzjonijiet imsemmija fl-
Artikoli 15-22 u 34 tal-GDPR; dawn ir-rekwiziti generalment jispecifikaw il-forma, il-mod u I-limitu ta’
Zmien ghat-twegibiet ghas-suggett tad-data, u b’'mod partikolari ghal kwalunkwe informazzjoni
indirizzata lill-wild.

L-EDPB igis li huwa mehtieg li tigi pprovduta gwida aktar preciza dwar kif id-dritt ta’ access ghandu jigi
implimentat f'sitwazzjonijiet differenti. Dawn il-linji gwida ghandhom I-ghan li janalizzaw id-diversi
aspetti tad-dritt ta’ accéess. B’'mod aktar partikolari, it-tagsima ta’ hawn taht hija mahsuba biex taghti
harsa generali u spjegazzjoni tal-kontenut tal-Artikolu 15 innifsu filwaqt li t-tagsimiet sussegwenti
jipprovdu analizi aktar profonda tal-aktar mistogsijiet u kwistjonijiet prattici frekwenti li jikkoncernaw
I-implimentazzjoni tad-dritt ta’ access.

4 Ara |-premessi 7, 68, 75 u 85 tal-GDPR
5> Ara |-Kapitolu VIII I-Artikoli 77, 78 u 79 tal-GDPR
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10.
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2 L-GHAN TAD-DRITT TA” ACCESS, L-ISTRUTTURA TAL-ARTIKOLU 15
TAL-GDPR U L-PRINCIPJI GENERALI

2.1 L-ghan tad-dritt ta’ access

Ghalhekk, id-dritt ta’ access huwa mfassal biex jippermetti lill-persuni fizici jkollhom kontroll fuq id-
data personali relatata maghhom fis-sens |i jippermettilhom, “ikunf[u] jaf[u] dwar il-legalita tal-
ipprocessar, u jivverifikalw]ha”®. B’'mod aktar specifiku, I-ghan tad-dritt ta’ acéess huwa li jkun possibbli
ghas-suggetti tad-data li jifhmu kif id-data personali taghhom qed tigi pprocessata kif ukoll il-
konsegwenzi ta’ tali pprocessar, u li tigi vverifikata |-akkuratezza tad-data pprocessata minghajr ma
jkollhom ghalfejn jiggustifikaw l-intenzjoni taghhom. Fi kliem iehor, I-ghan tad-dritt ta’ access huwa li
jipprovdi lill-individwi b’informazzjoni sufficjenti, trasparenti u fac¢ilment accessibbli dwar |-ipprocessar
tad-data, irrispettivament mit-teknologiji li jintuzaw, u li jippermettilhom jivverifikaw aspetti differenti
ta’ attivita ta’ pprocessar partikolari skont il-GDPR (ez. il-legalita, l-akkuratezza).

L-interpretazzjoni tal-GDPR prevista f'dawn il-linji gwida hija bbazata fuq il-gurisprudenza tal-QGUE li
giet ipprovduta s’issa. Filwaqt li titgies I-importanza tad-dritt ta’ access, il-gurisprudenza relatata tista’
tkun mistennija li tevolvi b’'mod sinifikanti fil-futur.

F’konformita mad-decizjonijiet tal-QGUE’, id-dritt ta’ acéess iservi I-ghan li jiggarantixxi |-protezzjoni
tad-dritt tas-suggetti tad-data ghall-privatezza u I-protezzjoni tad-data fir-rigward tal-ipprocessar tad-
data relatata maghhom ® u jista’ jiffacilita I-ezercizzju tad-drittijiet taghhom li jirrizultaw minn,
perezempju, I-Artikoli 16 sa 19, 21 sa 22 u 82 tal-GDPR. Madankollu, I-ezercitar tad-dritt ta’ access
huwa dritt tal-individwu u mhux kundizzjonali fuq l-ezercitar ta’ dawk id-drittijiet I-ohra u l-ezercitar
tad-drittijiet I-ohra ma jiddependix mill-ezercitar tad-dritt ta’ access.

Fid-dawl tal-ghan wiesa’ tad-dritt ta’ access, |-ghan tad-dritt ta’ access ma huwiex xieraq li jigi analizzat
bhala prekundizzjoni ghall-ezerc¢itar tad-dritt ta’ aécess mill-kontrollur bhala parti mill-valutazzjoni
tieghu tat-talbiet ghal access. Ghalhekk, il-kontrolluri ma ghandhomx jivvalutaw “ghaliex” is-suggett
tad-data ged jitlob access, izda biss “x’ged” jitlob is-suggett tad-data (ara t-tagsima 3 dwar l-analizi
tat-talba) u jekk ghandhomx data personali relatata ma’ dak I-individwu (ara t-tagsima 4). Ghalhekk,
perezempju, il-kontrollur ma ghandux jichad I-acéess ghar-ragunijiet jew is-suspett li d-data mitluba
tista’ tintuza mis-suggett tad-data biex jiddefendi lilu nnifsu fil-qorti f'kaz ta’ tkeccija jew tilwima
kummerd¢jali mal-kontrollur®. Rigward il-limiti u r-restrizzjonijiet tad-dritt ta’ a¢éess, jekk joghgbok ara
t-tagsima 6.

Ezempju 1: Impjegatur kecéa individwu. Gimgha wara, l-individwu jiddeéiedi li jigbor evidenza biex
jipprezenta kawza ta’ tkeccija ingusta kontra dan I-eks impjegatur. B’dan il-hsieb, I-individwu jikteb lill-
impjegatur precedenti biex jitlob access ghad-data personali kollha relatata mieghu, bhala suggett tad-
data, li l-impjegatur precedenti, bhala kontrollur, jipprocessa.

Il-kontrollur ma ghandux jivvaluta l-intenzjoni tas-suggett tad-data, u s-suggett tad-data ma ghandux
ghalfejn jipprovdi lill-kontrollur bir-raguni ghat-talba. Ghalhekk, jekk it-talba tissodisfa r-rekwiziti |-

6 1I-Premessa 63 tal-GDPR.
7 QGUE, C-434/16, Nowak, u |-Kawzi Maghquda C-141/12 u C-372/12, YS et.
8 QGUE, C-434/16, Nowak, il-punt 56.
? |l-mistogsijiet relatati ma’ dan is-suggett qed jigu diskussi f’kawza li bhalissa hija pendenti quddiem il-QGUE
(C-307/22).
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15.

16.

ohrajn kollha (ara t-tagsima 3), il-kontrollur jehtieg li jikkonforma mat-talba, sakemm it-talba ma
tintweriex li tkun manifestament bla bazi jew eccessiva skont I-Artikolu 12(5) tal-GDPR (ara t-tagsima
6.3), li I-kontrollur huwa mehtieg juri.

Varjazzjoni: Is-suggett tad-data jezercita d-dritt ta’ access fir-rigward tad-data personali relatata
mieghu matul il-kawza. Madankollu, il-ligi nazzjonali tal-Istat Membru, li tirregola r-relazzjoni tal-
impjieg bejn il-kontrollur u s-suggett tad-data, fiha certi dispozizzjonijiet li jillimitaw l-ambitu tal-
informazzjoni li ghandha tigi pprovduta jew skambjata bejn il-partijiet fi pro¢edimenti legali li jkunu
ghaddejjin jew prospettivi, li huma applikabbli ghall-kawza dwar it-tkeééija ingusta li s-suggett tad-data
jkun ipprezenta. F'dan il-kuntest u dment li, dawn id-dispozizzjonijiet nazzjonali jikkonformaw mar-
rekwiziti pprezentati mill-GDPR tal-Artikolu 23%°, is-suggett tad-data ma huwiex intitolat li jir¢ievi aktar
informazzjoni mill-kontrollur minn dak li huwa preskritt mid-dispozizzjonijiet tal-ligi nazzjonali tal-Istat
Membru li jirregola l-iskambju ta’ informazzjoni bejn il-partijiet ghal tilwim legali.

Ghalkemm I|-ghan tad-dritt ta’ access huwa wiesa’, il-FQGUE wriet ukoll il-limiti tal-mandat tal-ligi dwar
il-protezzjoni tad-data u d-dritt ta’ acéess. Perezempiju, il-QGUE sabet li |-objettiv tad-dritt ta’ access
garantit bil-ligi tal-UE dwar il-protezzjoni tad-data ghandu jkun distint minn dak tad-dritt ta’ access
ghad-dokumenti pubblici stabbiliti bil-legizlazzjoni tal-UE u dik nazzjonali, filwaqgt li din tal-ahhar
timmira lejn, “l-akbar trasparenza possibbli tal-process tat-tehid tad-decizjonijiet tal-awtoritajiet
pubbli¢i u li jigu promossi prattiki amministrattivi tajbin”!%, objettiv li ma huwiex imfittex mil-ligi dwar
il-protezzjoni tad-data. 1I-QGUE kkonkludiet li d-dritt ta’ accéess ghad-data personali japplika
irrispettivament minn jekk japplikax tip differenti ta’ dritt ta’ access b’ghan differenti, bhal fil-kuntest
ta’ procedura ta’ ezami.

2.2 L-Istruttura tal-Artikolu 15 tal-GDPR

Sabiex tinghata risposta ghal talba ghal access u sabiex jigi zgurat li I-ebda wiehed mill-aspetti taghha
ma jigi injorat, huwa mehtieg li I-ewwel wiehed jifhem l-istruttura tal-Artikolu 15 u I-komponenti
kostitwenti tad-dritt ta’ access stipulati f'dan |-Artikolu.

L-Artikolu 15 jista’ jingasam fi tmien elementi differenti kif elenkati fit-tabella ta’ hawn taht:

1. ll-konferma dwar jekk il-kontrollur huwiex qed jipprocessa |L-Artikolu 15(1), l-ewwel nofs
data personali li tikkoncerna I-persuna li tkun ged taghmel |tas-sentenza
it-talba

2. L-access ghad-data personali li tikkoncerna I-persuna li tkun | L-Artikolu 15(1), it-tieni nofs
ged taghmel it-talba tas-sentenza (I-ewwel parti)

3. L-access ghall-informazzjoni li gejja dwar l-ipprocessar: L-Artikolu 15(1), it-tieni nofs

tas-sentenza (it-tieni parti)
(a) il-finijiet tal-ipprocessar;

(b) il-kategoriji ta’ data personali;

(c) ir-ricevituri jew il-kategoriji ta’ ricevituri;

(d) it-tul previst tal-ipprocessar jew il-kriterji ghad-
determinazzjoni tad-durata;

(e) I-ezistenza tad-drittijiet ghal rettifika, thassir, restrizzjoni
tal-ipprocessar u oggezzjoni ghall-ipprocessar;

10 ||-Linji Gwida 10/2020 tal-EDPB dwar ir-restrizzjonijiet skont I-Artikolu 23 tal-GDPR, verzjoni ghall-
konsultazzjoni pubblika, it-18 ta’ Dicembru 2020.
1 QGUE, il-Kawzi Maghquda C-141/12 u C-372/12, YS et, il-punt 47.
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17.

18.

19.

(f) id-dritt li jitressaqg ilment quddiem awtorita supervizorja;

(g) kwalunkwe informazzjoni disponibbli dwar is-sors tad-
data, jekk ma tingabarx mis-suggett tad-data;

(h) l-ezistenza ta’ tehid awtomatizzat ta’ decizjonijiet, inkluzi
t-tfassil ta’ profili u informazzjoni ohra relatata maghhom.

4, L-informazzjoni dwar is-salvagwardji skont I-Artikolu 46 fejn |L-Artikolu 15(2)
id-data personali tigi ttrasferita lil pajjiz terz jew lil
organizzazzjoni internazzjonali

5. L-obbligu tal-kontrollur li jipprovdi kopja tad-data personali | L-Artikolu 15(3), l-ewwel
li tkun gieghda tigi pprocessata sentenza
6. L-impozizzjoni ta’ tariffa ragonevoli mill-kontrollur abbazi L-Artikolu 15(3), it-tieni

tal-kostijiet amministrattivi ghal kwalunkwe kopja ulterjuri |sentenza
mitluba mis-suggett tad-data

7. L-ghoti ta’ informazzjoni f'forma elettronika L-Artikolu 15(3), it-tielet
sentenza
8. II-kunsiderazzjoni tad-drittijiet u |-libertajiet tal-ohrajn L-Artikolu 15(4)

Filwaqt li I-elementi kollha tal-Artikolu 15(1) u (2) flimkien jiddefinixxu I-kontenut tad-dritt ta’ access,
I-Artikolu 15(3) jittratta I-modalitajiet ta’ ac¢cess, minbarra r-rekwiziti generali stabbiliti fl-Artikolu 12
tal-GDPR. L-Artikolu 15(4) jissupplimenta I-limiti u r-restrizzjonijiet li |-Artikolu 12(5) tal-GDPR
jipprevedi ghad-drittijiet kollha tas-suggetti tad-data b’enfasi specifika fuq id-drittijiet u |-libertajiet ta’
ohrajn fil-kuntest tal-access.

2.2.1 ld-definizzjoni tal-kontenut tad-dritt ta” access

L-Artikolu 15(1) u (2) fih it-tliet aspetti li gejjin: I-ewwel nett, il-konferma dwar jekk id-data personali
tal-persuna li tkun ged taghmel it-talba hijiex qed tigi pprocessata, jekk iva, it-tieni, I-access ghal dik id-
data, u, it-tielet, l-informazzjoni dwar l-ipprocessar. Dawn jistghu jitgiesu bhala tliet komponenti
differenti li flimkien jibnu d-dritt ta’ acéess.

2.2.1.1 Il-Konferma dwar “jekk” id-data personali hijiex ged tigi pprocessata jew le

Meta ssir talba ghall-ac¢cess ghad-data personali, I-ewwel haga li s-suggetti tad-data jehtieg li jkunu
jafu hija jekk il-kontrollur jipprocessax data dwarhom. Konsegwentement, din I-informazzjoni
tikkostitwixxi I-ewwel komponent tad-dritt ta’ acéess skont I-Artikolu 15(1). Meta I-kontrollur ma
jipprocessa l|-ebda data personali relatata mas-suggett tad-data li jkun qed jitlob I-acéess, I-
informazzjoni li ghandha tigi pprovduta tkun limitata biex jigi kkonfermat li ma tkun ged tigi
pprocessata |-ebda data personali relatata mas-suggett tad-data. Meta I-kontrollur jipproéessa data
relatata mal-persuna li tkun ged taghmel it-talba, il-kontrollur irid jikkonferma dan il-fatt lil din il-
persuna. Din il-konferma tista’ tigi kkomunikata separatament, jew tista’ tigi inkluza bhala parti mill-
informazzjoni dwar id-data personali li tkun qed tigi pprocessata (ara hawn taht).

2.2.1.2 L-access ghad-data personali li tkun ged tigi pprocessata

L-access ghad-data personali huwa t-tieni komponent tad-dritt ta’ access skont I-Artikolu 15(1) u
jikkostitwixxi I-galba ta’ dan id-dritt. Dan huwa relatat mal-kuncett ta’ data personali kif definit mill-
Artikolu 4(1) tal-GDPR. Minbarra d-data personali bazika bhall-isem u l-indirizz, taht din id-definizzjoni
taga’ varjeta bla limitu ta’ data, dment li taga’ taht l-ambitu materjali tal-GDPR, b’mod partikolari fir-
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20.

21.

22.

23.

rigward tal-mod kif tigi pprocessata (I-Artikolu 2 tal-GDPR). L-ac¢¢ess ghad-data personali b’dan ifisser
access ghad-data personali reali nnifisha, mhux biss deskrizzjoni generali tad-data u langas semplici
referenza ghall-kategoriji ta’ data personali pprocessata mill-kontrollur. Jekk ma japplika I-ebda limitu
jew restrizzjoni®?, is-suggetti tad-data huma intitolati li jkollhom aécess ghad-data kollha pprocessata
relatata maghhom, jew ghal partijiet mid-data, skont l-ambitu tat-talba (ara t-tagsima 2.3.1). L-obbligu
li jigi pprovdut access ghad-data ma jiddependix mit-tip jew mis-sors ta’ dik id-data. Dan japplika bis-
shih anki f'kazijiet fejn il-persuna li tkun ged taghmel it-talba kienet inizjalment ipprovdiet id-data lill-
kontrollur, minhabba li I-ghan tieghu huwa li s-suggett tad-data jkun jaf dwar I-ipprocessar reali ta’ dik
id-data mill-kontrollur. L-ambitu tad-data personali skont |-Artikolu 15 huwa spjegat fid-dettall fit-
tagsimiet 4.1 u 4.2.

2.2.1.3 Informazzjoni dwar I-ipprocessar u dwar id-drittijiet tas-suggett tad-data

It-tielet komponent tad-dritt ta’ access huwa I-informazzjoni dwar l-ipprocessar u dwar id-drittijiet tas-
suggetti tad-data li I-kontrollur ghandu jipprovdi skont I-Artikolu 15(1)(a) sa (h) u I-Artikolu 15(2). Tali
informazzjoni tista’ tkun ibbazata fug test mehud, perezempju, mill-istgarrija ta’ privatezza tal-
kontrollur®® jew mir-rekord tal-kontrollur tal-attivitajiet ta’ pprocessar tal-kontrollur imsemmi fl-
Artikolu 30 tal-GDPR, izda jista’ jkollha tigi aggornata u mfassla apposta ghat-talba tas-suggett tad-
data. ll-kontenut u |-grad ta’ specifikazzjoni tal-informazzjoni huma elaborati aktar fit-tagsima 4.3.

2.2.2 Dispozizzjonijiet dwar il-Modalitajiet

L-Artikolu 15(3) jissupplimenta r-rekwiziti ghall-modalitajiet tar-risposta ghat-talbiet ghal access
stabbiliti fl-Artikolu 12 tal-GDPR b’xi specifikazzjonijiet fil-kuntest tat-talbiet ghal acc¢ess.

2.2.2.1 L-ghotita’ kopja

Skont l-ewwel sentenza tal-Artikolu 15(3) tal-GDPR, il-kontrollur ghandu jipprovdi kopja minghajr hlas
tad-data personali li l-ipprocessar huwa relatat maghha. Ghalhekk, il-kopja tirreferi biss ghat-tieni
komponent tad-dritt ta’ access (“access ghad-data personali pprocessata”, ara hawn fuq). ll-kontrollur
irid jizgura li l-ewwel kopja tkun minghajr hlas, anki meta jqis li |-kost tar-riproduzzjoni huwa gholi
(ezempiju: il-kost tal-ghoti ta’ kopja tar-registrazzjoni ta’ konverzazzjoni bit-telefon).

L-obbligu li tigi pprovduta kopja ma ghandux jinftiehem bhala dritt addizzjonali tas-suggett tad-data,
izda bhala modalita li jigi pprovdut acéess ghad-data. Dan isahhah id-dritt ta’ access ghad-data® u jghin
fl-interpretazzjoni ta’ dan id-dritt minhabba li jaghmilha cara, li l-a¢é¢ess ghad-data skont |-Artikolu
15(1) jinkludi informazzjoni kompluta dwar id-data kollha u ma jistax jinftiehem bhala li jaghti biss
sommarju tad-data. Fl-istess hin, I-obbligu li tigi pprovduta kopja ma huwiex imfassal biex iwessa’ |-
ambitu tad-dritt ta’ access: dan jirreferi (biss) ghal kopja tad-data personali li tkun ged tigi pprocessata,
mhux necessarjament ghal riproduzzjoni tad-dokumenti originali (ara t-tagsima 5, il-paragrafu 152).
B’mod aktar generali, ma hemm l|-ebda informazzjoni addizzjonali li ghandha tinghata lis-suggett tad-
data meta tigi pprovduta kopja: I-ambitu tal-informazzjoni li ghandha tkun inkluza fil-kopja huwa -
ambitu tal-accéess ghad-data taht 15(1) (it-tieni komponent tad-dritt ta’ access kif imsemmi hawn fuq,

2 Ara t-Tagsima 6 ta’ dawn il-Linji Gwida.

13 Ara ghal skopijiet ta’ informazzjoni dwar dan il-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29, WP260 rev.01, il-11 ta’ April
2018, il-Linji Gwida dwar it-trasparenza skont ir-Regolament 2016/679 - endorsjati mill-EDPB (minn hawn ’il
quddiem “il-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-trasparenza - endorsjati mill-EDPB”).

14 L-obbligu li tigi pprovduta kopja ma kienx imsemmi fid-Direttiva dwar il-Protezzjoni tad-Data 95/46/KE.
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24,

25.

26.

27.

28.

ara I-paragrafu 19), li jinkludi I-informazzjoni kollha mehtiega biex is-suggett tad-data jkun jista’ jifhem
u jivverifika |-legalita tal-ipprocessar®>.

Fid-dawl ta’ dan ta’ hawn fuq, jekk I-access ghad-data skont it-tifsira tal-Artikolu 15(1) jinghata billi tigi
pprovduta kopja, ikun hemm konformita mal-obbligu li tigi pprovduta kopja msemmi taht 15(3). L-
obbligu li tigi pprovduta kopja jservi l-objettivi tad-dritt ta’ access li jippermetti lis-suggett tad-data
jkun konxju tal-legalita tal-ipprocessar u jivverifikah (il-Premessa 63). Sabiex jintlahqu dawn l-objettivi,
is-suggett tad-data fil-bicca |-kbira tal-kazijiet se jkollu jara l-informazzjoni mhux biss temporanjament.
Ghalhekk, is-suggett tad-data se jkollu bzonn jikseb access ghall-informazzjoni billi jircievi kopja tad-
data personali.

Fid-dawl ta’ dan ta’ hawn fugq, il-kuncett ta’ kopja ghandu jigi interpretat f’sens wiesa’ u jinkludi t-tipi
differenti ta’ acc¢ess ghad-data personali dment li din tkun kompluta (jigifieri tinkludi d-data personali
kollha mitluba) u possibbli li tinzamm mis-suggett tad-data. B’hekk, ir-rekwizit li tigi pprovduta kopja
jfisser, li l-informazzjoni dwar id-data personali li tikkoncerna l-persuna li taghmel it-talba tigi
pprovduta lis-suggett tad-data b’mod li jippermetti lis-suggett tad-data jzomm |-informazzjoni kollha
u li jirritorna ghaliha.

Minkejja dan il-fehim wiesa’ ta’ kopja, u fir-rigward tal-fatt li hija I-modalita ewlenija li biha ghandu jigi
pprovdut l-access, f'xi ¢irkostanzi jistghu jkunu xierqa modalitajiet ohra. Aktar spjegazzjonijiet dwar il-
kopji u modalitajiet ohra tal-ghoti tal-access huma moghtija fit-tagsima 5, b’'mod partikolari 5.2.2 -
5.2.5.

2.2.2.2 L-ghotita’ kopji ulterjuri

Fl-Artikolu 15(3), it-tieni sentenza tikkoncerna sitwazzjonijiet fejn is-suggett tad-data jitlob lill-
kontrollur aktar minn kopja wahda, perezempju f'kaz li I-ewwel kopja tkun intilfet jew garrbet hsara
jew is-suggett tad-data jkun jixtieq jghaddi kopja lil persuna ohra jew lil Awtorita Supervizorja. Fuq il-
bazi li jridu jigu pprovduti kopji ulterjuri mill-kontrollur fuq talba tas-suggett tad-data, I-Artikolu 15(3)
jipprevedi, li ghal kwalunkwe kopja ulterjuri mitluba, il-kontrollur jista’ jitlob tariffa ragonevoli bbazata
fuq il-kostijiet amministrattivi (I-Artikolu 15(3) it-tieni sentenza).

Jekk is-suggett tad-data jitlob kopja addizzjonali wara li tkun saret l-ewwel talba, jistghu jitgajmu
mistogsijiet dwar jekk din ghandhiex titgies bhala talba gdida, jew jekk is-suggett tad-data jixtieqx
kopja addizzjonali tad-data fis-sens tal-Artikolu 15(3) it-tieni sentenza, f'liema kaz tista’ tintalab tariffa
ghal kopja addizzjonali. It-twegiba ghal dawn il-mistogsijiet tiddependi biss mill-kontenut tat-talba: it-
talba ghandha tigi interpretata bhala talba ghal kopja addizzjonali, sa fejn, f'termini ta’ Zzmien u ambitu,
tkun tikkoncerna l-istess ipprocessar ta’ data personali bhat-talba precedenti. Jekk, madankollu, is-
suggett tad-data jkollu I-ghan li jikseb informazzjoni dwar id-data pprocessata f'mument differenti jew
relatata ma’ sett differenti ta’ data minn dak inizjalment mitlub, japplika mill-gdid id-dritt li tinkiseb
kopja minghajr hlas skont I-Artikolu 15(3). Dan huwa validu wkoll f'kazijiet fejn is-suggett tad-data jkun
ghamel l-ewwel talba ftit qabel. Suggett tad-data jista’ jezercita d-dritt ta’ aécess tieghu permezz ta’
talba sussegwenti u jikseb kopja minghajr hlas, sakemm it-talba ma titgiesx bhala e¢éessiva skont I-
Artikolu 12(5) bil-possibbilta li tintalab tariffa ragonevoli skont I-Artikolu 12(5)(a) (dwar il-karattru
eccéessiv ta’ talbiet ripetittivi, ara t-tagsima 6).

Ezempju 2: Klijent jissottometti talba ghall-access lil kumpanija kummeréjali. Sena wara t-twegiba tal-
kumpanija, |-istess klijent jaghmel talba ghal aééess skont I-Artikolu 15 lill-istess kumpanija.

5 |-mistogsijiet relatati mas-suggett ta’ dan il-paragrafu qged jigu diskussi f’kawza li bhalissa hija pendenti
quddiem il-QGUE (C-487/21

15
Adottati



29.

30.

31.

32.

Irrispettivament minn jekk kienx hemm tranzazzjonijiet kummeréjali godda jew kuntatti ohra bejn il-
partijiet mit-talba precedenti, din it-tieni talba ghandha titgies bhala talba gdida. Anke jekk ma tkun
sehhet |-ebda bidla fl-ipprocessar tad-data mill-kumpanija — li mhux necessarjament tkun evidenti
ghas-suggett tad-data — is-suggett tad-data ghandu d-dritt li jikseb kopja bla hlas tad-data.

Varjazzjoni 1: Anke jekk il-klijent fil-kazijiet ta’ hawn fuq igieghed it-talba I-gdida perezempju gimgha
biss wara l-ewwel talba, dan jista’ jitgies ukoll bhala talba gdida skont I-Artikolu 15(1) u (3), I-ewwel
sentenza, jekk ma ghandhiex tigi interpretata bhala sempli¢i tfakkira tal-ewwel talba. Fir-rigward tal-
intervall qasir u skont i¢-cirkostanzi specifici tat-talba I-gdida, ged tigi diskussa I-ec¢cessivita ta’ dan
skont |-Artikolu 12(5) (ara t-tagsima 6).

Varjazzjoni 2: It-talba ghal “kopja gdida” tal-informazzjoni li kienet diga nghatat fil-forma ta’ kopja
b’risposta ghal talba precedenti, perezempju f'kaz li I-klijent ikun tilef il-kopja li tkun waslet qabel,
ghandha, ovvjament, titgies bhala talba ghal kopja addizzjonali peress li tirreferi ghat-talba precedenti
fl-ambitu u fil-hin tal-ipprocessar.

Jekk is-suggett tad-data jirrepeti I-ewwel talba ghal a¢éess ghar-raguni li t-twegiba li jkun iréieva ma
kinitx kompluta jew li ma nghatat I-ebda raguni ghar-rifjut, din it-talba ma ghandhiex titgies bhala talba
gdida, peress li hija semplicement tfakkira tal-ewwel talba mhux issodisfata.

Fir-rigward tal-allokazzjoni tal-kostijiet f'kazijiet ta’ talbiet ghal kopja addizzjonali, I-Artikolu 15(3)
jistabbilixxi li I-kontrollur jista’ jitlob tariffa ragonevoli bbazata fuq il-kostijiet amministrattivi kkawzati
mit-talba. Dan ifisser li |-kostijiet amministrattivi huma kriterju rilevanti ghall-iffissar tal-livell tat-
tariffa. Fl-istess hin, it-tariffa ghandha tkun xierqa, filwaqt li titgies l-importanza tad-dritt ta’ ac¢éess
bhala dritt fundamentali tas-suggett tad-data. ll-kontrollur ma ghandux jghaddi |-kostijiet generali jew
spejjez generali ohra lis-suggett tad-data, izda ghandu jaghmel enfasi fuq il-kostijiet specifici li gew
ikkawzati talli pprovda I-kopja addizzjonali. Meta jorganizza dan il-process, il-kontrollur ghandu juza r-
rizorsi umani u materjali tieghu b’mod efficjenti sabiex izomm il-kostijiet tal-kopja baxxi, anki jekk il-
kontrollur jinvolvi appogg estern.

F’kaz li I-kontrollur jiddeciedi li jitlob tariffa, il-kontrollur ghandu jindika minn gabel li se tintalab tariffa
u — bl-aktar mod akkurat possibbli - -ammont ta’ kostijiet li ged jippjana li jitlob lis-suggett tad-data
sabiex jaghti lis-suggett tad-data |-possibbilta li jiddetermina jekk izommx jew jirtirax it-talba.

2.2.2.3 L-informazzjoni ssir disponibbli f'forma elettronika komunament uzata

Fil-kaz ta’ talba b’mezzi ta’ forma elettronika, l-informazzjoni ghandha tigi pprovduta b’mezzi
elettronici, fejn ikun possibbli, u sakemm ma jkunx mitlub mod iehor mis-suggett tad-data (ara |-
Artikolu 12(3) tal-GDPR). L-Artikolu 15(3), it-tielet sentenza, tikkomplementa dan ir-rekwizit fil-kuntest
tat-talbiet ghal aécess billi jiddikjara, li I-kontrollur huwa barra minn hekk obbligat li jipprovdi t-twegiba
f'forma elettronika komunament uzata, sakemm ma jkunx mitlub mod iehor mis-suggett tad-data. L-
Artikolu 15(3) jippresupponi li ghall-kontrolluri li jkunu jistghu jircievu talbiet elettroni¢i se jkun
possibbli li tinghata r-risposta ghat-talba f'forma elettronika komunament uzata (ghad-dettalji ara t-
tagsima 5.2.5). Din id-dispozizzjoni tirreferi ghall-informazzjoni kollha |i jehtieg li tigi pprovduta
f’konformita mal-Artikolu 15(1) u (2). Ghalhekk, jekk is-suggett tad-data jissottometti t-talba ghal
access b’mezzi elettronici, l-informazzjoni kollha trid tigi pprovduta f'forma elettronika komunament
uzata. ll-mistogsijiet dwar il-format huma zviluppati aktar fit-tagsima 5. Il-kontrollur ghandu, bhal
dejjem, juza mizuri ta’ sigurta xierqa, b’mod partikolari meta jittratta kategorija specjali ta’ data
personali (ara hawn taht, taht 2.3.4).
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33.

34.

35.

a)

b)

2.2.3 Limitazzjoni possibbli tad-dritt ta’ access

Fl-ahhar nett, fil-kuntest tad-dritt ta’ acéess, limitazzjoni specifika hija prevista fl-Artikolu 15(4). Dan
jiddikjara li ghandhom jigu kkunsidrati I-effetti negattivi possibbli fuq id-drittijiet u I-libertajiet ta’
ohrajn. ll-mistogsijiet dwar I-ambitu u |-konsegwenzi ta’ din il-limitazzjoni kif ukoll dwar il-limiti u r-
restrizzjonijiet addizzjonali stabbiliti fl-Artikolu 12(5) tal-GDPR jew skont I-Artikolu 23 tal-GDPR huma
spjegati fit-tagsima 6.

2.3 Principji generali tad-dritt ta” access

Meta s-suggetti tad-data jaghmlu talba ghall-aécess ghad-data taghhom, fil-principju, I-informazzjoni
msemmija fl-Artikolu 15 tal-GDPR dejjem trid tigi pprovduta bis-shih. Ghaldagstant, meta I-kontrollur
jipprocessa data relatata mas-suggett tad-data, il-kontrollur ghandu jipprovdi I-informazzjoni kollha
msemmija fl-Artikolu 15(1) u, fejn applikabbli, I-informazzjoni msemmija fl-Artikolu 15(2). ll-kontrollur
ghandu jiehu |-mizuri xierga biex jizgura li I-informazzjoni tkun kompluta, korretta u aggornata, li
tikkorrispondi kemm jista’ jkun grib mal-istat tal-ipprocessar tad-data fil-hin li jir¢ievi t-talba®®. Fejn
zewg kontrolluri jew aktar jipprocessaw id-data b’mod kongunt, l-arrangament tal-kontrolluri kongunti
rigward ir-responsabbiltajiet rispettivi taghhom fir-rigward tal-ezercitar tad-drittijiet tas-suggett tad-
data, spec¢jalment dwar it-twegiba ghat-talbiet ghal access, ma jaffettwax id-drittijiet tas-suggetti tad-
data fil-konfront tal-kontrollur li lilu jindirizzaw it-talba taghhom?’.

2.3.1 Kompletezza tal-informazzjoni

Is-suggetti tad-data ghandhom id-dritt li jiksbu, bl-e¢éezzjonijiet imsemmija hawn taht, divulgazzjoni
shiha tad-data kollha relatata maghhom (ghad-dettalji dwar il-kamp ta’ applikazzjoni, ara t-tagsima
4.2). Sakemm ma jkunx mitlub esplicitament mod iehor mis-suggett tad-data, talba ghall-ezercitar tad-
dritt ta’ a¢cess ghandha tinftiehem f'termini generali, li tinkludi d-data personali kollha dwar is-suggett
tad-data®®. ll-limitazzjoni tal-access ghal parti mill-informazzjoni tista’ tigi kkunsidrata fil-kazijiet li
gejjin:

Is-suggett tad-data esplicitament illimita t-talba ghal subsett. Sabiex jigi evitat li tigi pprovduta
informazzjoni mhux kompluta, il-kontrollur jista’ jqis din il-limitazzjoni tat-talba tas-suggett tad-data
biss jekk ikun jista’ jigi zgurat li din l-interpretazzjoni tikkorrispondi ghax-xewqa tas-suggett tad-data
(ghal aktar dettalji, ara t-tagsima 3.1.1, il-paragrafu 51). Fil-principju, is-suggett tad-data ma ghandux
ikollu ghalfejn jerga’ jitlob it-trazmissjoni tad-data kollha li s-suggett tad-data jkun intitolat li jikseb.

F’sitwazzjonijiet fejn il-kontrollur jipprocessa kwantita kbira ta’ data dwar is-suggett tad-data, il-
kontrollur jista’ jkollu dubji jekk talba ghal access, li tigi espressa f'termini generali hafna, fil-fatt
ghandhiex |-ghan li tir¢ievi informazzjoni dwar kull tip ta’ data li tkun ged tigi pprocessata jew dwar il-
ferghat kollha ta’ attivita tal-kontrollur fid-dettall. Dawn jistghu jinholqu b’mod partikolari
f'sitwazzjonijiet, fejn ma kien hemm |-ebda possibbilta li s-suggett tad-data jinghata ghodod biex
jispecifika t-talba tieghu mill-bidu jew fejn is-suggett tad-data ma jkunx ghamel uzu minnhom. II-
kontrollur imbaghad jiffaccja problemi ta’ kif ghandu jaghti risposta shiha filwaqt li fl-istess hin jevita li
jinholog fluss eccessiv ta’ informazzjoni ghas-suggett tad-data li s-suggett tad-data ma huwiex
interessat fih u ma jistax jiggestixxi b’mod effettiv. Jista’ jkun hemm modi kif tista’ tissolva din il-

16 Ghal gwida dwar mizuri xierga ara t-tagsima 5, il-paragrafi 123 - 129

171|-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kuncetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, il-paragrafu 162f. II-

processuri ghandhom jassistu lill-kontrollur, ibd., il-paragrafu 129.

18 Ghad-dettalji, jekk joghgbok ara t-tagsima 5.2.3 hawn taht dwar is-suggett ta’ approce b’livelli differenti.
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problema, skont i¢-Cirkostanzi u |-possibbiltajiet teknici, perezempju billi jigu pprovduti ghodod self-
service f’kuntesti online (ara t-tagsima 5 dwar l-approcc b’livelli differenti). Jekk dawn is-soluzzjonijiet
ma jkunux applikabbli, kontrollur li jipprocessa kwantita kbira ta’ informazzjoni relatata mas-suggett
tad-data jista’ jitlob lis-suggett tad-data jispecifika I-informazzjoni jew l-ipprocéessar li mieghu tkun
relatata t-talba qabel ma tinghata I-informazzjoni (ara |I-Premessa 63 tal-GDPR). Ezempji ta’ dan jistghu
jinkludu kumpanija b’diversi ogsma ta’ attivita jew awtorita pubblika b’unitajiet amministrattivi
differenti, jekk il-kontrollur ikun sab li f'dawk il-ferghat tigi pprocessata bosta data relatata mas-
suggett tad-data. Barra minn hekk, il-kontrolluri li jigbru data dwar attivitajiet frekwenti tas-suggett
tad-data fuq perjodu ta’ zmien twil jistghu jipprocessaw kwantita kbira ta’ data.

Ezempju 3: Awtorita pubblika tipprocessa data dwar is-suggett tad-data f'ghadd ta’ dipartimenti
differenti li jikkoncernaw diversi kuntesti. ll-gestjoni tal-fajls u z-zamma tal-fajls jigu pprocessati
parzjalment b’mezzi mhux awtomatizzati u |-bi¢¢a I-kbira tad-data tinhazen biss f'fajls kartacji. Fir-
rigward tal-formulazzjoni generali tat-talba, l-awtorita pubblika ghandha dubji dwar jekk is-suggett
tad-data huwiex konxju tal-firxa tat-talba, spec¢jalment il-varjeta ta’ operazzjonijiet ta’ pprocessar li
tkun tinkludi, -ammont ta’ informazzjoni u |I-ghadd ta’ pagni li s-suggett tad-data jircievi.

Ezempju 4: Kumpanija kbira tal-assigurazzjoni tirCievi talba ghal aécess generali permezz ta’ ittra
minghand persuna li ilha klijent taghha ghal bosta snin. Minkejja li I-perjodi ta’ thassir huma rrispettati
bis-shih, il-kumpanija fil-fatt tipprocessa ammont kbir ta’ data dwar il-klijent, minhabba li I-
ipprocessar ghadu mehtieg biex jigu ssodisfati |-obbligi kuntrattwali li jirrizultaw mir-relazzjoni
kuntrattwali mal-klijent (inkluz perezempju l-obbligi kontinwi, komunikazzjoni dwar kwistjonijiet
kontroversjali mal-klijent u ma’ partijiet terzi, ...) jew biex tikkonforma mal-obbligi legali (data
arkivjata li ghandha tinhazen ghal finijiet ta’ taxxa, ec¢.). ll-kumpanija tal-assigurazzjoni jista’ jkollha
dubji dwar jekk it-talba, li saret f'termini generali hafna, hijiex tassew mahsuba biex tinkludi t-tipi
kollha ta’ dik id-data. Dan jista’ jkun partikolarment problematiku jekk il-kumpanija tal-assigurazzjoni
jkollha biss indirizz postali tas-suggett tad-data u ghalhekk ikollha tibghat kwalunkwe informazzjoni
fuq il-karta. Madankollu, I-istess dubji jistghu jkunu rilevanti wkoll meta I-informazzjoni tigi pprovduta
b’mezzi ohra.

Jekk, f'tali kazijiet, il-kontrollur jiddeciedi li jitlob lis-suggett tad-data jispecifika t-talba, sabiex jissodisfa
l-obbligu tieghu li jiffacilita |-ezercitar tad-dritt ta’ ac¢cess (I-Artikolu 12(2) tal-GDPR) fl-istess hin, il-
kontrollur ghandu jaghti informazzjoni sinifikanti dwar l-operazzjonijiet ta’ pprocessar tieghu li jistghu
jikkoncernaw is-suggett tad-data, billi jinforma dwar il-ferghat rilevanti tal-attivitajiet, il-bazijiet tad-
data tieghu, ecc.

Ezempju 5: F'relazzjoni ta’ impjieg, f’kaz ta’ talba ghal access ifformulata b’'mod generali, ma huwiex
car fih innifsu li I-impjegat jixtieq jircievi d-data kollha dwar il-login tal-utent, id-data dwar I-aécéess ghal
post tax-xoghol, id-data dwar il-ftehimiet fil-canteen, id-data dwar il-pagamenti tas-salarju, ecc. Talba
ghal specifikazzjoni li ssir mill-impjegatur tista’ perezempju twassal ghall-kjarifika, li I-interess tal-
impjegat huwa li jifhem jew jivverifika lil min tkun ghaddiet il-valutazzjoni tal-prestazzjoni tieghu.
Minghajr talba ghal specifikazzjoni, I-impjegat jircievi kwantita kbira ta’ informazzjoni, minghajr ma
jkollu interess fil-bicca I-kbira tad-data. Fl-istess hin, l-impjegatur ikollu jaghti informazzjoni dwar il-
kuntesti differenti tal-ipprocessar li jistghu jikkonéernaw lill-impjegat sabiex l-impjegat ikun jista’
jispecifika t-talba b’mod sensibbli.

Huwa importanti li jigi enfasizzat li t-talba ghall-ispecifikazzjoni ma ghandux ikollha I-ghan li tillimita r-
risposta ghat-talba ghal access u ma ghandhiex tintuza biex tahbi kwalunkwe informazzjoni dwar id-
data jew l-ipprocessar li jikkoncerna s-suggett tad-data. Jekk is-suggett tad-data, li jkun intalab
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c)

36.

37.

jispecifika l-ambitu tat-talba tieghu, jikkonferma li ged ifittex id-data personali kollha li tirrigwardah,
il-kontrollur ovvjament ghandu jipprovdiha bis-shih.

Fi kwalunkwe kaz, il-kontrollur ghandu dejjem ikun jista’ juri, li I-mod kif tigi ttrattata t-talba ghandu I-
ghan li jaghti |-aktar effett wiesa’ lid-dritt ta’ access u li huwa konformi mal-obbligu tieghu li jiffacilita
l-ezercitar tad-drittijiet tas-suggetti tad-data (I-Artikolu 12(2) tal-GDPR). Soggett ghal dawn il-principji,
il-kontrollur jista’ jistenna r-risposta tas-suggett tad-data gabel ma jipprovdi data addizzjonali skont ix-
xewda tas-suggett tad-data, jekk il-kontrollur ikun ipprovda lis-suggett tad-data harsa generali ¢ara tal-
operazzjonijiet kollha tal-ipprocessar li jistghu jikkonéernaw lis-suggett tad-data, inkluzi b’mod specjali
dawk li s-suggett tad-data jaf ma kienx ged jistenna, jekk il-kontrollur ikun ta wkoll access ghad-data
kollha li s-suggett tad-data kien ged jimmira ghaliha b’mod car, u jekk, barra minn hekk, din I-
informazzjoni tkun giet ikkombinata ma’ indikazzjoni ¢ara ta’ kif ghandu jinkiseb access ghall-partijiet
li jifdal tad-data pprocessata.

Japplikaw eccezzjonijiet jew restrizzjonijiet ghad-dritt ta’ acéess (ara hawn taht fit-tagsima 6). F'tali
kazijiet, il-kontrollur ghandu jivverifika bir-reqga ma’ liema partijiet tal-informazzjoni I-e¢éezzjoni hija
relatata u ghandu jipprovdi I-informazzjoni kollha li ma hijiex eskluza mill-ec¢ezzjoni. Perezempiju, il-
konferma tal-ipprocessar tad-data personali nnifisha (komponent 1) ma tistax tigi affettwata mill-
eccezzjoni. B’rizultat ta’ dan, ghandha tigi pprovduta informazzjoni dwar id-data personali kollha u |-
informazzjoni kollha msemmija fl-Artikolu 15(1) u (2) li ma hijiex ikkonc¢ernata mill-e¢cezzjoni jew mir-
restrizzjoni.

2.3.2 Korrettezza tal-informazzjoni

L-informazzjoni inkluza fil-kopja tad-data personali li tinghata lis-suggett tad-data ghandha tinkludi I-
informazzjoni jew id-data personali attwali mizmuma dwar is-suggett tad-data. Dan jinkludi l-obbligu
li tinghata informazzjoni dwar data li ma tkunx akkurata jew dwar l-ipprocessar tad-data li ma huwiex
jew ma ghadux legali. Is-suggett tad-data jista’ perezempju juza d-dritt ta’ aécess biex isir jaf dwar is-
sors ta’ data mhux akkurata li tkun ged tigi ¢éirkolata bejn kontrolluri differenti. Jekk il-kontrollur ikun
ikkorega data mhux akkurata qabel ma jinforma lis-suggett tad-data dwarha, is-suggett tad-data jkun
imé¢ahhad minn din il-possibbilta. L-istess japplika fil-kaz ta’” pprocessar illegali. II-possibbilta li wiehed
ikun jaf dwar I-ipprocessar illegali li jikkonéerna s-suggett tad-data hija wahda mill-ghanijiet ewlenin
tad-dritt ta’ acéess. L-obbligu ta’ informazzjoni dwar l-istat ta’ pproc¢essar mhux mibdul huwa minghajr
pregudizzju ghall-obbligu tal-kontrollur li jtemm I-ipprocessar illegali jew li jikkoregi data mhux
akkurata. ll-mistogsijiet dwar |-ordni li fiha dawk I-obbligi ghandhom jigu ssodisfati, jitwiegbu f'dan li
gej.

2.3.3 Punt ta’ referenza taz-zmien tal-valutazzjoni

ll-valutazzjoni tad-data li tkun ged tigi pprocessata ghandha tirrifletti mill-aktar qrib possibbli s-
sitwazzjoni meta |-kontrollur jircievi t-talba u r-rispons ghandu jkopri d-data kollha disponibbli f'dak il-
mument. Dan ifisser li I-kontrollur ghandu jipprova jsir jaf dwar I-attivitajiet kollha tal-ipprocessar tad-
data relatati mas-suggett tad-data minghajr dewmien zejjed. Ghalhekk, il-kontrolluri ma humiex
mehtiega jipprovdu data personali, li jkunu pprocessaw fil-passat izda li ma ghadx ghandhom ghad-
dispozizzjoni taghhom?®. Perezempiju, il-kontrollur jaf ikun hassar id-data personali skont il-politika

9 Ara, ghal dak il-ghan, aktar kjarifiki fit-tagsima 4 ta’ dawn il-linji gwida, kif ukoll fil-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni
Ewropea, C-553/07, 7 ta’ Mejju 2009, College van burgemeester en wethouders van Rotterdam v M. E. E.
Rijkeboer dwar id-dritt ta’ access ghall-informazzjoni dwar ir-ricevituri jew il-kategoriji ta’ ri¢evituri fir-rigward
tal-passat.
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tieghu dwar iz-zamma tad-data u/jew id-dispozizzjonijiet statutorji u ghalhekk ma jkunx jista’ jibga’
jipprovdi d-data personali mitluba. F'dan il-kuntest, ghandu jigi mfakkar li t-tul ta’ Zmien li matulu
tinhazen id-data ghandu jigi stabbilit f'’konformita mal-Artikolu 5(1)(e) tal-GDPR, peress li kwalunkwe
zamma tad-data trid tkun oggettivament gustifikabbli.

Fl-istess hin, il-kontrollur ghandu jimplimenta bil-quddiem il-mizuri mehtiega sabiex jiffacilita I-
ezercitar tad-dritt ta’ access u biex jittratta tali talbiet mill-aktar fis possibbli (ara I-Artikolu 12(3)) u
gabel ma d-data jkollha tithassar. Ghalhekk, fil-kaz ta’ perjodi qosra ta’ zamma, il-mizuri mehuda biex
tinghata risposta ghat-talba ghandhom jigu adattati ghall-perjodu ta’ zamma xieraq sabiex jigi ffacilitat
l-ezercitar tad-dritt ta’ access u biex tigi evitata I-impossibbilta permanenti li jigi pprovdut access ghad-
data pprocessata fil-mument tat-talba?’. F'xi kazijiet, madankollu, jista’ ma jkunx possibbli li tinghata
risposta ghal talba gabel iz-zmien li fih id-data tigi skedata ghat-thassir. Perezempju, jekk waqt li jkun
ged jirrispondi ghal talba kemm jista’ jkun malajr, kontrollur jigbor data personali li kienet skedata li
tithassar il-jum ta’ wara, il-kontrollur jista’ jehtieg xi Zzmien addizzjonali biex igis jekk hemmx bzonn i
jsiru modifiki sabiex jigu protetti |-libertajiet ta’ ohrajn gabel ma tigi rilaxxata kopja tad-data personali
lil min ikun ged jaghmel it-talba. Jekk id-data tkun inkisbet fil-perjodu ta’ zamma skedat, il-kontrollur
jista’ jkompli jipprocessa dik id-data sabiex jissodisfa |-obbligu tieghu li jwiegeb ghat-talba. L-
ipprocessar f'tali kazijiet jista’ jkun ibbazat fuq I-Artikolu 6(1)(c) flimkien mal-Artikolu 15 tal-GDPR u d-
durata tieghu ghandha tikkonforma mar-rekwiziti tal-Artikolu 12(3) tal-GDPR?. L-applikazzjoni ta’ din
il-bazi guridika hija limitata ghall-ipprocessar tad-data identifikata li hija mehtiega biex tinghata
risposta ghat-talba konkreta u ma ghandhiex tintuza bhala gustifikazzjoni ghall-estensjonijiet generali
tal-perjodi tazzamma.

Barra minn hekk, il-kontrollur ma ghandux jahrab b’mod deliberat I-obbligu li jipprovdi d-data
personali mitluba billi jhassar jew jimmodifika d-data personali b’rispons ghal talba ghal aécess (ara
2.3.2). Jekk, matul l-ipprocessar tat-talba ghal access, il-kontrollur jiskopri data mhux akkurata jew
ipprocessar illegali, il-kontrollur ghandu jivvaluta l-istat tal-ipprocessar u jinforma lis-suggett tad-data
kif xieraq gabel ma jikkonforma mal-obbligi |I-ohra tieghu. Fl-interess tieghu stess, sabiex tigi evitata |-
htiega ta’ komunikazzjoni ulterjuri dwar dan kif ukoll sabiex ikun konformi mal-principju tat-
trasparenza, il-kontrollur ghandu jzid informazzjoni dwar ir-rettifiki jew it-thassir sussegwenti.

Ezempju 6: Fl-okkazjoni ta’ risposta ghal talba ghal access, kontrollur jintebah, li applikazzjoni tas-
suggett tad-data ghal post vakanti fil-kumpanija tal-kontrollur tkun inhaznet lil hinn mill-perjodu taz-
zamma. F'dan il-kaz, il-kontrollur ma jistax l-ewwel ihassar u mbaghad iwiegeb lis-suggett tad-data li
ma hija qged tigi pprocessata |I-ebda data (dwar l-applikazzjoni). Huwa ghandu l-ewwel jaghti acéess u
wara jhassar id-data. Sabiex tigi evitata talba sussegwenti ghal thassir, ikun rakkomandat li tizdied
informazzjoni dwar il-fatt u I-hin tat-thassir.

Sabiex jikkonformaw mal-principju tat-trasparenza, il-kontrolluri ghandhom jinformaw lis-suggett tad-
data mill-mument specifiku fil-hin tal-ipprocessar li ghalih jirreferi r-rispons tal-kontrollur. F'xi kazijiet,
perezempju f'kuntesti ta’ attivitajiet ta’ komunikazzjoni frekwenti, jista’ jkun hemm ipprocessar jew
modifiki addizzjonali tad-data bejn dan il-punt ta’ referenza ta’ zmien, li fih gie vvalutat l-ipprocessar,
u r-rispons tal-kontrollur. Jekk il-kontrollur ikun konxju ta’ tali bidliet, huwa rrakkomandat li tigi inkluza

20 perezempju, l-implimentazzjoni ta’ ghodda self-service li tippermetti lis-suggett tad-data jaécessa facilment
id-data personali mitluba u sistema ta’ notifika li twissi lill-kontrollur dwar talba li tkun relatata ma’ data
personali b’perjodi qosra ta’ zamma tista’ tigi kkunsidrata sabiex tiffacilita azzjoni fil-pront.

2! Dan huwa minghajr pregudizzju ghall-ipprocessar sussegwenti tad-data ghal finijiet ta’ evidenza b’rabta mat-
trattament tat-talba ghal aé¢éess ghal perjodu ta’ zmien xieraqg.
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informazzjoni dwar dawk il-bidliet kif ukoll informazzjoni dwar l-ipprocessar addizzjonali mehtieg biex
tinghata risposta ghat-talba.

2.3.4 Konformita mar-rekwiziti tas-sigurta tad-data

Peress li I-komunikazzjoni u t-tgeghid ghad-dispozizzjoni tad-data personali lis-suggett tad-data huma
operazzjoni ta’ pprocessar, il-kontrollur huwa dejjem obbligat jimplimenta mizuri teknic¢i u
organizzazzjonali xierga biex jizgura livell ta’ sigurta xieraq ghar-riskju tal-ipprocessar (ara I-Artikoli
5(1)(f), 24 u 32 tal-GDPR). Dan japplika indipendentement mill-modalita li fiha jigi pprovdut I-access.
F’kaz ta’ trazmissjoni mhux elettronika tad-data lis-suggett tad-data, skont ir-riskji li jigu pprezentati
mill-ipprocessar, il-kontrollur jista’ jikkunsidra juza |-posta rregistrata jew, inkella, joffri, izda ma
jobbligax, lis-suggett tad-data biex jigbor il-fajl bil-firma direttament minn wiehed mill-istabbilimenti
tal-kontrollur. Jekk, f'’konformita mal-Artikolu 12(1) u (3), l-informazzjoni tigi pprovduta b’'mezzi
elettronici, il-kontrollur ghandu jaghzel mezzi elettronici li jikkonformaw mar-rekwiziti tas-sigurta tad-
data. Barra minn hekk, fil-kaz li tigi pprovduta kopja tad-data f'forma elettronika li tintuza b’mod
komuni (ara I-Artikolu 15(3)), il-kontrollur ghandu jqis ir-rekwiziti tas-sigurta tad-data meta jaghzel il-
mezzi kif ghandu jibghat il-fajl elettroniku lis-suggett tad-data. Dan jista’ jinkludi I-applikazzjoni ta’
kriptagg, protezzjoni ta’ password ecc. Sabiex jigi ffacilitat I-access ghad-data kriptata, il-kontrollur
ghandu jizgura wkoll li jkun hemm disponibbli informazzjoni xierqa sabiex is-suggett tad-data jkun jista’
jaccessa l-informazzjoni dekriptata. F’'kazijiet fejn ir-rekwiziti tas-sigurta tad-data jkunu jehtiegu
kriptagg minn tarf sa tarf tal-posta elettronika izda I-kontrollur ikun jista’ jibghat biss posta elettronika
normali, il-kontrollur ikollu juza mezzi ohra, bhal perezempiju li jibghat stikka tal-USB permezz ta’ ittra
(irregistrata) lis-suggett tad-data.

3 KUNSIDERAZZJONIJIET GENERALI DWAR IL-VALUTAZZJONI TAT-
TALBIET GHALL-ACCESS

3.1 Introduzzjoni

Meta jircievi talbiet ghal access ghal data personali, il-kontrollur irid jivvaluta kull talba individwalment.
Il-kontrollur ghandu jqis, fost I-ohrajn, il-kwistjonijiet li gejjin, zviluppati ulterjorment fil-paragrafi li
gejjin: jekk it-talba tikkoncernax data personali relatata mal-persuna li taghmel it-talba u min hi I-
persuna li tkun qed taghmel it-talba. Din it-tagsima ghandha I-ghan li ticcara liema elementi tat-talba
ghal access ghandhom jitgiesu mill-kontrollur meta jwettaq il-valutazzjoni tieghu u li jigu diskussi
xenarji possibbli ghal tali valutazzjoni kif ukoll il-konsegwenzi taghha. ll-kontrollur, meta jivvaluta talba
ghal access ghal data personali, ghandu jqis ukoll, skont I-Artikolu 12(2) tal-GDPR, |-obbligu li jiffacilita
l-ezercitar tad-drittijiet tas-suggett tad-data, filwaqt li jzomm f'mohhu s-sigurta xierga tad-data
personali®.

Ghalhekk, il-kontrolluri ghandhom ikunu lesti b’'mod proattiv biex jittrattaw it-talbiet ghall-access
ghad-data personali. Dan ifisser li I-kontrollur ghandu jkun lest li jircievi t-talba, jevalwaha kif xieraq

22 ||-kontrollur ghandu jizgura sigurta xierqa tad-data personali, fkonformita mal-prin¢ipju tal-integrita u I-
kunfidenzjalita (I-Artikolu 5(1)(f) tal-GDPR), billi jimplimenta mizuri teknici u organizzazzjonali xierqga, kifimsemmi
fl-Artikolu 32 tal-GDPR u elaborati fl-Artikolu 24 tal-GDPR. ll-kontrollur ghandu jkun jista’ juri li jizgura livell
adegwat ta’ protezzjoni tad-data, f’konformita mal-principju tar-responsabbilta (ara wkoll: L-Opinjoni 3/2010 tal-
Grupp ta’ #idma tal-Artikolu 29 dwar il-principju tar-responsabbilta adottata fit-13 ta’ Lulju 2010, 00062/10/MT
WP 173 u I-Linji Gwida tal-EDPB Nru 07/2020 dwar il-kuncetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR).
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(din il-valutazzjoni hija s-suggett ta’ din it-tagsima tal-linji gwida) u jipprovdi risposta xierqa minghajr
dewmien zejjed lill-persuna li tkun ged taghmel it-talba. Il-mod kif il-kontrolluri se jhejju ruhhom ghall-
ezercitar tat-talbiet ghal acé¢ess ghandu jkun adegwat u proporzjonat u ghandu jiddependi min-natura,
mill-ambitu, mill-kuntest u mill-finijiet tal-ipprocéessar kif ukoll mir-riskji ghad-drittijiet u I-libertajiet tal-
jistghu, perezempju, ikunu mehtiega jimplimentaw procedura xierga, li l-implimentazzjoni taghha
ghandha tiggarantixxi s-sigurta tad-data minghajr ma tfixkel I-ezercitar tad-drittijiet tas-suggett tad-
data.

3.1.1 Analizi tal-kontenut tat-talba
Din il-kwistjoni tista’ tigi vvalutata b’mod aktar specifiku billi jsiru I-mistogsijiet li gejjin.

a) It-talba tikkoncerna data personali?

Skont il-GDPR, I-ambitu tat-talba ghandu jkopri biss id-data personali?®. Ghalhekk, kwalunkwe talba
ghal informazzjoni dwar kwistjonijiet ohra, inkluza informazzjoni generali dwar il-kontrollur, il-mudelli
kummercjali tieghu jew l-attivitajiet ta’ pprocessar tieghu mhux relatati ma’ data personali, ma
ghandhiex titgies bhala talba li ssir skont I-Artikolu 15 tal-GDPR. Barra minn hekk, talba ghal
informazzjoni dwar data anonima jew data li ma tikkoncernax lill-persuna li tkun ged taghmel it-talba
jew lill-persuna li f'isimha |-persuna awtorizzata tkun ghamlet it-talba, ma tkunx fl-ambitu tad-dritt ta’
access. Din il-mistogsija se tigi analizzata aktar fid-dettall fit-tagsima 4.

Ghall-kuntrarju tad-data anonima (li ma hijiex data personali), data psewdonimizzata, li tista’ tigi
attribwita lil persuna fizika permezz ta’ informazzjoni addizzjonali, hija data personali?®. Ghalhekk, data
psewdonimizzata li tista’ tkun relatata ma’ suggett tad-data - ez. meta s-suggett tad-data jipprovdi |-
identifikatur rispettiv li jippermetti I-identifikazzjoni tieghu, jew meta |-kontrollur ikun jista’ jorbot id-
data mal-persuna li taghmel it-talba bil-mezzi tieghu stess - ghandha titgies fl-ambitu tat-talba®.

b) It-talba hija relatata mal-persuna li tkun ged taghmel it-talba (jew mal-persuna li f'isimha
l-persuna awtorizzata taghmel it-talba)?

Bhala regola generali, talba tista’ tikkoncerna biss id-data tal-persuna li taghmel it-talba. L-access ghal
data ta’ persuni ohra jista’ jintalab biss soggett ghal awtorizzazzjoni xierqa?®.

Ezempju 7: Is-suggett tad-data X jahdem bhala maniger ta’ dipartiment ghal kumpanija li tipprovdi
spazji ta’ parkegg ghall-manigers taghha f'parkegg tal-kumpanija. Ghalkemm is-suggett tad-data X
ghandu spazju ta’ parkegg permanenti, meta s-suggett tad-data jasal fl-uffi¢¢ju ghat-tieni xift tieghu,
dan l-ispazju spiss ikun diga okkupat minn karozza ohra. Peress li din is-sitwazzjoni hija ripetittiva,
sabiex jigi identifikat is-sewwieq li jokkupa b’mod mhux awtorizzat is-slot tieghu, is-suggett tad-data
jitlob lill-kontrollur tas-sistema ta’ sorveljanza bil-vidjo li tkopri z-zona tal-lott tal-parkegg tal-ufficcju,
jaccessa d-data personali ta’ dan is-sewwieq. F'tali kaz, it-talba tas-suggett tad-data X ma tkunx talba
ghal access ghad-data personali tieghu, peress li t-talba ma tikkonéernax id-data tal-persuna li tkun

23 Sakemm it-talba ma tkoprix ukoll data mhux personali marbuta b’mod inseparabbli mad-data personali tas-
suggett tad-data. Ghal aktar spjegazzjonijiet ara |-paragrafu 100.
24 Ara |-Premessa 26 tal-GDPR. Aktar spjegazzjonijiet dwar il-kuncetti ta’ data anonima u data psewdonimizzata
jistghu jinstabu fl-Opinjoni 4/2007 tad-WP29 dwar il-kuncett ta’ data personali, p. 18-21.
5 ||-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29, WP242 rev.01, il-5 ta’ April 2017, Linji Gwida dwar id-dritt ghall-portabbilta
tad-data - endorsjati mill-EDPB (minn hawn ‘il quddiem “Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta
tad-data - endorsjati mill-EDPB”), p. 9.
26 Ara t-tagsima 3.4 (“Talbiet li jsiru permezz ta’ partijiet terzi/prokuraturi”).
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ged taghmel it-talba, izda d-data ta’ persuna ohra - u ghalhekk ma ghandhiex titgies bhala talba skont
[-Artikolu 15 tal-GDPR.

7

c) Japplikaw dispoZizzjonijiet, minbarra I-GDPR, li jirreqolaw l-access ghal certa kategorija ta
data?

Is-suggetti tad-data ma humiex mehtiega jispecifikaw il-bazi guridika fit-talba taghhom. Madankollu,
jekk is-suggetti tad-data jiccaraw li t-talba taghhom hija bbazata fuq legizlazzjoni settorjali jew fuq
legizlazzjoni nazzjonali li tirregola I-kwistjoni specifika ta’ acéess ghal ¢erti kategoriji ta’ data, u mhux
fuq il-GDPR, tali talba ghandha tigi ezaminata mill-kontrollur f’konformita ma’ tali regoli settorjali jew
nazzjonali, fejn applikabbli. Spiss, skont il-legizlazzjoni nazzjonali rilevanti, il-kontrolluri jistghu jkunu
legizlattivi differenti. Dan ma ghandux jigi konfuz mal-legizlazzjoni nazzjonali jew tal-UE li tistabbilixxi
restrizzjonijiet fuq id-dritt ta’ access li jehtieg li jigu rrispettati meta tinghata risposta ghat-talbiet ghall-
access.

Jekk il-kontrollur ikollu dubji dwar liema dritt is-suggett tad-data jixtieq jezercita, huwa rrakkomandat
li s-suggett tad-data jitlob lis-suggett tad-data jaghmel it-talba biex jispjega s-suggett tat-talba. Tali
korrispondenza mas-suggett tad-data ma ghandhiex taffettwa d-dmir tal-kontrollur li jagixxi minghajr
dewmien zejjed?’. Madankollu, f’kaz ta’ dubji, jekk il-kontrollur jitlob lis-suggett tad-data jaghti
spjegazzjoni ulterjuri u ma jircievi l-ebda twegiba, filwaqt li jzomm f'mohhu l-obbligu li jigi ffacilitat I-
ezercitar tad-dritt ta’ access tal-persuna, il-kontrollur ghandu jinterpreta l-informazzjoni li tinsab fl-
ewwel talba u jagixxi fug din il-bazi. F’konformita mal-principju tar-responsabbilta, il-kontrollur jista’
jiddetermina perjodu ta’ zmien xieraq li matulu s-suggett tad-data jista’ jipprovdi spjegazzjoni ulterjuri.
Meta jistabbilixxi tali perjodu ta’ zmien, il-kontrollur ghandu jhalli bizzejjed zmien biex jikkonforma
mat-talba wara li tkun ghaddiet u ghalhekk igis kemm zmien huwa oggettivament mehtieg biex
tingabar u tigi pprovduta d-data mitluba ladarba I-ispecifikazzjoni tkun giet ipprovduta (jew le) mis-
suggett tad-data.

Jekk it-talba tkun fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-GDPR, l-ezZistenza ta’ tali legizlazzjoni specifika ma
tagbizx l-applikazzjoni generali tad-dritt ta’ access, kif previst mill-GDPR. lJista’ jkun hemm
restrizzjonijiet stabbiliti bid-dritt tal-Unjoni jew bil-ligi nazzjonali, meta dan ikun permess mill-Artikolu
23 tal-GDPR (ara t-tagsima 6.4).

d) It-talba taga’ fl-ambitu tal-Artikolu 157

Ghandu jigi nnotat li I-GDPR ma jintroduci I-ebda rekwizit formali ghall-persuni li jitolbu acéess ghad-
data. Sabiex issir it-talba ghall-access, huwa bizzejjed li I-persuni li jaghmlu t-talba jispecifikaw li jridu
jkunu jafu liema data personali li tikkoncernahom jipprocessa I-kontrollur. Ghalhekk, il-kontrollur ma
jistax jirrifjuta li jipprovdi d-data billi jirreferi ghan-nuqqas ta’ indikazzjoni tal-bazi guridika tat-talba,
spec¢jalment ghan-nuqggas ta’ referenza specifika ghad-dritt ta’ acéess jew ghall-GDPR.

Perezempju, sabiex issir talba, ikun bizzejjed li I-persuna li taghmel it-talba tindika li:
o tixtieq tikseb access ghad-data personali dwarha;
e tkun qged tezercita d-dritt taghha ta’ acéess; jew

e tixtieq tkun taf I-informazzjoni li I-kontrollur jipprocessa dwarha.

27 Ara aktar gwida dwar iz-zmien fit-tagsima 5.3.
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Wiehed ghandu jzomm f'mohhu li l-applikanti jaf ma jkunux familjari mal-kumplessita tal-GDPR u li
huwa rakkomandabbli li jkunu inqas rigidi fil-konfront ta’ persuni li jezercitaw id-dritt ta’ access
taghhom, b’mod partikolari meta dan jigi ezercitat minn minorenni. Kif indikat hawn fuq, f'kaz ta’
kwalunkwe dubju, huwa rrakkomandat li I-kontrollur jitlob lis-suggett tad-data li jkun ged jaghmel it-
talba biex jispecifika s-suggett tat-talba.

e) Is-suggetti tad-data jridu jaccessaw I-informazzjoni kollha pprocessata dwarhom jew
partijiet minnha?

Barra minn hekk, il-kontrollur jehtieg li jivvaluta jekk it-talbiet li jsiru mill-persuni li jkunu ged jaghmlu
t-talba jirreferux ghall-informazzjoni kollha pprocessata dwarhom jew ghal partijiet minnha.
Kwalunkwe limitazzjoni tal-ambitu ta’ talba ghal dispozizzjoni specifika tal-Artikolu 15 tal-GDPR, li ssir
mis-suggetti tad-data, trid tkun ¢ara u mhux ambigwa. Perezempiju, jekk is-suggetti tad-data jkunu
jehtiegu verbatim “informazzjoni dwar id-data pprocessata fir-rigward taghhom”, il-kontrollur ghandu
jassumi li s-suggetti tad-data jkollhom l-intenzjoni li jezerc¢itaw id-dritt shih taghhom skont I-Artikolu
15(1) — (2) tal-GDPR. Tali talba ma ghandhiex tigi interpretata li tfisser li s-suggetti tad-data jixtiequ
jiréievu biss il-kategoriji ta’ data personali li ged jigu pprocessati u li jirrinunzjaw id-dritt taghhom li
jircievu l-informazzjoni elenkata fl-Artikolu 15(1)(a) sa (h). Dan ikun differenti, perezempju, meta s-
suggetti tad-data jkunu jixtiequ, fir-rigward ta’ data li jispecifikaw, li jkollhom access ghas-sors jew |-
origini tad-data personali jew ghall-perjodu specifikat ta’ hzin. F’'tali kaz, il-kontrollur jista’ jillimita t-
twegiba tieghu ghall-informazzjoni specifika mitluba.

3.1.2 Forma tat-talba

Kif gie nnotat gabel, il-GDPR ma jimponi |-ebda rekwizit fuq is-suggetti tad-data dwar il-forma tat-talba
ghall-aécess ghad-data personali. Ghalhekk, fil-principju, ma hemm I-ebda rekwizit skont il-GDPR li s-
suggetti tad-data jridu josservaw meta jaghzlu mezz ta’ komunikazzjoni li permezz tieghu jidhlu
f’kuntatt mal-kontrollur.

L-EDPB jinkoraggixxi lill-kontrolluri jipprovdu |-aktar mezzi ta’ komunikazzjoni xierga u facli ghall-utent,
f’konformita mal-Artikolu 12(2) u mal-Artikolu 25 tal-GDPR, biex is-suggett tad-data jkun jista’ jaghmel
talba effettiva. Madankollu, jekk suggett tad-data jaghmel talba billi juza mezz ta’ komunikazzjoni
pprovdut mill-kontrollur?, li jkun differenti minn dak indikat bhala dak preferibbli, tali talba ghandha
tkun, b’mod generali, meqjusa effettiva u I-kontrollur ghandu jittratta tali talba kif xieraq (ara |I-ezempji
ta’ hawn taht). ll-kontrolluri ghandhom iwettqu l-isforzi ragonevoli kollha biex jizguraw li jigi ffacilitat
l-ezercitar tad-drittijiet tas-suggett tad-data (perezempju, meta suggett tad-data jibghat talba ghall-
access lil impjegat li jkun bil-liv, messagg awtomatiku li jinforma lis-suggett tad-data dwar mezz ta’
komunikazzjoni alternattiv ghal din it-talba jista’ jkun sforz ragonevoli).

Ghandu jigi nnotat li I-kontrollur ma huwiex obbligat jagixxi fuq talba li tintbaghat fuq indirizz postali
elettroniku (jew postali) aleatorju jew mhux korrett, li ma jigix ipprovdut direttament mill-kontrollur,
jew fuq kwalunkwe mezz ta’ komunikazzjoni li b’mod ¢ar ma jkunx mahsub biex jircievi talbiet rigward
id-drittijiet tas-suggett tad-data jekk il-kontrollur ikun ipprovda mezz ta’ komunikazzjoni xieragq, li jista’
jintuza mis-suggett tad-data.

28 Dan jista’ jinkludi, perezempju, data ta’ komunikazzjoni tal-kontrollur ipprovduta fil-komunikazzjonijiet tieghu
indirizzati direttament lis-suggetti tad-data jew data ta’ kuntatt ipprovduta mill-kontrollur pubblikament, bhal fl-
istqarrija ta’ privatezza tal-kontrollur jew awvizi legali obbligatorji ohra tal-kontrollur (ez. informazzjoni dwar is-
sid jew in-negozju fuq sit web).
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Il-kontrollur langas ma huwa obbligat jagixxi fuq talba li tintbaghat fuq l-indirizz tal-posta elettronika
ta’ impjegat tal-kontrollur li jaf ma jkunx involut fl-ipprocessar ta’ talbiet li jikkoncernaw id-drittijiet
tas-suggetti tad-data (ez. sewwieqa, persunal tat-tindif, ecc.). Tali talbiet ma ghandhomx jitgiesu
effettivi, jekk il-kontrollur ikun ipprovda b’mod car lis-suggett tad-data b’mezz ta’ komunikazzjoni
xierag. Madankollu, jekk is-suggett tad-data jibghat talba lill-impjegat tal-kontrollur li jkun gie assenjat
lilu bhala I-persuna ta’ kuntatt regolari tieghu (bhal perezempju maniger tal-kont personali f’'bank jew
konsulent regolari f'operatur tat-telefon ¢ellulari), tali kuntatt ma ghandux jitgies bhala wiehed
aleatorju u I-kontrollur ghandu jaghmel l-isforzi ragonevoli kollha, biex jittratta tali talba sabiex ikun
jista’ jigi dirett mill-gdid lejn il-punt ta’ kuntatt u jinghata risposta fil-limiti ta’ zmien previsti mill-GDPR.

Madankollu, I-EDPB jirrakkomanda, bhala prattika tajba, li I-kontrolluri jintrodu¢u mekkanizmi xierqa
biex jiffacilitaw l-ezercitar tad-drittijiet tas-suggetti tad-data, inkluzi sistemi li jibghatu risposta
awtomatika biex jinformaw dwar assenzi tal-persunal u kuntatt alternattiv xieraq u, fejn possibbli,
mekkanizmi biex itejbu I-komunikazzjoni interna bejn l-impjegati fuq talbiet li jircevuhom il-persuni li
ma jkunux kompetenti biex jindirizzaw tali talbiet.

Ezempiju 8: lI-kontrollur X jipprovdi, kemm fuq is-sit web tieghu kif ukoll fl-istqarrija ta’ privatezza, zewg
indirizzi tal-posta elettronika - I-indirizz generali tal-posta elettronika tal-kontrollur: CONTACT@X.COM
u l-indirizz tal-posta elettronika tal-punt ta’ kuntatt tal-protezzjoni tad-data tal-kontrollur:
QUERIES@X.COM. Barra minn hekk, il-kontrollur X jindika fuq is-sit web tieghu li sabiex jissottomettu
kwalunkwe mistogsija jew jaghmlu talba fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali, l-individwi
ghandhom jikkuntattjaw lill-punt ta’ kuntatt ghall-protezzjoni tad-data permezz tal-indirizz tal-posta
elettronika pprovdut. Madankollu, is-suggett tad-data jibghat talba fuq Il-indirizz generali tal-posta
elettronika tal-kontrollur: CONTACT@X.COM.

F'tali kaz, il-kontrollur ghandu jaghmel l-isforzi ragonevoli kollha, biex jaghmel is-servizzi tieghu konxji
tat-talba, li tkun saret permezz tal-posta elettronika generali, sabiex tkun tista’ tigi diretta mill-gdid lejn
il-punt ta’ kuntatt ghall-protezzjoni tad-data u tinghata risposta fil-limiti ta’ Zzmien previsti mill-GDPR.
Barra minn hekk, il-kontrollur ma huwiex intitolat li jestendi I-perjodu biex jaghti risposta ghal talba,
sempliciment minhabba li s-suggett tad-data jkun baghat talba fuqg I-indirizz generali tal-posta
elettronika tal-kontrollur, u mhux l-indirizz tal-punt ta’ kuntatt tal-protezzjoni tad-data tal-kontrollur.

Ezempju 9: Il-kontrollur Y imexxi network ta’ klabbs tal-fitness. ll-kontrollur Y jindika fuq is-sit web
tieghu u fl-istqarrija ta’ privatezza ghall-klijenti tal-klabb tal-fitness li sabiex jissottomettu kwalunkwe
mistogsija jew biex jaghmlu talba fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali, l-individwi ghandhom
jikkuntattjaw lill-kontrollur fuq l-indirizz tal-posta elettronika: QUERIES@Y.COM. Madankollu, is-
suggett tad-data jibghat talba fuq indirizz tal-posta elettronika li kien jinsab fil-kamra fejn wiehed
ibiddel, fejn sab avviz li jagra “Jekk ma tkunx issodisfat bl-indafa tal-kamra, jekk joghgbok ikkuntattjana
fug: CLEANERS@Y.COM”, li huwa l-indirizz tal-posta elettronika tal-persunal tat-tindif impjegat minn
Y. ll-persunal tat-tindif ovvjament ma huwiex involut biex jiggestixxi kwistjonijiet li jikkoncernaw |-
ezercitar tad-drittijiet tas-suggetti tad-data - il-klijenti tal-klabb tal-fitness. Ghalkemm I-indirizz tal-
posta elettronika kien disponibbli fil-bini tal-klabb tal-fitness, is-suggett tad-data ma setax jistenna
b’mod ragonevoli li dan kien indirizz ta’ kuntatt xieraq ghal tali talbiet, peress li s-sit web u |-istgarrija
ta’ privatezza informaw b’mod car dwar il-mezz ta’ komunikazzjoni li ghandu jintuza ghall-ezerd¢itar
tad-drittijiet tas-suggetti tad-data.

Id-data tal-wasla tat-talba mill-kontrollur tiskatta, bhala regola, il-perjodu ta’ xahar biex il-kontrollur
jipprovdi informazzjoni dwar l-azzjoni mehuda fuq talba, f’konformita mal-Artikolu 12(3) tal-GDPR (fit-
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tagsima 5.3 tinghata aktar gwida dwar I-ghazla taz-zmien). L-EDPB igis bhala prattika tajba li I-
kontrolluri jikkonfermaw il-wasla tat-talbiet bil-miktub, perezempju billi jibaghtu posta elettronika (jew
informazzjoni bil-posta, jekk applikabbli) lill-persuni li jaghmlu t-talba li jikkonfermaw li t-talbiet
taghhom gew ricevuti u li I-perjodu ta’ xahar jibda minn jum X sa jum Y.

3.2 Identifikazzjoni u awtentikazzjoni

Sabiex tigi zgurata s-sigurta tal-ipprocessar u jigi mminimizzat ir-riskju ta’ divulgazzjoni mhux
awtorizzata tad-data personali, il-kontrollur irid ikun jista’ jsib liema data tirreferi ghas-suggett tad-
data (identifikazzjoni) u jikkonferma l-identita ta’ dik il-persuna (awtentikazzjoni).

Jista’ jigi mfakkar li f'sitwazzjonijiet li fihom l-iskop li ghalih tigi pprocessata d-data personali ma jkunx
jirrikjedi jew ma jkunx ghadu jehtieg I-identifikazzjoni ta’ suggett tad-data, il-kontrollur ma ghandux
ghalfejn izomm l-identifikazzjoni ghall-iskop uniku li jikkonforma mad-drittijiet tas-suggetti tad-data,
ukoll fid-dawl tal-principju tal-minimizzazzjoni tad-data. Dawn is-sitwazzjonijiet huma ttrattati fl-
Artikolu 11(1) tal-GDPR.

L-Artikolu 12(2) tal-GDPR jiddikjara li I-kontrollur ma ghandux jirrifjuta li jagixxi fuq talba tas-suggett
tad-data biex jezercita d-drittijiet tieghu, sakemm il-kontrollur ma jipprocessax data personali ghal
skop li ma jirrikjedix I-identifikazzjoni tas-suggett tad-data u juri li ma huwiex f'pozizzjoni li jidentifika
s-suggett tad-data. F'tali cirkostanzi, is-suggett tad-data jista’, madankollu, jiddeciedi li jipprovdi
informazzjoni addizzjonali li tippermetti din I-identifikazzjoni (I-Artikolu 11(2) tal-GDPR)%.

II-kontrollur ma huwiex obbligat li jikseb tali informazzjoni addizzjonali sabiex jidentifika s-suggett tad-
data ghall-iskop uniku ta’ konformita mat-talba tas-suggett tad-data, anki fid-dawl tal-principju ta’
minimizzazzjoni tad-data. Madankollu, huwa ma ghandux jirrifjuta li jiehu I-informazzjoni addizzjonali
pprovduta mis-suggett tad-data sabiex jappogga l-ezercitar tad-drittijiet tieghu (il-Premessa 57 tal-
GDPR).

Ezempju 10: X huwa I-kontrollur tad-data pprocessata b’rabta mas-sorveljanza bil-vidjo ta’ bini.
F’konformita mal-Artikolu 11(1) tal-GDPR, il-kontrollur ma huwiex obbligat jidentifika I-persuni kollha
li gew irregistrati b’kamera tas-sigurta bhala parti mill-monitoragg (skop li ma jehtiegx identifikazzjoni).
Il-kontrollur jircievi talba ghal acéess ghad-data personali mill-persuna li tiddikjara li giet irregistrata
mis-sorveljanza bil-vidjo tal-kontrollur. L-azzjonijiet tal-kontrollur se jiddependu mill-informazzjoni
addizzjonali pprovduta. Jekk il-persuna li taghmel it-talba tindika jum u hin partikolari meta I-kameras
setghu rregistraw l-avveniment inkwistjoni, huwa probabbli li I-kontrollur ikun jista’ jipprovdi tali data
(I-Artikolu 11(2) tal-GDPR). Madankollu, jekk il-kontrollur ma jkunx f’'pozizzjoni li jidentifika s-suggett
tad-data (ez. jekk ikun impossibbli li I-kontrollur ikun ¢éert li persuna li tkun ged taghmel it-talba tkun
fil-fatt is-suggett tad-data jew jekk it-talba tikkoncerna ez. perjodu twil ta’ registrazzjonijiet u kontrollur
ma jkunx jista’ jipprocessa tali kwantita kbira ta’ data), il-kontrollur jista’ jirrifjuta li jiehu azzjoni jekk
juri li ma huwiex fil-pozizzjoni li jidentifika s-suggett tad-data (I-Artikolu 12(2) tal-GDPR).

Ezempju 11: Kontrollur C jipproéessa data personali bl-iskop li jindirizza r-reklamar abbazi tal-imgiba
lill-utenti tal-web tieghu. Id-data personali li tingabar ghar-reklamar abbazi tal-imgiba normalment
tingabar permezz ta’ cookies u tkun assocjata ma’ identifikaturi aleatorji psewdonimi. Suggett tad-
data, is-Sur X, jezercita d-dritt tieghu ta’ access ma’ C permezz tas-sit web ta’ C. C jista’ jidentifika
b’mod preciz lis-Sur X biex juri r-reklamar abbazi tal-imgiba tas-suggett tad-data, billi jorbot it-taghmir

2 ||-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 13.
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terminali tas-Sur X mal-profil tar-reklamar tieghu bil-cookies depozitati fit-terminal. C ghandu
mbaghad ikun jista’ jidentifika b’'mod preciz lis-Sur X biex jaghtih access ghad-data personali tieghu,
peress li tista’ tinstab rabta bejn id-data pprocessata u s-suggett tad-data. Ghalhekk, u filwaqt li jitgiesu
I-principji tal-GDPR, l-ezempju ta’ hawn fuq ma jaqax fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-Artikolu 11 tal-GDPR.
B’mod aktar preciz, fl-ezempju ta’ hawn fuq, |-ghanijiet ta’ C jehtiegu I-identifikazzjoni tas-suggetti tad-
data filwaqt i I-Artikolu 11 tal-GDPR jindirizza s-sitwazzjoni tal-ipprocessar |li ma tehtiegx
identifikazzjoni fejn kontrollur ma ghandux ikun obbligat jipprocessa data addizzjonali skont it-tifsira
tal-Artikolu 11(1) tal-GDPR ghall-iskop uniku li jkun jista’ jikkonforma mal-GDPR. B’konsegwenza ta’
dan, f'xi kazijiet, ma ghandha tintalab I-ebda data addizzjonali sabiex jigu ezeréitati d-drittijiet tas-
suggett tad-data.

Madankollu, jekk is-Sur X jipprova jezercita d-dritt ta’ ac¢cess tieghu bil-posta elettronika jew bil-posta
regolari, imbaghad, f'dan il-kuntest, C mhux se jkollu ghazla ohra hlief li jitlob lis-Sur X jipprovdi
“informazzjoni addizzjonali” (I-Artikolu 12(6) tal-GDPR) sabiex ikun jista’ jidentifika I-profil tar-reklamar
assocjat mas-Sur X. F'dan il-kaz, l-informazzjoni addizzjonali se tkun l-identifikatur tal-cookie mahzun
fit-taghmir terminali tas-Sur X.

F’kaz ta’ impossibbilta murija li jigi identifikat is-suggett tad-data (I-Artikolu 11 tal-GDPR), il-kontrollur
jehtieg li jinforma lis-suggett tad-data kif xieraq, jekk possibbli, peress li I-kontrollur ghandu jirrispondi
ghat-talbiet mis-suggett tad-data minghajr dewmien Zzejjed u jaghti r-ragunijiet meta ma jkunx
bihsiebu jikkonforma ma’ tali talbiet. Din I-informazzjoni jehtieg li tigi pprovduta biss “jekk possibbli”,
peress li I-kontrollur jista’ ma jkunx f'pozizzjoni li jinforma lis-suggetti tad-data jekk I-identifikazzjoni
taghhom tkun impossibbli.

Kemm meta l-ipprocessar ma jkunx jehtieg identifikazzjoni kif ukoll meta jkun jehtieg dan, jekk il-
kontrollur ikollu dubji ragonevoli dwar |-identita tal-persuna fizika li taghmel it-talba, il-kontrollur jista’
jitlob li tinghata informazzjoni addizzjonali mehtiega biex jikkonferma I-identita tas-suggett tad-data
(I-Artikolu 12(6) tal-GDPR).

II-GDPR ma jimponi I-ebda rekwizit dwar kif ghandu jigi awtentikat is-suggett tad-data. Madankollu, I-
Artikoli 11 u 12 tal-GDPR jindikaw il-kundizzjonijiet biex jigu ezercitati d-drittijiet kollha tas-suggett tad-
data, inkluz id-dritt ta’ access ghad-data personali.

Ta’ min ifakkar li, bhala regola, il-kontrollur ma jistax jitlob aktar data personali milli huwa mehtieg
biex jippermetti din l-awtentikazzjoni, u l-uzu ta’ tali informazzjoni ghandu jkun strettament limitat
biex jissodisfa t-talba tas-suggetti tad-data.

Il-proceduri ta’ awtentikazzjoni spiss diga jkunu jezistu bejn is-suggetti tad-data u I-kontrolluri. II-
kontrolluri jistghu juzaw dawn il-proceduri ta’ awtentikazzjoni sabiex jivverifikaw l-identita tas-suggetti
tad-data li jitolbu d-data personali taghhom jew jezercitaw id-drittijiet moghtija mill-GDPR®. Inkella,
il-kontrolluri ghandhom jimplimentaw proc¢edura ta’ awtentikazzjoni biex jaghmlu dan3%.

F'kazijiet fejn il-kontrollur jitlob jew jinghata l-informazzjoni addizzjonali mehtiega mis-suggett tad-
data biex jikkonferma l-identita tas-suggett tad-data, il-kontrollur ghandu, kull darba, jivvaluta liema
informazzjoni se tippermettilu jikkonferma I-identita tas-suggett tad-data u possibbilment jistagsi
mistogsijiet addizzjonali lill-persuna li tkun qed taghmel it-talba jew jitlob lis-suggett tad-data
jipprezenta xi elementi ta’ identifikazzjoni addizzjonali, jekk dan ikun proporzjonat (ara t-tagsima 3.3).

30 ||-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 14.
31 Ara aktar gwida dwar l-awtentikazzjoni fit-tagsima 3.3.
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Sabiex is-suggett tad-data jkun jista’ jipprovdi l-informazzjoni addizzjonali mehtiega biex tigi
identifikata d-data tieghu, il-kontrollur ghandu jinforma lis-suggett tad-data dwar in-natura tal-
informazzjoni addizzjonali mehtiega biex tkun tista’ ssir l-identifikazzjoni. Tali informazzjoni
addizzjonali ma ghandhiex tkun aktar mill-informazzjoni inizjalment mehtiega ghall-awtentikazzjoni
tas-suggett tad-data. B'mod generali, il-fatt li I-kontrollur jista’ jitlob informazzjoni addizzjonali biex
jivvaluta l-identita tas-suggett tad-data ma jistax iwassal ghal talbiet eccessivi u ghall-gbir ta’ data
personali li ma hijiex rilevanti jew mehtiega biex tissahhah ir-rabta bejn id-data individwali u d-data
personali mitluba®2.

Bhala konsegwenza, meta l-informazzjoni migbura online tkun marbuta ma’ psewdonimi jew ma’
identifikaturi uni¢i ohra, il-kontrollur jista’ jimplimenta proceduri xierga li jippermettu lill-persuna li
tkun ged taghmel it-talba, taghmel talba ghall-acéess ghad-data u tiréievi d-data relatata maghhom?,

Ezempju 12: Is-suggett tad-data, is-Sa X, titlob access ghad-data taghha filwaqt li titkellem ma’
konsulent ta’ linja telefonika ghall-ghajnuna ta’ kumpanija tal-elettriku li maghha kkonkludiet kuntratt.
ll-konsulent, li jkollu dubji dwar I-identita tal-persuna li ged taghmel it-talba, jiggenera fis-sistema tal-
kumpanija kodici uniku ta’ darba li jintbaghat fug in-numru tal-mobile tal-utent, ipprovdut meta gie
stabbilit il-kont, bhala parti mis-sistema ta’ verifika doppja, liema azzjoni ghandha titqies proporzjonata
f'dan il-kaz.

3.3 Valutazzjoni tal-proporzjonalita rigward |-awtentikazzjoni tal-persuna li tkun ged
taghmel it-talba

Kif indikat hawn fugq, jekk il-kontrollur ikollu ragunijiet ragonevoli biex jikkontesta I-identita tal-persuna
li tkun ged taghmel it-talba, huwa jista’ jitlob informazzjoni addizzjonali biex jikkonferma I-identita tas-
suggett tad-data. Madankollu, il-kontrollur irid fl-istess hin jizgura li ma jigborx aktar data personali
milli jkun mehtieg biex jippermetti I-awtentikazzjoni tal-persuna li tkun ged taghmel it-talba. Ghalhekk,
il-kontrollur ghandu jwettaq valutazzjoni tal-proporzjonalita, li trid tqis it-tip ta’ data personali li tkun
ged tigi pprocessata (ez. kategoriji specjali ta’ data jew le), in-natura tat-talba, il-kuntest li fih tkun ged
issir it-talba, kif ukoll kwalunkwe dannu li jista’ jirrizulta minn divulgazzjoni mhux xierga. Meta tigi
vvalutata I-proporzjonalita, ghandu jigi mfakkar li ghandu jigi evitat il-gbir ecéessiv tad-data filwaqt li
jigi zgurat livell adegwat ta’ sigurta tal-ipprocessar.

ll-kontrollur ghandu jimplimenta procedura ta’ awtentikazzjoni sabiex ikun cert mill-identita tal-
persuni li jkunu qged jitolbu aé¢éess ghad-data taghhom?*, u ghandu jizgura s-sigurta tal-ipprocessar
matul il-process kollu tat-trattament ta’ talbiet ghal access f'’konformita mal-Artikolu 32 tal-GDPR,
inkluz perezempju mezz sigur ghas-suggetti tad-data biex jipprovdu informazzjoni addizzjonali. Il-
metodu li jintuza ghall-awtentikazzjoni ghandu jkun rilevanti, xieraq, proporzjonat u jirrispetta I-
principju tal-minimizzazzjoni tad-data. Jekk il-kontrollur jimponi mizuri mmirati lejn l-awtentikazzjoni
tas-suggett tad-data li jkunu ta’ piz, jehtieg li jiggustifika dan b’'mod adegwat u jizgura I-konformita

2 |bid, p. 14.
3 |bid, p. 13-14.
34 11-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 14.
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mal-principji fundamentali kollha, inkluzi I-minimizzazzjoni tad-data u I-obbligu li jigi ffacilitat I-
ezercitar tad-drittijiet tas-suggetti tad-data (I-Artikolu 12(2) tal-GDPR).

F’kuntest online, il-mekkanizmu ta’ awtentikazzjoni jista’ jinkludi l-istess kredenzjali, li jintuzaw mis-
suggett tad-data biex jidhol fis-servizz online li joffri I-kontrollur (il-Premessa 57 tal-GDPR)*.

Fil-prattika, spiss jezistu proceduri ta’ awtentikazzjoni u I-kontrolluri ma ghandhomx bzonn jintroducu
salvagwardji addizzjonali biex jipprevjenu acéess mhux awtorizzat ghas-servizzi. Sabiex |-individwi
jkunu jistghu jaccessaw id-data li tinsab fil-kontijiet taghhom (bhal kont tal-posta elettronika, kont
dwar in-networks socjali jew il-hwienet online), il-kontrolluri x’aktarx jitolbu r-registrazzjoni permezz
tal-login u I-password tal-utent, li f'tali kazijiet ghandhom ikunu bizzejjed biex jawtentikaw suggett tad-
data®. Barra minn hekk, is-suggetti tad-data spiss ikunu diga awtentikati mill-kontrollur gabel ma
jidhlu f'kuntratt jew jigbru I-kunsens taghhom ghall-ipprocessar u, b’rizultat ta’ dan, id-data personali
li tintuza ghar-registrazzjoni tal-individwu kkonéernat mill-ipprocessar tista’ tintuza wkoll bhala
evidenza biex jigi awtentikat is-suggett tad-data ghal finijiet ta’ acéess®’. Konsegwentement, huwa
sproporzjonat li tintalab kopja ta’ dokument tal-identita fil-kaz li s-suggett tad-data li jaghmel talba
jkun diga awtentikat mill-kontrollur.

Ghandu jigi enfasizzat li l-uzu ta’ kopja ta’ dokument tal-identita bhala parti mill-process ta’
awtentikazzjoni johloq riskju ghas-sigurta tad-data personali u jista’ jwassal ghal ipprocessar mhux
awtorizzat jew illegali, u, bhala tali, ghandu jitgies mhux xieraq, sakemm ma jkunx mehtieg, xieraq, u
f’konformita mal-ligi nazzjonali. F'tali kazijiet, il-kontrolluri ghandu jkollhom sistemi stabbiliti li jizguraw
livell ta’ sigurta xieraqg biex jimmitigaw ir-riskji oghla ghad-drittijiet u |-libertajiet tas-suggett tad-data
li jircievi tali data. Huwa importanti wkoll li jigi nnotat li I-awtentikazzjoni permezz ta’ karta tal-identita
mhux necessarjament tghin fil-kuntest online (ez. permezz ta’ psewdonimi) jekk il-persuna
kkoncernata ma tkunx tista’ tikkontribwixxi xi evidenza ohra, ez. karatteristici ulterjuri li jagblu mal-
kont tal-utent.

Meta jitgies il-fatt li hafna organizzazzjonijiet (ez. lukandi, banek, hwienet tal-kiri ta’ karozzi) jitolbu
kopji tal-karta tal-identita tal-klijenti taghhom, dan ma ghandux jitgies b’'mod generali bhala mod
xieraqg ta’ awtentikazzjoni. Inkella, il-kontrollur jista’ jimplimenta mizura ta’ sigurta malajr u effettiva
biex jidentifika suggett tad-data abbazi tal-awtentikazzjoni li jkun wettaq gabel, ez. permezz tal-posta
elettronika jew messagg testwali li jkun fih links ta’ konferma, mistogsijiet ta’ sigurta jew kodicijiet ta’
konferma.

Informazzjoni dwar I-ID li ma hijiex mehtiega biex tigi kkonfermata I-identita tas-suggett tad-data,
bhall-a¢éess u n-numru tas-serje, in-nazzjonalita, id-dags, il-kulur tal-ghajnejn, ir-ritratt u l-parti li
tingara minn magna, skont valutazzjoni ta’ kaz b’kaz, tista’ tigi editjata jew mohbija mis-suggett tad-
data qabel ma jissottomettiha lill-kontrollur, hlief meta I-legizlazzjoni nazzjonali tkun tehtieg kopja
shiha mhux editjata tal-karta tal-identita (ara |-paragrafu 78 hawn taht). Generalment, id-data tal-hrug
jew id-data ta’ skadenza, I-awtorita emittenti u l-isem shih li jagbel mal-kont online huma bizzejjed
biex il-kontrollur jivverifika l-identita, dejjem dment li jigu zgurati l-awtenticita tal-kopja u r-relazzjoni

35 Ara aktar gwida dwar il-metodi ta’ awtentikazzjoni fil-Linji Gwida 01/2021 tal-EDPB dwar Ezempji rigward
Notifika ta’ Ksur tad-Data, adottati fl-14 ta’ Jannar 2021, p. 30-31., u fil-Linji Gwida 02/2021 tal-EDPB dwar |-
assistenti virtwali bil-vuci, il-Verzjoni 2.0, adottati fis-7 ta’ Lulju 2021, it-tagsima 3.7.
36 ||-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 14.
37 |1-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 14.
38 Ara wkoll ir-Regolament (UE) Nru 910/2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Lulju 2014 dwar |-
identifikazzjoni elettronika u s-servizzi fiduéjarji ghal transazzjonijiet elettronici fis-suq intern u li jhassar id-
Direttiva 1999/93/KE li stabbilixxa servizzi differenti li jippermettu identifikazzjoni sigura mill-boghod.
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mal-applikant. Informazzjoni addizzjonali bhad-data tat-twelid tas-suggett tad-data tista’ tkun
mehtiega biss f'kaz li jippersisti r-riskju ta’ identita zbaljata, jekk il-kontrollur ikun jista’ jgabbilha mal-
informazzjoni li diga jkun ged jipprocessa.

Sabiex jigi segwit il-principju tal-minimizzazzjoni tad-data, il-kontrollur ghandu jinforma lis-suggett tad-
data dwar l-informazzjoni li ma hijiex mehtiega u dwar il-possibbilta li jigu editjati jew mohbija dawk
il-partijiet tad-dokument tal-ID. F’'tali kaz, jekk is-suggett tad-data ma jkunx jaf kif jew ma jkunx jista’
jerga’ jeditja tali informazzjoni, hija prattika tajba ghall-kontrollur li jeditjaha malli jiréievi d-dokument,
jekk dan ikun possibbli ghall-kontrollur, filwaqgt li jitgiesu I-mezzi disponibbli ghall-kontrollur fic-
¢irkostanzi partikolari.

Ezempju 13: L-utent, is-Sa Y, holgot kont protett b’password fil-hanut online, u pprovdiet l-indirizz
elettroniku u/jew il-username taghha. Sussegwentement, is-sid tal-kont jitlob lill-kontrollur
informazzjoni dwar jekk jipprocessax id-data personali tieghu, u jekk iva, jitlob acéess ghaliha fil-kamp
ta’ applikazzjoni indikat fl-Artikolu 15. ll-kontrollur jitlob I-ID tal-persuna li ged tkun ged taghmel it-
talba biex jikkonferma l-identita taghha. L-azzjoni tal-kontrollur f'dan il-kaz hija sproporzjonata u
twassal ghal gbir ta’ data bla bzonn.

Madankollu, sabiex tigi kkonfermata I-identita tal-persuna li ged taghmel it-talba filwaqt li jigi evitat il-
gbir ta’ data bla bzonn, il-kontrollur jista’ jitlobha twettaq awtentikazzjoni billi tilloggja fil-kont jew
jistagsiha mistogsijiet ta’ sigurta (mhux intruzivi), li t-twegiba taghhom ghandu jkun jafha biss is-
suggett tad-data, jew juza awtentikazzjoni b’diversi fatturi li kienet ikkonfigurata meta s-suggett tad-
data jkun irregistra |-kont tieghu, jew juza mezzi ezistenti ohra ta’ komunikazzjoni maghrufa li
jappartjenu ghas-suggett tad-data, bhall-indirizz tal-posta elettronika jew numru tat-telefon, sabiex
jibghat password ta’ access.

Ezempju 14: Klijent bankarju, is-SurY, ged jippjana li jikseb kreditu ghall-konsumatur. Ghal dan il-ghan,
is-Sur Y imur f'fergha bankarja biex jikseb informazzjoni, inkluza d-data personali tieghu, mehtiega
ghall-valutazzjoni tal-affidabbilta kreditizja tieghu. Sabiex jivverifika I-identita tas-suggett tad-data, il-
konsulent jitlob certifikazzjoni notarili tal-identita tieghu biex ikun jista’ jipprovdilu l-informazzjoni
mehtiega.

Il-kontrollur ma ghandux jirrikjedi konferma notarili tal-identita, sakemm ma jkunx mehtieg, xieraq u
f'konformita mal-ligi nazzjonali (perezempju, meta persuna temporanjament ma jkollha |-ebda
dokument tal-identita u I-prova tal-identita tas-suggett tad-data tkun mehtiega mil-ligi nazzjonali ghall-
ezekuzzjoni ta’ att legali). Tali prattika tesponi lill-persuni li jkunu ged jaghmlu t-talba ghal kostijiet
addizzjonali u timponi piz eccessiv fuq is-suggetti tad-data, li jxekkel |-ezercitar tad-dritt taghhom ta’
access.

Minghajr pregudizzju ghall-principji generali ta’ hawn fuq, f'certi ¢irkostanzi, I-awtentikazzjoni abbazi
ta’ ID tista’ tkun mizura ggustifikata u proporzjonata, b’'mod partikolari ghall-entitajiet li jipprocessaw
kategoriji specjali ta’ data personali jew li jwettqu pprocessar ta’ data li jista’ jkun ta’ riskju ghas-
suggett tad-data (ez. informazzjoni medika jew dwar is-sahha). Madankollu, fl-istess hin, wiehed
ghandu jzomm f'mohhu li certi dispozizzjonijiet nazzjonali jipprevedu restrizzjonijiet fuq I-ipprocessar
tad-data li tinsab fid-dokumenti pubblici, inkluzi dokumenti li jikkonfermaw I-identita ta’ persuna (anki
abbazi tal-Artikolu 87 tal-GDPR). Ir-restrizzjonijiet fuq |-ipprocessar tad-data minn dawn id-dokumenti
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jistghu jkunu relatati b’'mod partikolari mal-iskennjar jew mal-fotokopjar ta’ karti tal-identita jew mal-
ipprocessar ta’ numri uffi¢jali ta’ identifikazzjoni personali®.

Meta jitgies dan ta’ hawn fug, meta tintalab ID (u dan ikun kemm f’konformita mal-ligi nazzjonali kif
ukoll iggustifikat u proporzjonat skont il-GDPR), il-kontrollur irid jimplimenta salvagwardji biex
jipprevjeni l-ipprocessar illegali tal-ID. Minkejja kwalunkwe dispozizzjoni nazzjonali applikabbli dwar I-
awtentikazzjoni tal-ID, dan jista’ jinkludi li ma ssirx kopja jew li tithassar kopja ta’ ID immedjatament
wara l-awtentikazzjoni b’success tal-identita tas-suggett tad-data. Dan ghaliex hzin ulterjuri ta’ kopja
ta’ ID x’aktarx iwassal ghal ksur tal-prinéipji tal-limitazzjoni tal-iskop u tal-limitazzjoni tal-hzin (I-Artikolu
5(1)(b) u (e) tal-GDPR) u, barra minn hekk, tal-legizlazzjoni nazzjonali dwar l-ipprocéessar tan-numru ta’
identifikazzjoni nazzjonali (I-Artikolu 87 tal-GDPR). L-EDPB jirrakkomanda, bhala prattika tajba, li I-
kontrollur, wara li jivverifika |-karta tal-identita, jaghmel nota, perezempju, “il-karta tal-identita giet
ivverifikata” biex jigi evitat li jittiehdu kopji jew jinhaznu kopji bla bzonn tal-karti tal-identita.

3.4 Talbiet li jsiru permezz ta’ partijiet terzi / prokuraturi

Ghalkemm id-dritt ta’ access huwa generalment ezercitat mis-suggetti tad-data peress li jappartjeni
lilhom, huwa possibbli li parti terza taghmel talba f'isem is-suggett tad-data. Dan jista’ japplika ghal,
fost I-ohrajn, li wiehed jagixxi permezz ta’ prokuratur jew gwardjani legali fisem minorenni, kif ukoll li
jagixxi permezz ta’ entitajiet ohra permezz ta’ portali online. F'xi cirkostanzi, |-identita tal-persuna
awtorizzata li tezercita d-dritt ta’ access kif ukoll I-awtorizzazzjoni biex tagixxi f'isem is-suggett tad-
data jistghu jehtiegu verifika, fejn dan ikun xieraq u proporzjonat (ara t-tagsima 3.3 hawn fuq)®.
Ghandu jigi mfakkar li d-disponibbilta tad-data personali ghal xi hadd li ma huwiex intitolat li jaccessaha
tista’ twassal ghal ksur ta’ data personali®®.

Meta jaghmlu dan, ghandhom jitgiesu I-ligijiet nazzjonali li jirregolaw ir-rapprezentanza legali (ez.
prokuri), li jistghu jimponu rekwiziti specifici biex tintwera l-awtorizzazzjoni halli ssir talba f'isem is-
suggett tad-data, peress li I-GDPR ma jirregolax din il-kwistjoni. F’konformita mal-principju tar-
responsabbilta, kif ukoll mal-principji I-ohra tal-protezzjoni tad-data, il-kontrolluri ghandhom ikunu
jistghu juru l-ezistenza tal-awtorizzazzjoni rilevanti biex jaghmlu talba f'isem is-suggett tad-data, u biex
jircievu I-informazzjoni mitluba, hlief jekk il-ligi nazzjonali tkun differenti (ez. il-ligi nazzjonali fiha regoli
specifici dwar I-affidabbilta tal-avukati) li thalli lill-kontrollur jivverifika I-identita tal-prokuratur (ez. fil-
kaz ta’ avukati li jivverifikaw ir-registrazzjoni fir-registri tal-avukati). Ghalhekk, huwa rrakkomandat li
tingabar dokumentazzjoni xierga f'dan ir-rigward, fir-rigward tar-regoli generali indikati gabel dwar il-
konferma tal-identita ta’ persuna fizika li taghmel talba u, jekk il-kontrollur ikollu dubji ragonevoli dwar
I-identita ta’ persuna li tagixxi f'isem is-suggett tad-data, huwa ghandu jitlob informazzjoni addizzjonali
biex jikkonferma I-identita ta’ din il-persuna.

Filwaqt li I-ezercitar tad-dritt ta’ acéess ghal data personali ta’ persuni mejta jwassal ghal ezempju iehor
ta’ access minn parti terza ghajr is-suggett tad-data, il-Premessa 27 tispecifika li -GDPR ma japplikax
ghad-data personali ta’ persuni mejta. Ghalhekk, il-kwistjoni hija ttrattata bil-ligi nazzjonali u I-Istati
Membri jistghu jipprevedu regoli dwar I-ipprocessar ta’ data personali ta’ persuni mejta. Madankollu,
wiehed ghandu jzomm f'mohhu li d-data tista’, barra minn hekk, tkun relatata ma’ persuni terzi hajjin,

39 Diversi Stati Membri introducew tali restrizzjoni fid-dispozizzjonijiet nazzjonali taghhom f’'dan ir-rigward billi
ddikjaraw, perezempju, li jsiru kopji tal-karti tal-identita jkun legali biss jekk dan jirrizulta direttament mid-
dispozizzjonijiet ta’ att legali.
40 Rigward il-limiti ta’ zmien ghall-ezer¢itar tad-dritt ta’ acéess meta |-kontrollur jehtieg li jikseb informazzjoni
addizzjonali, ara |-paragrafu 157.
41 L-Artikolu 4(12) tal-GDPR.
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ez. fil-kuntest tal-ac¢éess mitlub ghall-korrispondenza ta’ persuna mejta. ll-kunfidenzjalita ta’ tali data
xorta trid tibga’ tigi protetta.

3.4.1 L-ezercitar tad-dritt ta’ access f'isem it-tfal

Il-minorenni jixirgilhom protezzjoni specifika fir-rigward tad-data personali taghhom, minhabba li
dawn jistghu jkunu ingas konxji tar-riskji, il-konsegwenzi u s-salvagwardji dwar id-drittijiet taghhom fir-
rigward tal-ipprocessar ta’ data personali*?. Kwalunkwe informazzjoni u komunikazzjoni lil wild minuri,
fejn tigi pprocessata data personali ta’ wild minuri, ghandha tkun b’lingwagg ¢ar u semplici sabiex il-
wild minuri jkun jista’ jifhem facilment®.

It-tfal huma suggetti tad-data fihom infushom u, bhala tali, id-dritt ta’ access jappartjeni ghall-wild.
Skont il-maturita u |-kapacita tal-wild, il-wild jista’ jkollu bzonn ta’ parti terza biex tagixxi f'ismu, ez. id-
detentur tar-responsabbilta tal-genituri.

L-ahjar interessi tal-wild ghandhom ikunu kunsiderazzjoni ewlenija fid-decizjonijiet kollha li jittiehdu
fir-rigward tal-ezercitar tad-dritt ta’ ac¢éess fil-kuntest tat-tfal, b’'mod partikolari fejn id-dritt ta’ access
jigi ezercitat f'isem il-wild, perezempju, mid-detentur tal-awtorita tal-genituri.

Minhabba I-protezzjoni specjali tad-data personali tat-tfal li tinsab fil-GDPR, il-kontrollur ghandu jiehu
mizuri xierga biex jevita kwalunkwe divulgazzjoni ta’ data personali ta’ minorenni lil persuna mhux
awtorizzata (f'dan ir-rigward ara wkoll it-tagsima 3.4 hawn fuq).

Fl-ahhar nett, id-dritt tad-detentur tar-responsabbilta tal-genituri li jagixxi f'isem il-wild minuri ma
ghandux jigi konfuz ma’ kazijiet, barra mil-ligi dwar il-protezzjoni tad-data, fejn il-legizlazzjoni
nazzjonali tista’ tipprovdi d-dritt tad-detentur tar-responsabbilta tal-genituri li jitlob u jircievi
informazzjoni dwar il-wild minuri (ez. il-prestazzjoni tat-tfal fl-iskola).

3.4.2 L-ezercitar tad-dritt ta’ access permezz ta’ portali / mezzi pprovduti minn parti terza

Hemm kumpaniji li jipprovdu servizzi li jippermettu lis-suggetti tad-data jaghmlu talbiet ghall-a¢¢ess
permezz ta’ portal. Is-suggett tad-data jidhol u jikseb access ghal portal |i permezz tieghu jista’
jissottometti perezempju talba ghal access, jitlob rettifika tad-data jew thassir tad-data minn
kontrolluri differenti. Johorgu mistogsijiet differenti mill-uzu ta’ portali previsti minn parti terza.

L-ewwel kwistjoni li I-kontrolluri jehtieg li jittrattaw meta jiffaccjaw dawn ic-¢irkostanzi hija li jizguraw
li I-parti terza tkun ged tagixxi b’'mod legittimu f'isem is-suggett tad-data, peress li huwa mehtieg li jigi
zgurat li I-ebda data ma tigi divulgata lil partijiet mhux awtorizzati.

Barra minn hekk, kontrollur li jircievi talba li ssir permezz ta’ tali portal jehtieg, b’'mod invarjabbli, li
jittratta dik it-talba fil-hin®*. Madankollu, ma hemm |-ebda obbligu ghall-kontrollur li jipprovdi d-data
skont I-Artikolu 15 tal-GDPR direttament fuq il-portal, jekk il-kontrollur, perezempju, jistabbilixxi li I-
mizuri ta’ sigurta ma humiex bizzejjed jew jitgies xieraq li jintuza mod iehor ghad-divulgazzjoni tad-

42 ||I-Premessa 38 tal-GDPR. Kif previst fil-programm ta’ hidma tal-EDPB, I-intenzjoni tieghu hija li jipprovdi gwida
dwar id-data tat-tfal. Tali dokument huwa mistenni li jipprovdi aktar gwida dwar il-kundizzjonijiet li bihom wild
minuri jista’ jezercita d-dritt tieghu ta’ access, u d-detentur tar-responsabbilta tal-genituri jista’ jezercita d-dritt
ta’ access f'isem il-wild minuri.
43 ||I-Premessa 58 tal-GDPR. lI-Linji Gwida 05/2020 tal-EDPB dwar il-kunsens skont ir-Regolament 2016/679, it-
tagsima 7.
44 Rigward il-limiti ta’ zmien ghall-ezercitar tad-dritt ta’ access meta |-kontrollur jehtieg li jikseb informazzjoni
addizzjonali, ara |-paragrafu 157
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data lis-suggett tad-data. F'tali ¢irkostanzi, meta |-kontrollur ikollu proceduri ohra fis-sehh biex jittratta
t-talbiet ghall-acéess b’'mod efficjenti u sigur, il-kontrollur jista’ jipprovdi I-informazzjoni mitluba
permezz ta’ dawn il-proceduri.

4 L-AMBITU TAD-DRITT TA” ACCESS U D-DATA PERSONALI U L-
INFORMAZZJONI LI JIRREFERI GHALIHOM

Din it-tagsima ghandha I-ghan li titfa’ dawl fuq id-definizzjoni ta’ data personali (4.1) u li ti¢cara I-
ambitu tal-informazzjoni koperta bid-dritt ta’ access b’mod generali (4.2 u 4.3). Ta’ min jinnota li I-
ambitu tal-kuncett ta’ data personali u ghalhekk, id-differenzjazzjoni bejn data personali u data ohra,
hija parti integrali mill-valutazzjoni mwettga mill-kontrollur biex jidentifika l-ambitu tad-data |i s-
suggett tad-data huwa intitolat jikseb access ghaliha®.

Bhala kunsiderazzjoni preliminari, ghandu jigi mfakkar li d-dritt ta’ access jista’ jigi ezercitat biss fir-
rigward tal-ipprocessar ta’ data personali li taga’ fl-ambitu materjali u territorjali tal-GDPR. Ghalhekk,
data personali li ma tigix ipprocessata b’'mezzi awtomatizzati jew li ma tkunx parti minn sistema ta’
arkivjar jew ma tkunx mahsuba biex issir parti minnha skont I-Artikolu 2(1) tal-GDPR jew ipprocessata
minn persuna fizika matul attivita purament personali jew domestika skont I-Artikolu 2(2) tal-GDPR,
ma hijiex koperta bid-dritt ta’ access.

4.1 Definizzjoni ta’ data personali

L-Artikolu 15(1) u (3) tal-GDPR jirreferi ghal “data personali”, u “data personali li tkun qed tigi
pprocessata”, rispettivament. Ghalhekk, il-kamp ta’ applikazzjoni tad-dritt ta’ acéess huwa l-ewwel u
gabel kollox iddeterminat mill-kamp ta’ applikazzjoni tal-kuncett ta’ data personali, definit fl-Artikolu
4(1) tal-GDPR. Il-kuncett ta’ data personali diga kien is-suggett ta’ diversi dokumenti tal-Grupp ta’
Hidma tal-Artikolu 29%7%% u gie interpretat mill-QGUE, inkluz fil-kuntest tad-dritt ta’ a¢cess skont |-
Artikolu 12 tad-Direttiva 95/46/KE.

% FP’konformita mal-principju tal-privatezza mid-disinn, tali analizi hija parti mill-valutazzjoni ta’ mizuri u
salvagwardji xierga biex jigu protetti |-principji tal-protezzjoni tad-data u d-drittijiet tas-suggett tad-data, i
titwettaq “fiz-zmien tad-determinazzjoni tal-mezzi ghall-ipprocessar kif ukoll fiz-zmien tal-ipprocessar innifsu”,
ez. it-tnaqqis taz-zmien ghar-rispons meta s-suggetti tad-data jezercitaw id-drittijiet taghhom jista’ jkun wiehed
mill-metrici. Ghal aktar spjegazzjonijiet, ara I-Linji Gwida 4/2019 dwar I-Artikolu 25 Protezzjoni tad-Data mid-
Disinn u b’'mod Awtomatiku.

46 Skont I-Artikolu 4(1) tal-GDPR, “data personali” tfisser kwalunkwe informazzjoni relatata ma’ persuna fizika
identifikata jew identifikabbli (“suggett tad-data”); persuna fizika identifikabbli hija persuna li tista’ tigi identifikata,
direttament jew indirettament, b’mod partikolari b’referenza ghal identifikatur bhal isem, numru ta’ identifikazzjoni,
data ta’ lokalizzazzjoni, identifikatur online jew ghal fattur wiehed jew aktar specifi¢i ghall-identita fizika, fizjologika,
genetika, mentali, ekonomika, kulturali jew sog¢jali ta’ dik il-persuna fizika;”

47 |I-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29 (id-WP tal-Artikolu 29) huwa I|-grupp ta’ hidma Ewropew indipendenti li
ttratta kwistjonijiet relatati mal-protezzjoni tal-privatezza u tad-data personali sal-25 ta’ Mejju 2018 (id-dhul fis-
sehh tal-GDPR), il-predecessur tal-EDPB.

48 @7. WP251 rev01 Linji gwida dwar it-tehid awtomatizzat ta’ decizjonijiet individwali u t-tfassil ta’ profili ghall-
finijiet tar-Regolament 2016/679 i.e., p.19; ll-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data -
endorsjati mill-EDPB, p. 9.
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Id-WP29 qies li d-definizzjoni ta’ data personali fid-Direttiva 95/46/KE “tirrifletti Il-intenzjoni tal-
legizlatur Ewropew ghal kuncett wiesa’ ta’ “data personali””*. Skont il-GDPR, id-definizzjoni ghadha
tirreferi ghal “kwalunkwe informazzjoni relatata ma’ persuna fizika identifikata jew identifikabbli”.
Minbarra data personali bazika bhall-isem u l-indirizz, in-numru tat-telefon eéc., taht din id-definizzjoni
tista’ taga’ varjeta wiesgha bla limitu ta’ data, inkluzi s-sejbiet medici, |-istorja tax-xiri, l-indikaturi tal-
affidabbilta kreditizja, il-kontenut ta’ komunikazzjoni, e¢¢. Fid-dawl tal-kamp ta’ applikazzjoni wiesa’
tad-definizzjoni ta’ data personali, valutazzjoni restrittiva ta’ dik id-definizzjoni mill-kontrollur twassal
ghal klassifikazzjoni zbaljata ta’ data personali®® u fl-ahhar mill-ahhar ghal ksur tad-dritt ta’ access.

Fil-Kawzi Maghquda C-141/12 u C-372/12%, il-QGUE ddecidiet li d-dritt ta’ acéess kopra d-data
personali li tinsab fin-noti interni, jigifieri I-“isem, id-data tat-twelid, in-nazzjonalita, is-sess, I-etnicita,
ir-religjon u I-lingwa [tal-applikant]” “u, “jekk ikun il-kaz, [id-data] li tinsab fl-analizi legali inkluza [fin-
nota interna]”, izda mhux l-analizi legali nnifisha®2. F'dan il-kuntest, |-analizi legali ma kinitx, fiha
nnifisha, mistennija li tkun is-suggett ta’ verifika tal-akkuratezza taghha mis-suggett tad-data u langas
ta’ rettifika. Barra minn hekk, I-ghoti ta’ access ghall-analizi legali ma jissodisfax |-ghan li tigi ggarantita
I-privatezza izda l-ac¢cess ghad-dokumenti amministrattivi.

F’Nowak®, il-QGUE ghamlet analizi usa’ u sabet li t-twegibiet bil-miktub sottomessi minn kandidat
f'ezami professjonali u kwalunkwe kumment ta’ ezaminatur fir-rigward ta’ dawk it-twegibiet
jikkostitwixxu data personali dwar il-kandidat ghall-ezami. B'mod aktar preciz, tali informazzjoni
suggettiva hija data personali “fil-forma ta’ opinjonijiet jew evalwazzjonijiet, bil-kundizzjoni li dawn
“jikkoncernaw” lill-persuna inkwistjoni”>* ghall-kuntrarju tal-mistogsijiet ta’ ezami, |li ma jitgisux bhala
data personali®®>. Ghalhekk, valutazzjoni kuntestwali ghandha titfa’ dawl fuq I-effett jew ir-rizultat li

informazzjoni jista’ jkollha fuq individwu u b’hekk fuq I-ambitu tad-dritt ta’ acéess.

Ezempju 15: Individwu ghandu intervista ghal impjieg ma’ kumpanija. F'dan il-kuntest, l-applikant
ghall-impjieg jaghti CV u ittra ta’ applikazzjoni. Matul l-intervista, I-uffi¢jal tar-rizorsi umani jiehu noti
fug kompjuter biex jiddokumenta l-intervista. Wara, I-applikant ghall-impjieg, bhala s-suggett tad-
data, jitlob access ghad-data personali relatata mieghu li I-kumpanija, bhala kontrollur, tkun gabret
matul il-procedura ta’ reklutagg.

Il-kontrollur huwa obbligat jipprovdi lis-suggett tad-data bid-data personali kkomunikata b’'mod attiv
minnu fis-CV u fl-ittra ta’ applikazzjoni tieghu. Barra minn hekk, il-kontrollur jehtieg li jipprovdi lis-
suggett tad-data bis-sommarju tal-intervista, inkluzi I-kummenti suggettivi dwar I-imgiba tas-suggett
tad-data li I-ufficjal tar-rizorsi umani kiteb matul l-intervista tal-impjieg, soggett ghal kwalunkwe
ezenzjoni skont il-ligi nazzjonali u f'’konformita mal-Artikolu 23 tal-GDPR.

49 |-Opinjoni 4/2007 tad-WP29 dwar il-kuncett ta’ data personali, p. 4.

%0 bhala informazzjoni mhux relatata ma’ persuna fizika identifikata jew identifikabbli.

511-QGUE, il-Kawzi Maghquda C-141/12 u C-372/12, YS vs Minister voor Immigratie, Integratie en Asiel u Minister
voor Immigratie, Integratie en Asiel vs M u S, 17 ta’ Lulju 2014.

52 1I-QGUE, il-Kawzi Maghquda C-141/12 u C-372/12, YS et, il-punti 38 u 48.

53 ||-QGUE, C-434/16, Peter Nowak vs Data Protection Commissioner, 20 ta’ Dicembru 2017.

4 11-QGUE, C 434/16, Nowak, il-punti 34-35.

55 1|-QGUE, C-434/16, Nowak, il-punt 58.
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97. Ghalhekk, soggett ghall-fatti specific¢i tal-kaz, meta tigi vvalutata talba specifika ghall-access, it-tipi ta’
data li gejjin ghandhom, fost |-ohrajn, jigu pprovduti mill-kontrolluri minghajr pregudizzju ghall-
Artikolu 15(4) tal-GDPR:

- Kategoriji specjali ta’ data personali skont I-Artikolu 9 tal-GDPR;

- Data personali relatata ma’ kundanni u reati kriminali skont |-Artikolu 10 tal-GDPR;

- Data pprovduta b’mod konxju u attiv mis-suggett tad-data (ez. data tal-kontijiet sottomessa
permezz ta’ formoli, twegibiet ghal kwestjonarju)®;

- Data osservata jew data mhux ipprocessata pprovduta mis-suggett tad-data bis-sahha tal-uzu
tas-servizz jew tal-apparat (ez. data pprocessata minn oggetti konnessi, storja tat-
tranzazzjonijiet, registri tal-attivita bhar-registri tal-access, l-istorja tal-uzu tas-sit web,
attivitajiet ta’ tiftix, data dwar il-post, attivita ta’ kklikkjar, aspetti unici tal-imgiba ta’ persuna
bhall-kitba bl-idejn, |-ittastjar, mod partikolari ta’ kif wiehed jimxi jew jitkellem)*’;

- Data derivata minn data ohra, aktar milli pprovduta direttament mis-suggett tad-data (ez.
proporzjon ta’ kreditu, klassifikazzjoni bbazata fuq attributi komuni ta’ suggetti tad-data, pajjiz
ta’ residenza dderivat minn kodi¢i postali)®;

- Data inferita minn data ohra, aktar milli pprovduta direttament mis-suggett tad-data (ez. biex
jassenja puntegg ta’ kreditu jew jikkonforma mar-regoli kontra I-hasil tal-flus, mar-rizultati
algoritmici, mar-rizultati ta’ valutazzjoni tas-sahha jew ma’ process ta’ personalizzazzjoni jew
ta’ rakkomandazzjoni)®s;

- Data psewdonimizzata ghall-kuntrarju ta’ data anonimizzata (ara wkoll it-tagsima 3 ta’ dawn
il-linji gwida).

Ezempju 16: L-elementi li ntuzaw biex tittiehed decizjoni dwar, perezempju, il-promozzjoni tal-
impjegati, iz-zieda fil-pagi jew kompitu gdid ta’ impjieg (ez. I-analizijiet annwali tal-prestazzjoni, it-
talbiet ghal tahrig, ir-rekords dixxiplinari, il-klassifikazzjoni, il-potenzjal tal-karriera) huma data
personali relatata ma’ dak I-impjegat. Ghalhekk, tali elementi jistghu jigu aécessati mis-suggett tad-
data fuq talba u b’rispett ghall-Artikolu 15(4) tal-GDPR f'kaz li d-data personali, perezempiju, tkun
relatata wkoll ma’ individwu iehor (ez. I-identita jew I-elementi li jizvelaw Il-identita ta’ impjegat iehor
li x-xhieda tieghu dwar il-prestazzjoni professjonali hija inkluza f’analizi annwali tal-prestazzjoni jistghu
jkunu soggetti ghal limitazzjonijiet skont I-Artikolu 15(4) tal-GDPR u ghalhekk huwa possibbli li ma
jkunux jistghu jigu kkomunikati lis-suggett tad-data sabiex jigu protetti d-drittijiet u I-libertajiet tal-
impjegat imsemmi). Madankollu, id-dispozizzjonijiet nazzjonali tal-ligi tax-xoghol jistghu japplikaw
perezempju fir-rigward tal-access ghall-fajls tal-persunal mill-impjegati jew dispozizzjonijiet nazzjonali
ohra bhal dawk li jikkoncernaw is-segretezza professjonali. Fi¢-Cirkostanzi kollha, tali restrizzjonijiet
ghall-ezercitar tad-dritt ta’ acéess tas-suggett tad-data (jew drittijiet ohra) previsti f'ligi nazzjonali jridu
jirrispettaw il-kundizzjonijiet tal-Artikolu 23 tal-GDPR (ara t-tagsima 6.4).

56 [|-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 9.

57 L-Opinjoni 4/2007 tad-WP29 dwar il-kuncett ta’ data personali, p. 8

%8 ||-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 10-11

59 |I-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p.10-11; lI-Grupp ta’
Hidma tal-Artikolu 29, WP 251 rev.01, 6 ta’ Frar 2018, Linji Gwida dwar it-Tehid awtomatizzat ta’ decizjonijiet
individwali u t-tfassil ta’ profili ghall-finijiet tar-Regolament 2016/679 - endorsjati mill-EDPB (minn hawn il
qguddiem “il-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-Tehid awtomatizzat ta’ decizjonijiet individwali u t-tfassil ta’ profili -
endorsjati mill-EDPB”), p. 9-10.
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Jistghu jsiru diversi kunsiderazzjonijiet mil-lista mhux ezawrjenti ta’ hawn fuq ta’ data personali li tista’
tigi pprovduta lis-suggett tad-data fil-kuntest ta’ talba ghal access. Minn dan ta’ hawn fugq, jidher li I-
kontrollur ma jistax jaghmel distinzjoni meta jipprovdi acc¢ess ghad-data personali bejn dik id-data li
tinsab f'fajls kartaéji u dik li tinhazen elettronikament dment li dawn ikunu jaqghu fil-kamp ta’
applikazzjonital-GDPR. Fi kliem iehor, id-data personali li tinsab f'fajls kartacji bhala parti minn sistema
ta’ arkivjar, jew li hija mahsuba biex tifforma parti minn sistema ta’ arkivjar, hija koperta mid-dritt ta’
access bl-istess mod bhad-data personali li tinhazen f'memorja tal-kompjuter permezz ta’,
perezempju, kodiéi binarju jew videotape.

Barra minn hekk, bhall-bicca I-kbira tad-drittijiet tas-suggett tad-data, id-dritt ta’ access jinkludi kemm
data inferita kif ukoll dik derivata, inkluza data personali li johloq fornitur ta’ servizz, filwaqt li d-dritt
ghall-portabbiltd tad-data jinkludi biss data pprovduta mis-suggett tad-data®. Ghalhekk, fil-kaz ta’
talba ghal access u ghall-kuntrarju ta’ talba ghall-portabbilta tad-data, is-suggett tad-data ma ghandux
jinghata biss data personali pprovduta lill-kontrollur sabiex jaghmel analizi jew valutazzjoni
sussegwenti ta’ din id-data izda anke r-rizultat ta’ kwalunkwe tali analizi jew valutazzjoni sussegwenti.

Huwa importanti wkoll li jigi mfakkar li hemm informazzjoni, bhal data anonima®?, li tikkostitwixxi data
li ma hijiex relatata direttament jew indirettament ma’ persuna identifikabbli, u li ghalhekk hija eskluza
mill-kamp ta’ applikazzjoni tal-GDPR. Perezempju, il-post tas-server li fuqu tigi pprocessata d-data
personali tas-suggett tad-data ma huwiex data personali. ld-distinzjoni tista’ tkun ta’ sfida u I-
kontrolluri jistghu jistagsu dwar kif ghandhom jaqgtghu linja ¢ara bejn id-data personali u dik mhux
personali b’mod partikolari fil-kaz ta’ settijiet ta’ data mhallta. F'tali kaz jista’ jkun utli li ssir distinzjoni
bejn settijiet ta’ data mhallta li fihom data personali u mhux personali jkunu marbuta b’mod
inseparabbli u dawk li fihom dan ma jkunx il-kaz. Data personali u mhux personali tista’ tkun marbuta
b’mod inseparabbli f'settijiet ta’ data mhallta u taga’ kompletament taht il-kamp ta’ applikazzjoni tad-
dritt ta’ a¢cess tas-suggett tad-data li mieghu hija relatata d-data personali®?. F'kazijiet ohra, id-data
personali u mhux personali f'settijiet ta’ data mhallta jaf ma tkunx marbuta b’mod inseparabbli u
b’hekk id-data personali fis-sett biss issir accessibbli ghas-suggett tad-data. Perezempju, kumpanija
jista’ jkollha bzonn tipprovdi lil suggett tad-data bir-rapporti individwali dwar I-inc¢identi tal-IT li tkun
ikkawzat, izda mhux il-bazi tad-data tal-gharfien tal-kumpanija dwar il-problemi tal-IT. Madankollu,
liema mizuri ta’ sigurta stabbilixxa |-kontrollur generalment ma ghandhomx jinftiehmu bhala data
personali, dment li dawn ma jkunux marbuta b’mod inseparabbli ma’ data personali, u ghalhekk ma
jkunux koperti bid-dritt ta’” accéess.

Qabel ma tigi konkluza t-tagsima, I-EDPB ifakkar f'dan il-kuntest li |-protezzjoni tal-persuni fizici fir-
rigward tal-ipprocessar ta’ data personali tinkludi t-tipi kollha ta’ data personali elenkati hawn fuq u li
interpretazzjoni restrittiva tad-definizzjoni tmur kontra d-dispozizzjonijiet tal-GDPR u fl-ahhar mill-
ahhar tikser I-Artikolu 8 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali. L-applikazzjoni ta’ regim differenti ghall-
ezercitar ta’ dritt fir-rigward ta’ xi tipi ta’ data personali, li ma gietx prevista mill-GDPR tista’ tigi
introdotta eskluzivament bil-ligi, f’konformita mal-Artikolu 23 tal-GDPR (kif spjegat aktar fit-tagsima

60 Kif iddikjarat gabel fil-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p.
10 u mtenni fil-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-Tehid awtomatizzat ta’ decizjonijiet individwali u t-tfassil ta’ profili
- endorsjati mill-EDPB, p. 17.
61 Aktar spjegazzjonijiet dwar il-kunéett ta’ anonimizzazzjoni jistghu jinstabu fl-Opinjoni 05/2014 tal-Grupp ta’
Hidma tal-Artikolu 29 dwar it-Tekniki ta’ Anonimizzazzjoni, WP216, 10 ta’ April 2014, p. 5-19.
62 |l-Komunikazzjoni tal-kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill, Gwida dwar ir-Regolament dwar gafas
ghall-fluss liberu tad-data mhux personali fl-Unjoni Ewropea, 29.05.2019, COM/2019/250 final.
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6.4). Ghalhekk, il-kontrolluri ma jistghux jillimitaw |-ezercitar tad-dritt ta’ access billi jillimitaw bla
bzonn l-ambitu tad-data personali.

4.2 |d-data personali lijirreferi ghaliha d-dritt ta’ access

Skont I-Artikolu 15(1) tal-GDPR, “is-suggett tad-data ghandu d-dritt li jikseb minghand il-kontrollur
konferma dwar jekk id-data personali li tikkoncerna lilu hijiex gieghda tigi processata jew le, u, fejn dan
ikun il-kaz, I-access ghad-data personali u I-informazzjoni li gejja” (enfasi mizjuda).

Diversi elementi jirrizultaw mill-paragrafu (1) tal-Artikolu 15 tal-GDPR. Il-paragrafu jirreferi expressis
verbis ghal “data personali li tikkoncerna lilu”(4.2.1), li “gieghda tigi pprocessata”(4.2.2) mill-
kontrollur:

4.2.1 “data personali li tikkoncerna lilu”

Id-dritt ta’ access jista’ jigi ezercitat eskluzivament fir-rigward ta’ data personali relatata mas-suggett
tad-data li jkun ged jitlob access jew, fejn applikabbli, minn persuna awtorizzata jew minn prokuratur
(ara t-tagsima 3.4). Hemm ukoll sitwazzjonijiet li fihom id-data ma jkollhiex rabta mal-persuna li tkun
ged tezercita d-dritt ta’ access izda ma’ individwu iehor. Madankollu, is-suggett tad-data huwa intitolat
biss ghal data personali relatata mieghu nnifsu minbarra data li tikkoncerna eskluzivament lil xi hadd
iehor®,

Madankollu, il-klassifikazzjoni tad-data bhala data personali dwar is-suggett tad-data ma tiddependix
mill-fatt li dik id-data personali tirrigwarda wkoll lil xi hadd iehor®*. Ghalhekk huwa possibbli li d-data
personali tkun relatata ma’ aktar minn individwu wiehed fl-istess hin. Dan ma jfissirx awtomatikament
li ghandu jinghata access ghal data personali relatata wkoll ma’ xi hadd iehor, peress li I-kontrollur
jehtieg li jikkonforma mal-Artikolu 15(4) tal-GDPR.

ll-kliem “data personali li tikkoncerna lilu” ma ghandux jigi interpretat b’mod “restrittiv wisq” mill-
kontrolluri, kif diga ddikjara I-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29 fir-rigward tad-dritt ghall-portabbilta tad-
data®. Applikat ghad-dritt ta’ accéess, |-EDPB iqis, perezempju, li r-registrazzjonijiet ta’
konverzazzjonijiet telefonici (u t-traskrizzjoni taghhom) bejn is-suggett tad-data li jitlob acéess u I-
kontrollur, jistghu jagghu taht id-dritt ta’ access dment li dawn tal-ahhar ikunu data personali®®. Dment

83 |l-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 9: “Id-data personali
biss hija fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ talba ghall-portabbilta tad-data. Ghalhekk, kwalunkwe data li tkun anonima
jew li ma tikkoncernax lis-suggett tad-data, ma tkunx fil-kamp ta’ applikazzjoni taghha. Madankollu, data
psewdonima li tista’ tkun marbuta b’mod ¢ar ma’ suggett tad-data (ez. billi tipprovdi I-identifikatur rispettiv, ara
I-Artikolu 11(2)) taqa’ fil-kamp ta’ applikazzjoni.”
64 1I-QGUE, is-Sentenza fil-Kawza C-434/16 Peter Nowak vs Data Protection Commissioner, 2017, il-punt 44.
85 |I-Linji Gwida tad-WP29 dwar id-dritt ghall-portabbilta tad-data - endorsjati mill-EDPB, p. 9: Fhafna ¢éirkostanzi,
il-kontrolluri jipprocessaw informazzjoni li fiha d-data personali ta’ diversi suggetti tad-data. Fejn dan ikun il-kaz,
il-kontrolluri ma ghandhomx jiehdu interpretazzjoni restrittiva Zzejjed tas-sentenza “data personali li tikkoncerna
s-suggett tad-data”. Bhala ezempju, ir-rekords tat-telefon, tal-messaggi interpersonali jew tal-VolP jistghu
jinkludu (fl-istorja tal-kont tal-abbonat) dettalji ta’ partijiet terzi involuti f'telefonati dehlin u hergin. Ghalhekk,
ghalkemm ir-rekords se jkun fihom data personali dwar diversi persuni, I-abbonati ghandhom ikunu jistghu
jkollhom dawn ir-rekords ipprovduti lilhom b’rispons ghat-talbiet ghall-portabbilta tad-data, minhabba i r-
rekords jikkoncernaw (ukoll) is-suggett tad-data. Madankollu, meta tali rekords imbaghad jigu trazmessi lil
kontrollur gdid, dan il-kontrollur il-gdid ma ghandux jipprocesahom ghal xi skop li jaffettwa b’mod negattiv id-
drittijiet u I-libertajiet tal-partijiet terzi (ara hawn taht: it-tielet kundizzjoni).”
6 Ara I-ezempju 34 fit-tagsima 6.2.
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li jkun japplika I-GDPR u li l-ippro¢essar ma jkunx kopert mill-ezenzjoni tal-unita domestika skont I-
Artikolu 2(2)(c) tal-GDPR, jekk is-suggett tad-data juza r-rekord miksub li jinkludi data personali tal-
interlokutur ghal finijiet ohra billi, perezempju, jippubblika r-rekord, is-suggett tad-data jsir kontrollur
ghal dan l-ipprocessar ta’ data personali relatata mal-persuna l-ohra li I-vu¢i taghha tkun giet
irregistrata. Ghalkemm dan ma jezentax lill-kontrollur mill-obbligi tieghu tal-protezzjoni tad-data meta
janalizza kif xieraq jekk jistax jinghata access ghar-rekord shih, il-kontrollur huwa mheggeg jinforma
lis-suggett tad-data dwar il-fatt li f'tali kaz jista’ jsir kontrollur. Dan huwa minghajr pregudizzju ghal
kwalunkwe valutazzjoni ulterjuri skont I-Artikolu 15(4) tal-GDPR spjegata fid-dettall fit-tagsima 6. BI-
istess mod, il-messaggi li s-suggetti tad-data jkunu baghtu lil ohrajn fil-forma ta’ messaggi
interpersonali u jkunu hassru huma stess mill-apparat taghhom, li jkunu ghadhom disponibbli ghall-
fornitur tas-servizz, jistghu jagghu taht id-dritt ta’ access.

Minkejja dan, hemm sitwazzjonijiet li fihom ir-rabta bejn id-data u diversi individwi tista’ tidher li ma
tkunx cara ghall-kontrollur, bhal fil-kaz ta’ serq tal-identita. F'kaz ta’ serq tal-identita, persuna tagixxi
b’mod frawdolenti f'isem persuna ohra. F'dan il-kuntest, huwa importanti li jigi mfakkar li I-vittma
ghandha tigi pprovduta b’informazzjoni dwar id-data personali kollha li I-kontrollur jahzen b’rabta mal-
identita taghha, inkluza dik li tkun ingabret abbazi tal-azzjonijiet ta’ min iwettaq il-frodi. Fi kliem iehor,
anki wara li I-kontrollur ikun sar jaf dwar is-serq tal-identita, id-data personali li tkun assocjata mal-
identita tal-vittma jew relatata maghha tikkostitwixxi data personali tas-suggett tad-data.

Ezempju 17: Individwu juza b’mod frawdolenti I-identita ta’ xi hadd iehor sabiex jilghab il-poker online.
L-awtur ihallas il-kazino online billi juza |-karta ta’ kreditu li jkun seraq mill-vittma. Meta |-vittma ssir taf
dwar is-serq tal-identita, il-vittma titlob lill-fornitur tal-kazind online biex jipprovdilha ac¢éess ghad-data
personali taghha u b’'mod aktar specifiku, ghal-loghob online li jkun intlaghab u informazzjoni dwar il-
karta ta’ kreditu li jkun uza l-awtur.

Hemm rabta bejn id-data migbura u |-vittma peress li ntuzat I-identita ta’ din tal-ahhar. Wara li tigi
skoperta I-frodi, id-data personali msemmija hawn fuq xorta ghandha rabta minhabba I-kontenut taghha
(il-karta ta’ kreditu tal-vittma hija b’mod car dwar il-vittma), l-iskop u l-effett (l-informazzjoni dwar il-
loghob online li laghab l-awtur tista’ perezempju tintuza biex jinhargu fatturi lill-vittma). Ghalhekk, il-
kazino online ghandu jaghti lill-vittma ac¢ess ghad-data personali msemmija hawn fugq.

Jekk ikun xieraq, jistghu jintuzaw registri ta’ rabta interna biex jinzamm rekord dwar I-accessi ghal fajl
u biex jigi traccat lura liema azzjonijiet twettqu b’rabta mal-accessi ghal rekord, bhall-istampar, I-
ikkopjar, jew it-thassir ta’ data personali. Dawn ir-registrazzjonijiet jistghu jinkludu I-hin tal-illoggjar,
ir-raguni ghall-access ghall-fajl kif ukoll informazzjoni li tidentifika I-persuna li kellha access. II-
mistogsijiet relatati ma’ dan is-suggett ged jigu diskussi f’kawza li bhalissa hija pendenti quddiem il-
QGUE (C-579/21). L-istabbiliment u s-supervizjoni u r-revizjoni tar-registri tal-konnessjoni jagghu taht
ir-responsabbilta tal-kontrollur u jistghu jigu vverifikati mill-awtoritajiet supervizorji. ll-kontrollur
ghandu ghalhekk jizgura li l-persuni li jagixxu taht l-awtorita tieghu li ghandhom access ghal data
personali ma jipprocessawx data personali hlief fuq istruzzjonijiet mill-kontrollur, skont I-Artikolu 29
tal-GDPR. Jekk il-persuna madankollu tipprocessa d-data personali ghal finijiet ohra ghajr l-issodisfar
tal-istruzzjonijiet tal-kontrollur, tista’ ssir kontrollur ghal dak l-ipprocessar u soggetta ghal
procedimenti dixxiplinari jew kriminali jew sanzjonijiet amministrattivi mahruga mill-awtoritajiet
supervizorji. L-EDPB jinnota li hija parti mir-responsabbilta tal-impjegatur skont I-Artikolu 24 tal-GDPR
li jaghmel uzu minn mizuri xierqa, li jestendu mill-edukazzjoni sa pro¢eduri dixxiplinari, biex jizgura li I-
ipprocessar ikun konformi mal-GDPR u li ma jsehh |-ebda ksur.
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4.2.2 Data personali li “ged tigi pprocessata”

Barra minn hekk, I-Artikolu 15(1) tal-GDPR jirreferi ghad-data personali, li “ged tigi pprocessata”. Il-
punt ta’ referenza tal-hin biex tigi ddeterminata I|-firxa ta’ data personali li taga’ fit-talba ghal access
diga gie elaborat fit-tagsima 2.3.3. Madankollu, il-formulazzjoni tissuggerixxi wkoll li d-dritt ta’ access
ma jaghmilx distinzjoni bejn I-ghanijiet tal-operazzjonijiet ta’ pprocessar.

Ezempju 18: Kumpanija pprocessat data personali relatata ma’ suggett tad-data sabiex tipprocessa I-
ordni tax-xiri tieghu u torganizza I-konsenja bil-bahar fuq l-indirizz tad-dar tas-suggett tad-data. Wara
li dawn |-ghanijiet inizjali li ghalihom tkun ingabret id-data personali ma jibgghux jezistu, il-kontrollur
izomm xi data personali biss biex jikkonforma mal-obbligi legali tieghu relatati maz-zamma tar-rekords.

Is-suggett tad-data jitlob acéess ghad-data personali relatata mieghu. Sabiex jikkonforma mal-obbligu
tieghu skont I-Artikolu 15(1) tal-GDPR, il-kontrollur jehtieg li jipprovdi lis-suggett tad-data d-data
personali mitluba li tinhazen sabiex jikkonforma mal-obbligi legali tieghu.

Id-data personali arkivjata jehtieg li tigi distinta minn data ta’ back-up li hija data personali mahzuna
biss ghall-fini tar-restawr tad-data fil-kaz ta’ avveniment ta’ telf ta’ data. Ta’ min jinnota li fir-rigward
tal-principji tal-protezzjoni tad-data mid-disinn u I-minimizzazzjoni tad-data, id-data ta’ back-up fil-
principju hija simili ghad-data fis-sistema operattiva. Meta jkun hemm differenzi zghar bejn id-data
personali fil-back-up u fis-sistema ta’ produzzjoni operattiva, dawn generalment ikunu marbuta mal-
gbir ta’ data addizzjonali mill-ahhar back-up. F'xi kazijiet, it-tnaqqis tad-data fis-sistema operattiva (ez.
thassir wara li I-perjodu ta’ zamma ta’ xi data jkun intemm jew wara talba ghal thassir) se jigi ssostitwit
biss fid-data ta’ back-up fil-hin tal-back-up sussegwenti. F'kaz li jkun hemm talba ghal access fil-
mument fejn ikun hemm aktar data personali relatata mas-suggett tad-data fil-back up milli fis-sistema
operattiva jew data personali differenti (li wiehed jista’ jinnota perezempju permezz ta’ registru tat-
thassir fis-sistema ta’ produzzjoni operattiva implimentata fkonformita shiha mal-principju tal-
minimizzazzjoni tad-data), il-kontrollur jehtieg li jkun trasparenti dwar din is-sitwazzjoni u fejn ikun
teknikament fattibbli jipprovdi access kif mitlub mis-suggett tad-data, inkluz ghad-data personali
mahzuna fil-back-up. Perezempiju, bil-ghan li jkun trasparenti ghas-suggetti tad-data li jezercitaw id-
dritt taghhom, registru ta’ thassir fis-sistema ta’ produzzjoni operattiva jista’ jippermetti lill-kontrollur
jara li hemm data fil-back-up li ma ghadhiex fis-sistema operattiva peress li din tal-ahhar tkun giet
imhassra recentement u ghadha ma gietx issostitwita fil-back-up.

4.2.3 L-ambitu ta’ talba gdida ghall-access

Dak li ghad irid jinghad huwa li s-suggetti tad-data huma intitolati li jkollhom access ghad-data kollha
pprocessata relatata maghhom, jew ghal partijiet mid-data, skont l-ambitu tat-talba (ara wkoll 2.3.1
dwar il-kompletezza tal-informazzjoni u 3.1.1 ghall-analizi tal-kontenut tat-talba). B’konsegwenza ta’
dan, meta kontrollur ikun diga ikkonforma ma’ talba ghal access fil-passat u sakemm it-talba ma tkunx
eccessiva, il-kontrollur ma jistax jillimita I-ambitu ta’ din it-talba I-gdida. Dan ifisser li fir-rigward ta’
kwalunkwe talba ghal access ulterjuri tal-istess suggett tad-data, il-kontrollur ma ghandux jinforma lis-
suggett tad-data biss dwar is-semplici bidliet fid-data personali pprocessata jew l-ipprocéessar innifsu
mill-ahhar talba, sakemm is-suggett tad-data ma jagbilx b’'mod esplicitu ma’ dan. Inkella, is-suggetti
tad-data jkunu obbligati jikkumpilaw id-data personali taghhom ipprovduta sabiex jigi kkompletat sett
shih ta’ data personali rigward l-informazzjoni taghhom dwar I-ipprocessar u dwar id-drittijiet tas-
suggetti tad-data.

4.3 Informazzjoni dwar l-ipprocessar u dwar id-drittijiet tas-suggett tad-data
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Minbarra l-a¢éess ghad-data personali nnifisha, il-kontrollur ghandu jipprovdi informazzjoni dwar I-
ipprocessar u dwar id-drittijiet tas-suggett tad-data skont I-Artikoli 15(1)(a) sa (h) u 15(2) tal-GDPR. Il-
bicca |-kbira tal-informazzjoni dwar dawk il-punti specifi¢ci diga hija kkumpilata, tal-angas f'forma
generali, fir-rekord tal-kontrollur tal-attivitajiet ta’ pproc¢essar imsemmija fl-Artikolu 30 tal-GDPR u/jew
fl-istgarrija ta’ privatezza tieghu mfassla f’konformita mal-Artikoli 12 sa 14 tal-GDPR. Ghalhekk, bhala
l-ewwel pass, jaf ikun ta’ ghajnuna li jigu kkonsultati I-“Linji Gwida dwar it-trasparenza skont ir-
Regolament 2016/679” ® tal-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29, dwar il-kontenut tal-informazzjoni li
ghandha tinghata skont |-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR.

Sabiex jikkonformaw mal-Artikoli 15(1)(a) sa (h) u 15(2), il-kontrolluri jistghu juzaw b’attenzjoni moduli
testwali tal-istqarrija ta’ privatezza taghhom sakemm jizguraw li dawn ikunu aggornati u precizi fir-
rigward tat-talba tas-suggett tad-data. Qabel jew fil-bidu tal-ipproéessar tad-data, xi informazzjoni,
bhall-identifikazzjoni ta’ ricevituri specifi¢i jew id-durata specifika tal-ipprocessar tad-data, spiss ma
tkunx ghadha tista’ tigi pprovduta. Xi informazzjoni, bhal perezempju d-dritt li wiehed jilmenta ma’
awtorita supervizorja (ara I-Artikolu 15(1)(f)), ma tinbidilx skont il-persuna li tkun ged taghmel it-talba
ghall-access. Ghalhekk, tista’ tigi kkomunikata f'termini generali kif isir ukoll fl-istqarrija ta’ privatezza.
Tipi ohra ta’ informazzjoni, bhall-informazzjoni dwar ir-ricevituri, dwar il-kategoriji u dwar is-sors tad-
data jistghu jvarjaw skont min ikun qed jaghmel it-talba u skont I-ambitu tat-talba. Fil-kuntest ta’ talba
ghal accéess skont I-Artikolu 15, kwalunkwe informazzjoni dwar l-ipprocessar disponibbli ghall-
kontrollur tista’ ghalhekk ikollha tigi aggornata u mfassla apposta ghall-operazzjonijiet ta’ pprocessar
li fil-fatt jitwettqu fir-rigward tas-suggett tad-data li jkun ged jaghmel it-talba. Ghalhekk, ir-referenza
ghall-formulazzjoni tal-istqarrija ta’ privatezza tieghu ma tkunx mod suffi¢jenti biex il-kontrollur jaghti
I-informazzjoni mehtiega mill-Artikolu 15(1)(a) sa (h) u (2) sakemm l-informazzjoni “mfassla apposta u
aggornata” ma tkunx l-istess bhall-informazzjoni pprovduta fil-bidu tal-ipprocessar. Meta jispjega
liema informazzjoni hija relatata mal-persuna li taghmel it-talba, il-kontrollur jista’, fejn xieraq, jirreferi
ghal ¢erti attivitajiet (bhal “jekk uzajt dan is-servizz ...”, “jekk tkun ghamilt il-hlas bil-fattura”) dment li
dan ikun ovvju ghas-suggetti tad-data jekk ikunu kkoncernati. F'dan li gej, il-grad ta’ specifikazzjoni
mehtieg huwa spjegat fir-rigward tat-tipi individwali ta’ informazzjoni.

L-informazzjoni dwar I-ghanijiet skont I-Artikolu 15(1)(a) jehtieg li tkun specifika fir-rigward tal-
iskop(ijiet) preciz(i) fil-kaz reali tas-suggett tad-data li jaghmel it-talba. Ma jkunx bizzejjed li jigu
elenkati I-ghanijiet generali tal-kontrollur minghajr ma jigi ccarat liema ghan(ijiet) isegwi I-kontrollur
fil-kaz kurrenti tas-suggett tad-data li jaghmel it-talba. Jekk l-ipprocessar jitwettaq ghal diversi
skopijiet, il-kontrollur ghandu jiccara liema data jew liema kategoriji ta’ data jigu pprocessati ghal liema
skop(ijiet). Ghall-kuntrarju tal-Artikolu 13(1)(c) u I-Artikolu 14(1)(c) tal-GDPR, l-informazzjoni dwar |-
ipprocessar imsemmi fl-Artikolu 15(1)(a) ma fihiex informazzjoni dwar il-bazi legali ghall-ipprocessar.
Madankollu, peress li xi drittijiet tas-suggetti tad-data jiddependu mill-bazi guridika applikabbli, din I-
informazzjoni hija importanti ghas-suggetti tad-data biex jivverifikaw il-legalita tal-ipprocessar tad-
data u biex jiddeterminaw liema drittijiet tas-suggett tad-data huma applikabbli fis-sitwazzjoni
specifika. Ghalhekk, sabiex jigi ffacilitat |-ezercitar tad-drittijiet tas-suggetti tad-data f'’konformita mal-
Artikolu 12(2) tal-GDPR, il-kontrollur huwa rrakkomandat li jinforma wkoll lis-suggett tad-data dwar il-
bazi legali applikabbli ghal kull operazzjonita’ pprocessar jew li jindika fejn jista’ jsib din I-informazzjoni.
Fi kwalunkwe kaz, il-principju ta’ pprocessar trasparenti jirrikjedi li I-informazzjoni dwar il-bazijiet

7 1I-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29, WP260 rev.01, 11 ta’ April 2018, il-Linji Gwida dwar it-trasparenza skont ir-
Regolament 2016/679 - endorsjati mill-EDPB (minn hawn il quddiem “il-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-
trasparenza - endorsjati mill-EDPB”).
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guridici tal-ipprocessar tkun disponibbli ghas-suggett tad-data b’mod accessibbli (ez. fi stqarrija ta’
privatezza).

L-informazzjoni dwar il-kategoriji ta’ data (I-Artikolu 15(1)(b)) jista’ jkollha tigi mfassla apposta wkoll
ghas-sitwazzjoni tas-suggett tad-data b’tali mod li I-kategoriji li ma jkunux rilevanti fil-kaz ta’ min ikun
ged jaghmel it-talba ghandhom jigu eliminati.

Ezempju 19: Fil-kuntest tal-informazzjoni msemmija fl-Artikolu 13/14 tal-GDPR, lukanda tiddikjara i
hija tipprocessa ghadd ta’ kategoriji ta’ data tal-klijenti (data ta’ identifikazzjoni, data ta’ kuntatt, data
bankarja, u numru ta’ karti ta’ kreditu ecc.). Jekk issir talba ghal ac¢ess abbazi tal-Artikolu 15, is-suggett
tad-data li jaghmel it-talba jrid, minbarra l-a¢¢ess ghad-data attwali li tkun qged tigi pprocessata
(komponent 2), f'’konformita mal-Artikolu 15(1)(b) jigi infurmat ukoll bil-kategoriji specifici ta’ data li
jkunu ged jigu pprocessati fil-kaz specifiku (ez. li ma tinkludix data bankarja jew data dwar il-karti ta’
kreditu fil-kaz li I-hlas isir fi flus kontanti).

L-informazzjoni dwar “ri¢evituri jew kategoriji ta’ ricevituri” (I-Artikolu 15(1)(c)) I-ewwel nett ghandha
tgis id-definizzjoni ta’ ricevituri moghtija fl-Artikolu 4(9) tal-GDPR. Id-definizzjoni tar-ricevituri hija
bbazata fuq id-divulgazzjoni ta’ data personali lil persuna fizika jew guridika, awtorita pubblika,
agenzija jew korp iehor®. Mill-Artikolu 4(9) tal-GDPR isegwi li I-awtoritajiet pubblici li jagixxu fil-qafas

ricevituri.

Fir-rigward tal-mistogsija, jekk il-kontrollur huwiex liberu li jaghzel bejn informazzjoni dwar ir-ricevituri
jew dwar kategoriji ta’ ricevituri, ghandu jigi nnotat li “b’differenza mill-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR, li
jistabbilixxu obbligu ghall-kontrollur (...), I-Artikolu 15 tal-GDPR jipprevedi dritt genwin ta’ ac¢cess favur
is-suggett tad-data, b’tali mod li din tal-ahhar ghandu jkollha I-ghazla li tikseb jew I-informazzjoni dwar
ir-ricevituri specifici li lilhom giet jew se tigi kkomunikata d-data msemmija, meta dan ikun possibbli,
jew l-informazzjoni dwar il-kategoriji ta’ ricevituri.”® Ghandu jigi mfakkar ukoll, li, kif iddikjarat fil-linji
gwida msemmija hawn fuq dwar it-trasparenza’®, diga skont |-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR, I-informazzjoni
dwar ir-ricevituri jew il-kategoriji ta’ ricevituri ghandha tkun konkreta kemm jista’ jkun fir-rigward tal-
principji tat-trasparenza u I-gustizzja. Skont |-Artikolu 15, jekk is-suggett tad-data ma jkunx ghazel mod
iehor, il-kontrollur huwa obbligat li jsemmi r-ri¢evituri reali, sakemm ma jkunx impossibbli i jigu
identifikati dawk ir-ricevituri jew il-kontrollur juri li t-talbiet tas-suggett tad-data ghall-a¢cess huma
manifestament bla bazi jew eécessivi skont it-tifsira tal-Artikolu 12(5) tal-GDPR”® 72, L-EDPB ifakkar
f’'dan ir-rigward, li I-hzin ta’ informazzjoni relatata mar-ricevituri reali huwa mehtieg fost I-ohrajn biex
ikun jista’ jikkonforma mal-obbligi tal-kontrollur skont I-Artikoli 5(2) u 19 tal-GDPR.

Ezempju 20: Fl-istqarrija ta’ privatezza tieghu, impjegatur jaghti informazzjoni dwar liema kategoriji ta’
data jigu mghoddija lil “agenziji tal-ivvjaggar” jew “lukandi” f'kaz ta’ vjaggi ghal skop ta’ xoghol,
f’konformita mal-Artikolu 13(1)(e) u 14(1)(e) tal-GDPR. Jekk impjegat jaghmel talba ghal aé¢cess ghad-

8 Ghandu jigi nnotat ukoll li kontrolluri differenti kif definiti mill-Artikolu 4(7) tal-GDPR jistghu jezistu fl-istess
kumpanija. F'din il-kostellazzjoni, huwa possibbli li tigi divulgata data minn ricevitur ghal iehor f’kumpanija
wahda.
89 11-QGUE, C-154/21 (Osterreichische Post AG), il-punt 36.
70 11-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29, WP260 rev.01, 11 ta’ April 2018, Linji Gwida dwar it-trasparenza skont ir-
Regolament 2016/679 - endorsjati mill-EDPB (minn hawn il quddiem “il-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-
trasparenza - endorsjati mill-EDPB”), p. 37 (Anness)
1 QGUE, C-154/21 (Osterreichische Post AG)
72 |s-semplici fatt, |i d-data giet divulgata lil ghadd kbir ta’ ricevituri fih innifsu ma jaghmilx it-talba ecéessiva, ara
t-taqsima 6, il-paragrafu 188.
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data personali wara li jkunu saru I-vjaggi ghal skop ta’ xoghol, I-impjegatur ghandu mbaghad, fir-
rigward tar-ricevituri tad-data personali skont I-Artikolu 15(1)(c), jindika fit-twegiba tieghu |-agenzija/i
tal-ivvjaggar u I-lukanda/i li jkunu récevew id-data. Filwaqt li I-impjegatur irrefera b’mod legittimu ghal
kategoriji ta’ ricevituri fl-istqarrija ta’ privatezza tieghu skont |-Artikoli 13 u 14, minhabba li f'dan I-
istadju, kien ghadu mhux possibbli li r-ricevituri jigu indikati, huwa ghandu, sakemm |-impjegat ma
jkunx ghazel mod iehor, jipprovdi informazzjoni dwar ir-ricevituri specifi¢i (isem l-agenziji tal-ivvjaggar,
il-lukandi, ec¢é.) meta l-impjegat ikun qed jaghmel talba ghal access.

Meta, b’rispett ghall-kundizzjonijiet imsemmija hawn fuq, kontrollur jista’ jipprovdi biss il-kategoriji ta’
ricevituri, I-informazzjoni ghandha tkun specifika kemm jista’ jkun billi jigu indikati t-tip ta’ ricevitur
(jigifieri b’referenza ghall-attivitajiet li jwettaq), l-industrija, is-settur u s-sottosettur u Il-post tar-
ricevituri’3,

Skont I-Artikolu 15(1)(d), ghandha tinghata informazzjoni dwar il-perjodu previst li ghalih se tinhazen
id-data personali, fejn possibbli. Inkella, iridu jigu pprovduti I-kriterji uzati biex jigi ddeterminat dak il-
perjodu. L-informazzjoni moghtija mill-kontrollur ghandha tkun preciza bizzejjed biex is-suggett tad-
data jkun jaf il-perjodu li matulu se tibga’ tinhazen id-data relatata mas-suggett tad-data. Jekk ma
jkunx possibbli li jigi specifikat il-hin tat-thassir, ghandhom jigu specifikati t-tul tal-perjodi ta’ hzin u I-
bidu ta’ dan il-perjodu jew l-avveniment skattatur (ez. it-terminazzjoni ta’ kuntratt, I-iskadenza ta’
perjodu ta’ garanzija, ecc.). Is-semplici referenza, perezempju ghal “thassir wara l-iskadenza tal-perjodi
statutorji ta’ hzin” ma hijiex bizzejjed. L-indikazzjonijiet dwar il-perjodi ta’ hzin tad-data se jkollhom
jaghmlu enfasi fuq id-data specifika relatata mas-suggett tad-data. Jekk id-data personali tas-suggett
tad-data tkun soggetta ghal perjodi ta’ thassir differenti (ez. minhabba li mhux id-data kollha tkun
soggetta ghal obbligi ta’ hzin legali), il-perjodi ta’ thassir ghandhom jigu ddikjarati fir-rigward tal-
operazzjonijiet ta’ pprocessar u |-kategoriji ta’ data rispettivi.

Filwaqgt li l-informazzjoni dwar id-dritt li wiehed iressaq ilment ma’ awtorita supervizorja (I-Artikolu
Artikolu 15(1)(e) ivarjaw skont il-bazi guridika sottostanti ghall-ipprocessar. Fir-rigward tal-obbligu
tieghu i jiffacilita l-ezercitar tad-drittijiet tas-suggett tad-data skont I-Artikolu 12(2) tal-GDPR, ir-
rispons mill-kontrollur dwar dawk id-drittijiet ghandu jitfassal individwalment ghall-kaz tas-suggett
tad-data u ghandu jkun relatat mal-operazzjonijiet ta’ pprocessar ikkoncernati. Ghandha tigi evitata
informazzjoni dwar id-drittijiet li ma humiex applikabbli ghas-suggett tad-data fis-sitwazzjoni specifika.

Skont I-Artikolu 15(1)(g), ghandha tigi pprovduta “kwalunkwe informazzjoni disponibbli” dwar is-sors
tad-data, fejn id-data personali ma tingabarx mis-suggett tad-data. Il-grad ta’ informazzjoni disponibbli
jista’ jinbidel maz-zmien.

Ezempju 21: L-istqarrija ta’ privatezza ta’ kumpanija kbira tiddikjara:

“Il-kontrolli tal-kreditu jghinuna nipprevjenu l-problemi fit-tranzazzjonijiet ta’ pagament. Dawn
jiggarantixxu |-protezzjoni tal-kumpanija taghna kontra r-riskji finanzjarji, li jistghu jaffettwaw ukoll il-
prezzijiet tal-bejgh fuq perjodu ta’ zmien medju sa twil. Verifika tal-kreditu titwettag b’mod necessarju
meta nkunu se nittrasportaw bil-bahar il-merkanzija minghajr ma nircievu |-prezz tax-xiri rispettiv fl-
istess hin, ez. fil-kaz ta’ xiri akkont. Minghajr ma titwettaq il-verifika tal-kreditu, hija possibbli biss
ghazla ta’ hlas minn gabel (trasferiment bankarju immedjat, fornitur ta’ hlas online, karta ta’ kreditu).

73 |l-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-trasparenza - endorsjati mill-EDPB, p. 37 (Anness)
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Ghall-finijiet tal-verifika tal-kreditu, ahna se nibaghtu ismek, I-indirizz u d-data tat-twelid tieghek lill-
fornituri tas-servizzi li gejjin, perezempju: (1) I-Agenzija tal-Informazzjoni Finanzjarja X (2) il-Fornitur
tal-Informazzjoni dwar in-Negozju Y, (3) I-Agenzija ta’ Referenza tal-Kreditu Kummercjali Z.

Id-data tigi mghoddija lill-istituzzjonijiet ta’ kreditu msemmija hawn fuq biss fl-ambitu ta’ dak li huwa
legalment permissibbli u biss biex tigi analizzata |-imgiba tal-hlas tal-passat tieghek kif ukoll biex jigu
vvalutati r-riskju ta’ inadempjenza abbazi ta’ proéeduri statisti¢ci matematici li juzaw id-data tal-indirizz
kif ukoll biex jigi vverifikat |-indirizz tieghek (ezami tal-konsenja). Skont ir-rizultat tal-verifika tal-
kreditu, jaf ma nkunux nistghu nibgghu noffrulek metodi ta’ hlas individwali, bhax-xiri ta’ fatturi.”

Ghalhekk, l-istgarrija ta’ privatezza fiha informazzjoni generali dwar il-possibbilta |i tinkiseb
informazzjoni mill-Ufficéji tal-Informazzjoni Ekonomika elenkati f'’konformita mal-Artikoli 13 u 14 tal-
GDPR. Jekk ma jkunx car ex ante, liema mill-kumpaniji se jkunu involuti fl-ipprocessar, huwa bizzejjed
li fl-istqarrija ta’ privatezza jissemmew I-ismijiet tal-kumpaniji eligibbli. Fil-kuntest ta’ talba bbazata fuq
I-Artikolu 15, minbarra I-informazzjoni li nkisbet informazzjoni dwar I-affidabbilta kreditizja, imbaghad
(ex post) ikun mehtieg li jigi divulgat, liema mill-kumpaniji msemmija kienet involuta ezattament. Huwa
espress b’'mod c¢ar mill-Artikolu 15(1)(g), li l-informazzjoni dwar l-ipprocessar tad-data tinkludi
“kwalunkwe informazzjoni disponibbli rigward is-sors taghhom” fejn id-data personali ma tingabarx
mis-suggett tad-data.

L-Artikolu 15(1)(h) jipprevedi li kull suggett tad-data ghandu jkollu d-dritt li jigi infurmat, b’'mod
sinifikattiv, fost I-ohrajn, dwar l-ezistenza u I-logika sottostanti tat-tehid awtomatizzat tad-decizjonijiet
inkluz it-tfassil ta’ profili dwar is-suggett tad-data u dwar is-sinifikat u I-konsegwenzi previsti li tali
pprocessar jista’ jkollu™. Jekk ikun possibbli, I-informazzjoni skont I-Artikolu 15(1)(h) ghandha tkun
aktar specifika fir-rigward tar-ragunament li jwassal ghal decizjonijiet specifici dwar is-suggett tad-data
li jkun talab access.

L-informazzjoni dwar it-trasferimenti mahsuba ta’ data lil pajjiz terz jew lil organizzazzjoni
internazzjonali, inkluza l-ezistenza ta’ decizjoni ta’ adegwatezza tal-Kummissjoni jew salvagwardji
xierga, ghandha tinghata skont I-Artikoli 13(1)(f) u 14(1)(f) tal-GDPR. Fil-kuntest ta’ talba ghal access
skont I-Artikolu 15, I-Artikolu 15(2) jirrikjedi informazzjoni dwar is-salvagwardji xierga skont I-Artikolu
46 tal-GDPR biss f'kazijiet fejn fil-fatt ikun ged isehh it-trasferiment lejn pajjiz terz jew organizzazzjoni
internazzjonali.

5 KIFJISTA’ KONTROLLUR JIPPROVDI ACCESS?

II-GDPR ma huwiex preskrittiv hafna dwar kif il-kontrollur ghandu jipprovdi access. Id-dritt ta’ access
jista’ jkun facli u dirett biex jigi applikat f'xi sitwazzjonijiet, perezempju meta organizzazzjoni zghira
jkollha informazzjoni limitata dwar is-suggett tad-data. F’'sitwazzjonijiet ohra, id-dritt ta’ access huwa
aktar ikkumplikat minhabba li l-ipprocessar tad-data huwa aktar kumpless; fir-rigward tal-ghadd ta’
suggetti tad-data, il-kategoriji ta’ data pprocessata kif ukoll il-fluss ta’ data f organizzazzjonijiet
differenti u bejniethom. Meta jitgiesu d-differenzi fl-ipprocessar tad-data personali, il-mod xieraq kif
jigi pprovdut l-access jista’ jvarja skont dan.

74 Ara f'dan ir-rigward il-Linji Gwida dwar it-trasparenza skont ir-Regolament 2016/679 (WP 260), il-paragrafu 41,
b’referenza ghal-Linji Gwida dwar it-tehid awtomatizzat ta’ deéizjonijiet individwali u t-tfassil ta’ profili ghall-
finijiet tar-Regolament 2016/679 (WP 251).
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Din it-tagsima ghandha I-ghan li taghti xi gwida u ezempji prattici dwar modi differenti ghall-kontrolluri
biex jikkonformaw ma’ talba ghal accéess kif ukoll mat-tifsira tal-Artikolu 12(1) tal-GDPR fir-rigward tad-
dritt ta’ access. Din it-tagsima se taghti wkoll xi gwida dwar x’jitgies bhala forma elettronika
komunament uzata kif ukoll iz-zmien ghall-ghoti ta’ acc¢ess skont I-Artikolu 12(3) tal-GDPR.

5.1 Kifjista’ I-kontrollur jikseb id-data mitluba?

Is-suggetti tad-data ghandu jkollhom access ghall-informazzjoni kollha li I-kontrollur jipprocessa
dwarhom. Dan ifisser, perezempju, li I-kontrollur huwa obbligat ifittex data personali fis-sistemi tal-IT
u fis-sistemi ta’ arkivjar mhux tal-IT kollha tieghu. Meta jwettaq tali tiftix, il-kontrollur ghandu juza I-
informazzjoni disponibbli fl-organizzazzjoni rigward is-suggett tad-data li x'aktarx tirrizulta
f’konkordanza fis-sistemi skont kif tigi strutturata l-informazzjoni’. Perezempju, jekk |-informazzjoni
tigi mgassma f'fajls skont I-isem jew in-numru ta’ referenza, it-tfittxija tista’ tkun limitata ghal dawn il-
fatturi. Izda jekk I-istruttura tad-data tkun tiddependi minn fatturi ohra, bhar-relazzjonijiet tal-familja
jew it-titli professjonali jew kwalunkwe tip ta’ identifikaturi diretti jew indiretti (ez. in-numru tal-klijent,
I-isem tal-utent jew l-indirizzi IP), it-tiftix jehtieg li jigi estiz biex jinkludi dawn, sakemm il-kontrollur
ikollu wkoll din l-informazzjoni relatata mas-suggett tad-data, jew jigi pprovdut b’dik I-informazzjoni
mis-suggett tad-data. L-istess japplika meta r-rekords dwar persuni terzi x’aktarx li jkun fihom data
personali dwar is-suggett tad-data. Madankollu, il-kontrollur jista’ ma jirrikjedix li s-suggett tad-data
jipprovdi aktar informazzjoni milli mehtieg biex jigi identifikat is-suggett tad-data. Jekk kontrollur juza
processur ghall-attivitajiet tieghu ta’ pprocessar tad-data, it-tfittxija trid tigi estiza b’'mod naturali biex
tinkludi wkoll data personali pproéessata mill-processur.

F’konformita mal-Artikolu 25 tal-GDPR dwar il-protezzjoni tad-data mid-disinn u b’mod awtomatiku,
il-kontrollur (u kwalunkwe processur li huwa juza) ghandu jkun diga implimenta funzjonijiet li
jippermettu I-konformita mad-drittijiet tas-suggett tad-data. Dan ifisser, f'dan il-kuntest, li ghandu jkun
hemm modi xierga biex tinstab u tinkiseb informazzjoni dwar suggett tad-data meta tigi ttrattata talba.
Madankollu, ghandu jigi nnotat li interpretazzjoni ecéessiva f'dan ir-rigward tista’ twassal ghal
funzjonijiet ghas-sejba u l-irkupru ta’ informazzjoni li fihom infushom joholqu riskju ghall-privatezza
tas-suggetti tad-data. Ghalhekk huwa importanti li wiehed izomm f'mohhu li I-process biex tinkiseb id-
data ghandu jitfassal ukoll b’mod li jkun faéli ghall-protezzjoni tad-data, sabiex ma jikkompromettix il-
privatezza ta’ ohrajn, perezempju l-impjegati tal-kontrollur.

5.2  Mizuri xierqa ghall-ghoti ta” access
5.2.1 Tehid ta’ “mizuri xierqa”

L-Artikolu 12 tal-GDPR jistabbilixxi r-rekwiziti ghall-ghoti ta’ access, jigifieri ghall-ghoti tal-konferma,
id-data personali u l-informazzjoni supplimentari skont I-Artikolu 15, u jispecifika wkoll il-forma, il-mod
u I-limitu ta’ Zzmien fir-rigward tad-dritt ta’ acéess. Il-“Linji Gwida dwar it-trasparenza skont ir-
Regolament 2016/679” tal-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 297¢ jipprovdu gwida ulterjuri fir-rigward tal-
Artikolu 12, I-aktar fir-rigward tal-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR izda wkoll fir-rigward tal-Artikolu 15 u dwar

75 Tali tfittxija ghandha naturalment tinkludi wkoll informazzjoni li tinzamm minn processur, ara. I-Artikolu
28(3)(e) tal-GDPR.
78 ||-Grupp ta’ Hidma tal-Artikolu 29, WP260 rev.01, 11 ta’ April 2018, il-Linji Gwida dwar it-trasparenza skont ir-
Regolament 2016/679 - endorsjati mill-EDPB (minn hawn il quddiem “il-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-
trasparenza - endorsjati mill-EDPB”).
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it-trasparenza b’mod generali. Ghalhekk, dak li huwa definit f'dawk il-linji gwida spiss jista’ japplika bl-
istess mod fir-rigward tal-ghoti ta’ ac¢ess skont I-Artikolu 15.

L-Artikolu 12(1) tal-GDPR jiddikjara li I-kontrollur ghandu jiehu mizuri xierqa biex jipprovdi kwalunkwe
komunikazzjoni skont |-Artikolu 15 relatata mal-ipprocessar lis-suggett tad-data f'forma konciza,
trasparenti, li tinftiehem u fac¢ilment accessibbli, permezz ta’ lingwagg ¢ar u semplici. L-Artikolu 12(2)
jipprevedi li I-kontrollur ghandu jiffacilita |-ezercitar tad-dritt ta’ access tas-suggett tad-data. Ir-
rekwiziti aktar precizi f'dan ir-rigward se jkollhom jigu vvalutati kaz b’kaz. Meta jiddec¢iedu dwar liema
mizuri huma xierqa, il-kontrolluri ghandhom igisu ¢-¢irkostanzi rilevanti kollha, inkluz, izda mhux
limitati ghal, I-ammont ta’ data li ged tigi pprocessata, il-kumplessita tal-ipprocessar tad-data taghhom
u |-gharfien li ghandhom dwar is-suggetti tad-data taghhom, perezempju jekk il-maggoranza tas-
suggetti tad-data humiex tfal, anzjani jew persuni b’dizabilita. Barra minn hekk, f’sitwazzjonijiet fejn il-
kontrollur ikun konxju ta’ kwalunkwe htiega partikolari tas-suggett tad-data li jkun qed jaghmel it-
talba, perezempju permezz ta’ informazzjoni addizzjonali fit-talba maghmula, il-kontrollur jehtieg li jgis
dawn ic-cirkostanzi. B’rizultat ta’ dan, il-mizuri xierqa se jvarjaw.

Huwa importanti li wiehed izomm f'mohhu meta jaghmel il-valutazzjoni li t-terminu “xieraq” qatt ma
ghandu jinftiehem bhala mod kif jigi limitat I-ambitu tad-data koperta mid-dritt ta’ access. It-terminu
“xieraq” ma jfissirx li l-isforzi biex tigi pprovduta l-informazzjoni jistghu jigu bbilanc¢jati, perezempiju,
ma’ kwalunkwe interess li s-suggett tad-data jista’ jkollu biex jikseb id-data personali. Minflok, il-
valutazzjoni ghandu jkollha I-ghan li taghzel I-aktar metodu xieraq biex tipprovdi l-informazzjoni kollha
jipprocessa kwantita kbira ta’ data fuq skala kbira jrid ja¢éetta li jaghmel sforzi kbar biex jizgura d-dritt
ta’ acéess ghas-suggetti tad-data f'forma konciza, trasparenti, li tinftiehem u facilment accessibbli, billi
juza lingwagg sempliéi u car.

Jehtieg li jigi evitat li s-suggett tad-data jigi dirett lejn sorsi differenti b’reazzjoni ghal talba ghal access
ghad-data. Kif iddikjarat gabel fil-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-Trasparenza (fir-rigward tal-kuncett ta’
“provvediment” fl-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR), il-kuncett ta’ “provvediment” jinvolvi li “is-suggett tad-
data ma jridx ikollu jfittex b’mod attiv I-informazzjoni koperta minn dawn I-Artikoli fost informazzjoni
ohra, bhat-termini u I-kundizzjonijiet tal-uzu ta’ sit web jew applikazzjoni””’. Ghalhekk, u fir-rigward
tal-principju tat-trasparenza, is-suggetti tad-data jridu jiksbu mill-kontrollur I-informazzjoni u d-data
personali mehtiega mill-Artikoli 15(1), 15(2) u 15(3) b’mod li jippermetti access shih ghall-informazzjoni
mitluba. F’c¢irkostanzi specjali, ma jkunx xieraq jew sahansitra jkun illegali li tigi kondiviza I-
informazzjoni fi hdan il-kontrollur, perezempju minhabba n-natura sensittiva tal-informazzjoni (bhall-
informazzjoni relatata mal-izvelar ta’ informazzjoni protetta). F'dawn il-kazijiet, jitgies xieraq li I-
informazzjoni tingasam f’diversi twegibiet bhala rispons ghat-talba ghal acé¢ess ghas-suggetti tad-data.
Il-metodu maghzul mill-kontrollur irid fil-fatt jipprovdi lis-suggett tad-data bid-data u I-informazzjoni
mitluba, u ghalhekk ma jkunx xieraq li s-suggett tad-data jigi riferut biss biex jivverifika d-data mitluba
mahzuna fuq l-apparat tieghu stess inkluz, perezempiju, biex jivverifika I-istorja tal-clickstream u I-
indirizzi tal-IP fuq it-telefon cellulari tieghu.

F’konformita mal-principju tar-responsabbilta, kontrollur irid jiddokumenta l-approcé tieghu biex ikun
jista’ juri kif il-mezzi maghzula biex tigi pprovduta l-informazzjoni mehtiega skont |-Artikolu 15 huma
xierqa fic-cirkostanzi inkwistjoni.

7 |1-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-trasparenza - endorsjati mill-EDPB, paragrafu 33.
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5.2.2 Meazzi differenti biex jigi pprovdut access

Kif diga spjegat fit-tagsima 2.2.2 hawn fuqg, meta jaghmlu talba ghall-access, is-suggetti tad-data huma
intitolati li jir¢cievu kopja tad-data taghhom li tkun ged tigi pprocessata skont I-Artikolu 15(3) flimkien
mal-informazzjoni supplimentari, li titgies bhala I-modalita ewlenija ghall-ghoti ta’ access ghad-data
personali.

Madankollu, f'xi ¢irkostanzi, jista’ jkun xieraq li I-kontrollur jipprovdi access permezz ta’ modi ohra
minbarra li jipprovdi kopja. Tali modalitajiet mhux permanenti ta’ acc¢ess ghad-data jistghu jkunu,
perezempju: informazzjoni orali, spezzjoni ta’ fajls, acc¢ess fuq il-post jew mill-boghod minghajr il-
possibbilta li jitnizzlu. Dawn il-modalitajiet jistghu jkunu modi xierga biex jinghata access, perezempiju,
f'kazijiet fejn ikun fl-interess tas-suggett tad-data jew is-suggett tad-data jitlob dan. L-accéess fuq il-post
jista’ jkun xieraq ukoll, bhala mizura inizjali, meta kontrollur jittratta kwantita kbira ta’ data mhux
digitalizzata biex jippermetti li s-suggett tad-data jsir konxju ta’ liema data personali tkun ged tigi
pprocessata u biex ikun jista’ jiehu decizjoni infurmata dwar liema data personali huwa jixtieq li tigi
prpovduta permezz ta’ kopja. Modi ta’ acéess mhux permanenti jistghu jkunu suffi¢jenti u adegwati
f'certi sitwazzjonijiet; perezempju, dan jista’ jissodisfa I-htiega tas-suggetti tad-data li jivverifikaw li d-
data pprocessata mill-kontrollur hija korretta billi jaghti lis-suggetti tad-data opportunita li jaraw id-
data originali. Kontrollur ma huwiex obbligat jipprovdi l-informazzjoni permezz ta’ modi ohra ghajr li
jipprovdi kopja izda ghandu jiehu approcéé ragonevoli meta jqis tali talba. L-ghoti ta’ access permezz ta’
modi ohra ghajr I-ghoti ta’ kopja ma jipprekludix lis-suggetti tad-data mid-dritt li jkollhom ukoll kopja,
sakemm ma jaghzlux li ma jaghmlux dan.

Il-kontrollur jista’ jaghzel, skont is-sitwazzjoni inkwistjoni, li jipprovdi |-kopja tad-data li tkun ged tigi
pprocessata, flimkien mal-informazzjoni supplimentari, b’modi differenti, ez. bil-posta elettronika, bil-
posta fizika jew bl-uzu ta’ ghodda self-service. Fejn is-suggett tad-data jaghmel it-talba b’mezzi
elettronici, u sakemm ma jkunx mitlub mod iehor mis-suggett tad-data, I-informazzjoni ghandha tigi
pprovduta f'forma elettronika komunament uzata kif iddikjarat fl-Artikolu 15(3). Fi kwalunkwe kaz, il-
kontrollur ghandu jqgis mizuri teknici u organizzazzjonali xierqa, inkluz kriptagg adegwat meta jipprovdi
informazzjoni permezz ta’ ghodod tal-posta elettronika jew ta’ self-service online.

Fis-sitwazzjoni, fejn il-kontrollur ikun ged jipprocessa data personali dwar il-persuna li taghmel it-talba
fuqg skala zghira biss, il-kopja tad-data personali u l-informazzjoni supplimentari jistghu u ghandhom
jigu pprovduti permezz ta’ proc¢edura semplici.

Ezempju 22: Hanut tal-kotba lokali jzomm rekord tal-isem u tal-indirizzi tal-klijenti tieghu li jkunu
ordnaw konsenja fid-dar. Klijent izur il-hanut tal-kotba u jaghmel talba ghal access. F'din is-sitwazzjoni
jkun bizzejjed li tigi stampata d-data personali dwar il-klijent direttament mis-sistema tan-negozju,
filwaqt li tigi pprovduta wkoll I-informazzjoni supplimentari fl-Artikolu 15(1) u (2).

Ezempju 23: Donatur ta’ kull xahar lil organizzazzjoni tal-karita jaghmel talba ghal access permezz ta’
posta elettronika. L-organizzazzjoni tal-karita ghandha informazzjoni dwar id-donazzjonijiet li jkunu
saru f'dawn |-ahhar 12-il xahar, kif ukoll l-ismijiet u l-indirizzi tal-posta elettronika tad-donaturi. IlI-
kontrollur jista’ jipprovdi I-kopja tad-data personali u I-informazzjoni supplimentari billi jwiegeb ghall-
posta elettronika, dment li jigu applikati s-salvagwardji kollha mehtiega, filwaqt li titqgies perezempju
n-natura tad-data.

Anke I-kontrolluri li jipprocessaw kwantita kbira ta’ data jistghu jaghzlu li jibbazaw fuq rutini manwali
ghall-gestjoni tat-talbiet ghall-acc¢ess. Jekk il-kontrollur jipprocessa d-data f'diversi dipartimenti
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differenti, il-kontrollur jehtieg li jigbor id-data personali minn kull dipartiment biex ikun jista’ jwiegeb
ghat-talba tas-suggett tad-data.

Ezempju 24: Amministratur jinhatar mill-kontrollur biex jittratta I-kwistjonijiet prattici rigward it-
talbiet ghall-access. Meta jircievi talba, l-amministratur jibghat talba permezz ta’ posta elettronika lid-
dipartimenti differenti tal-organizzazzjoni li titlobhom jigbru data personali dwar is-suggett tad-data.
Ir-rapprezentanti ta’ kull dipartiment jaghtu lill-amministratur id-data personali pprocessata mid-
dipartiment taghhom. L-amministratur imbaghad jibghat id-data personali kollha lis-suggett tad-data
flimkien mal-informazzjoni supplimentari mehtiega, perezempju u meta jkun xieraq, permezz ta’ posta
elettronika.

Ghalkemm il-processi manwali ghall-gestjoni tat-talbiet ghall-access jistghu jitgiesu bhala xierqa, xi
kontrolluri jistghu jibbenefikaw mill-uzu ta’ proéessi awtomatizzati biex jittrattaw it-talbiet tas-suggetti
tad-data. Dan jista’, perezempiju, ikun il-kaz ghall-kontrolluri li jircievu ghadd kbir ta’ talbiet. Mod
wiehed kif tigi pprovduta I-informazzjoni skont I-Artikolu 15 huwa billi s-suggett tad-data jigi pprovdut
b’ghodod self-service. Dan jista’ jiffacilita I-gestjoni effi¢jenti u f'waqtha tat-talbiet ta’ access tas-
suggetti tad-data u se jippermetti wkoll lill-kontrollur jinkludi I-mekkanizmu ta’ verifika fl-ghodda self-
service.

Ezempju 25: Servizz tal-media socjali ghandu stabbilit process awtomatizzat ghall-gestjoni tat-talbiet
ghall-access li jippermetti lis-suggett tad-data jaccessa d-data personali tieghu mill-kont tal-utent
tieghu. Sabiex jirkupraw id-data personali, |I-utenti tal-media socjali jistghu jaghzlu I-ghazla “Nizzel id-
data personali tieghek” meta jkunu lloggati fil-kont tal-utent taghhom. Din I-ghazla ta’ self-service
tippermetti lill-utenti jnizzlu fajl li jkun fih id-data personali taghhom direttament mill-kont tal-utent
fuq il-kompjuter taghhom stess.

L-uzu ta’ ghodod self-service gatt ma ghandu jillimita I-ambitu tad-data personali ricevuta. Jekk ma
jkunx possibbli li tinghata l-informazzjoni kollha skont I-Artikolu 15 permezz tal-ghodda ta’ self-service,
I-informazzjoni li jifdal jehtieg li tigi pprovduta b’mod differenti. ll-kontrollur jista’ fil-fatt jinkoraggixxi
lis-suggett tad-data juza ghodda self-service li I-kontrollur ikun stabbilixxa biex jittratta t-talbiet ghal
access. Madankollu, ta’ min jinnota li I-kontrollur irid jittratta wkoll talbiet ghall-ac¢ess li ma
jintbaghtux permezz tal-mezz ta’ komunikazzjoni stabbilit’®.

5.2.3 Ghoti tal-access “f'forma konciza, trasparenti, intelligibbli u facilment accessibbli, bl-
uzu ta’ lingwagg car u semplici”

Skont I-Artikolu 12(1) tal-GDPR, il-kontrollur ghandu jiehu mizuri xierga biex jipprovdi acéess skont I-
Artikolu 15 f’forma konciza, trasparenti, intelligibbli u facilment accessibbli, bl-uzu ta’ lingwagg ¢ar u
semplici.

Ir-rekwizit li I-ghoti ta’ access ghas-suggett tad-data ghandu jsir f'forma konciza u trasparenti jfisser, li
I-kontrolluri ghandhom jipprezentaw l-informazzjoni b’'mod effi¢jenti u fil-qosor sabiex tinftiehem

facilment mis-suggett tad-data, specjalment jekk ikun wild. ll-kontrollur jehtieg li jqis il-kwantita u I-
kumplessita tad-data meta jaghzel il-mezzi biex jipprovdi access skont I-Artikolu 15.

Ezempju 26: Fornitur tal-media socjali jipprocessa kwantita kbira ta’ informazzjoni dwar suggett tad-
data. Parti kbira minn din id-data personali hija informazzjoni li tinsab f'mijiet ta’ pagni ta’ fajls ta’
registrazzjoni fejn jigu rregistrati l-attivitajiet tas-suggett tad-data fuq is-sit web. Jekk is-suggetti tad-

78 Ara t-tagsima 3.1.2.
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data jitolbu access ghad-data personali taghhom, id-data personali f'dawn il-fajls ta’ registru hija
tabilhaqq koperta bid-dritt ta’ acc¢ess. Ghalhekk, id-dritt ta’ access jista’ jigi ssodisfat formalment li
kieku dawn il-mijiet ta’ pagni ta’ fajls ta’ registru kellhom jigu pprovduti lis-suggett tad-data.
Madankollu, minghajr mizuri mehuda biex jiffacilitaw il-fehim tal-informazzjoni fil-fajls tar-registru, id-
dritt ta’ access tas-suggett tad-data jista’ ma jigix issodisfat fil-prattika, minhabba li I-ebda gharfien ma
jista’ jinkiseb facilment mill-fajls tar-registru, u ghalhekk ma jissodisfax ir-rekwizit tal-Artikolu 12(1) tal-
GDPR. Ghalhekk, il-kontrollur irid jogghod attent hafna meta jaghzel il-mod kif I-informazzjoni u d-data
personali jigu pprezentati lis-suggett tad-data.

141. Fic-¢irkostanzi fl-ezempju ta’ hawn fuq, |-uzu ta’ approceé b’livelli differenti, simili ghall-approce b’livelli

142.

differenti rakkomandat fil-Linji Gwida dwar it-trasparenza fir-rigward tal-istqarrijiet tal-privatezza”,
jista’ jkun mizura xierqa biex jigu ssodisfati z-zewg rekwiziti fl-Artikoli 15 u 12(1) tal-GDPR. Dan se jigi
2viluppat ulterjorment fit-tagsima 5.2.4. hawn taht. Ir-rekwizit li l-informazzjoni tkun “tinftiehem”
ifisser li ghandha tinftiehem mill-udjenza mahsuba®, filwagt li wiehed ghandu jzomm f'mohhu
kwalunkwe htiega partikolari li s-suggett tad-data jista’ jkollu li jkun jaf biha I-kontrollur®:. Peress li d-
dritt ta’ access spiss jippermetti |-ezercitar ta’ drittijiet ohra tas-suggett tad-data, huwa krugjali li |-
informazzjoni pprovduta tkun tista’ tinftiehem u tkun ¢ara. Dan ghaliex is-suggetti tad-data se jkunu
jistghu jikkunsidraw biss jekk jinvokawx id-dritt taghhom ghal, perezempiju, rettifika skont I-Artikolu 16
tal-GDPR ladarba jkunu jafu liema data personali tkun ged tigi pprocessata, ghal liema finijiet ecc.
B’rizultat ta’ dan, il-kontrollur jista’ jkollu bzonn jipprovdi lis-suggett tad-data informazzjoni
addizzjonali li tispjega d-data pprovduta. Ghandu jigi enfasizzat li I-kumplessita tal-ipprocessar tad-
data tobbliga lill-kontrollur jipprovdi I-mezzi biex id-data tinftiehem u ma tistax tintuza bhala argument
biex jigi limitat |-access ghad-data kollha. Bl-istess mod, |-obbligu tal-kontrollur li jipprovdi d-data
b’mod konciz ma jistax jintuza bhala argument biex jigi limitat |-access ghad-data kollha.

Ezempju 27: Sit web tal-kummer¢ elettroniku jigbor data dwar l-oggetti li jkunu raw in-nies jew li jkunu
inxtraw fuq is-sit web tieghu ghal skopijiet ta’ kummeréjalizzazzjoni. Parti minn din id-data se
tikkonsisti f'data f'format mhux ipprocessat®?, li ma tkunx giet analizzata u li tista’ ma tkunx sinifikattiva
direttament ghall-qarrej (kodicijiet, storja tal-attivita ec¢.). Tali data relatata mal-attivitajiet tas-
suggetti tad-data hija koperta wkoll bid-dritt ta’ access u ghandha, bhala konsegwenza, tigi pprovduta
lis-suggett tad-data bi twegiba ghal talba ghal access. Meta tigi pprovduta data f'format mhux
ipprocessat huwa importanti li I-kontrollur jiehu |-mizuri mehtiega biex jizgura li s-suggett tad-data
jithem id-data, perezempju, billi jipprovdi dokument ta’ spjegazzjoni li jbiddel il-format mhux
ipprocessat f'forma facli ghall-utent. Barra minn hekk, tali dokument jista’ jispjega l-abbrevjazzjonijiet
u l-akronimi |-ohra perezempju “A” tfisser li x-xiri gie interrott u “B” tfisser li x-xiri twettaq b’success.

L-element “acéessibbli facilment” ifisser li I-informazzjoni skont I-Artikolu 15 ghandha tigi pprezentata
b’mod li jkun facli biex is-suggett tad-data jacéessaha. Dan japplika perezempju, ghat-tgassim, ghall-

7 |l-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-trasparenza - endorsjati mill-EDPB, paragrafu 35.

80 |-intelligibbilta hija marbuta mill-grib mar-rekwizit li jintuza lingwagg semplici u ¢ar (Linji Gwida tad-WP29 dwar
it-trasparenza - endorsjati mill-EDPB, il-paragrafu 9). Dak li jinghad dwar lingwa semplici u ¢ara fil-paragrafu 12-
16 fir-rigward tal-informazzjoni msemmija fl-Artikoli 13 u 14 tal-GDPR, japplika wkoll ghall-komunikazzjoni skont
[-Artikolu 15.

81 Ara |-paragrafu 128.

82 |l-format mhux ipprocessat fl-ezempju ghandu jinftiechem bhala data mhux analizzata sottostanti ghal
ipprocessar, u mhux l-aktar livell baxx ta’ data mhux ipprocessata li tista’ tingara biss mill-magni (bhal “bits”).
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intestaturi xierqa u ghat-tqassim f'paragrafi. L-informazzjoni ghandha dejjem tigi pprovduta b’lingwa
semplici u li tinftiehem. Kontrollur li joffri servizz f'pajjiz ghandu joffri wkoll twegibiet bil-lingwa li
tinftiehem mis-suggetti tad-data f'dak il-pajjiz. L-uzu ta’ ikoni standardizzati huwa mheggeg ukoll meta
jiffacilita Il-intelligibilita u l-ac¢essibbilta tal-informazzjoni. Meta t-talba ghall-informazzjoni tkun
relatata ma’ suggetti tad-data li jkunu negsin mid-dawl jew ma’ suggetti ohra tad-data li jista’ jkollhom
diffikulta biex jaccessaw jew jifhmu l-informazzjoni, il-kontrollur huwa mistenni li jiehu mizuri mahsuba
biex jiffacilitaw il-fehim tal-informazzjoni pprovduta, inkluza informazzjoni orali, meta tkun
adegwata®. Il-kontrollur ghandu jaghti attenzjoni specjali biex jizgura li I-anzjani, it-tfal, il-persuni
neqsin mid-dawl jew il-persuni b’dizabilita konjittiva jew b’dizabilita ohra jkunu jistghu jezercitaw id-
drittijiet taghhom, perezempiju, billi jipprovdi b’'mod proattiv elementi acéessibbli facilment biex
jiffacilita I-ezercitar ta’ dawn id-drittijiet.

5.2.4 Kwantita kbira ta’ informazzjoni tehtieg rekwiziti specifici dwar kif ghandha tigi
pprovduta l-informazzjoni

Irrispettivament mill-mezzi li jintuzaw biex jigi pprovdut access, jista’ jkun hemm tensjoni bejn I-
ammont ta’ informazzjoni li I-kontrollur jehtieg li jipprovdi lis-suggetti tad-data u r-rekwizit li jrid ikun
konciz. Mod wiehed ta’ kif jinkisbu dawn it-tnejn, kif ukoll ezempju ta’ mizura xierga ghal certi
kontrolluri, meta tkun se tigi pprovduta kwantita kbira ta’ data, huwa li jintuza approc¢c¢ b’livelli
differenti. Dan l-approcc jista’ jiffacilita |-fehim tas-suggetti tad-data dwar id-data. Madankollu,
ghandu jigi enfasizzat li dan l-approc¢ jista’ jintuza biss f'certi cirkostanzi u jehtieg li jitwettaq b’mod li
ma jillimitax id-dritt ta’ access, kif spjegat hawn taht. Barra minn hekk, |-uzu ta’ approcc b’livelli
differenti ma ghandux johloq piz zejjed ghas-suggett tad-data. Ghalhekk, ikun |-ahjar meta I-aééess jigi
pprovdut f'’kuntest online. Approcc b’livelli differenti huwa biss mod kif tigi pprezentata I-informazzjoni
skont I-Artikolu 15 b’mod li huwa konformi wkoll mar-rekwiziti fl-Artikolu 12(1) tal-GDPR u ma ghandux
jigi konfuz mal-possibbilta li I-kontrolluri jitolbu li s-suggett tad-data jispecifika I-attivitajiet ta’
informazzjoni jew l-ipprocessar li maghhom hija relatata t-talba, kif stipulat fil-Premessa 63 tal-GDPR®.

Approcc b’livelli differenti fir-rigward tad-dritt ta’ access ifisser li kontrollur, f'¢erti cirkostanzi, jista’
jipprovdi d-data personali u I-informazzjoni supplimentari mehtiega skont I-Artikolu 15 f'livelli
differenti. L-ewwel livell ghandu jinkludi informazzjoni dwar Il-ipprocessar u d-drittijiet tas-suggett tad-
data skont I-Artikoli 15(1)(a)-(h) u 15(2) kif ukoll I-ewwel parti tad-data personali pprocessata. Fit-tieni
livell, ghandha tigi pprovduta aktar data personali.

Meta jiddeciedi dwar liema informazzjoni ghandha tinghata fil-livelli differenti, il-kontrollur ghandu
jqis liema informazzjoni hija megjusa mis-suggett tad-data bhala l-aktar rilevanti b’'mod generali.
F’konformita mal-principju tal-gustizzja, I-ewwel livell ghandu jkun fih ukoll informazzjoni dwar I-
ipprocessar li ghandu l-akbar impatt fuq is-suggett tad-data®. ll-kontrolluri jehtieg li jkunu jistghu juru
r-responsabbilta fir-rigward tar-ragunament taghhom ta’ dan ta’ hawn fugq.

Ezempju 28: Kontrollur janalizza settijiet ta’ big data biex igieghed lill-klijenti f'segmenti differenti
skont I-imgiba online taghhom. F'din is-sitwazzjoni, jista’ jigi prezunt li I-informazzjoni li hija I-aktar
importanti li jiksbu s-suggetti tad-data hija l-informazzjoni dwar liema segment ikunu tgieghdu fih.
B’rizultat ta’ dan, din l-informazzjoni ghandha tigi inkluza fl-ewwel livell. Id-data f'format mhux
ipprocessat® li tkun ghadha ma gietx analizzata jew ipprocessata aktar, bhall-attivita tal-utent fuq sit

8 Ara I-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-trasparenza - endorsjati mill-EDPB, paragrafu 21.
84 Ara wkoll it-tagsima 2.3.1.
8 Ara I-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-trasparenza - endorsjati mill-EDPB, paragrafu 36.
8 Ara n-nota 82 f'giegh il-pagna.
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web, hija wkoll data personali koperta bid-dritt ta” access, madankollu, f'xi kazijiet jista’ jkun bizzejjed
li din I-informazzjoni tigi pprovduta f’livell iehor.

Sabiex |-uzu ta’ approce f'livelli differenti jitgies bhala mizura xierqa, jehtieg li s-suggett tad-data jigi
infurmat mill-bidu li I-informazzjoni skont I-Artikolu 15 hija strutturata f’livelli differenti u pprovduta
b’deskrizzjoni ta’ liema data u informazzjoni personali se jkunu inkluzi fil-livelli differenti. B’dan il-mod
se jkun aktar facli ghas-suggett tad-data li jiddeciedi dwar liema livelli jrid jaccessa. Id-deskrizzjoni
ghandha tirrifletti b’mod oggettiv il-kategoriji kollha ta’ data personali li fil-fatt jigu pprocessati mill-
kontrollur. Jehtieg ukoll li jkun car kif is-suggett tad-data jista’ jikseb access ghal-livelli differenti. L-
access ghal-livelli differenti ma ghandu jinvolvi I-ebda sforz sproporzjonat ghas-suggett tad-data u ma
ghandux ikun kundizzjonali fuq il-formulazzjoni ta’ talba gdida ghas-suggett tad-data. Dan ifisser li s-
suggetti tad-data jrid ikollhom il-possibbilta li jaghzlu jekk ghandhomx jaccessaw il-livelli kollha f'daqqa
jew jekk ghandhomx jaccessaw wiehed jew tnejn mil-livelli, jekk ikunu ssodisfati b’dan.

Ezempju 29: Suggett tad-data jaghmel talba ghall-acéess ghal servizz ta’ strimjar bil-vidjo. It-talba ssir
permezz ta’ ghazla li tkun disponibbli meta s-suggetti tad-data jkunu lloggjaw fil-kont taghhom. Is-
suggett tad-data huwa pprezentat b’zewg ghazliet li jidhru bhala buttuni fuq il-pagna web. L-ewwel
ghazla hija li titnizzel il-parti 1 tad-data personali u I-informazzjoni supplimentari. Dan jinkludi,
perezempju, l-istorja ricenti tal-istrimjar, l-informazzjoni dwar il-kontijiet u l-informazzjoni dwar il-
pagamenti. It-tieni ghazla hija li titnizzel il-parti 2 tad-data personali li tinkludi fajls ta’ registru tekniku
dwar l-attivitajiet tas-suggetti tad-data u informazzjoni storika dwar il-kont. F'dan il-kaz, il-kontrollur
ghamilha possibbli ghas-suggetti tad-data li jezercitaw id-dritt taghhom b’mod |i ma johlogx piz zejjed
ghas-suggett tad-data.

Varjazzjoni 1: F'kazijiet fejn is-suggett tad-data jaghzel biss il-buttuna biex inizzel il-parti 1 tad-data
personali, il-kontrollur huwa obbligat biss li jipprovdi I-parti 1 tad-data.

Varjazzjoni 2: F'kazijiet fejn is-suggett tad-data jaghzel il-buttuni kemm ghall-parti 1 kif ukoll ghall-parti
2 tad-data, il-kontrollur ma jistax jikkomunika biss il-parti 1 tad-data u jitlob konferma gdida gabel il-
komunikazzjoni tal-parti 2 tad-data. Minflok, iz-zewg partijiet tad-data jridu jigu pprovduti lis-suggett
tad-data, kif jirrizulta mit-talba li tkun saret.

L-uzu ta’ approcc b’livelli differenti mhux se jitgies xieraq ghall-kontrolluri kollha jew fis-sitwazzjonijiet
kollha. Dan ghandu jintuza biss meta jkun difficli biex is-suggett tad-data jithem I-informazzjoni jekk
tinghata fl-intier taghha. Fi kliem iehor, il-kontrollur jehtieg li jkun jista’ juri li I-uzu ta’ approcé b’livelli
differenti jzid il-valur ghas-suggett tad-data billi jghinu jifhem I-informazzjoni pprovduta. Approcc
b’livelli differenti ghalhekk jitgies xieraq biss meta kontrollur jipprocessa kwantita kbira ta’ data
personali dwar is-suggett tad-data li jaghmel talba u fejn ikun hemm diffikultajiet evidenti ghas-suggett
tad-data biex jifhem I-informazzjoni li kieku kellha tigi pprovduta kollha f'dagqga. Ill-fatt li jkunu
mehtiega sforzi u rizorsi kbar mill-kontrollur biex jipprovdi I-informazzjoni skont I-Artikolu 15 fih innifsu
ma huwiex argument ghall-uzu ta’ approcé b’livelli differenti.

5.2.5 Format

Skont I-Artikolu 12(1) tal-GDPR, l-informazzjoni skont I-Artikolu 15 ghandha tinghata bil-miktub jew
b’mezzi ohra inkluz, fejn xieraq, b’'mezzi elettronici. Fir-rigward tal-ac¢éess ghad-data personali li tkun
ged tigi pprocessata, |-Artikolu 15(3) jiddikjara li fejn is-suggett tad-data jaghmel it-talba b’mezzi
elettronici, u sakemm ma jkunx mitlub mod iehor mis-suggett tad-data, I-informazzjoni ghandha tigi
pprovduta f'forma elettronika komunament uzata. II-GDPR ma jispecifikax x’inhi forma elettronika
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komunament uzata. Ghalhekk hemm diversi formati koncepibbli li jistghu jintuzaw. Dak li jitgies bhala
forma elettronika komunament uzata jvarja wkoll maz-zmien.

Dak li jista’ jitgies bhala forma elettronika komunament uzata ghandu jkun ibbazat fug valutazzjoni
oggettiva u mhux fuq liema format juza |-kontrollur fl-operazzjonijiet tieghu ta’ kuljum. Sabiex jigi
ddeterminat liema format ghandu jitgies bhala format komunament uzat fis-sitwazzjoni inkwistjoni, il-
kontrollur ikollu jivvaluta jekk hemmx formati specifici uzati b’mod generali fiz-zona ta’ operazzjoni tal-
kontrollur jew fil-kuntest partikolari. Meta ma jkun hemm I-ebda format bhal dan uzat b’mod generali,
il-formati miftuha stabbiliti fi standard internazzjonali, bhall-ISO, ghandhom, b’'mod generali, jitgiesu
bhala formati elettroni¢i komunament uzati. Madankollu, I-EDPB ma jeskludix il-possibbilta li formati
ohra jistghu jitgiesu wkoll bhala komunament uzati skont it-tifsira tal-Artikolu 15(3). Meta jivvaluta
jekk format huwiex format elettroniku komunament uzat, I-EDPB iqis li huwa ta’ importanza kemm |-
individwu jista’ jaccessa facilment I-informazzjoni pprovduta fil-format kurrenti. F'dan ir-rigward
ghandu jigi nnotat liema informazzjoni I-kontrollur ikun ipprovda lis-suggett tad-data dwar kif ghandu
jaccessa fajl li jkun gie pprovdut f'format specifiku, bhal liema programmi jew software jistghu
jintuzaw, biex il-format isir aktar accessibbli ghas-suggett tad-data. Madankollu, is-suggett tad-data
ma ghandux ikun obbligat jixtri software sabiex jikseb ac¢éess ghall-informazzjoni.

Meta jiddeciedi dwar il-format li bih ghandha tigi pprovduta I|-kopja tad-data personali u I-
informazzjoni skont |-Artikolu 15, il-kontrollur jehtieg li jzomm f'mohhu li I-format irid jippermetti li I-
informazzjoni tigi pprezentata b’'mod li jkun kemm jista’ jinftiehem kif ukoll facilment accessibbli. Huwa
importanti li s-suggett tad-data jinghata informazzjoni f'forma inkorporata u permanenti (test,
elettroniku). Peress li I-informazzjoni ghandha tippersisti maz-zmien, I-informazzjoni bil-miktub, inkluz
b’mezzi elettronici, hija, fil-principju, preferibbli fug forom ohra. ll-kopja tad-data personali tista’, fejn
xieraq, tinhazen fuq apparat ta’ hazna elettronika bhal CD jew USB.

Ghandu jigi nnotat li sabiex kontrollur ikun jista’ jgis li s-suggetti tad-data jkunu nghataw kopja tad-
data personali, ma huwiex bizzejjed li jkun ipprovdilhom acécess ghad-data personali taghhom. Sabiex
jigi ssodisfat ir-rekwizit li tigi pprovduta kopja tad-data personali u f'kaz li d-data tigi pprovduta b’'mod
elettroniku/digitali, is-suggetti tad-data ghandhom ikunu jistghu jnizzlu d-data taghhom f'forma
elettronika komunament uzata.

Hija r-responsabbilta tal-kontrollur li jiddeciedi dwar il-forma xierqa li biha se tigi pprovduta d-data
personali. ll-kontrollur jista’, ghalkemm mhux necessarjament ikun obbligat jaghmel dan, jipprovdi d-
dokumenti li jkun fihom data personali dwar is-suggetti tad-data li jaghmlu t-talba, fil-forma originali
taghhom. Il-kontrollur jista’, perezempju, fuq bazi ta’ kaz b’kaz, jipprovdi access ghal kopja tal-mezz
bhala tali, minhabba |-htiega ta’ trasparenza (perezempju, biex jivverifika l-akkuratezza tad-data
mizmuma mill-kontrollur fil-kaz ta’ talba ghal access ghall-fajl mediku jew registrazzjoni awdjo li t-
traskrizzjoni taghha tkun ged tigi kkontestata). Madankollu, il-QGUE, fl-interpretazzjoni taghha tad-
dritt ta’ access skont id-Direttiva 95/46/KE, iddikjarat li “ biex [id- dritt ta’ acéess] ikun issodisfat, huwa
sufficjenti li l-applikant ikun fil-pussess ta’ deskrizzjoni shiha ta’ din id-data kollha f'forma li tkun
tinftiehem, jigifieri f'forma li tippermetti lil dan I-applikant li jsir jaf b’din id-data u li jivverifika li din
hija ezatta u pprocessata b’mod konformi ma’ din id-direttiva, sabiex huwa jkun jista’, jekk ikun il-kaz,
jezercita d-drittijiet moghtija lilu”¥’. Ghall-kuntrarju tad-Direttiva, il-GDPR fih b’'mod espli¢itu obbligu li
s-suggett tad-data jinghata kopja tad-data personali li tkun qed tigi pprocessata. Madankollu, dan ma
jfissirx li s-suggett tad-data dejjem ghandu d-dritt li jikseb kopja tad-dokumenti li jkun fihom id-data

8711-QGUE, il-Kawzi Maghquda C-141/12 u 372/12, YS et, il-punt 60.
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personali, izda kopja mhux mibdula tad-data personali li tkun ged tigi pprocessata f'dawn id-
dokumenti. ® Tali kopja tad-data personali tista’ tigi pprovduta permezz ta’ kompilazzjoni li jkun fiha
d-data personali kollha koperta bid-dritt ta’ access sakemm il-kompilazzjoni taghmilha possibbli li s-
suggett tad-data jsir konxju u jivverifika I-legalita tal-ipprocessar. Ghalhekk, ma hemm Il-ebda kunflitt
bejn il-formulazzjoni tal-GDPR u s-sentenza tal-QGUE dwar din il-kwistjoni. Is-sommarju bil-kliem fid-
decizjoni ma ghandux jigi interpretat hazin bhala li jfisser li I-kompilazzjoni ma tinkludix id-data kollha
koperta bid-dritt ta’ access, izda hija biss mod kif tigi pprezentata dik id-data kollha minghajr ma
jinghata access ghad-dokumenti sottostanti li fihom id-data personali. Peress li I-kompilazzjoni jehtieg
li jkun fiha kopja tad-data personali, ghandu jigi enfasizzat li din ma tistax issir b’manjiera li b’xi mod
timmodifika jew tbiddel il-kontenut tal-informazzjoni.

Ezempju 30: Suggett tad-data ilu assigurat ma’ kumpanija tal-assigurazzjoni ghal hafna snin. Sehhew
diversi incidenti assigurati. F'kull kaz kien hemm xi korrispondenza bil-miktub permezz tal-posta
elettronika bejn is-suggett tad-data u I-kumpanija tal-assigurazzjoni. Peress li s-suggett tad-data kellu
informazzjoni personali dwar is-suggett tad-data (delizzji, persuni li jghixu fl-istess akkomodazzjoni
mieghu, drawwiet ta’ kuljum ecc.). F’'xi kazijiet kien hemm nuqqas ta’ qbil dwar I-obbligu tal-kumpanija
tal-assigurazzjoni li tikkumpensa lis-suggett tad-data u dan ikkawza ammont kbir ta’ komunikazzjoni.
Din il-korrispondenza kollha tinhazen mill-kumpanija tal-assigurazzjoni. Is-suggett tad-data jaghmel
talba ghall-ac¢éess. F'din is-sitwazzjoni, il-kontrollur mhux necessarjament ghandu jipprovdi I-posta
elettronika fil-forma originali taghha billi jibghatha lis-suggett tad-data. Minflok, il-kontrollur jista’
jaghzel lijigbor il-korrispondenza tal-posta elettronika li jkun fiha d-data personali tas-suggett tad-data
f'fajl li jigi pprovdut lis-suggett tad-data.

Minkejja I-forma li biha I-kontrollur jipprovdi d-data personali, ez. billi jipprovdi d-dokumenti reali li
jkun fihom id-data personali jew kompilazzjoni tad-data personali, Il-informazzjoni ghandha
tikkonforma mar-rekwiziti ta’ trasparenza stabbiliti fl-Artikolu 12 tal-GDPR. Li ssir xi tip ta’
kompilazzjoni u/jew estrazzjoni tad-data b’mod li jaghmel I-informazzjoni facli biex tinftiehem tista’,
f'xi kazijiet, tkun mod kif wiehed jikkonforma ma’ dawn ir-rekwiziti. F’kazijiet ohra, l-informazzjoni
tinftiehem ahjar billi tigi pprovduta kopja tad-dokument reali li jkun fih id-data personali. Ghalhekk,
liema forma hija l-aktar xierga trid tigi deciza fuq bazi ta’ kaz b’kaz.

F’dan il-kuntest, huwa importanti li wiehed jiftakar li hemm distinzjoni bejn id-dritt li jinkiseb access
skont I-Artikolu 15 tal-GDPR u d-dritt li wiehed jirCievi kopja tad-dokumenti amministrattivi regolati
skont il-ligi nazzjonali, b’dan tal-ahhar ikun dritt li wiehed jir¢ievi kopja tad-dokument reali. Dan ma
jfissirx li d-dritt ta’ access skont I-Artikolu 15 tal-GDPR jeskludi I-possibbilta li tigi ricevuta kopja tad-
dokument/tal-mezz li fuqu tidher id-data personali.

F’'xi kazijiet, id-data personali nnifisha tistabbilixxi r-rekwiziti f'liema format ghandha tigi pprovduta d-
data personali. Perezempju, meta d-data personali tikkostitwixxi informazzjoni miktuba bl-idejn mis-
suggett tad-data, is-suggett tad-data jaf ikollu jinghata fotokopja ta’ dik I-informazzjoni bil-miktub,
peress li |-kalligrafija fiha nnifisha hija data personali. Dan jista’ jkun il-kaz spec¢jalment meta I-
kalligrafija tkun xi haga li hija importanti ghall-ipprocessar, ez. analizi tal-iskrittura. L-istess japplika
b’mod generali ghar-registrazzjonijiet tal-awdjo minhabba li I-vuci tas-suggett tad-data nnifsu hija data
personali. F'xi kazijiet, madankollu, l-access jista’ jinghata billi tigi pprovduta traskrizzjoni tal-
konverzazzjoni, perezempiju, jekk ikun hemm gbil dwarha bejn is-suggett tad-data u I-kontrollur.

8 Kwistjonijiet relatati ma’ dan is-suggett qed jigu diskussi fkawzi |i bhalissa huma pendenti quddiem il-QGUE (
C-487/21 u C-307/21).
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Ghandu jigi nnotat li d-dispozizzjonijiet dwar ir-rekwiziti tal-format huma differenti fir-rigward tad-dritt
ta’ access u d-dritt tal-portabbilta tad-data. Filwaqt li d-dritt tal-portabbilta tad-data skont I-Artikolu
20 tal-GDPR jirrikjedi li I-informazzjoni tigi pprovduta f'format li jista’ jingara minn magna, id-dritt ghall-
informazzjoni skont I-Artikolu 15 ma jirrikjedix dan. Ghalhekk, il-formati li jitgiesu li ma humiex xierga
meta tigi rrispettata talba ghall-portabbilta tad-data, perezempju fajls pdf, xorta jistghu jkunu xierqga
meta tigi rrispettata talba ghal access.

5.3 It-twaqqit ghall-ghoti tal-access

L-Artikolu 12(3) tal-GDPR jirrikjedi li I-kontrollur jipprovdi informazzjoni lis-suggett tad-data dwar I-
azzjoni mehuda fir-rigward ta’ talba skont I-Artikolu 15 minghajr dewmien zejjed u fi kwalunkwe kaz fi
Zmien xahar minn meta jircievi t-talba. Din |-iskadenza tista’ tigi estiza b’'massimu ta’ xahrejn filwaqt li
jitgiesu I-kumplessita u I-ghadd tat-talbiet, dment li s-suggett tad-data jkun gie infurmat bir-ragunijiet
ghal tali dewmien fi zmien xahar minn meta jircievi t-talba. Dan Il-obbligu li s-suggett tad-data jigi
infurmat dwar I-estensjoni u r-ragunijiet ghal dan ma ghandux jigi konfuz mal-informazzjoni li ghandha
tinghata minghajr dewmien u mhux aktar tard minn xahar meta |-kontrollur ma jihux azzjoni fuq it-
talba, kif spjegat fid-dettall fl-Artikolu 12(4) tal-GDPR.

Il-kontrollur ghandu jirreagixxi u, bhala regola generali, jipprovdi l-informazzjoni skont I-Artikolu 15
minghajr dewmien zejjed, li jfisser li l-informazzjoni ghandha tinghata mill-aktar fis possibbli. Dan ifisser
li, jekk ikun possibbli li tigi pprovduta l-informazzjoni mitluba fammont ta’ zmien igsar minn xahar, il-
kontrollur ghandu jaghmel dan. L-EDPB igis ukoll li z-zmien biex tinghata risposta ghat-talba f'xi
sitwazzjonijiet irid jigi adattat ghall-perjodu tal-hzin sabiex ikun jista’ jigi pprovdut acéess®.

[I-limitu ta’ Zzmien jibda meta I-kontrollur ikun ircieva talba skont I-Artikolu 15, jigifieri meta t-talba
tasal ghand il-kontrollur permezz ta’ wiehed mill-mezzi uffi¢jali tieghu®®. Ma huwiex mehtieg |i |-
kontrollur fil-fatt ikun konxju mit-talba. Madankollu, meta |-kontrollur jehtieg li jikkomunika mas-
suggett tad-data minhabba I-incertezza rigward I-identita tal-persuna li taghmel it-talba jista’ jkun
hemm sospensjoni fil-hin sakemm il-kontrollur ikun kiseb I-informazzjoni mehtiega mis-suggett tad-
data, dment li I-kontrollur ikun talab informazzjoni addizzjonali minghajr dewmien Zzejjed. L-istess
japplika ghal meta kontrollur ikun talab lil suggett tad-data jispecifika I-operazzjonijiet ta’ pprocessar
li maghhom tkun relatata t-talba, meta jigu ssodisfati I-kundizzjonijiet stabbiliti fil-Premessa 632,

Ezempju 31: Wara li jirCievi t-talba, kontrollur jirreagixxi minnufih u jitlob l-informazzjoni li jehtieg biex
jikkonferma l-identita tal-persuna li tkun ged taghmel it-talba. Din tal-ahhar tirrispondi biss diversi jiem
wara u l-informazzjoni li s-suggett tad-data jibghat biex tigi vverifikata l-identita ma tidhirx sufficjenti
u tirrikjedi li I-kontrollur jitlob kjarifiki. F'din is-sitwazzjoni se jkun hemm sospensjoni fil-hin sakemm il-
kontrollur ikun kiseb bizzejjed informazzjoni biex jivverifika l-identita tas-suggett tad-data.

Il-perjodu ta’ zmien biex tinghata risposta ghal talba ghal access jehtieg li jigi kkalkolat f'’konformita
mar-Regolament Nru 1182/71°

8 Ara t-tagsima 2.3.3
% P’xi Stati Membri hemm ligi nazzjonali li tiddetermina meta messagg ghandu jitgies bhala ricevut, filwaqt li
jitgiesu tmiem il-gimgha u |-vaganzi nazzjonali.
9 Ara wkoll it-tagsima 2.3.1.
92 |r-Regolament (KEE, EURATOM) Nru 1182/71 tal-Kunsill tat-3 ta’ Gunju 1971 li jistabbilixxi r-regoli applikabbli
ghal perjodi, dati u limiti ta’ zmien.
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Ezempju 32: Organizzazzjoni tircievi talba fil-5 ta’” Marzu. Il-limitu ta’ Zmien jibda mill-istess jum. Dan
jaghti lill-organizzazzjoni zmien sa mhux aktar tard mill-5 ta’ April, u inkluza din id-data, biex
tikkonforma mat-talba.

Ezempju 33: Jekk |-organizzazzjoni tircievi talba fil-31 ta” Awwissu, u peress li x-xahar ta’ wara huwa
igsar u ma hemm |-ebda data korrispondenti, id-data ghar-risponshija mhux aktar tard mill-ahhar jum
tax-xahar ta’ wara, u ghalhekk, it-30 ta’ Settembru.

Jekk l-ahhar jum ta’ dan il-perjodu ta’ zmien jaga’ fi tmiem il-gimgha jew f'vaganza pubblika, il-
kontrollur ghandu sal-jum tax-xoghol li jmiss biex jaghti risposta.

F’certi cirkostanzi, il-kontrollur jista’ jestendi z-zmien biex jaghti risposta ghal talba ta’ acéess b’xahrejn
ohra jekk ikun mehtieg, meta titgies il-kumplessita u I-ghadd tat-talbiet. Ghandu jigi enfasizzat li din il-
possibbilta hija ezenzjoni mir-regola generali u ma ghandhiex tintuza zzejjed. Jekk il-kontrolluri spiss
isibu ruhhom mgieghla jestendu I-limitu ta’ Zmien, din tista’ tkun indikazzjoni tal-htiega li jkomplu
jizviluppaw il-proceduri generali taghhom biex jittrattaw it-talbiet.

Dak li jikkostitwixxi talba kumplessa jvarja skont ic-cirkostanzi specifi¢i ta’ kull kaz. Xi whud mill-fatturi
li jistghu jitgiesu rilevanti huma perezempju:

e |-ammont ta’ data pprocessata mill-kontrollur,

e kif tinhazen l-informazzjoni, specjalment meta jkun difficli li tigi rkuprata l-informazzjoni,
perezempju meta d-data tigi pprocessata minn unitajiet differenti tal-organizzazzjoni,

e il-htiega li l-informazzjoni tigi editjata meta tapplika ezenzjoni, perezempju informazzjoni
dwar suggetti ohra tad-data jew li tikkostitwixxi sigrieti kummer¢jali, u

e meta l-informazzjoni tkun tehtieg aktar hidma sabiex tkun tista’ tinftiehem.

Is-semplici fatt li I-konformita mat-talba tkun tehtieg sforz kbir ma jaghmilx talba kumplessa. Bl-istess
mod, il-fatt li kumpanija kbira tircievi ghadd kbir ta’ talbiet ma jwassalx awtomatikament ghal
estensjoni tal-limitu ta’ Zzmien. Madankollu, meta kontrollur jircievi temporanjament ammont kbir ta’
talbiet, perezempju minhabba pubbli¢ita straordinarja rigward I-attivitajiet tieghu, dan jista’ jitgies
bhala raguni legittima biex jittawwal iz-zmien tar-risposta. Madankollu, kontrollur, speé¢jalment wiehed
li jimmanigga kwantita kbira ta’ data, ghandu jkollu proceduri u mekkanizmi stabbiliti sabiex ikun jista’
jittratta talbiet fil-limitu ta’ zmien f’¢irkostanzi normali.

6 LIMITI U RESTRIZZJONIIET FUQ ID-DRITT TAL-ACCESS

6.1 Kummenti generali

Id-dritt ta’ access huwa soggett ghal-limiti li jirrizultaw mill-Artikolu 15(4) tal-GDPR (drittijiet u
libertajiet ta’ ohrajn) u mill-Artikolu 12(5) tal-GDPR (talbiet manifestament bla bazi jew eccessivi).
Barra minn hekk, il-ligi tal-Unjoni jew tal-Istati Memobri tista’ tillimita d-dritt ta’ access skont I-Artikolu
23 tal-GDPR. Id-derogi dwar I-ipprocessar ta’ data personali ghal finijiet xjentifici, storici ta’ ricerka jew
ta’ statistika jew ghal finijiet ta’ arkivjar fl-interess pubbliku jistghu jkunu bbazati fuq I-Artikolu 89(2) u
fuq I-Artikolu 89(3) tal-GDPR kif xieraq u d-derogi ghall-ipprocessar imwettqga ghal finijiet gurnalistici
jew ghall-iskop ta’ espressjoni akkademika, artistika jew litterarja jistghu jkunu bbazati fuq I-Artikolu
85(2) tal-GDPR.
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Huwa importanti li jigi nnotat li, minbarra I-limiti, id-derogi u r-restrizzjonijiet possibbli msemmija hawn
fuq, il-GDPR ma jippermetti I-ebda ezenzjoni jew deroga ulterjuri ghad-dritt ta’ access. Dan ifisser, fost
l-ohrajn, li d-dritt ta’ ac¢ess huwa minghajr ebda rizerva generali ghall-proporzjonalita fir-rigward tal-
isforzi li I-kontrollur irid jiehu biex jikkonforma mat-talba tas-suggetti tad-data skont |-Artikolu 15 tal-
GDPR®. Barra minn hekk, ma huwiex permess li jigi limitat jew ristrett id-dritt ta’ acéess f’kuntratt bejn
il-kontrollur u s-suggett tad-data.

Skont il-Premessa 63, id-dritt ta’ access jinghata lis-suggetti tad-data sabiex ikunu konx;ji tal-legalita
tal-ipprocessar u biex jivverifikawha. Id-dritt ta’ access jippermetti, fost I-ohrajn, li s-suggett tad-data
jikseb, skont i¢c-¢irkostanzi, ir-rettifika, it-thassir jew |-imblukkar ta’ data personali®*. Madankollu, is-
suggetti tad-data ma humiex obbligati jaghtu ragunijiet jew jiggustifikaw it-talba taghhom. Sakemm ir-
rekwiziti tal-Artikolu 15 tal-GDPR jigu ssodisfati, |-ghanijiet wara t-talba ghandhom jitgiesu bhala
irrilevanti®®.

6.2 L-Artikolu 15(4) tal-GDPR

Skont I-Artikolu 15(4) tal-GDPR, id-dritt li tinkiseb kopja ma ghandux jaffettwa b’mod negattiv id-
drittijiet u I-libertajiet ta’ ohrajn. Spjegazzjonijiet dwar din il-limitazzjoni jinghataw fil-hames u fis-sitt
sentenzi tal-Premessa 63. Dak id-dritt ma ghandux jaffettwa b’mod negattiv id-drittijiet jew il-
libertajiet ta’ persuni ohrajn, inkluzi s-sigrieti kummercjali jew il-proprjeta intellettwali u b’'mod
partikolari d-dritt tal-awtur li jipprotegi s-software.

Madankollu, ir-rizultat ta’ dawn il-kunsiderazzjonijiet ma ghandhomx jikkostitwixxu rifjut li tigi
pprovduta I-informazzjoni kollha lis-suggett tad-data. Meta jigi interpretat I-Artikolu 15(4) tal-GDPR,
trid tiittiehed kawtela specjali biex ma jigux estizi b’mod mhux iggustifikat ir-restrizzjonijiet stabbiliti
fl-Artikolu 23 tal-GDPR, li huma permessi biss f’kundizzjonijiet stretti.

L-Artikolu 15(4) tal-GDPR japplika ghad-dritt li tinkiseb kopja tad-data, li hija I-modalita ewlenija kif
jinghata accéess ghad-data pprocessata (it-tieni komponent tad-dritt ta’ access). Huwa applikabbli
wkoll, u ghandhom jitgiesu d-drittijiet u I-libertajiet ta’ ohrajn, jekk l-ac¢ess ghad-data personali
jinghata b’mod eccezzjonali b’mezzi ohra ghajr kopja. Perezempju, ma hemm l-ebda differenza
ggustifikata jekk is-sigrieti kummercjali humiex affettwati billi tigi pprovduta kopja jew billi jinghata
access fuq il-post lis-suggett tad-data. L-Artikolu 15(4) tal-GDPR ma huwiex applikabbli ghall-
informazzjoni addizzjonali dwar l-ipprocessar kif iddikjarat fl-Artikolu 15(1) lit. a.-h. tal-GDPR.

Skont il-Premessa 63, drittijiet u libertajiet kunfliggenti jinkludu sigrieti kummerc¢jali jew proprjeta
intellettwali u b’mod partikolari d-dritt tal-awtur li jipprotegi s-software. Dawn id-drittijiet u I-
libertajiet imsemmija b’'mod esplicitu ghandhom jitgiesu biss bhala ezempji, peress li, fil-principju,
kwalunkwe dritt jew liberta bbazata fuq il-ligi tal-Unjoni jew tal-Istati Membri tista’ titqies li tinvoka I-

% Meta I-kontrollur jipprocessa kwantita kbira ta’ informazzjoni rigward is-suggett tad-data, kif imsemmi fil-
premessa 63 tal-GDPR, il-kontrollur jista’ jitlob lis-suggett tad-data jispecifika I-informazzjoni jew l-attivitajiet
ta’ pprocessar li maghhom tkun relatata t-talba. Ara wkoll it-tagsima 2.3.1.

% 11-QGUE, il-Kazijiet Maghquda C-141/12 u C-372/12 YS et.

% Dan huwa minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe ligi nazzjonali applikabbli li tikkonforma mar-rekwiziti
pprezentati mill-Artikolu 23 tal-GDPR, ara I-Kapitolu 6.4.
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limitazzjoni tal-Artikolu 15(4) tal-GDPR%. Ghalhekk, id-dritt ghall-protezzjoni tad-data personali (I-
Artikolu 8 tal-Karta Ewropea tad-Drittijiet Fundamentali) jista’ jitgies ukoll bhala dritt affettwat
f'termini tal-Artikolu 15(4) tal-GDPR. Fir-rigward tad-dritt li tinkiseb kopja, id-dritt ghall-protezzjoni
tad-data ta’ ohrajn huwa kaz tipiku fejn il-limitazzjoni jehtieg li tigi vvalutata. Barra minn hekk, ghandu
jitgies id-dritt ghall-kunfidenzjalita tal-korrispondenza, perezempju fir-rigward tal-korrispondenza
elettronika privata fil-kuntest tal-impjiegi®. Huwa importanti li jigi nnotat li mhux kull interess jirrizulta
fi “drittijiet u libertajiet” skont I|-Artikolu 15(4) tal-GDPR. Perezempju, l-interessi ekonomici ta’
kumpanija li ma tiddivulgax data personali ma jilhqux il-limitu ghar-rikors ghall-ezenzjoni fl-Artikolu
15(4) sakemm ma jkunx hemm sigrieti kummerdéjali, proprjeta intellettwali jew drittijiet protetti ohra
affettwati.

“Ohrajn” tfisser kwalunkwe persuna jew entita ohra minbarra s-suggett tad-data li tkun ged tezercita
d-dritt ta’ access taghha. B’hekk, jistghu jigu kkunsidrati d-drittijiet u |-libertajiet tal-kontrollur jew tal-
processur (il-jzomm is-sigrieti kummercjali u l-proprjeta intellettwali kunfidenzjali perezempju). Li
kieku I-legizlatur tal-UE ried jeskludi d-drittijiet u I-libertajiet tal-kontrolluri jew tal-processuri, kien juza
t-terminu “parti terza”, li huwa definit fl-Artikolu 4(10) tal-GDPR.

It-thassib generali li d-drittijiet u |-libertajiet ta’ ohrajn jistghu jigu affettwati mill-konformita mat-talba
ghall-aécess, ma huwiex bizzejjed biex jigi invokat |-Artikolu 15(4) tal-GDPR. IlI-kontrollur irid jkun jista’
juri li fis-sitwazzjoni konkreta, id-drittijiet jew il-libertajiet ta’ ohrajn, fil-fatt, ikunu affettwati.

Ezempju 34: L-ufficcju tal-benessri taz-zghazagh ha hsieb persuna li issa hija adulta ghal ghadd ta’ snin
fil-passat. llI-fajls korrispondenti jistghu possibbilment jinkludu informazzjoni sensittiva dwar persuni
ohra (genituri, haddiema socjali, minorenni ohra). Madankollu, talba ghal informazzjoni mis-suggett
tad-data generalment ma tistax tigi michuda ghal din ir-raguni b’referenza ghall-Artikolu 15(4) tal-
GDPR. Minflok, id-drittijiet u |-libertajiet ta’ ohrajn iridu jigu ezaminati fid-dettall u murija mill-ufficc¢ju
tal-benessri taz-zghazagh bhala I-kontrollur. Skont Il-interessi inkwistjoni u I-piz relattiv taghhom, I-
ghoti ta’ tali informazzjoni specifika jista’ jigi michud (ez. billi jigu editjati l-ismijiet).

Fir-rigward tal-Premessa 4 tal-GDPR u r-raguni wara I-Artikolu 52(1) tal-Karta Ewropea tad-Drittijiet
Fundamentali, id-dritt ghall-protezzjoni tad-data personali ma huwiex dritt assolut®. Ghalhekk, |-
ezercitar tad-dritt ta’ ac¢ess ghandu jkun ibbilan¢jat ma’ drittijiet fundamentali ohra f’konformita mal-
principju tal-proporzjonalita. Meta I-valutazzjoni tal-Artikolu 15(4) tal-GDPR turi li I-konformita mat-
talba ghandha effetti avversi (negattivi) fuq id-drittijiet u |-libertajiet tal-partecipanti l-ohrajn (pass 1),
I-interessi tal-partecipanti kollha jehtieg li jigu ponderati filwaqt li jitgiesu ¢-cirkostanzi specifici tal-kaz
u b’'mod partikolari I-probabbilta u s-severita tar-riskji prezenti fil-komunikazzjoni tad-data. II-
kontrollur ghandu jipprova jirrikoncilja d-drittijiet kunfliggenti (pass 2), perezempju permezz tal-
implimentazzjoni ta’ mizuri xierqa li jimmitigaw ir-riskju ghad-drittijiet u |-libertajiet ta’ ohrajn. Kif
enfasizzat fil-Premessa 63, il-protezzjoni tad-drittijiet u I-libertajiet ta’ ohrajn bis-sahha tal-Artikolu
15(4) tal-GDPR ma ghandbhiex tirrizulta f'rifjut li tigi pprovduta l-informazzjoni kollha lis-suggett tad-
data. Dan ifisser, perezempiju, fejn tapplika I-limitazzjoni, li I-informazzjoni li tikkonéerna persuni ohrajn
ghandha ssir illegibbli sa fejn ikun possibbli minflok ma jigi rrifjutat li tinghata kopja tad-data personali.
Madankollu, jekk ikun impossibbli li tinstab soluzzjoni ghar-rikonciljazzjoni tad-drittijiet rilevanti, il-

% |l-piz jew il-prijorita tad-drittijiet u I|-libertajiet kunfliggenti ma hijiex kwistjoni tad-definizzjoni tat-termini
“drittijiet u libertajiet”. Madankollu, I-ibbilan¢jar ta’ tali interessi huwa parti mit-tieni pass tal-valutazzjoni, dwar
jekk huwiex applikabbli I-Artikolu 15(4). Ara |-paragrafu 173 hawn taht.
97 |I-QEDB, Barbulescu vs ir-Rumanija, Nru 61496/08, il-punt 80, il-5 ta’ Settembru 2017.
% Ara, perezempju, ukoll il-QGUE, il-Kawzi Maghquda C-92/09 u C-93/09, Volker und Markus Schecke GbR u
Hartmut Eifert vs Land Hessen [GC], id-9 ta’ Novembru 2010, il-punt 48.
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kontrollur ghandu jiddeciedi fil-pass li jmiss dwar liema drittijiet u libertajiet kunfliggenti jipprevalu
(pass 3).

Ezempju 35: Bejjiegh bl-imnut joffri lill-klijenti tieghu |-possibbilta li jordnaw prodotti permezz ta’
hotline operat mis-servizz tal-klijenti tieghu. Sabiex jaghti prova tat-tranzazzjonijiet kummergjali, il-
bejjiegh bl-imnut jahzen registrazzjoni tat-telefonati, f'konformita mar-rekwiziti stretti tal-
legizlazzjoni applikabbli. Klijent irid jircievi kopja tal-konverzazzjoni li kellu ma’ agent tas-servizz tal-
klijent. Fl-ewwel pass, il-bejjiegh bl-imnut janalizza t-talba u jirrealizza li r-registrazzjoni fiha data
personali li tirrigwarda wkoll lil xi hadd iehor, jigifieri lill-agent tas-servizz tal-klijent. Fit-tieni pass,
sabiex jivvaluta jekk il-forniment tal-kopja jaffettwax id-drittijiet u I-libertajiet ta’ ohrajn, il-bejjiegh
bl-imnut ghandu jibbilan¢ja I-interessi kunfliggenti, specjalment billi jgis il-probabbilta u s-severita
tar-riskji possibbli ghad-drittijiet u |-libertajiet tal-agent tas-servizz tal-konsumatur, li huma prezenti
fil-komunikazzjoni tar-registrazzjoni lill-klijent. Il-bejjiegh bl-imnut jikkonkludi li hemm data
personali limitata hafna relatata mal-agent tas-servizz tal-klijent fir-registrazzjoni, il-vuéi tieghu biss.
Il-bejjiegh bl-imnut/il-kontrollur isib li I-agent ma jkunx facilment identifikabbli. Barra minn hekk, il-
kontenut tad-diskussjoni huwa ta’ natura professjonali u s-suggett tad-data kien l-interlokutur.
Abbazi tac¢-cirkostanzi msemmija hawn fug, il-kontrollur jikkonkludi b’mod oggettiv li d-dritt ta’
access ma jaffettwax hazin id-drittijiet u I-libertajiet tal-agent tas-servizz tal-konsumatur u ghalhekk,
il-kontrollur jista’ jipprovdi lis-suggett tad-data bir-registrazzjoni shiha, inkluzi bil-partijiet tar-
registrazzjoni bil-vuéi li huma relatati mal-agent tas-servizz tal-klijent.

Ezempju 36: Klijenta ta’ hanut ta’ provvista medika trid li jkollha a¢¢ess ghar-rizultati tal-kejl
rigward sagajha abbazi tal-Artikolu 15 tal-GDPR. ll-mahzen tal-provvista medika kien kejjel is-
sagajn tas-suggett tad-data sabiex jiddisinja kalzetti ta’ kompressjoni medici individwali. Jidher li |-
hanut tal-provvista medika kellu hafna esperjenza u kien stabbilixxa teknika specjali biex ikejjel
b’mod akkurat. Wara I-kejl fil-hanut tal-provvista medika, il-klijenta trid tuza r-rizultati tal-kejl biex
tixtri peduni orhos xi mkien iehor (billi tordnahom f’hanut online). ll-hanut tal-provvista medika
jirrifjuta parzjalment |-access ghad-data abbazi tal-Artikolu 15(4) tal-GDPR filwaqt li jsostni li
minhabba t-tekniki ta’ kejl specjali u akkurati taghhom, ir-rizultati kienu protetti bhala sigrieti
kummercjali. Jekk u sa fejn il-kontrollur ikun jista’ juri li:
e |-ghoti ta’ informazzjoni lis-suggett tad-data dwar ir-rizultati tal-kejl ma huwiex
possibbli minghajr ma jigi zvelat kif ittiehed il-kejl u
e |-informazzjoni dwar kif ittiehed il-kejl inkluz, jekk rilevanti, id-determinazzjoni
ezatta tal-punti tal-kejl huma sigrieti kummer¢jali

huwa jista’ japplika I-Artikolu 15(4) tal-GDPR.

[I-kontrollur xorta jkollu jipprovdi I-akbar ammont possibbli ta’ informazzjoni dwar ir-rizultati tal-kejl
li ma tizvelax is-sigriet kummercjali tieghu, anki jekk dan ikun jimplika I-isforz biex jigu riveduti u
editajti r-rizultati.

Ezempju 37: UTENT TAL-LOGHOB X huwa rregistrat bhala utent fuq il-pjattaforma tal-loghob tal-
azzard tal-PJATTAFORMAYY. Darba fost I-ohrajn, I-UTENT TAL-LOGHOB X jigi nnotifikat li I-kont online
tieghu gie ristrett. Peress li ma ghadux jista’ jilloggja, I-UTENT TAL-LOGHOB X jitlob lill-kontrollur
biex jaccessa d-data personali kollha relatata mieghu. Barra minn hekk, I-UTENT TAL-LOGHOB X
jehtieg access ghar-ragunijiet ghar-restrizzjoni tal-kont. [I-PJATTAFORMA Y, il-kontrollur tal-
pjattaforma tal-loghob tal-azzard online li lilha tkun giet ipprezentata t-talba, fit-termini u |-
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kundizzjonijiet generali tieghu disponibbli fuq is-sit web tieghu, jinforma lill-utenti li kwalunkwe tip
ta’ gerq (principalment permezz ta’ software ta’ parti terza) se jinvolvi projbizzjoni temporali jew
permanenti mill-pjattaforma tieghu. [I-PJATTAFORMA Y tinforma wkoll lill-utenti fl-istqarrija ta’
privatezza taghha dwar I-ipprocessar tad-data personali ghall-fini li jigi identifikat gerq tal-loghob,
f’konformita mar-rekwiziti stabbiliti fil-GDPR tal-Artikolu 13.

Malli tircievi t-talba ghal ac¢cess tal-UTENT TAL-LOGHOB X, il-PJATTAFORMA Y ghandha tipprovdi lill-
UTENT TAL-LOGHOB X b’kopja tad-data personali pprocessata dwar I-UTENT TAL-LOGHOB X. Fir-
rigward tar-raguni ghar-restrizzjoni tal-kont, il-PJATTAFORMA Y ghandha tikkonferma li I-UTENT
TAL-LOGHOB X iddecieda li jirrestringi |-access tal-UTENT TAL-LOGHOB X ghal-loghob online
minhabba li sar att ta’ qerq tal-loghob tal-azzard wiehed jew ripetut bi ksur tat-termini generali tal-
uzu. Minbarra l-informazzjoni pprovduta dwar I-ipprocessar ghall-fini ta’ detezzjoni ta’ gerq tal-
loghob tal-azzard, il-PJATTAFORMA Y ghandha taghti access lillFUTENT TAL-LOGHOB X ghall-
informazzjoni i tkun haznet dwar l-atti ta’ gerqg tal-loghob tal-azzar min-naha tal-UTENT TAL-
LOGHOB X li wasslu ghar-restrizzjoni. B’mod partikolari, il-PJATTAFORMA Y ghandha tipprovdi lill-
UTENT tal-LOGHOB X bl-informazzjoni li wasslet ghar-restrizzjoni tal-kont (ez . harsa generali lejn ir-
registru, data u hin tal-gerq, detezzjoni ta’ software ta’ parti terza,...) sabiex is-suggett tad-data
(jigifieri I-UTENT TAL-LOGHOB X) jivverifika li l-ipprocessar tad-data kien akkurat.

Madankollu, skont I-Artikolu 15(4) tal-GDPR u |-Premessa 63 tal-GDPR, il-PJATTAFORMA Y ma hijiex
marbuta |i tizvela xi parti mill-operazzjoni teknika tas-software kontra I-gerq anki jekk din I-
informazzjoni tkun relatata mal-UTENT TAL-LOGHOB X, sakemm din tkun tista’ titgies bhala sigrieti
kummergjali. L-ibbilan¢jar mehtieg tal-interessi skont |-Artikolu 15(4) tal-GDPR se jkollu r-rizultat li
s-sigrieti kummercjali tal-PJATTAFORMA Y jipprekludu d-divulgazzjoni ta’ din id-data personali
minhabba li I-gharfien dwar |-operat tekniku tas-software kontra I-gerq jista’ jippermetti wkoll lill-
utent jevita |-gerq futur jew l-identifikazzjoni tal-frodi®®.

Jekk il-kontrolluri jirrifjutaw li jagixxu fuq talba ghad-dritt ta’ ac¢ess kompletament jew parzjalment
skont I-Artikolu 15(4) tal-GDPR, huma ghandhom jinfurmaw lis-suggett tad-data bir-ragunijiet minghajr
dewmien u mhux aktar tard minn xahar (I-Artikolu 12(4) tal-GDPR). In-nota ta’ spjegazzjoni ghandha
tirreferi ghac-cirkostanzi konkreti sabiex is-suggetti tad-data jkunu jistghu jivvalutaw jekk iridux jiehdu
azzjoni kontra r-rifjut. Din trid tinkludi informazzjoni dwar il-possibbilta li jitressag ilment ma’ awtorita
supervizorja (I-Artikolu 77 tal-GDPR) u li jinkiseb rimedju gudizzjarju (I-Artikolu 79 tal-GDPR).

6.3 L-Artikolu 12(5) tal-GDPR

L-Artikolu 12(5) tal-GDPR jippermetti lill-kontrolluri jwarrbu t-talbiet ghad-dritt ta’ access li huma
manifestament bla bazi jew ecéessivi. Dawn il-kuncetti ghandhom jigu interpretati b’'mod ristrett,
peress li |-principji tat-trasparenza u tad-drittijiet tas-suggetti tad-data minghajr kost ma ghandhomx
jigu mminati.

ll-kontrolluri jridu jkunu jistghu juru lill-individwu ghaliex igisu li t-talba hija manifestament bla bazi
jew eccessiva u, jekk jintalbu, jispjegaw ir-ragunijiet lill-awtorita supervizorja kompetenti. Kull talba

9 ||-firxa tal-informazzjoni pprovduta lill-individwi se tiddependi hafna fuq il-kuntest, filwaqt li jitgiesu n-natura

tal-kontrollur u n-natura tal-ksur tat-termini tas-servizz. F'xi kazijiet, jista’ jkun possibbli biss li I-kontrollur

jipprovdi informazzjoni bazika b’risposta ghal talba ghal access li ghaliha japplika I-Artikolu 15(4).
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ghandha titgies fuqg bazi ta’ kaz b’kaz fil-kuntest li fih issir sabiex jigi deciz jekk hijiex manifestament bla
bazi jew eccessiva.

6.3.1 Xitfisser manifestament bla bazi?

Talba ghad-dritt ta’ access tkun manifestament bla bazi, jekk ir-rekwiziti tal-GDPR tal-Artikolu 15 ikunu
ssodisfati b’'mod car u ovvju meta jigi applikat approcé oggettiv. Madankollu, kif spjegat spec¢jalment
fit-tagsima 3 hawn fug, hemm biss ftit prerekwiziti ghal talbiet ghad-dritt ta’ access. Ghalhekk, I-EDPB
jenfasizza li hemm biss ambitu limitat hafna biex wiehed jibbaza fuq I-alternattiva “manifestament bla
bazi” tal-Artikolu 12(5) tal-GDPR f'termini ta’ talbiet ghad-dritt ta’ access.

Barra minn hekk, huwa importanti li jigi mfakkar li gabel ma tigi invokata r-restrizzjoni, il-kontrolluri
jridu janalizzaw bir-reqga I-kontenut u l-ambitu tat-talba. Perezempju, talba ma ghandhiex titqgies
bhala manifestament bla bazi jekk it-talba tkun relatata mal-ipprocessar ta’ data personali mhux
soggetta ghall-GDPR (f'dan il-kaz, it-talba ma ghandha tigi ttrattata bl-ebda mod bhala talba skont I-
Artikolu 15).

Kazijiet ohra li fihom l-applikabbilta tal-Artikolu 12(5) tal-GDPR hija dubjuza huma talbiet relatati ma’
attivitajiet ta’ informazzjoni jew ta’ pprocessar li huma b’mod ¢ar u ovvju mhux soggetti ghall-
attivitajiet ta’ pprocessar tal-kontrollur.

Ezempju 38: Suggett tad-data jindirizza talba lil awtorita municipali dwar data li tigi pprocessata minn
awtorita tal-Istat. Minflok ma tiddikjara li t-talba hija manifestament bla bazi, ikun aktar xieraq kif ukoll
aktar facli ghall-awtorita indirizzata biex tikkonferma li din id-data ma hijiex ged tigi pprocessata mill-
awtorita (l-ewwel komponent tal-GDPR tal-Artikolu 15: “jekk” id-data personali hijiex ged tigi
pprocessata)?®,

Kontrollur ma ghandux jipprezumi li talba tkun manifestament bla bazi minhabba li gabel, is-suggett
tad-data jkun issottometta talbiet li jkunu manifestament bla bazi jew eccessivi jew jekk tkun tinkludi
lingwagg mhux oggettiv jew mhux xieraq.

6.3.2 Xijfisser eccessivi?

Ma hemm l-ebda definizzjoni tat-terminu “eccessivi” fil-GDPR. Minn naha wahda, il-formulazzjoni
“b’mod partikolari minhabba n-natura ripetittiva taghhom” fl-Artikolu 12(5) tal-GDPR tippermetti I-
konkluzjoni li x-xenarju ewlieni ghall-applikazzjoni ta’ din il-parti fir-rigward tal-Artikolu 15 tal-GDPR
huwa marbut mal-kwantita ta’ talbiet li jaghmel is-suggett tad-data ghad-dritt ta’ access. Min-naha I-
ohra, il-formulazzjoni msemmija hawn fuq turi li ragunijiet ohra li jistghu jikkawzaw |-e¢cessivita ma
humiex eskluzi a priori.

Certament, skont I-Artikolu 15(3) tal-GDPR dwar id-dritt li tinkiseb kopja, suggett tad-data jista’
jissottometti aktar minn talba wahda lil kontrollur'®®, Fil-kaz ta’ talbiet li jistghu potenzjalment jitgiesu
bhala eccessivi, il-valutazzjoni tal-“eccessivita” tiddependi mill-analizi li jkun wettaq il-kontrollur u mill-
ispecificitajiet tas-settur li fih jopera.

Fil-kaz ta’ talbiet sussegwenti, ghandu jigi vvalutat jekk il-limitu ta’ intervalli ragonevoli (ara I-Premessa
63) ikunx inqabez jew le. Il-kontrolluri jridu jgisu b’attenzjoni ¢-cirkostanzi partikolari ta’ kull kaz.

100 \Mistogsija differenti hija jekk I-awtorita li lilha tkun giet indirizzata t-talba ghall-a¢éess hijiex intitolata li tibghat

it-talba lill-awtorita kompetenti tal-Istat.

101 skont it-tieni sentenza tal-Artikolu 15(3), il-kontrollur jista’ jitlob tariffa ragonevoli ghal kopiji ulterjuri mitluba.
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Perezempiju, fil-kaz ta’ networks soéjali, bidla fis-sett tad-data se tkun mistennija f'intervalli igsar minn
dawk fil-kaz ta’ registri tal-art jew registri centrali tal-kumpaniji. Fil-kaz ta’ soéji fin-negozju, ghandha
titgies il-frekwenza tal-kuntatti mal-klijent. Ghaldagstant, I-“intervalli ragonevoli” li filhom is-suggetti
tad-data jistghu jergghu jezercitaw id-dritt ta’ access taghhom huma differenti wkoll. Aktar ma jsehhu
bidliet fil-bazi tad-data tal-kontrollur, aktar spiss is-suggetti tad-data jistghu jithallew jitolbu access
ghad-data personali taghhom minghajr ma jkunu eééessivi. Min-naha |-ohra, it-tieni talba mill-istess
suggett tad-data tista’ titqies ripetittiva f'certi cirkostanzi.

Meta jiddeciedu jekk ikunx ghadda intervall ragonevoli, il-kontrolluri ghandhom jikkunsidraw dan li gej
fid-dawl tal-aspettattivi ragonevoli tas-suggett tad-data:

e kemme-il darba tinbidel id-data — I-informazzjoni x’aktarx li ma nbidlitx bejn it-talbiet? Jekk
gabra ta’ data tkun ovvjament mhux soggetta ghal ipprocessar ghajr il-hzin u s-suggett tad-
data jkun konxju ta’ dan, ez. minhabba talba precedenti ghad-dritt ta’ a¢éess, din tista’ tkun
indikazzjoni ta’ talba ec¢cessiva;

e in-natura tad-data — din tista’ tinkludi jekk hijiex partikolarment sensittiva;

e |-ghanijiet tal-ipprocessar — dawn jistghu jinkludu jekk l-ipprocessar huwiex probabbli li
jikkawza detriment (dannu) lil min jaghmel it-talba jekk jigi divulgat;

o jekk it-talbiet sussegwenti jirrigwardawx I-istess tip ta’ informazzjoni jew attivitajiet ta’

pprocessar jew attivitajiet differentil®2,

Ezempju 39 (mastrudaxxa): Suggett tad-data jipprezenta talbiet ghall-acéess kull xahrejn lill-
mastrudaxxa li jkun immanifattura mejda ghalih. ll-mastrudaxxa wiegeb kompletament |-ewwel talba.
Meta jkun ged jigi deciz jekk ikunx ghadda intervall ragonevoli, wiehed ghandu jqis li I-mastrudaxxa
jipprocéessa u jigbor data personali xi kultant biss (l-ewwel punt hawn fuq) u mhux bhala parti mill-
attivita ewlenija tieghu u huwa sahansitra ingas probabbli li I-mastrudaxxa jipprovdi ta’ spiss servizzi
lill-istess suggett tad-data. Fil-fatt, fil-kaz, il-mastrudaxxa ma pprovdiex aktar minn servizz wiehed lis-
suggett tad-data, u b’hekk ma kienx probabbli li sehhew bidliet fis-sett tad-data dwar is-suggett tad-
data. B’'mod partikolari minhabba n-natura u l-ammont tad-data personali pprocessata, ir-riskji relatati
mal-ipprocessar jistghu jitgiesu bhala baxxi (it-tieni punt hawn fuq), bhall-iskop tal-ipprocessar (I-
ghanijiet tal-fatturar u I-konformita mal-obbligu li jinzammu r-rekords) x’aktarx li ma jikkawzax
detriment ghas-suggett tad-data (it-tielet punt hawn fug). Barra minn hekk, it-talba tikkoncerna I-istess
informazzjoni bhall-ahhar talba (ir-raba’ punt hawn fuq). Tali talbiet jistghu bhala konsegwenza jitgiesu
bhala eccessivi minhabba r-ripetittivita taghhom.

Ezempju 40 (pjattaforma tal-media socjali): Pjattaforma tal-media soéjali li n-negozju ewlieni taghha
huwa |-gbir u/jew l-ipprocessar ta’ data personali tas-suggett tad-data twettaq attivitajiet ta’
pprocessar kumplessi u kontinwi fug skala kbira. Suggett tad-data li juza s-servizzi tal-pjattaforma
jipprezenta talbiet ghall-access kull tliet xhur. F'dan il-kaz, huwa probabbli hafna li jkun hemm bidliet
frekwenti fid-data personali relatata mas-suggett tad-data (l-ewwel punt hawn fuq), il-firxa wiesgha
ta’ data migbura tinkludi data personali sensittiva inferita (it-tieni punt hawn fuq) ipprocessata bil-
ghan li jintwerewa kontenut u membri tan-network rilevanti lis-suggett tad-data (it-tielet punt). It-

102 Jekk it-talba sussegwenti tikkonéerna I-istess tip ta’ informazzjoni fl-ambitu u fiz-zmien, din ma hijiex kwistjoni
ta’ eccessivita izda kwistjoni ta’ talba ghal kopja addizzjonali, ara t-tagsima 2.2.2.2.
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talbiet ghall-aééess kull 3 xhur jistghu - f'dawn i¢-Cirkostanzi - fil-prinéipju ma jitgisux bhala eécéessivi
minhabba r-ripetittivita.

Ezempju 41 (agenziji ta’ kreditu): Bhal fil-kaz tan-networks socjali, ma jistax jigi eskluz li I-modifiki
tad-data rilevanti mizmuma mill-agenziji ta’ kreditu se jsehhu f'intervalli hafna igsar minn dawk
f'ogsma ohra (l-ewwel punt hawn fuq). Dan jirrizulta minn diversi fatturi li s-suggett tad-data, bhala
persuna minn barra, normalment ma jkunx konxju taghhom minhabba I-kumplessita tal-mudell tan-
negozju. It-twegiba ghall-mistoqgsija dwar liema tipi ta’ data ngabru ghal kalkolu tal-valur tal-puntegg
mill-kontrollur u li bhalissa huma inkluzi fil-kalkolu tista’ ghalhekk tigi pprovduta biss mill-agenzija ta’
kreditu nnifisha. Barra minn hekk, I-ipprocessar tad-data permezz ta’ agenziji ta’ kreditu u |-valur tal-
puntegg li jirrizulta jista’ jkollhom konsegwenzi estensivi ghas-suggett tad-data fir-rigward ta’
tranzazzjonijiet legali mahsuba, bhall-konkluzjoni ta’ kuntratti ta’ xiri, kiri jew lokazzjoni (it-tielet punt
hawn fuq).

Ma huwiex possibbli i jigi ddeterminat b’'mod generali kwalunkwe intervall specifiku li fih is-
sottomissjoni ta’ talba ghal access ulterjuri tista’ titgies eccessiva skont it-tieni sentenza tal-Artikolu
12(5) tal-GDPR. Pjuttost hija mehtiega kunsiderazzjoni kumplessiva ta¢-cirkostanzi tal-kaz individwali.
Madankollu, minhabba l-importanza tal-ipprocessar tad-data ghar-realta tal-hajja ta’ kuljum tas-
suggetti tad-data, jista’ jigi prezunt li intervall ta’ sena bejn |-informazzjoni pprovduta minghajr hlas
fi kwalunkwe kaz ikun kbir wisq biex it-talba titgies bhala eccessiva. Jekk talba tigi sottomessa
f'intervall qasir hafna, il-fattur deciziv ghandu jkun jekk is-suggett tad-data ghandux raguni biex
jassumi li I-informazzjoni jew l-ipprocessar inbidel mill-ahhar talba. Perezempju, jekk is-suggett tad-
data jkun wettaq tranzazzjoni finanzjarja, bhat-tehid ta’ self, is-suggett tad-data ghandu jkun intitolat
jitlob acéess ghall-informazzjoni dwar il-kreditu anki jekk tali talba tkun giet sottomessa u tkun
inghatat risposta ftit qabel.

Meta jkun possibbli li I-informazzjoni tigi pprovduta facilment b’mezzi elettronic¢i jew b’aécess mill-
boghod ghal sistema sikura, li jfisser li I-konformita ma’ tali talbiet fil-fatt ma taghmilx pressjoni fuq il-
kontrollur, ma huwiex probabbli li talbiet sussegwenti jistghu jitgiesu bhala eccessivi.

Jekk talba tkun tikkoincidi ma’ talba precedenti, it-talba sovrapposta tista’ generalment titgies bhala
eccessiva, jekk u sakemm tkopri ezattament I-istess attivitajiet ta’ informazzjoni jew ta’ pprocessar u
t-talba precedenti tkun ghadha ma gietx osservata mill-kontrollur minghajr ma tilhaq I-istat ta’
“dewmien bla bzonn” (ara I-Artikolu 12(3) tal-GDPR). Fil-prattika, bhala konsegwenza, iz-zewg talbiet
jistghu jigu kkombinati.

II-fatt li biex jipprovdi l-informazzjoni jew il-kopja lis-suggett tad-data, il-kontrollur ikollu jiddedika
ammont kbir ta’ Zzmien u sforz ma jistax, wahdu, jaghmel talba ec¢éessival®®. Ghadd kbir ta’ attivitajiet
ta’ pprocessar tipikament jimplikaw sforzi akbar meta jikkonformaw mat-talbiet ghall-access.
Madankollu, kif iddikjarat hawn fuq, f'certi cirkostanzi t-talbiet jistghu jitgiesu bhala ecécessivi
minhabba ragunijiet ohra ghajr il-karattru ripetittiv taghhom. Fil-fehma tal-EDPB, dan jinkludi b’'mod
partikolari kazijiet ta’ dipendenza b’'mod abbuziv fuq I-Artikolu 15 tal-GDPR, li jfisser kazijiet li fihom is-
suggetti tad-data jaghmlu uzu eééessiv mid-dritt ta’ access bl-uniku intenzjoni li jikkawzaw dannu jew
hsara lill-kontrollur.

F’dan l-isfond, talba ma ghandhiex titgies bhala eccessiva abbazi tal-fatt li:

103 | -ebda test tal-proporzjonalita, ara |-paragrafu 166 ta’ hawn fuq.
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e ma tinghata |-ebda raguni mis-suggett tad-data ghat-talba jew il-kontrollur jikkunsidra t-talba
bhala minghajr sinifikat;

e is-suggett tad-data juza lingwagg mhux xieraq jew hazin;

e is-suggett tad-data ghandu I|-hsieb li juza d-data biex jipprezenta aktar pretensjonijiet kontra
I-kontrollurt®,

Min-naha |-ohra, talba tista’ tinstab eééessiva, perezempiju, jekk:

e individwu jaghmel talba, izda fl-istess hin joffri li jirtiraha ghal xi forma ta’ benefi¢cju mill-
kontrollur jew

e it-talba hija mahsuba b’mod malizzjuz u ged tintuza biex il-kontrollur jew I-impjegati tieghu
jigu ffastidjati bl-ebda skop iehor ghajr li tikkawza tfixkil, perezempju abbazi tal-fatt li:

o l-individwu ddikjara b’mod esplicitu, fit-talba nnifisha jew f’komunikazzjonijiet ohra, li
ghandu I-hsieb li jikkawza tfixkil u xejn aktar; jew

o l-individwu jibghat sistematikament talbiet differenti lil kontrollur bhala parti minn
kampanja, ez. darba fil-gimgha, bl-intenzjoni u bl-effett li jikkawza tfixkil*°°.

6.3.3 Konsegwenzi

F'kaz ta’ talba manifestament bla bazi jew eccessiva ghad-dritt ta’ access, il-kontrolluri jistghu, skont I-
Artikolu 12(5) tal-GDPR, jew jitolbu tariffa ragonevoli (waqt li jgiesu I-kostijiet amministrattivi biex tigi
pprovduta informazzjoni jew komunikazzjoni jew billi tittiehed l-azzjoni mitluba) jew jirrifjutaw li
jikkonformaw mat-talba.

L-EDPB jirrimarka li I-kontrolluri — minn naha wahda —ma humiex generalment obbligati li jitolbu tariffa
ragonevoli gabel ma jirrifjutaw li jagixxu fuq talba. Min-naha |-ohra, langas ma huma kompletament
liberi li jaghzlu bejn iz-zewg alternattivi. Fil-fatt, il-kontrolluri ghandhom jiehdu decizjoni adegwata
skont i¢-¢irkostanzi specifici tal-kaz. Billi bilkemm huwa possibbli li I-impozizzjoni ta’ tariffa ragonevoli
tkun mizura xierga f'kaz ta’ talbiet manifestament bla bazi, ghal talbiet ec¢¢essivi — f’konformita mal-
principju tat-trasparenza —ta’ spiss ikun aktar xieraq li tariffa tigi imposta bhala kumpens ghall-kostijiet
amministrattivi ikkawzati mit-talbiet ripetittivi.

ll-kontrolluri jridu jkunu jistghu juru I-karattru manifestament bla bazi jew eccessiv ta’ talba (I-Artikolu
12(5) it-tielet sentenza tal-GDPR). Ghalhekk, huwa rrakkomandat li tigi zgurata dokumentazzjoni xierqa
tal-fatti sottostanti. F’konformita mal-Artikolu 12(4) tal-GDPR, jekk il-kontrolluri jirrifjutaw li jagixxu
fug talba ghal acéess b’'mod shih jew parzjali, huma jridu jinfurmaw lis-suggett tad-data minghajr
dewmien u mhux aktar tard minn xahar minn meta jircievu t-talba

e bir-ragunijiet ghal dan,

e bid-dritt li jitressaqg ilment quddiem awtorita supervizorja,

104 pan huwa minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe ligi nazzjonali applikabbli li tikkonforma mar-rekwiziti
pprezentati mill-Artikolu 23 tal-GDPR, ara I-Kapitolu 6.4.
105 “It-trazmissjoni sistematika bhala parti minn kampanja” tfisser li t-talbiet li jistghu fac¢ilment jigu kkombinati
f'wahda jingasmu b’mod artificjali mhux biss fi ftit partijiet izda f'hafna bicciet uni¢i mis-suggett tad-data bl-
intenzjoni ovvja li jikkawza tfixkil.
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194.

195.

196.

197.

198.

e bil-possibbilta li jinkiseb rimedju gudizzjarju.

Qabel ma jimponu tariffa ragonevoli bbazata fuq I-Artikolu 12(5) tal-GDPR, il-kontrolluri ghandhom
jipprovdu indikazzjoni tal-pjan taghhom li jaghmlu dan lis-suggetti tad-data. Dawn tal-ahhar ghandhom
ikunu jistghu jiddeciedu jekk humiex se jirtiraw it-talba biex jievitaw li jintalbu I-hlas.

Rifjut mhux gustifikat ta’ talbiet tad-dritt ta’ access jista’ jitgies bhala ksur tad-drittijiet tas-suggett tad-
data skont |-Artikoli 12 sa 22 tal-GDPR u ghalhekk jista’ jkun soggett ghall-ezercitar ta’ setghat korrettivi
mill-awtoritajiet supervizorji kompetenti, inkluzi multi amministrattivi bbazati fug I-Artikolu 83(5)(b)
tal-GDPR. Jekk is-suggetti tad-data jgisu li hemm ksur tad-drittijiet tas-suggett tad-data taghhom,
huma ghandhom id-dritt li jipprezentaw ilment ibbazat fuq |-Artikolu 77 tal-GDPR.

6.4 Restrizzjonijiet possibbli fil-ligi tal-Unjoni jew tal-Istati Membri abbazi tal-Artikolu
23 tal-GDPR u d-derogi

L-ambitu tal-obbligi u d-drittijiet previsti fl-Artikolu 15 tal-GDPR jista’ jigi ristrett permezz ta’ mizuri
legizlattivi fil-ligi tal-Unjoni jew tal-Istati Membril®,

Il-kontrolluri, li jippjanaw li jibbazaw fuq restrizzjoni bbazata fuq il-ligi nazzjonali jridu jivverifikaw bir-
reqga r-rekwiziti tad-dispozizzjoni tal-legizlazzjoni nazzjonali rispettiva. Barra minn hekk, huwa
importanti li wiehed jinnota li r-restrizzjonijiet tad-dritt ta’ access fil-ligi tal-Istati Membri (jew tal-
Unjoni) li huma bbazati fuq I-Artikolu 23 tal-GDPR iridu jissodisfaw strettament il-kundizzjonijiet
stabbiliti f'din id-dispozizzjoni. L-EDPB hareg il-Linji Gwida 10/2020 dwar ir-restrizzjonijiet skont |-
Artikolu 23 tal-GDPR bi spjegazzjonijiet ulterjuri dwar dan. F'termini tad-dritt ta’ access, I-EDPB ifakkar
li I-kontrolluri ghandhom inehhu r-restrizzjonijiet malli ¢-Cirkostanzi li jiggustifikawhom ma jibgghux
japplikaw®’.

Il-mizuri legizlattivi li huma relatati mar-restrizzjonijiet skont I-Artikolu 23 tal-GDPR jistghu jipprevedu
wkoll li I-ezercitar ta’ dritt jigi ttardjat fiz-zmien, li dritt jigi ezercitat parzjalment jew cirkoskritt ghal
certi kategoriji ta’ data jew li dritt ikun jista’ jigi ezercitat indirettament permezz ta’ awtorita
supervizorja indipendentil®,

106 Ara perezempju t-tagsimiet 32 sa 37 tal-Att Federali Germaniz dwar il-Protezzjoni tad-Data (BDSG), it-
tagsimiet 16 u 17 tal-Att Norvegiz dwar id-Data Personali u I-Kapitolu 5 tal-Att Zvediz dwar il-Protezzjoni tad-
Data.
107 ||-paragrafu 76 tal-Linji Gwida 10/2020 dwar ir-restrizzjonijiet skont I-Artikolu 23 tal-GDPR, il-Verzjoni 2.0,
adottati fit-13 ta’ Ottubru 2021.
108 ||-paragrafu 12 tal-Linji Gwida 10/2020 dwar ir-restrizzjonijiet skont I-Artikolu 23 tal-GDPR, il-Verzjoni 2.0,
adottati fit-13 ta’ Ottubru 2021. [t-Tagsima 34(3) tal-att Federali Germaniz dwar il-protezzjoni tad-data tiddikjara,
perezempiju, li jekk awtorita pubblika ma tipprovdix informazzjoni lil suggett tad-data li jikkonforma ma’ talba
ghad-dritt ta’ acéess minhabba certi restrizzjonijiet, tali informazzjoni ghandha tigi pprovduta lill-awtorita
supervizorja federali fuq talba tas-suggett tad-data, sakemm l|-awtorita federali suprema responsabbli (tal-
awtorita li kienet soggetta ghat-talba) ma tiddeterminax fil-kaz individwali li dan ikun ta’ periklu ghas-sigurta tal-
Federazzjoni jew ta’ Land. ll-Kodici Taljan tal-Protezzjoni tad-Data jipprevedi access indirett (permezz tal-
awtorita) f'kaz li I-access jista’ jkollu impatt b’konsegwenzi negattivi fuq ghadd ta’ interessi (ez. Interess li |-hasil
tal-flus jigi kkuntrastat) ara I-Artikolu 2-L tal-Kodici Taljan tal-Protezzjoni tad-Data.
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ANNESS — DJAGRAMMA SEKWENZJALI

Pass 1: Kif ghandha tigi interpretata u vvalutata t-talba?

It-talba tikkonéerna g L-EBDA talba ghall-
data personali? access
IVA
Hija talba b’rabta g Talba fuq bazi guridika
mal-GDPR? differenti
IVA
Hija talba skont I- g Talba dwar dritt
Artikolu 15? differenti ta’ suggett
IVA

It-talba hija relatata
mal-persuna li
taghmel it-talba?

IVA

Verifika tal-identita,
f'kaz ta’ dubji

'

X’inhu l-ambitu tat-
talba?

Tivverifika |-ambitu tat-
talba f’konformita mat-
tagsima 4 tal-Linji Gwida
(jekk  tigi  pprocessata
kwantita kbira ta’
informazzjoni/it-talba ma
tkunx preciza =, stagsi lis-
suggett tad-data jispecifika
t-talba ulterjorment).
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Verifika tal-
awtorizzazzjoni  (fil-
kaz ta’ talba minn

IVA
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Pass 2: Kif ghandek twiegeb it-talba (1)?

3 komponenti ewlenin tad-dritt ta’ access (struttura tal-
Artikolu 15)

Konferma dwar jekk L-access ghal
id-data personali data

hijiex ged tigi personali
pprocessata jew le

Informazzjoni
addizzjonali
ghanijiet, ir-ricevituri ecc.
(I-Artikolu 15(1)(a) — h)

dwar |-

Pass 2: Kif ghandek twiegeb it-talba (2)?

Hu mizuri xierga

L-Artikolu 12(1): koncizi,
trasparenti, intelligibbli u
facilment accessibbli

L-Artikolu  12(2): iffacilita |-
ezercitar tad-dritt tal-access

Aghzel bejn mezzi Ipprovdi kopja, jekk ma Uza approcc flivelli

Zmien — minghajr dewmien zejjed, fi

differenti

kwalunkwe kaz fi zmien xahar

jkunx miftiehem mod differenti
iehor (I-Artikolu 15(3))

jekk ikun
xieraq (l-aktar rilevanti

(estensjoni b’xahrejn ohra f’'kazijiet

fil-kuntest online)

eccezzjonali) (I-Artikolu 12(3))

Pass 2: Kif ghandek twiegeb it-talba (3)?

Kif jista’ I-kontrollur jirkupra d-data kollha dwar is-suggett tad-

data?

Iddefinixxi I-kriterji tat-tiftix —
abbazi ta’ dak li pprovda s-
suggett tad-data, informazzjoni
ohra li I-kontrollur izomm dwar
is-suggett tad-data u I-fatturi li
fughom hija strutturata d-data
(ez. in-numru tal-klijent, I-
indirizzi tal-PI, it-titlu
professjonali, ir-relazzjonijiet
familjari ecc.).

Identifika kwalunkwe
funzjoni  teknika i
tista’ tkun disponibbli
biex tigi rkuprata d-
data.

Fittex fis-sistemi Ikkompila, ikseb jew inkella igbor data
rilevanti  kollha ta’ relatata mas-suggett tad-data b’'mod li
arkiviar tal-IT  jew jirrifletti bis-shih l-ipprocessar, jigifieri li
mhux tal-IT. jinkludi d-data personali kollha dwar is-

suggett tad-data, u jippermetti li s-
suggett tad-data jkun konxju u jivverifika
I-legalita tal-ipprocessar. L-irkupru tal-
informazzjoni jista’ jsir kaz, kaz jew, fejn
rilevanti, permezz ta’ ghodda ta’
privatezza mid-disinn implimentata diga
mill-kontrollur.
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Pass 3: ll-verifiki tal-limiti u r-restrizzjonijiet (1)

»
»

L-Artikolu 15 (4): Id- VA
drittijiet jew il-
libertajiet ta’ ohrajn

Ibbilancjar

jigu affettwati billi
tinghata risbosta ghat-

il-libertajiet
(valutazzjoni
probabbilta u

Id-dritt jew il-libertajiet ta’
ohrajn jigu affettwati billi
tinghata risposta ghat-
talba ghal acéess?

individwi ohra)?

Hemm impatt negattiv
fuq id-drittijiet jew fuq

severita tar-riskji ghal

Ipprovdi informazzjoni
lis-suggett tad-data.

Pass 3: ll-verifiki tal-limiti u r-restrizzjonijiet (2)

ll-kunflitt jista’ jigi solvut permezz ta’
rikonciljazzjoni, ez. billi tigi editjata
certa informazzjoni?

VA I_Lu

v

Ipprovdi Tipprovdix
informazzjon informazzjoni
i lis-suggett lis-suggett tad-
tad-data data fejn id-
f'forma drittijiet u |-
aggustata. libertajiet ta’
ohrajn jigu
affettwati u

prevalenti.

L-Artikolu 12(5): It-talba hija manifestament bla
bazi?

Ambitu limitat hafna ghad-dipendenza fuq din ir-

ragiini
LE

It-talba hija eccessiva?

Itlob tariffa ragonevoli, jew

Irrifjuta li tagixxi

=  minhabba I-karattru ripetittiv
=  minhabba ragunijiet ohra ghall-eccessivita
(talbiet abbuzivi)

Kazijiet li fihom is-suggetti tad-data jaghmlu talba
ghad-dritt ta’ access bl-unika intenzjoni li jikkawzaw
dannu jew hsara lill-kontrollur.

| e |

Ipprovdi informazzjoni lis-suggett tad-data
minghajr hlas
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Itlob tariffa ragonevoli, jew

Irrifjuta li tagixxi

VA
Id-drittijiet u |-
libertajiet tal-
ohrajn jipprevalu

tal- fuq id-drittijiet tas-

s- suggett tad-data?
LE

>

VA
»
>

IVA
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