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Europski odbor za zastitu podataka,

uzimajucdi u obzir ¢lanak70. stavak1. tocke (e) i (I) Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i
Vijeca od 27.travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvansnage Direktive 95/46/EZ (dalje u tekstu ,,Opcéa uredba o
zastiti podataka”),

uzimajuéi u obzir Sporazum o EGP-u, a posebno njegov Prilog XI. i Protokol 37., kako su izmijenjeni
Odlukom Zajedni¢kog odbora EGP-a br. 154/2018 od 6. srpnja 2018.1,

uzimajudéi u obzir ¢lanke 12. i 22. svojeg Poslovnika,

uzimajuéi u obzir Smjernice Radne skupine iz ¢lanka 29. za identifikaciju voditelja obrade ili vodeéeg
nadzornog tijela izvrsitelja obrade, WP244 rev.01,

uzimajudi u obzir Smjernice EDPB-a 07/2020 o pojmovima voditelja i izvrsitelja obrade u Opéoj uredbi
o zastiti podataka,

DONIO JE SUEDECE SMJERNICE:

0 UVOD

Radna skupina iz ¢lanka 29. donijela je 5. travnja 2017. Smjernice za identifikaciju voditelja obrade ili
vodecéeg nadzornog tijela izvrsitelja obrade (WP244 rev.01)?, koje je na svojoj prvoj plenarnoj sjednici
podrzao Europski odbor za zastitu podataka (dalje u tekstu ,,EDPB”)3. Ovaj je dokument neznatno
azurirana verzija tih smjernica. Svako upudivanje na Smjernice Radne skupine iz ¢lanka 29. za
identifikaciju voditelja obrade ili vodeéeg nadzornog tijela izvrsitelja obrade (WP244 rev.01) od sada bi
se trebalo tumaciti kao upucivanje na ove smjernice EDPB-a.

EDPB je primijetio da su potrebna dodatna pojasnjenja, posebno u vezi s pojmom glavnog poslovnog
nastana u kontekstu zajednickog vodenja obrade podataka i uzimajuéi u obzir Smjernice EDPB-a
07/2020 o pojmovima voditelja i izvrsitelja obrade u Opéoj uredbi o zastiti podataka®.

Odlomak koji se odnosi na to pitanje revidiran je i aZuriran, dok je ostatak dokumenta ostao
nepromijenjen, osim urednickih izmjena. Konkretnije, revizija se odnosi na odjeljak 2.1.3. o zajednickim
voditeljima obrade.

1 IDENTIFIKACIJA VODECEG NADZORNOG TIELA: KUUCNI POJMOV!

1.1, Prekograni¢na obrada osobnih podataka”

! Upucivanjana ,drzave ¢lanice” u ovom dokumentutreba tumaciti kao upucivanja na ,drZzave ¢lanice EGP-a”.

2 Dostupnona poveznici http://ec.europa.eu/newsroom/article29 /item-detail.cfm?item id=611235.

3 Vidjeti https://edpb.europa.eu/news/news/2018/endorsement-gdpr-wp29-guidelines-edpb en.

4Vidjeti Smjernice 07/2020 o pojmovima voditeljai izvritelja obrade u Opcoj uredbi o zastiti podataka, verziju
2.0 donesenu 7.srpnja2021., odlomke 161., 162.i 166., dostupne na poveznici https://edpb.europa.eu/our-
work-tools/our-documents /guidelines/guidelines-07 202 0-concepts-controller-and-processor-gdpr _hr.
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Vodedée nadzorno tijelo vazno je identificirati samo ako voditelj obrade ili izvrsitelj obrade obavlja
prekograni¢nu obradu osobnih podataka. Clankom 4. stavkom 23. Opée uredbe o zastiti podataka
»prekograni¢na obrada” definira se kao:

- obrada osobnih podataka koja se odvija u Uniji u kontekstu aktivnosti poslovnih nastana u vise
od jedne drZave Clanice voditelja obrade ili izvrsitelja obrade, a voditelj obrade ili izvrsitelj obrade
ima poslovni nastan u vise od jedne drZave Clanice; ili

- obrada osobnih podataka koja se odvija u Uniji u kontekstu aktivnosti jedinog poslovnog nastana
voditelja obrade ili izvrsitelja obrade, ali koja bitno utjece ili je izgledno da ce bitno utjecati na
ispitanike u vise od jedne drZave Clanice.

To znadida ¢e se obrada osobnih podataka smatrati prekograniénom obradom ako organizacija ima
poslovne nastane u, primjerice, Francuskoj i Rumunjskoj, a obrada osobnih podataka obavlja se u
kontekstu njihovih aktivnosti.

Osim toga, organizacija moZe aktivnost obrade obavljati samo u kontekstu svojeg poslovnog nastana
u Francuskoj. Medutim, ako ta aktivnost bitno utjece ili je izgledno da ¢e bitno utjecatina ispitanike u
Francuskoj i Rumunjskoj, i ona ¢e se smatratiprekograni¢nom obradom.

1.1.1 ,Bitno utjece”

Opc¢om uredbom o zastiti podataka ne definiraju se pojmovi , bitno” ili ,,utjece”. Tom se formulacijom
Zeljelo izbjeci da sve aktivnosti obrade koje imaju bilo kakav utjecaji odvijaju se u kontekstu jedinog
poslovnog nastana budu definirane kao , prekograni¢na obrada”.

Najrelevantnija uobic¢ajena znacenjarijeci ,,bitan” (substantial) ona su koja na engleskom jeziku znace
sliedece: ,obilan ili obiman; pozamasan, oveci” ili , punovrijedan ili punovaljan, stvarnog znacaja;
pouzdan; utjecajan, vazan”>.

Najrelevantnije znacenje glagola , utjecati” (affect) jest ,djelovati na” ili ,,ostvariti bitan utisak na”.
Srodna imenica ,utjecaj” (effect), medu ostalim, znaci ,rezultat” ili ,posljedica”®. 1z toga se mozZe
zakljuciti da je potrebno obradom podataka na nekoga ostvariti neku vrstu ucinka kako bi se smatralo
da je postojao utjecaj. Drugi dio definicije pojma , prekograni¢na obrada” ne odnosi se na obradu Ciji
utjecaj na pojedince nije bitan. Medutim, na nju bi se odnosio prvi dio te definicije ako se obrada
osobnih podataka odvija u Uniji u kontekstu aktivnosti poslovnih nastana u vise od jedne drzave clanice
voditelja obrade ili izvrsitelja obrade, a voditelj obrade ili izvrsitelj obrade ima poslovni nastan u vise
od jedne drzave Clanice.

Drugi dio definicije moZe se odnositi na obradu ako je izgledno da ¢e do bitnog utjecaja doci, a ne samo
ako je do njega stvarno doslo. Napominjemo da ,izgledno” ne znaci kako postoji daleka moguénost
bitnog utjecaja. Vjerojatnost da ¢e do bitnog utjecaja do¢i mora biti ve¢a nego vjerojatnost da nece. S
druge strane, to znaciida pojedinci ne moraju zaista biti pogodeni: izglednost bitnog utjecaja dovoljna
je da obrada bude obuhvadena definicijom pojma ,,prekograni¢na obrada”.

To sSto postupak obrade podataka moze ukljucivati obradu osobnih podataka niza, pa ¢ak i veéeg broja,
pojedinaca u vise drZava ¢lanica, ne znacinuzno da je utjecajte obrade bitan ili da je izgledno da ¢e biti
bitan. Obrada ¢iji utjecaj nije bitan nije prekograni¢na obrada u smislu drugog dijela definicije, bez
obzira nato koliko je pojedinaca njome pogodeno.

> Oxford English Dictionary.
6 Oxford English Dictionary.
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Nadzorna tijela tumacit ¢e izraz ,bitno utje¢e” na pojedinacnoj osnovi. Potrebno je u obzir uzeti
kontekst obrade, vrstu podataka, svrhu obrade i sljedeée ¢imbenike:

o jeli obradauzrokili je li izgledno da ée biti uzrok Stete, gubitka ili dusevne boli za pojedince

o ima li obrada stvaran utjecaj u smislu ograni¢enja prava ili uskrac¢ivanja mogucnosti ili je li
izgledno da ¢e gaimati

o utjece liobradalili je li izgledno da ¢e utjecatina zdravlje pojedinaca, njihovu dobrobit ili spokoj

o utjece li obradalili je li izgledno da ¢e utjecati na financijsko ili gospodarsko stanje ili okolnosti
pojedinaca
o jesu li zbog obrade pojedinci izloZeni diskriminaciji ili nepostenom postupanju

o ukljucuje li obrada analizu posebnih kategorija osobnih podataka ili drugih podataka kojima se
zadire u privatnost, osobito osobnih podataka djece

o jesu li pojedinci zbog obrade znatno promijenili svoje ponasanje ili je li izglednoda ¢e ga znatno
promijeniti

o jesu li posljedice obrade za pojedince malo izgledne, nepredvidene ili nezeljene

o nastaju li zbog obrade neugodnosti ili drugi nepovoljni ishodi, uklju¢ujuéi i narusen ugled ili

o je li obradom obuhvacen Sirok spektar osobnih podataka.

Koliko je ,utjecaj bitan” u konacnici se provjerava kako bi se osiguralo da nadzorna tijela obvezno
formalno suraduju u okviru mehanizma konzistentnosti iz Opée uredbe o zastiti podataka samo ,,ako
nadzorno tijelo namjerava donijeti mjeru kojom se poduzimaju pravni ucinci u pogledu postupaka
obrade koji bitno utjecu na veliki broj ispitanika u vise drZava clanica”’.

1.2 Vodece nadzorno tijelo

»Vodece nadzorno tijelo”, jednostavno receno, tijelo je koje je prvenstveno odgovorno za nadzor
aktivnosti prekograni¢ne obrade podataka, na primjer kad ispitanik/ispitanica podnese prituzbu zbog
obrade svojih osobnih podataka.

Vodeée nadzorno tijelo koordinirat ¢e sve istrage u koje su uklju¢ena i ostala ,predmetna” nadzorna
tijela.

Identifikacija vodeéeg nadzornog tijela ovisi o utvrdivanju mjesta ,glavnog poslovnog nastana” ili
»jedinog poslovnog nastana” voditelja obrade u EU-u. U ¢lanku 56. Opce uredbe o zastiti podataka
navodi se sljedede:

- nadzorno tijelo glavnog poslovnog nastana ili jedinog poslovnog nastana voditelja obrade ili
izvrsitelja obrade nadlezno je djelovati kao vodece nadzorno tijelo za prekograni¢nu obradu koju
provodi taj voditelj obrade ili izvrsitelj obrade u skladu s postupkom [suradnje] utvrdenim u
¢lanku 60.

1.3 Glavni poslovni nastan
U ¢lanku 4. stavku 16. Opce uredbe o zastiti podataka navodi se da ,,glavni poslovni nastan” znaci:

- sto se tice voditelja obrade s poslovnim nastanima u vise od jedne drZave ¢lanice, mjesto njegove
sredisnje uprave u Uniji, osim ako se odluke o svrhama i sredstvima obrade osobnih podataka
donose u drugom poslovnhom nastanu voditelja obrade u Uniji te je potonji poslovni nastan

7 Vidjeti uvodnuizjavu 135. Opce uredbe o zastiti podataka.
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ovlasten provaoditi takve odluke, u kojem se slucaju poslovni nastan u okviru kojeg se donose
takve odluke treba smatrati glavnim poslovnim nastanom

- Stose tice izvrsitelja obrade s poslovnim nastanima u vise od jedne drZave lanice, mjesto njegove
sredisnje uprave u Uniji, ili, ako izvrsitelj obrade nema sredisnju upravu u Uniji, ili, ako izvrsitelj
obrade nema sredisnju upravu u Uniji, poslovni nastan izvrsitelja obrade u Uniji u kojem se
odvijaju glavne aktivnosti obrade u kontekstu aktivnosti poslovnog nastana izvrsitelja obrade u
mijeri u kojoj izvrsitelj obrade podlijeZe posebnim obvezama u skladu s ovom Uredbom;

2 MIJERE ZA IDENTIFIKACIJU VODECEG NADZORNOG TIJELA

2.1 Identifikacija , glavnog poslovnog nastana” za voditelje obrade

Kako bi se utvrdilo gdje se nalaziglavniposlovni nastan prvo je potrebno identificirati srediSnju upravu
voditelja obrade podataka u EGP-u, ako postoji. U skladu s impliciranim pristupom iz Opce uredbe o
zastiti podataka srediSnja uprava u EU-u mjesto je gdje se donose odluke o svrhama i sredstvima
obrade osobnih podatakai koje je ovlasteno provoditi takve odluke.

Na temelju Opce uredbe o zastiti podataka bit je nacela postojanja vodeceg nadzornog tijela to da bi
prekograni¢nu obradu u EU-u trebalo voditi samo jedno nadzorno tijelo. Ako se odluke o razlic¢itim
aktivnostima prekogranicne obrade donose u srediSnjoj upravi u EU-u, postojat ¢e jedno vodece
nadzorno tijelo za razne aktivnosti prekograni¢ne obrade koje obavlja multinacionalno drustvo.
Medutim, moguci su slucajevi u kojima poslovni nastan koji nije mjesto srediSnje uprave donosi
autonomne odluke o svrhama i sredstvima konkretne aktivnosti obrade. To znaci da su moguce
situacije u kojima se moze identificirati viSe vodecih nadzornih tijela, odnosno ako multinacionalno
drustvo odlucuje imatizasebna sredista odlucivanja u razliitim zemljama za razliCite aktivnosti obrade.

Treba podsjetiti da ¢e se, kad multinacionalno drustvo centralizira sve odluke o svrhama i sredstvima
aktivnosti obrade u jedan od svojih poslovnih nastana u EGP-u (i taj je poslovni nastan ovlasten
provoditi te odluke), za to multinacionalno drustvo identificirati samo jedno vodeée nadzorno tijelo.

U tim ¢e situacijama drustva morati precizno identificirati gdje se donose odluke o svrsi i sredstvima
obrade. Voditeljima obrade i izvrsiteljima obrade u interesu je da je glavni poslovni nastan to¢no
identificiran jer im tako postaje jasnije s kojim nadzornim tijelom moraju raditi u pogledu raznih obveza
koje moraju postovati na temelju Opée uredbe o zastiti podataka. Medu njima mogu biti, prema
potrebi, imenovanje sluzbenika za zastitu podataka ili savjetovanje o rizi¢noj aktivnosti obrade ciju
rizicnost voditelj obrade ne moZze ublaZiti razumnim mjerama. Odgovaraju¢im odredbama Opce
uredbe o zastiti podataka Zeljelo se olaksati postovanje tih obveza.

To ilustriraju primjeri u nastavku.

Primjer 1.: Trgovac na malo prehrambenim proizvodima ima sjediste (tj.,,mjesto srediSnje uprave”)u
Rotterdamu u Nizozemskoj. Ima poslovne nastane u raznim drugim drzavama EGP-a koji su u kontaktu
s tamosnjim pojedincima. Svi poslovni nastani za potrebe marketinga upotrebljavaju isti ra¢unalni
program za obradu osobnih podataka potrosaca. Sve odluke o svrhama i sredstvima obrade osobnih
podataka potrosaca za potrebe marketinga donose se u njegovu sjediStu u Rotterdamu. To znacida je
vodeée nadzorno tijelo drustva za tu aktivnost prekograni¢ne obrade nadzorno tijelo u Nizozemsko;j.
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Primjer 2.: SjediSte banke je u Frankfurtu i tamo se organiziraju sve® njezine aktivnosti bankarske
obrade, ali odjel osiguranja nalazise u Becu. Ako poslovni nastan u Becu ima ovlast donositi odluke o
svim aktivnostima obrade podataka o osiguranju i te odluke provoditi u cijelom EGP-u, tad bi u skladu
s C¢lankom 4. stavkom 16. Opce uredbe o zastiti podataka austrijsko nadzorno tijelo bilo vodeée
nadzorno tijelo u pogledu prekograni¢ne obrade osobnih podataka za potrebe osiguranja, a nadlezno
njemacko nadzorno tijelo (tj. nadzorno tijelo u Hessenu) nadziralo bi obradu osobnih podataka za
bankarske svrhe, bez obzira na to gdje se nalaze klijenti®.

2.1.1 Kriteriji za identifikaciju glavnog poslovnognastana voditelja obrade ako on nije mjesto
njegove srediSnje uprave u EGP-u.

Uvodna izjava 36. Opce uredbe o zastiti podataka korisna je za objasnjenje Sto je glavni ¢imbenik za
utvrdivanje glavnog poslovnog nastana voditelja obrade ako se ne primjenjuje kriterijsredisnje uprave.
Zatoje potrebno odrediti gdje se odvija djelotvorno i stvarno obavljanje upravljackih aktivnosti kojima
se utvrduju glavne odluke u vezi sa svrhama i nacinima obrade putem stabilnih aranZzmana. U uvodnoj
izjavi 36. Opce uredbe o zastiti podataka objasnjava se i da ,prisutnost i uporaba tehnickih sredstava i
tehnologija za obradu osobnih podataka ili aktivnosti obrade same po sebi ne predstavljaju glavni
poslovni nastan pa prema tome nisu odlucujudéi kriteriji za glavni poslovni nastan”.

Voditelj obrade sam identificira gdje se nalazinjegov glavni poslovni nastan te stoga i koje je nadzorno
tijelo njegovo vodece nadzorno tijelo. To, medutim, moZe naknadno osporiti odgovarajuce predmetno
nadzorno tijelo.

Cimbenici navedeni u nastavku korisni su pri utvrdivanju lokacije glavnog poslovnog nastana voditelja
obrade u skladu s uvjetima Opce uredbe o zastiti podataka ako se ne radi o lokaciji srediSnje uprave u
EGP-u.

o Gdje se zavrsno ,,potvrduju” odluke o svrhama i sredstvima obrade?
o Gdje se donose odluke o poslovnim aktivnostima koje ukljuuju obradu podataka?
o Tko je nadlezanza djelotvornu provedbu odluka?

o Gdje se nalazi direktor (ili vise njih) s krovnom odgovornos¢u za upravljanje poslovima
prekograni¢ne obrade?

o Gdje je kao drustvo registriran voditelj obrade ili izvrsitelj obrade ako se nalazina jedinstvenom
podrudju?

Napominjemo da ovaj popis nije konacan. Relevantni mogu biti i ostali ¢imbenici, ovisno otome o kojoj
se aktivnosti obrade ili voditeljskoj aktivnosti radi. Ako nadzorno tijelo ima razloga sumnjati da je
poslovni nastan koji je identificirao voditelj obrade stvarno glavni poslovni nastan u smislu Opée uredbe

8 U kontekstu obrade osobnih podataka za bankarske svrhe EDPB priznaje da postoje mnoge razicite svrhe koje
su obuhvacene tim aktivnostima obrade. Kako bismo stvari pojednostavnili, EDPB ih ipak sve svodi pod
jedinstvenusvrhu. Isto vrijedii za obradukoja se obavlja za potrebe osiguranja.

° Trebalo bi podsjetiti i da se Opéom uredbom o zastiti podataka u posebnim slu¢ajevima predvida mogucnost
nadzora nalokalnoj razini. Vidjeti uvodnuizjavu 127.: Svako nadzorno tijelo koje ne djeluje kao vodece nadzomo
tijelo trebalo bi biti nadlezno za rjesavanje lokalnih slucajeva ako voditelj obrade iliizvrsitelj obrade ima poslovni
nastan u vise od jedne drZave ¢lanice, ali se predmet posebne obrade odnosi samo na obradu obavljenu u jednoj
drzavi ¢lanici koja ukljucuje samo ispitanike u toj jednoj drzavi ¢lanici, na primjer, ako se predmet odnosi na
obradu osobnih podataka o zaposlenicima u posebnomkontekstu zaposlenja u odredenoj drZavi clanici. To nacelo
znaci dabinadzor podataka o ljudskim resursima povezanihs | okalnim zaposljavanjem mogao biti u nadleznosti
visenadzornihtijela.
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o zastiti podataka, ono mozZe, naravno, zahtijevati da voditelj obrade dostavi dodatne informacije
potrebne kako bi dokazao gdje se nalazinjegov glavni poslovni nastan.

2.1.2 Grupe poduzetnika

Ako obradu obavlja grupa poduzetnika sa sjedistem u EGP-u, pretpostavlja se da je srediste odlucivanja
o obradi osobnih podataka poslovni nastan poduzetnika u vladaju¢em poloZaju te ¢e se stoga smatrati
da je to glavni poslovni nastan grupe, osim ako odluke o svrhama i sredstvima obrade donosi neki drugi
poslovni nastan. Glavni poslovni nastan vjerojatno je mati¢no drustvo ili operativno sjediSte grupe
poduzetnika u EGP-u, jer bi to bilo mjesto njegove sredisnje uprave.

Upucivanje u definiciji na mjesto sredisnje uprave voditelja obrade prikladno je kad je rije¢ o
organizacijama s centraliziranim sjedistem odlucivanja i strukturom sastavljenom od podruznica. U
takvim je slucajevima ocito da ovlast donosenja odluka o prekogranicnoj obradii njihovoj provedbiima
sjediste drustva. U takvim je slu¢ajevima jednostavno utvrditi mjesto glavnog poslovnog nastana, a
time i koje je nadzorno tijelo vodeée nadzorno tijelo. Medutim, sustav odlucivanja grupe drustava
mogao bi biti sloZeniji, jer se u skladu s njime ovlasti za neovisno odlucivanje o prekograni¢noj obradi
daju razli¢itim poslovnim nastanima. Prethodno navedeni kriteriji trebali bi grupama poduzetnika
pomodi da identificiraju svoj glavni poslovni nastan.

2.1.3 Zajednicki voditelji obrade

Opca uredba o zastiti podataka ne obuhvaéa posebno pitanje imenovanja vodeéeg nadzornog tijela
kad dva ili viSe voditelja obrade s poslovnim nastanom u EGP-u zajednicki utvrduju svrhe i sredstva
obrade, odnosno kad je rije¢ o zajednickim voditeljima obrade. U ¢&lanku 26. stavku 1. i uvodnoj
izjavi 79. Opce uredbe o zastiti podataka jasno se daje do znanja da, u situacijama kad postoje
zajednicki voditelji obrade, voditelji obrade na transparentan nacin odreduju svoje odgovornosti za
postovanje obveza iz Opcée uredbe o zastiti podataka.

Kao sto EDPB podsje¢a u svojim Smjernicama o pojmovima voditelja i izvrsitelja obrade?, zajednicki
voditelji obrade moraju odrediti ,tko Sto radi” tako Sto ¢e izmedu sebe odluciti tko ée obavljati koje
zadatke kako bi bili sigurni da je obrada u skladu s primjenjivim obvezama iz Opée uredbe o zastiti
podataka u vezi s predmetnom zajednickom obradom.

Mijere uskladenosti i povezane obveze koje bi zajednicki voditelji obrade trebali uzeti u obzir pri
odredivanju svojih odgovarajucih odgovornosti, uz one izri¢ito navedene u ¢lanku 26. stavku 1. Opée
uredbe o zastiti podataka, ukljucuju, medu ostalim, organizaciju kontakta s ispitanicima i nadzornim
tijelima.

Potrebno je napomenuti da nadzorna tijela ne obvezuju uvjeti takvog dogovora ni u pogledu
kvalifikacije stranaka kao zajednickih voditelja obrade ni u pogledu imenovane kontaktne tocke!?.

Stovise, ovlast donosenja odluka zajednickih voditelja obrade ne uklju¢uje odredivanje nadleznog
nadzornog tijela u skladu s ¢lancima 55. i 56. Opce uredbe o zastiti podataka ili sposobnost tih
nadzornih tijela da izvrSavaju svoje zadatke i ovlasti kako je opisano u ¢lancima 57. i 58. Opce uredbe
o zastiti podataka.

0Vidjeti Smjernice 07,/2020 o pojmovima voditeljai izvrsitelja obrade u Opéoj uredbi o zastiti podataka, odlomke
161.,162.i 166.

1 Vidjeti Smjernice 07/2020 o pojmovima voditelja i izvrSitelja obrade u Opcoj uredbi o zastiti podataka,
odlomak191.
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35.

36.

37.

38.

Pojam glavnog poslovnog nastana povezan je na temelju Opée uredbe o zastiti podataka s jednim
voditeljem obrade i ne moZe se prosiriti na situaciju zajedni¢kog vodenja obrade podataka. To ne
dovodi u pitanje moguénost da svaki zajednicki voditelj obrade ima svoj glavni poslovni nastan. Drugim
rije¢ima, glavni poslovni nastan voditelja obrade ne moZe se smatrati glavnim poslovnim nastanom
zajednickih voditelja obrade za obradu koja se provodi u okviru njihova zajedni¢kog vodenja. Stoga
zajednicki voditelji obrade ne mogu odrediti (medu poslovnim nastanima u kojima se donose odluke o
svrhama i sredstvima obrade) zajednicki glavni poslovni nastanza oba zajednicka voditelja obrade.

2.2 GranicnislucCajevi

Bit ¢e granicnih i sloZenih situacija u kojima je tesko identificirati glavni poslovni nastan ili utvrditi gdje
se donose odluke o obradi podataka. To bi se moglo dogoditi kad postoji aktivnost prekogranicne
obrade ivoditelj obrade ima poslovne nastane u nekoliko drzava ¢lanica, ali ne postoji sredisnja uprava
u EGP-u, a nijedan poslovni nastan u EGP-u ne donosi odluke o obradi (odnosno, odluke se donose
iskljucivo izvan EGP-a).

U navedenom slucaju drustvo koje obavlja prekograni¢nu obradu moglo bi biti zainteresiranozato da
njegovo poslovanje ureduje vodece nadzorno tijelo jer Zeli iskoristiti blagodati nacela jedinstvenog
mehanizma. Medutim, Opéom uredbom o zastiti podataka nije propisano rjesenje za takve situacije. U
tim okolnostima, drustvo bi kao svoj glavni poslovni nastan trebalo odrediti poslovni nastan koji ima
ovlast za provedbu odluka o aktivnosti obrade i preuzimanje odgovornosti za obradu te koji osim toga
raspolaze dovoljnom imovinom. Ne odredi li drustvo glavni poslovni nastan na taj nacin, nece biti
moguée odrediti vodece nadzorno tijelo. Bude li potrebno, nadzorna tijela uvijek ¢e moci provesti
dodatnu istragu.

Opcéom uredbom o zastiti podataka ne dopusta se ,trazenje povoljnijih pravnih polozaja”. Navede li
drustvo da mu je glavni poslovni nastan u jednoj drzavi ¢lanici, a u njoj se ne odvija nikakvo djelotvorno
i stvarno obavljanje upravljacke djelatnosti ili donosenje odluka o obradi osobnih podataka, relevantno
nadzorno tijelo (ili u konacénici EDPB12) odlucit ¢e o tome koje je tijelo ,,vodeée” na temelju objektivnih
kriterija i pregledanih dokaza. U postupku utvrdivanja mjesta glavnog poslovnog nastana mozda ce biti
potrebna aktivna istraga i suradnja nadzornih tijela. Zakljucci se ne mogu temeljiti samo na izjavama
organizacije koju se provjerava. Teret dokazivanja na kraju je na voditeljima obrade i izvrSiteljima
obrade kako bi se relevantnim nadzornim tijelima dokazalo gdje se donose relevantne odluke o obradi
i tko ih je ovlasten provoditi. Djelotvorno evidentiranje aktivnosti obrade podataka pomoglo bi
organizacijama i nadzornim tijelima da utvrde koje je nadzorno tijelo vodeée. Vodeée nadzorno tijelo
ili predmetna nadzorna tijela mogu odbiti analizu voditelja obrade na temelju objektivnog ispitivanja
relevantnih Cinjenica i, prema potrebi, zatraZiti dodatne informacije.

U nekim ¢e slucajevima relevantno nadzorno tijelo od voditelja obrade zatraziti da u skladu sa
smjernicama EDPB-a dostavi jasne dokaze o mjestu glavnog poslovnog nastana ili mjestu gdje se
donose odluke o odredenoj aktivnosti obrade podataka. Ti ée se dokazi uzeti u obzir, a uklju¢ena
nadzorna tijela suradivat ée u odlucivanju o tome tko ée od njih predvoditi istrage. Takvi slucajevi
upucivat ¢e se na odlucivanje EDPB-u na temelju ¢lanka 65. stavka 1. tocke (b) Opce uredbe o zastiti
podataka samo ako postoje oprecna stajaliSta nadzornih tijela o identifikaciji vode¢eg nadzornog tijela.
Medutim, EDPB ocekuje da ce relevantna nadzorna tijela u vedini slu¢ajeva moci posti¢i dogovor o
obostrano prihvatljivom postupanju.

2.3 lzvrsitelj obrade

2 vidjeti tocku 35. dolje.
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40.

41.

42.

43.

44,

Opéom uredbom o zastiti podataka omogucuje se i sustav jedinstvenog mehanizma koji mogu
iskoristiti izvrsitelji obrade podataka koji podlijezu toj uredbi i imaju poslovne nastane u vise drzava
¢lanica.

U ¢lanku 4. stavku 16. tocki (b) Opcée uredbe o zastiti podataka navodi se da ée glavni poslovni nastan
izvrsitelja obrade biti mjesto sredisnje uprave izvrsitelja obrade u EU-u ili, ako u EU-u nema sredisnju
upravu, poslovni nastanu EU-u gdje se odvijaju glavne aktivnosti obrade (izvrsitelj obrade).

Medutim, uskladu s uvodnom izjavom 36. Opée uredbe o zastiti podataka, u slu¢ajevima koji ukljucuju
i voditelja obrade i izvrsitelja obrade nadlezno vodece nadzorno tijelo trebalo bi biti vode¢e nadzorno
tijelo voditelja obrade. U toj e situaciji nadzorno tijelo izvrsitelja obrade biti ,, predmetno nadzorno
tijelo” te bi trebalo sudjelovati u postupku suradnje. To pravilo primjenjivat ¢e se samo ako voditelj
obrade ima poslovni nastan u EGP-u. Ako voditelji obrade podlijezu Opcoj uredbi o zastiti podataka na
temelju njezina clanka 3. stavka 2., nece podlijegati jedinstvenom mehanizmu. lzvrsitelj obrade,
primjerice veliki pruZatelj usluga u oblaku, moZe pruZati usluge nekolicini voditelja obrade koji se
nalaze u razlic¢itim drzavama clanicama. U takvim slucajevima vodeée nadzorno tijelo bit ¢e nadzorno
tijelo koje je za voditelja obrade nadlezno djelovati kao vodede tijelo. U praksi to znaci da izvrsitelj
obrade moze biti obvezan raditis vise nadzornih tijela.

3 OSTALA RELEVANTNA PITANJA

3.1 Uloga,predmetnog nadzornog tijela”
U ¢lanku 4. stavku 22. Opce uredbe o zastiti podataka navodi se sljedece:

,predmetno nadzorno tijelo” znaci nadzorno tijelo koje je povezano s obradom osobnih podataka
zato Sto: (a) voditelj obrade ili izvrsitelj obrade ima poslovni nastan na drzavnom podrucju drZzave
Clanice tog nadzornog tijela; (b) obrada bitno utjece ili je izgledno da ¢e bitno utjecatina ispitanike
koji borave u drZaviclanici tog nadzornog tijela; ili (c) podnesena je prituzba tom nadzornom tijelu.

Svrha je koncepta predmetnog nadzornog tijela osigurati da model ,vodeéeg nadzornog tijela” ne
sprecava ostala nadzorna tijela da sudjeluju urjesavanju predmeta, na primjer u slu¢aju bitnog utjecaja
aktivnosti obrade podataka na pojedince s boravistem izvan nadleznosti vodeéeg nadzornog tijela. Kad
je rije¢ o ¢imbeniku iz prethodne tocke (a), primjenjuju se ista nacela kao pri identifikaciji vodecéeg
nadzornog tijela. Napominjemo da u tocki (b) ispitanik mora samo imati boraviste u doticnoj drzavi
¢lanici, odnosno ne mora imati drZavljanstvo te drzave. Kad je rije¢ o tocki(c), bit ée uglavnom
jednostavno utvrditi je li odredeno nadzorno tijelo primilo prituzbu.

Clankom 56. stavcima 2.1 5. Opée uredbe o zastiti podataka predvideno je da se predmetno nadzorno
tijelo ukljuci u rjesavanje predmeta, a da pritom nije vodece nadzorno tijelo. Ako vodece nadzorno
tijelo odluci ne rjesavati predmet, rjeSavat ¢e ga predmetno nadzorno tijelo koje je dostavilo obavijest
vodec¢em nadzornom tijelu. Tajje postupak u skladu s ¢lankom 61. (Uzajamna pomoc) i ¢lankom 62.
(Zajednicke operacije nadzornih tijela) Opc¢e uredbe o zastiti podataka. To bi mogao biti slucaj kad
drustvo odgovorno za stavljanje proizvoda na trziste kojemu je glavni poslovni nastan u Parizu plasira
proizvod koji utjeCe samo na ispitanike s prebivaliStem u Portugalu. U tom slucaju francuska i
portugalska nadzorna tijela mogu se dogovoriti da je primjereno da u rjeSavanju predmeta vodecu
ulogu preuzme portugalsko nadzorno tijelo. Nadzorna tijela mogu od voditelja obrade zatraziti da
pridonesu u obliku objasnjenja svojih korporativnih aranZmana. Bududéida je utjecajaktivnosti obrade
isklju¢ivo lokalne prirode, odnosno pogodeni su pojedinci u Portugalu, francuska i portugalska
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46.

47.

48.

49.

nadzorna tijela u skladu s uvodnom izjavom 127. Opce uredbe o zastiti podataka imaju diskrecijsko
pravo odluciti koje bi nadzorno tijelo trebalo rjesavati to pitanje.

Opc¢om uredbom o zastiti podataka vodeca i predmetna nadzorna tijela obvezana su na suradnju, uz
uzajamno postovanje misljenja, kako bi se osiguralo da predmeti budu istrazeni i rijeSeni na
zadovoljstvo obaju tijelai da ispitanici dobiju ucinkovit pravni lijek. Nadzorna tijela trebala bi nastojati
dodi do obostrano prihvatljivih rjeSenja za postupanje. Na formalni mehanizam konzistentnostitrebalo
bi se pozivati samo ako se suradnjom ne dode do obostrano prihvatljivog ishoda.

Medusobno prihvacanje odluka moZe se primijeniti na donoSenje bitnih zakljucaka, ali i na odluke o
daljnjem postupanju, ukljucujuéi postupak provedbe (npr. potpuna istraga ili istraga ogranicenog
dosega). MozZe se primijeniti i na odluku da se predmet nece rjeSavati u skladu s Opéom uredbom o
zastiti podataka, na primjer zbog formalne politike odredivanja prioriteta ili zato Sto postoje druga
predmetna tijela, kako je navedeno prethodno u tekstu.

Razvijanje konsenzusa i dobre volje medu nadzornim tijelima neophodno je za uspjesnost postupaka
suradnje i konzistentnosti u skladu s Opéom uredbom o zastiti podataka.
3.2 Lokalna obrada

Aktivnost lokalne obrade podataka nije obuhvacena odredbama Opée uredbe o zastiti podataka o
suradnji i konzistentnosti. Nadzorna tijela uzajamno ¢e postovati nadleznost za poslove povezane s
aktivnostima obrade podataka na lokalnoj razini. Obrada koju obavljaju javna tijela isto ¢e tako uvijek
biti predmet rada na , lokalnoj” razini.

3.3 Drustva bez poslovnog nastana u EGP-u

Mehanizmi suradnje i konzistentnosti iz Opée uredbe o zastiti podataka primjenjuju se samo na
voditelje obrade s poslovnim nastanomiili poslovnim nastanima u EGP-u. Ako drustvo nema poslovni
nastan u EGP-u, puka nazocCnost predstavnika u drZavi ¢lanici ne aktivira nacelo jedinstvenog
mehanizma (,,sve na jednom mjestu”). To znacida voditelji obrade koji u EGP-unemaju poslovni nastan
moraju poslovati s lokalnim nadzornim tijelima u svakoj drZavi €lanici u kojoj djeluju preko svojih
lokalnih predstavnika.

Za Europski odbor za zastitu podataka

Predsjednica

(Andrea Jelinek)
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PRILOG — PITANJA KOJA SLUZE KAO SMIERNICE ZA IDENTIFIKACIU
VODECEG NADZORNOG TIJELA

1.  Obavlja li voditelj obrade ili izvrsitelj obrade prekograni¢nu obradu osobnih
podataka?
a. Da, ako:
o voditelj obrade ili izvrsitelj obrade ima poslovni nastan u vise od jedne drzave ¢lanice i
e obrada osobnih podataka odvija se u kontekstu aktivnosti poslovnih nastana uvise odjedne
drZave ¢lanice.
» U tom slucdaju, idite na odjeljak 2.
b. Da, ako:
e se obrada osobnih podataka odvija u EGP-u u kontekstu aktivnosti jedinog poslovnog
nastana voditelja obrade ili izvrsitelja obrade, ali
e bitno utjeceili je izgledno da ¢ée bitno utjecatina pojedince u vise drzava ¢lanica.
» Vodece nadzorno tijelo utom je slu¢aju nadlezno tijelo za jedini poslovni nastanvoditelja obrade
ili izvrsitelja obrade u jednoj drZavi ¢lanici. To je, logicno, glavni poslovni nastan voditelja obrade
ili izvrSitelja obrade jer je to njegov jedini poslovni nastan.
2. Kako identificirati ,vodece nadzorno tijelo”?
a. U predmetu koji uklju€uje samo voditelja obrade:

i. identificirajte gdje se u EGP-u nalazi srediSnja uprava voditelja obrade

ii. vodeée nadzorno tijelo voditelja obrade nadzorno je tijelo zemlje u kojoj se nalazi sredisnja
uprava.

Medutim:

ili. ako se odluke o svrhama i sredstvima obrade donose u nekom drugom poslovhom nastanu u
EGP-u i taj poslovni nastan ovlasten je te odluke provoditi, tad je vodeée nadzorno tijelo ono u
zemlji u kojoj se nalazitaj poslovni nastan.

b. U predmetu koji ukljucuje voditelja obrade i izvrsitelja obrade:

i. provjerite ima li voditelj obrade poslovni nastan u EGP-u i podlijeze li sustavu jedinstvenog
mehanizma. Ako je tako,

ii. identificirajte vodece nadzorno tijelo voditelja obrade. To tijelo bit ¢e i vodece nadzorno tijelo
zaizvrsitelja obrade.

iii. Nadzorno tijelo (koje nije vodece) nadlezno za izvrsitelja obrade bit ¢e ,predmetno nadzorno
tijelo”, vidjeti odjeljak 3. u nastavku.

c. U predmetu koji uklju¢uje samo izvrsitelja obrade:

identificirajte gdje se u EGP-u nalazi sredisnja uprava izvrsitelja obrade
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ii. akoizvrsitelj obrade nema sredisnju upravu u EGP-u, identificirajte poslovni nastan u EGP-u gdje
taj izvrsitelj obrade obavlja glavne aktivnosti obrade.

d. U predmetu koji ukljuuje zajednicke voditelje obrade:

i.  provjerite imaju li zajednicki voditelji obrade poslovni nastan u EGP-u

ii. identificirajte gdje se u EGP-u nalazi sredisnja uprava svakog zajedni¢kog voditelja obrade
(prema potrebi)

ili. vodece nadzorno tijelo zajednickog voditelja obrade nadzorno je tijelo zemlje u kojoj se nalazi
sredi$nja uprava.

3.  Postoje li ,predmetna nadzorna tijela”?
Tijelo se smatra ,, predmetnim nadzornim tijelom”:
e ako voditelj obrade ili izvrsitelj obrade ima poslovni nastanna njegovu podrucju ili

e ako obrada bitno utjece na ispitanike na njegovu podrucju ili je izgledno da ¢e na njih bitno
utjecatiili

e kad odredeno nadzorno tijelo primi prituzbu.
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