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Claris FileMaker 資格認定ポリシー  
 
Claris はクリエイティブな Claris FileMaker の開発者に包括的な資格認定プログラムを提供し、同僚、雇用主、およ
び見込み客に Claris FileMaker ソフトウェアの熟練したユーザとして実証できるようにしています。この資格認定に
より個人は今日の絶え間なく変化する雇用市場において競争力を得ることができます。  
 

試験データの分析  

Claris FileMaker 資格認定チームは試験データの統計分析を実施して受験者による不正行為の特定および資格認
定ポリシーを施行します。Claris はデータフォレンジックまたは統計分析の結果次第で受験者の受験を禁止し、試験
会場を閉鎖する権利を留保します。  
 

試験契約の同意  

あなたは Claris FileMaker 資格認定ポリシーの遵守と理解について、あなたが単独で責任を負うことを認め、同意
するものとします。試験を受けることにより、あなたはこれらのポリシー、資格認定契約の条件を読み、理解し、拘束さ
れることに同意したことになります。  
 

障害者のための便宜  

Claris は障害を持つ個人にアクセシビリティソリューションを提供することに取り組んでいます。障害のあるアメリカ
人法またはお住まいの地域の他の適用法により試験を受けるために特別な便宜が必要な障害がある場合、少なくと
も試験の 14 日前に certification@claris.com に電子メールを送信してください。  
 

言語の便宜  

Claris FileMaker 資格認定試験*は英語と日本語でのみご利用いただけます。英語も日本語も公用語ではない国で
試験を受ける場合、試験を完了するためにさらに 30 分が与えられます。  
 
 

ベータテスト  

Claris はベータテストプログラムまたはオファーから国、試験会場、または個人を除外する権利を留保します。ベータ
テストに参加する機会は招待のみによるものであり、いつでもキャンセル、取り消し、または撤回できます。  
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資格認証禁止の控訴手続き  

スコアレポートの改竄の禁止を申し立てる場合、Claris FileMaker 資格認定プログラムマネージャがリクエストを確
認して申し立てに基づいて決定します。あなたは certification@claris.com に訴えを提出または元の報告書 (ス
キャンされた文書または電子コピーはレビューされません) を次の宛先に送ることによって訴えを提出できます：  
 

Claris International Inc.   
Claris FileMaker 資格認定プログラムマネージャ 
One Apple Park Way, 174-1CL, Cupertino, CA, USA, 95014  

 

Claris の要請による候補者の再テスト  

Claris は不正行為が疑われる場合または異常なテストパターンが見られる場合、個人に再テストを要求する権利を
留保します。再テストは Claris が選択した試験会場で個人と Claris が互いに合意した日時に実施されます。 
  

試験問題に異議申し立てをするための手順  

試験を受けてから 3 暦日以内に「試験問題の評価（Exam Item Evaluation）」と件名に記載した電子メールを 
certification@claris.com に送信してください。異議申し立てをする試験問題ごとに個別の電子メールを送信する
必要があります。各電子メールには、連絡先情報、登録 ID、試験の番号と名前、試験を受けた日付と試験センターの場
所、および試験問題に異議申し立てをする理由の詳しい説明を記載してください。審査対象の問題についてできるだ
け多くの情報を提供してください。必要なすべての情報が提供されない限り、異議申し立ては受け入れられず審査は
実施されません。試験のスクリーンショットは撮らないでください。 
 
メモ：試験問題への異議申し立ては廃止が予定されていない試験に対してのみ受け入れられます。Claris は異議申
し立てを電子メールで承認し、あなたは審査の結果またはあなたが決定を予測できる時期の見積もりのいずれかを
受け取ります。  
 

違反行為  

あなたは Claris FileMaker 資格認定試験*条件に記載されている資格認定契約の条件に同意し、試験または資格
認定プログラムの完全性または機密性を損なわないものとします。このポリシーに違反した場合、将来の Claris の試
験すべてが生涯禁止され、以前の FileMaker またはその他の Claris の資格認定および Claris が法律または衡平
法で利用できるその他の救済策が無効になる可能性があります。  
 

機密保持  

試験とその回答は Claris のみの財産および機密情報です。試験を受けることにより、あなたはClaris FileMaker 
資格認定試験*条件に記載されている資格認定契約の条件を読み、拘束されることに同意したことになります。  
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電子契約  

あなたは試験を受ける前にClaris FileMaker 資格認定試験*条件の資格認定契約の条件を確認する必要がありま
す。試験を受けることにより、あなたは資格認定契約の条件に拘束されることを認め、同意するものとします。これらの
条件に同意しない場合、試験に参加する資格を有しないことになります。 
  

試験のセキュリティと完全性  

Claris は Claris FileMaker 資格認定試験*プログラムの完全性を強く保護します。Claris は個人が Claris 
FileMaker 資格認定試験*を取得することを禁止もしくは禁止する権利、または本契約に違反する、もしくは不正行
為に従事する個人の Claris FileMaker 認定デベロッパ (Claris FileMaker Certified Developer) としての認定
を取り消す権利を留保します。Claris と試験会場の監督者はテスト規則に違反する個人に対して直ちに適切な措置
を講じる権限を有するものとします。 
 
不正行為の例には次が含まれますが、これらに限定されません：  
 

• 完全にあなた自身のものではない作品の提出 
• 不適切な支援を提供または受け入れようとする試み 
• 許可されていない資料の使用の試み (試験問題または解答の公開およびブレインダンプ資料を含むがこれ
らに限定されない)  

• 試験会場において許可されていないアイテムを試験中に所持する行為 
• データまたは統計分析によって決定される不正行為  
• 試験記録の変更または修正  
• 試験に参加するために別の個人になりすます行為  
• 試験の再受験ポリシー違反  
• 試験または試験の一部を複製、公開、配布、販売、リバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブル、翻
訳、またはその他の方法で配布する行為 

 
Claris は Claris FileMaker 資格認定試験*条件の資格認定契約の条件の違反または試験に対する Claris の知的
財産権の侵害から生じる法律または衡平法で利用可能なすべての権利および救済策を明示的に留保するものとしま
す。  
 

試験のスコアリング  

一部の試験には学生に複数の回答を選択するように求めるため、複数の点数に値する質問が含まれる場合がありま
す。採点は学生が 64 問中 52 問を正解したことを示す可能性がある一方、試験には 60 問しか含まれていない場合
があります。学生は 64 の解答で正解を得た可能性があり、64 の質問が正解であったわけではありません。ほとんど
の場合、各問題は 1 点の価値があります。ただし、一部の質問または質問タイプでは複数の点数に値する場合があり
ます。試験には採点されていない質問も含まれる場合があります。Claris は特定の問題が何点に値するか、またはど
の問題がスコアリングされていないかについての情報を提供しません。 
 
試験のスコアは 72.93％ など、小数点以下 2 桁の精度で表示されます。スコアは切り上げられません。学生は試験に
合格するために試験の合格スコアを満たすか上回るのに十分な点数を獲得する必要があります。たとえば、試験の合
格点が 73％ の場合、72.93％ では合格できません。  
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よくあるご質問  

この資格認定ポリシードキュメントに特定の情報が見つからない場合、Claris ウェブサイトにアクセスして、試験、資格
認定、ならびに試験ポリシーおよびセキュリティに関するよくある質問 (FAQ) への回答を確認してください。  
 

ロゴガイドライン  

資格認定候補者は Claris FileMaker 認定デベロッパロゴ使用許諾契約書（Claris FileMaker Certified 
Developer Logo Use Agreement）に従って提供された資格認定ロゴ、証明書、およびその他のマーケティング資
料のみを使用できます。資格認定ロゴ、証明書、および／またはその他のマーケティング資料を悪用する個人または団
体は、将来の Claris の試験すべてが生涯禁止され、Claris が法律または衡平法で利用できるその他のすべての救済
策に加えて、以前の Claris 資格認定の無効化までの罰則の対象となる場合があります。Claris FileMaker 認定デ
ベロッパロゴの適切な使用に関する質問については、Claris FileMaker 認定デベロッパロゴ使用許諾契約書
（Claris FileMaker Certified Developer Logo Use Agreement）を参照してください。  
 

支払い  

監督付き試験の支払いは試験会場で直接行われ、支払い方法は試験会場によって決定されるものとします。監督のな
い試験の場合、支払いは受験者の責任であり、試験を受ける前に有効なクレジットカードを使用してピアソン VUE に
オンラインで直接支払う必要があります。受験者は支払い取引を完了するために金融機関が請求する可能性のある
料金について責任を負うものとします。  
 

プライバシーの通知  

Claris のプライバシーポリシーはあなたが当社のウェブサイトにアクセスしたとき、Claris の製品やサービスを購入し
たとき、または当社の営業もしくはサポートの担当者に連絡したときなど、Claris とやり取りするたびに Claris によ
って収集される可能性のある個人情報の収集、使用、開示を対象としています。このポリシーをお読みいただき、収集
される情報の種類、情報の使用方法と目的、情報の開示先、個人情報の保護方法など、当社の情報ポリシーについて
詳しく学んでください。あなたのプライバシーは Claris の優先事項であり、当社はそれを保護するために最大限の努
力をします。  
 

心理測定データ分析  

Claris は試験セキュリティ規約を継続的に改善し、試験詐欺を防止するとともに Claris FileMaker 資格認定の完
全性を維持しています。当社はこのセキュリティ戦略の一環としてスコアのない問題を試験に含める権利を留保しま
す。  
 

再受験ポリシー  

試験に合格しなかった場合、最後の受験が終了してから 14 日が経過した後に再受験できます。受験回数に制限はあ
りませんが、受験ごとに通常の受験料が必要となります。  
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資格認定の取り消し  

テスト規則の違反、カンニング、Claris FileMaker 資格認定プログラムのセキュリティや完全性の侵害をしようとする
個人は、スコアと資格情報が取り消される可能性があります。この救済策は Claris が利用できる法律上または衡平
法上の救済策を制限または損なうものではありません。  
 

除外の権利  

Claris は独自の裁量により、Claris FileMaker 資格認定プログラムを除外または特定の地域、国、および試験会場
に制限する権利を留保します。  
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