Apple at Work
En smart investering

Apples produkter skapar lonsamhet
for foretaget.

Utformade for att halla

Du forlitar dig pa din enhet dag ut och dag in. Darfor tillvekar vi vara produkter
i hallbara material, erbjuder regelbundna uppdateringar av operativsystemet
och gér dem enkla att reparera om nagot skulle ga snett.

Apple-produkter ar byggda for att halla lange. iPhone 11 Pro och iPhone 11

Pro Max uppfyller till exempel kraven for klass IP68 i fraga om vatten- och damm-
talighet enligt IEC-standard 60529. Det innebar att dessa enheter klarar att vara
nersankta pa fyra meters djup i upp till 30 minuter.

| vara tillférlitlighetslabb utsatter vi vara produkter for forhallanden som Gvertraffar
verkligheten for att géra dem annu mer taliga. Vi testar motstandskraften mot
mekanisk pafrestning, till exempel ett pl6tsligt fall mot en hard yta. Vi genomfor
klimattest dar vi utsatter enheterna for extrem hetta och kyla, torka och fukt samt
starkt solljus. Vi genomfor dven kemiska tester for att ta reda pa hur vél vara
enheter star emot spill i form av till exempel kaffe, lask, solkrAm och ketchup. Vi
Overtréaffar ofta internationella standarder och uppréttar ibland rentav vara egna.

| samband med de har testerna pressar vi avsiktligen vara produkter 6ver gransen
for vad de rimligen kan tankas tala for att ta reda p& vad som hander. Vi anvander
oss sedan av CT-skannrar, elektronmikroskop och annan hégteknologisk utrust-
ning for att forsta exakt hur mikrostrukturen paverkas. Informationen skickas
sedan tillbaka till vara designer och ingenjorer sa att de kan forbattra hallbarheten
ytterligare. Vi upprepar den har processen genom produktutvecklingen dnda tills
produkterna lever upp till vara mycket hogt stallda prestandakrav.



iOS 13 ar kompatibelt
med alla dessa enheter:1

iPhone 11
iPhone 11 Pro
iPhone 11 Pro Max
iPhone Xs
iPhone Xs Max
iPhone XR
iPhone X
iPhone 8
iPhone 8 Plus
iPhone 7
iPhone 7 Plus
iPhone 6s
iPhone 6s Plus
iPhone SE

iPod touch (7:e generationen)

macOS Catalina ar kompatibelt
med féljande enheter:2

o MacBook (2015 eller senare)

o MacBook Air (2012 eller senare)
¢ MacBook Pro (2012 eller senare)
» Mac mini (2012 eller senare)
 iMac (2012 eller senare)

¢ iMac Pro (alla modeller)

e Mac Pro (2013 eller senare)

Ta reda pa mer om
Apple-enheter och prisvanlighet.

apple.com/se/environment
apple.com/financing

apple.com/se/business/it

Enkel mjukvaruuppdatering

Apples enheter &r alltsd enormt héllbara, men de &r dven designade for att vara

|atta att uppgradera. Eftersom uppgraderingarna ar tillgangliga for flera generationer
av produkter kan dessutom fler anvéndare dra nytta av nya mjukvarufunktioner.

Uppdateringsprocessen ar enkel och effektiv vilket resulterar i att andelen
anvandare som uppgraderar ar betydligt hdgre an fér andra plattformar. Den

15 oktober 2019 noterade man att 55 procent av alla enheter som anvandes till att
bestka App Store och som lanserats ndgon gang under de senaste fyra aren hade
den senaste versionen av iOS, som slapptes bara en manad dessférinnan.3

Den hér utbredda uppgraderingen av operativsystemet innebar férdelar fér anvand-
arna samtidigt som den gor det betydligt enklare for it-avdelningen att hantera
Apple-enheterna. Nar alla foretagets anvandare kér samma operativsystem blir det
enklare att tillhandahalla hardvaru- och mjukvarusupport, apputveckling,
integrering, sakerhetsuppdateringar med mera.

Ett hégt restvarde

Kombinationen av hallbar hardvara, ett varldsomspannande natverk av reparations-
stéllen och enkla mjukvaruuppdateringar bidrar till att Apples produkter behaller
vardet under hela livscykeln vilket i sin tur gér dem till en smart investering.

En farsk studie visar att kostnaden fér en Mac ar 50,25 US-dollar Iagre an for en
jamférbar pc om man ser till kostnaden fér hardvara och mjukvara utslaget pa tre
ar. Detta trots att en Mac kostar 500 US-dollar mer att képa.4

Manga enheter fran andra tillverkare star oanvanda eller skanks bort nar de nar
slutet av sin livscykel. Till skillnad fran dessa har Apples enheter ett hogt rest-
varde som gor att ni kan byta in era befintliga produkter nar det en dag blir dags
att uppgradera.

Apple Financial Services erbjuder innovativa finansieringsalternativ som rentav tar
hansyn till Apple-enheternas hoga restvarde redan fran start, vilket innebar att ni
kan halla kostnaderna nere fran dag ett dven utan att byta in befintliga produkter.

Enkla att anvdnda och driftsatta

Tack vare att Apples produkter ar enkla och intuitiva att anvanda kan féretags-
anvandare gora mer utan lika mycket support, vilket minskar kostnaderna
ytterligare. | den studie som ndmndes ovan fann man dven att Mac-anvandare
Iamnar in halften s manga supportarenden och att varje drende kostar en
fjardedel mindre att |6sa.4

Det ar Iatt att driftsatta och administrera Apple-enheter — dven i riktigt stor skala.
Varje iPhone, iPad, Mac och Apple TV kan stallas in och konfigureras automatiskt,
vilket gor att foretagets it-avdelning inte behdver hantera varje enskild enhet. Med
Apple Business Manager kan enheter distribueras till medarbetarna som kan bdrja
anvanda dem direkt. Detta gér manuell konfiguration till ett minne blott och minskar
kostnaderna ytterligare. Nu kan du alltséd ge medarbetarna de verktyg som

de behdver for att bli mer produktiva pa ett satt som samtidigt ar kostnadseffektivt
for foretaget.

T Mer information finns pa support.apple.com/HT210327. 2 Mer information finns pa support.apple.com/HT201475. 3 Mer information finns pa developer.apple.com/support/app-store.
4 Forrester: The Total Economic Impact™ (TEl) of Mac in Enterprise. En studie som har utforts av Forrester Consulting pa bestélining av Apple.
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