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Prologo

Hoy dia, hay 1.8 miles de millones de jovenes de 10 a 24 afios de edad en el mundo. Este
grupo representa la mayor cohorte que haya existido y que vaya a transitar hacia la vida
adulta. Mas de 85% de ellos viven en paises en desarrollo y, en muchos lugares,
representan hasta 30% de la poblacidn. Y las cifras siguen en aumento. Muchos paises en
desarrollo tienen el potencial de aprovechar un “dividendo demografico” si se aplican las
politicas adecuadas y si se realizan las inversiones sociales y econémicas apropiadas. La
juventud, como motor del desarrollo, ocupa un lugar cada vez mas central en los debates
politicos actuales como motor del desarrollo. Sin embargo, invertir en esos jovenes
requiere abordar desafios desde multiples frentes, ya sea desde el acceso a un empleo
digno y a una educacion de calidad hasta el acceso a servicios de salud destinados
especificamente a los jovenes o el incrementar su participacion ciudadana.

La implementacion de intervenciones oportunas dirigidas a jovenes tiene mayor
probabilidad de contribuir al desarrollo sostenible que las que se producen en etapas
posteriores de la vida. Por ejemplo, un gran nimero de jovenes se ven obligados a
abandonar el sistema escolar a una edad temprana debido a las brechas existentes en la
educacion y en competencias, lo que los deja sin la preparacion necesaria para el trabajo y
la vida. En la actualidad, uno de cada cuatro nifios abandona la educacion primaria.
Sorprendentemente, en la Ultima década no se ha avanzado en esta area. Por el contrario,
cada vez mas jovenes se encuentran desempleados o en empleos vulnerables y se observa
que tienen tres veces mas probabilidades de formar parte de los desempleados que los
adultos. Por otro lado, las necesidades de salud reproductiva y sexual de los adolescentes
no se cubren de manera adecuada mientras surgen nuevos riesgos para la salud. Ademas,
no todos los jovenes tienen oportunidades iguales de movilidad y demasiados siguen
excluidos de los procesos de toma de decisiones que afectan sus vidas.

Sin embargo, la oportunidad de reducir las disparidades prevalecientes en cuanto al
bienestar de los jovenes es real. Para poder desarrollar politicas de juventud basadas en la
evidencia, es necesario medir y analizar los problemas que los jovenes desfavorecidos
afrontan. Asimismo, compartir buenas préacticas e intercambiar informacién sobre lo que
funciona o no, es indispensable para la formulacién de politicas de juventud tanto en las
economias en desarrollo, emergentes y avanzadas. Las politicas que intervienen en las
etapas cruciales de la vida pueden reducir significativamente el riesgo de que los jovenes
sufran alin mas desventajas. Por ejemplo, la orientacion profesional y los servicios
integrales de capacitacion ayudan a su transicion al mundo laboral y a su inclusién
econdmica. La evidencia sugiere también que las actividades culturales y creativas, los
programas de prevencion de la violencia y los servicios de justicia juvenil favorecen la
participacion activa del ciudadano.

El proyecto de Inclusion Juvenil, cofinanciado por la Unién Europea y operado por el
Centro de Desarrollo de la OCDE, analiza estos aspectos en nueve economias en
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desarrollo y emergentes (Camboya, Costa de Marfil, EI Salvador, Jordania, Malawi,
Moldavia, Pert, Togo y Vietnam), mediante los exdmenes de politicas de bienestar para
los jovenes. Estos exdmenes adoptan un enfoque multisectorial con miras a identificar los
factores determinantes de las vulnerabilidades de los jovenes y de las transiciones
exitosas en cada uno de los paises. Una de las mejores formas de minimizar los desafios y
maximizar el potencial de los jovenes es disefiar politicas basadas en la evidencia. El
proyecto de Inclusion Juvenil contribuye al trabajo del Centro de Desarrollo sobre las
sociedades incluyentes y busca apoyar a los paises para encontrar soluciones innovadoras
a los desafios sociales y a construir sociedades mas incluyentes.

Mario Pezzini
Director del Centro de Desarrollo
y Consejero Especial del Secretario General de la OCDE para el Desarrollo
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Resumen ejecutivo

Este informe, preparado en el marco del proyecto Inclusion Juvenil y cofinanciado por la
Unién Europea y operado por el Centro de Desarrollo de la OCDE, expone la situacién de
la inclusion social y bienestar de los jovenes salvadorefios, utilizando los ultimos datos
disponibles y un enfoque multidimensional. Este enfoque abarca diversos elementos en
las dimensiones de empleo, educacién, salud y participacion ciudadana. Con base en los
resultados del analisis, el informe propone diversas recomendaciones para la formulacion
de politicas publicas a favor de la juventud y para la accién del gobierno.

Desde el fin de la guerra civil en 1992, El Salvador logré reducir la pobreza extremay la
desigualdad, a pesar de algunos desafios econdémicos (productividad laboral,
empleabilidad, desaceleracion del crecimiento econdmico) y sociales (altas tasas de
violencia y homicidios, logro educativo, participacion civica). Para garantizar la
sostenibilidad de estos avances y aprovechar el bono demogréfico del pais, es
indispensable que El Salvador incluya a la juventud en el desarrollo nacional. La
inclusion y el bienestar de los jévenes no son solo una cuestion de derechos, sino también
de beneficio para el Estado y la sociedad: al invertir en educacién y crear oportunidades
laborales, los jovenes contribuyen al futuro. En los dltimos afios se ha apreciado un
creciente reconocimiento de la importancia de los jovenes para el desarrollo nacional. Sin
embargo, queda mucho por hacer para convertir a la inclusion social juvenil en un eje
importante de las prioridades del desarrollo nacional y no asociar a la juventud con
violencia y problemas.

En los dltimos afios, el sistema de politicas de juventud evolucion6 hacia una mayor
atencién a este sector de la poblacion. El Salvador cuenta desde 2012 con un Instituto
Nacional de la Juventud (INJUVE), una representacion oficial de la juventud
(CONAPEJ) y con la Politica Nacional de Juventud con una vision hasta 2024. A pesar
de que se evidencian esfuerzos conjuntos e iniciativas para responder a las demandas de
la juventud en cuanto a educacién, empleo, participacién y seguridad, todavia no
terminan de consolidarse las alianzas estratégicas necesarias para abordar estas
problematicas de manera integral. Por otro lado, el INJUVE, institucion de creacién
reciente, esta construyendo su liderazgo. A pesar de los importantes avances como ente
rector, existen aun ciertas debilidades, como la baja asignacién presupuestaria que se
traduce en una infraestructura insuficiente y en la falta de un programa de formacion
permanente para el personal.

El acceso a la educacion aumentd en la Gltima década, pero aun no se logré una
cobertura educativa global. Ademas, la tasa de jovenes sin completar sus estudios de nivel
secundario (54% en 2014) es una de las més altas en América Latina. No obstante estos
desafios, se observa una mejora en el nivel educativo: en 2014 més jévenes obtuvieron un
diploma de educacion secundaria o terciaria (35.5%) en comparacion con 2004 (25.1%).

Los jovenes enfrentan grandes retos en el area de empleo. Los avances logrados, si bien
han permitido que tengan mejores oportunidades que sus padres, tienen sus limites y el
empleo de los jovenes adolece de una gran informalidad, bajos salarios y desajustes de
cualificaciones. Es més; la tasa de jovenes que ni estudian ni trabajan (NINI) en El
Salvador (26.8%) supera el promedio latinoamericano (20.6%).

En materia de salud destaca la alta tasa de mortalidad de los jovenes salvadorefios,
causada por la violencia en el pais. En 2015 la tasa de mortalidad de los jévenes (207.5 de
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cada 100 000 jovenes) superd el promedio mundial (149) y latinoamericano (156). La
causa principal de la mortalidad son los homicidios. En lo relativo a la salud sexual y
reproductiva se registran indicadores superiores a otros paises latinoamericanos.

Los jovenes salvadorefios confian més en las instituciones estatales que sus pares
latinoamericanos. De manera general los jovenes confian en las instituciones estatales,
pero la alta desconfianza en los partidos politicos (50.7% en 2014) pone esta situacion en
riesgo. Por otra parte, es importante destacar que la imagen de la Policia Nacional Civil
(PNC) se deteriord fuertemente lo cual puede resultar problematico para entender los
problemas vinculados a la inseguridad y violencia.

La situacion de inseguridad y violencia en El Salvador se ha convertido en uno de los
problemas mas preocupantes para la poblacion. La violencia se manifiesta, entre otras
formas, por medio de delitos como homicidios, secuestros y extorsiones, los cuales se
asocian a las agrupaciones denominadas maras o pandillas, que se han convertido en
estructuras delictivas con un alto nivel de organizacion y poder. En 2015 El Salvador fue
el pais méas violento del continente americano: 108 homicidios por cada
100 000 habitantes, desplazando a Honduras y Venezuela. El blanco principal de los
homicidios son las personas menores de 30 afios. Al mismo tiempo, son los jovenes,
asociados a pandillas, quienes cometen los delitos (incluyendo los homicidios). En 2014,
418.5 menores (10-17 afios) de cada 100 000 fueron aprehendidos por la Policia Nacional
Civil (PNC, 2016). Para tratar la violencia e inseguridad es importante invertir en la
prevencion asi como la reintegracion de jévenes en conflicto con la ley.

El sistema de justicia juvenil y de acompafiamiento social de jovenes en conflicto con la
ley no estan adecuadamente disefiados para un contexto de alta violencia y menos para el
problema que representan las pandillas. Por lo general, la pertenencia o no a una pandilla
determina el éxito de los programas de reinsercién social; los jovenes detenidos que
tienen fuertes lazos con alguna pandilla suelen oponerse a la participacion en cualquier
tipo de programa o participan solo de manera muy pasiva. Asimismo, en un entorno de
exclusién social, la falta de programas integrales y la limitada apertura de la sociedad
para reinsertar a los jévenes dificulta el cumplimiento efectivo de sus derechos y la
posibilidad de tener una segunda oportunidad.

Para lograr la reinsercion social de los jovenes en conflicto con la ley se debe aumentar el
nimero de programas de acompafiamiento, personalizarlos, involucrar a las redes de
apoyo Yy ofrecer seguimiento al término de las condenas. Asimismo, se debe aumentar el
financiamiento y fortalecer las capacidades practicas de los funcionarios y el personal
técnico. Ademas, el contar con las redes de apoyo (familia, escuela u otros) permite evitar
que los centros de internamiento se conviertan en espacios que fortalecen los cddigos de
violencia y de las pandillas.
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Evaluacién y recomendaciones

El bienestar de la juventud en El Salvador y sus principales desafios

El acceso a la educacion aumento en la Ultima década, aunque esta por debajo del
promedio latinoamericano. Las tasas de matricula tanto en la educacién secundaria
como en la terciaria aumentaron aproximadamente 5 puntos porcentuales en 10 afios. En
el afio 2004 la tasa en secundaria fue de 31.6% y en el afio 2014 fue de 37.9%; la tasa en
terciaria para el afio 2004 fue de 26% y en el 2014 fue de 30.9% (MINEC/DIGESTYC,
2015). Sin embargo, estos valores estan lejos de la cobertura educativa global y son
inferiores a otros paises latinoamericanos. Ademas la mejora en la cobertura debe ser
acompafiada de una mejora en la calidad. Si se consideran en su conjunto la baja tasa de
matricula y la alta tasa de desercion escolar, en 2014, se observa que una parte importante
de la poblacién joven se encuentra fuera del sistema escolar. De hecho, las instituciones
vinculadas al sistema educativo asi como el Consejo Nacional de Educacion (CONED),
siguen reconociendo la cobertura y calidad como retos de la educacién de la juventud.
Regresiones econométricas muestran que la no asistencia al sistema escolar esta
fuertemente condicionada por la situacion socioeconémica de los hogares: cuanto menos
ingreso hay en la familia 0 més necesidad de trabajar tienen sus miembros, es menos
probable que el joven asista a la escuela. El porcentaje de jovenes sin completar sus
estudios de nivel secundario (54% en 2014) es uno de los méas altos en América Latina
(OECD/CAF/ECLAC, 2016). No obstante estos desafios, se observa una mejora en el
nivel educativo de los jovenes salvadorefios: en 2014 mas jévenes tienen diploma de
secundaria o terciaria (35.5%) en comparacién con 2004 (25.1%) (MINEC/DIGESTYC,
2015; MINEC/DIGESTYC, 2005).

Los aspectos laborales son de gran importancia para la juventud en El Salvador y
constituyen una dimensién con grandes desafios. El reto principal concierne el acceso
al empleo, en particular al empleo de calidad. En los ultimos 10 afios (2004-2014) no
hubo cambios sustanciales en la tasa de jovenes que ni estudian ni trabajan (NINI), la cual
se ha mantenido en alrededor de un cuarto de la poblacion joven; sin embargo la tasa en
El Salvador (26.8%) es una de las més altas en Ameérica Latina y el Caribe y supera el
promedio regional (20.6%) (MINEC/DIGESTYC, 2015). La tasa de NINI entre las
jovenes mujeres (41.1%) es tres veces mas alta que entre los hombres (13.3%) (ibid.). Los
jovenes salvadorefios que logran insertarse en el mercado laboral lo hacen en posiciones
subordinadas, con salarios mas bajos, y en el sector informal. La informalidad es uno de
los principales desafios del mercado laboral salvadorefio (73.2% de los jovenes trabajan
informalmente) ya que se ubica muy por encima del promedio latinoamericano (47.3%)
(ibid.). También se registrd un incremento del nimero de jovenes que trabajan como
familiares no remunerados (de 12.1% en 2004 a 16.9% en 2014), una categoria
ocupacional menos favorable (ibid.). La probabilidad de insertarse en el mercado laboral
como trabajador familiar no remunerado estd fuertemente condicionada por las
necesidades econémicas de los hogares y por una alta tasa de dependencia de menores en
los mismos.

En materia de salud destaca la alta tasa de mortalidad de los jévenes salvadorefios
causada por la violencia en el pais. En 2015 la tasa de mortalidad de los jovenes
salvadorefios (207.5 de cada 100 000 jovenes) superd el promedio mundial (149) y
latinoamericano (156) (WHO, 2016). Los jdvenes varones tienen una tasa 10 veces mas
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alta que las jovenes mujeres, y la causa principal de la mortalidad son los homicidios. En
lo relativo a la salud sexual y reproductiva se registran igualmente indicadores superiores
a otros paises latinoamericanos, como la tasa de maternidad adolescente —que es
especialmente alta en mujeres adolescentes pobres (23.2%) y de bajo nivel educativo
(29.8%) (MINSAL/INS/UNICEF, 2015)- vy el bajo conocimiento sobre cdmo prevenir la
transmision sexual del VIH.

Los jovenes salvadorefios confian mas en las instituciones estatales que sus pares
latinoamericanos. La desconfianza en las instituciones estatales y procesos democraticos
(por ejemplo el sistema de justicia, la Asamblea Legislativa, las elecciones) es
relativamente baja (alrededor de un tercio) en comparaciobn con otros paises
latinoamericanos, pero la alta desconfianza en los partidos politicos, que en 2014 fue de
50.7%, pone esto en riesgo (LAPOP, 2014). Por otra parte, es importante destacar que la
desconfianza hacia las instituciones, a excepcion de la Fuerza Armada, aumentd entre el
2004 y 2014; y es la Policia Nacional Civil (PNC) la institucion que mas empeord su
imagen lo cual plantea desafios para atender a los problemas de inseguridad y violencia.

Si bien la juventud salvadorefia reconoce los problemas que afrontan en su
transicion hacia la edad adulta, pocos jovenes estan insatisfechos con su vida. En
2014, 11.7% de los jévenes entre 18 y 29 afios de edad ha indicado estar insatisfecho con
su vida (LAPOP, 2014). No obstante, estos datos tienen que interpretarse con cautela y es
necesario profundizar en el tema, ya que en algunos aspectos especificos se plantea un
escenario preocupante, por ejemplo 14.1% de los adolescentes (13 a 17 afios) ha
considerado el suicidio en los Gltimos 12 meses y 13.2% ha intentado suicidarse al menos
una vez (MINSAL, 2013).

Las politicas y el marco institucional de juventud

En afios recientes el sistema de politicas de juventud evolucion6 considerablemente
hacia una mayor atencion a este sector de la poblacion. Tanto el marco institucional
como el normativo cambiaron de manera sustancial desde el fin de la guerra civil en 1992
y la firma de los acuerdos de paz hasta la actualidad. El Salvador cuenta desde 2012 con
el Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE) creado con la entrada en vigencia de la
Ley General de Juventud, del Consejo Nacional de la Persona Joven (CONAPEJ) una
representacion oficial de la juventud; y de la Politica Nacional de Juventud con una visién
gue se proyecta hasta 2024. La creciente importancia que el Ejecutivo le da a los temas
relacionados con la juventud se refleja en el Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD) 2014-
2019, en el cual la juventud es uno de los grupos prioritarios, y las tres prioridades
(empleo, educacién y seguridad) se centran y benefician a las y los jovenes. Una
asignatura pendiente es avanzar en la intersectorialidad: existen programas de educacion,
empleo, salud, seguridad y otros a favor de los jovenes, pero ello no implica que sean
complementarios o que tengan un enfoque intersectorial.

La Politica Nacional de Educacidn busca crear un sistema educativo inclusivo que
aborde la atencion a la violencia. Dada la baja tasa de matricula en la educacion
secundaria, el Ministerio de Educaciéon (MINED) ha hecho esfuerzos importantes para
brindar alternativas educativas y mejorar la cobertura de la poblacién adolescente y joven.
Los programas de dotacion de paquetes escolares y de alimentacion, son los programas
insignia, que buscan garantizar la permanencia y las condiciones de aprendizaje del
estudiantado en el sistema educativo; apoyando especialmente a aquellas familias de
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menores ingresos econdmicos. Sin embargo, la situacion de inseguridad y violencia en el
pais adn limita el impacto y la cobertura de los programas.

Las politicas y programas de empleo buscan desarrollar las competencias para la
insercion laboral, y promover el emprendimiento. Aqui destaca el programa
emblematico Jovenes con Todo, que se dirige a jévenes en edad de trabajar y en situacion
de vulnerabilidad y busca incrementar su empleabilidad para mejorar el acceso y la
permanencia en el mercado laboral, asi como para impulsar emprendimientos. Por lo
general, este y otros programas se enfocan en zonas con alta vulnerabilidad y riesgo
social. Sin embargo, pocos de ellos incluyen a las familias 0 a las comunidades, lo que
seria importante para garantizar su éxito, especialmente en el caso de los jovenes
marginados que viven en zonas de alta vulnerabilidad. Por otra parte, muchos programas
estan dirigidos principalmente a jévenes a partir de los 18 afios de edad. Esto implica que
los menores de 16 y 17 afios (edad en que legalmente un joven puede empezar a trabajar
que abandonaron la escuela y no trabajan no son atendidos, lo cual significa una pérdida
de su potencial y los expone, en ciertos casos, a la influencia de las pandillas. Por ultimo,
se observan gue pocos programas disponen de un sistema de monitoreo y evaluacion.

La politica de salud brinda atenciéon de acuerdo con el ciclo de vida. La atencion
referida a la salud sexual y reproductiva incluye programas de atencion a las adolescentes
embarazadas. Por lo general, muchos de los programas se concentran en jovenes
escolarizados y jovenes que acuden a un centro de salud, quedando fuera una parte de la
juventud. Ampliar la cobertura y reforzar los programas de salud con un disefio que
fomente la corresponsabilidad de los jévenes padres son un reto importante para el
gobierno.

El sistema de coordinacion y colaboracion entre los diversos actores independientes
que componen el universo de las politicas de juventud es complejo. Para implementar
politicas de juventud exitosas es indispensable trabajar de cerca con instituciones
gubernamentales, organismos internacionales, organizaciones no gubernamentales (ONG)
y organizaciones de cooperacion internacional. La efectividad del trabajo
interinstitucional depende del compromiso y la practica de la transversalidad con un
enfoque joven en las diferentes instancias. A pesar de que se evidencian esfuerzos
conjuntos e iniciativas para responder a las demandas de la juventud en cuanto a
educacion, empleo, participacion y seguridad, todavia no terminan de consolidarse las
alianzas estratégicas necesarias para un abordaje integral. Una caracteristica importante
del INJUVE es que en su administracion existe un espacio interministerial: la Junta
Directiva; la cual esta conformada por las principales instancias responsables de las
politicas publicas vinculadas a la juventud y existe el compromiso para la articulacion de
acciones conjuntas.

Como institucion de creacion reciente, el INJUVE esta en proceso de fortalecer su
liderazgo como ente rector de las politicas de juventud. La institucionalidad de la
juventud en El Salvador ha pasado por un recorrido y fue construyendo su liderazgo y
quehacer acorde al contexto nacional. En los ultimos afios ha habido avances en la
funcidn de rectoria y en el reconocimiento de otras instancias. Las debilidades observadas
tienen que ver con que el INJUVE es un instituto pequefio en comparacién con otras
instituciones gubernamentales; recibe una baja asignacion presupuestaria que se traduce
en una infraestructura insuficiente y en la carencia de un programa de formacién
permanente para el personal. Las grandes amenazas al trabajo para y con la juventud son
la inseguridad y la visién e imagen negativa que los medios de comunicacion masivos
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transmiten sobre los jovenes, con sus respectivas consecuencias. Una oportunidad que el
INJUVE deberia aprovechar es la creciente priorizacion de la juventud y el fuerte peso
que el Ejecutivo les da para lograr las metas establecidas en el PQD.

La cultura de participacion juvenil en la vida publica es débil en El Salvador, pero
hay importantes avances en esa materia. En el proceso de formulacion de politicas
publicas, el papel de los jovenes ha sido pasivo: se les informa y consulta. Para
contrarrestar esta tendencia, el INJUVE cre6 numerosos espacios de participacion,
discusion y expresion juveniles. Un importante hito en el marco institucional salvadorefio
—en contraste con otros paises— es el CONAPEJ, érgano de representacién oficial de la
juventud que es a la vez miembro de la Junta Directiva del INJUVE. Asimismo, la
reciente creacion del Grupo Parlamentario de Jovenes puede llegar a ser una importante
herramienta para fomentar la participacion real de los jovenes.

La justicia juvenil y los jovenes en conflicto con la ley

La situacion de inseguridad y violencia en El Salvador se ha convertido en uno de
los problemas mas preocupantes para la poblacién. La violencia se manifiesta, entre
otras formas, por medio de diferentes delitos como homicidios, secuestros y extorsiones,
los cuales se asocian a las agrupaciones denominadas maras o pandillas, que se han
convertido en estructuras delictivas con un alto nivel de organizacién y poder. En 2015 El
Salvador fue el pais mas violento del continente americano: 108 homicidios por cada
100 000 habitantes, desplazando a Honduras y Venezuela. El blanco principal de los
homicidios son las personas menores de 30 afios, en 2015, 3 201 jévenes entre 15y 29
afios de edad fueron victimas de homicidios. Al mismo tiempo que son también personas
jévenes, asociadas a pandillas, las que cometen los delitos (incluso homicidios). En 2014,
418.5 menores (10-17 afios) de cada 100 000 fueron aprehendidos por la Policia Nacional
Civil (PNC, 2016). En su mayoria, estos jovenes provienen de familias desintegradas, de
€scasos recursos economicos insertas en comunidades urbano-marginales.

El sistema penal juvenil salvadorefio se basa en un conjunto de instrumentos
internacionales y nacionales, y en politicas, directrices e instituciones especificas
para adolescentes en conflicto con la ley. Segun los estandares de la Oficina de
Naciones Unidas contra las Drogas y el Delito (UNODC) y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), el sistema salvadorefio cuenta con un marco
normativo e institucional especializado y con un procedimiento diferenciado del proceso
penal de adultos, que estd bien definido y se encuentra amparado en la legislacién
salvadorefia. Este sistema penal salvadorefio distingue entre adultos y adolescentes; estos
Gltimos se subdividen en adolescentes entre los 12 y 16 afios de edad, en quienes se
verifica la existencia o no de una conducta antisocial; y adolescentes entre 16 y 18 afios,
en quienes se identifica la existencia de una infraccion penal. Al analizar las instancias
vinculadas al sistema de justicia juvenil se observa una clara definicién de tareas,
funciones y responsabilidades sin competencia entre ellas; pero que en el ejercicio de las
mismas, por parte de ciertas instancias, se desvanecen.

Segun la ley las medidas provisionales y las sanciones penales definitivas impuestas a
adolescentes infractores tienen una finalidad primordialmente educativa, y la
privacion de la libertad es una sancién excepcional. Las medidas a que se alude son: la
orientacién y el apoyo familiar, la amonestacion, la imposicion de reglas de conducta, la
libertad asistida y el internamiento, las cuales se disefiaron con el propdsito de reducir la
reincidencia y corregir el comportamiento de los jovenes infractores. El internamiento (o
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privacién de la libertad) es una sancién definitiva excepcional que puede sustituirse por
medidas de libertad asistida, cumplimiento de normas de conducta o servicio a la
comunidad, siempre y cuando estos jovenes no representen un peligro para las victimas o
los testigos ni se trate de reincidencia o habitualidad. La duracién del internamiento varia
segun la edad; sin embargo, no existen datos para analizar en profundidad si las medidas
contribuyen a reducir la reincidencia.

Solo los casos con fuertes evidencias probatorias llegan a la etapa de juicio. En la
mayoria de los casos las medidas definitivas son la libertad asistida y la imposicion de
normas de conducta. En 2015 la privacién de la libertad, que estigmatiza al joven
infractor y dificulta su reinsercion en la comunidad, se dictd solamente en 13% de los
casos en los cuales se inicié el proceso penal juvenil. De los jovenes privados de su
libertad méas de la mitad estan condenados por homicidio o extorsion, y la mayoria tiene
vinculos con una pandilla.

Los jovenes con medidas de detencion tanto definitiva como de medio abierto
reciben un acompafiamiento que apunta a facilitar la reinsercion. La atencién
brindada a jovenes con medidas de detencion definitiva se centra en la educacion y en la
atencion psicosocial, familiar y de salud, asi como en el desarrollo de competencias para
la vida. La atencion brindada a jovenes con medidas de medio abierto apunta a mantener
a los jovenes en el sistema educativo y mejorar su empleabilidad. Todas las acciones
relacionadas con medidas no privativas de libertad se llevan a cabo sin separar a los
adolescentes de su nacleo familiar y social, pues se reconoce el papel fundamental del
entorno de los jévenes en el proceso de reinsercion.

Varios aspectos desafian la ejecucion del acompafiamiento social de jovenes en
conflicto con la ley. La oferta de programas y servicios no es homogénea, ni en el pais ni
en los diferentes centros del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez
y Adolescencia (ISNA). Las razones de la oferta escasa son la carencia de recursos, los
problemas en la gestion de los centros de internamiento, la minima respuesta de algunos
sectores sociales para apoyar el proceso de reinsercién y la fuerte influencia de las
dindmicas determinadas por las pandillas, entre otras. Otro desafio importante es la falta
de especialistas en los centros de internamiento, la alta rotacion y la capacitacion
insuficiente de personal. Ademas, los especialistas estan expuestos a estrés psicoldgico e
incluso a amenazas de muerte dirigidas tanto a ellos como a sus familiares.

El acompafiamiento social, y el sistema de justicia juvenil en general, no estan
adecuadamente disefiados para un contexto de alta violencia. Los operadores sefialan
gue el sistema de justicia juvenil se disefi6 para atender a personas menores de edad
infractoras en contextos normalizados, y no para la problematica representada por las
pandillas. Por lo general, la pertenencia o no a una pandilla determina el éxito de los
programas de reinsercion social; los jévenes internos que tienen fuertes lazos con alguna
pandilla suelen oponerse a la participacién en cualquier tipo de programa o participan
solo de manera muy pasiva. Los equipos técnicos del ISNA conocen esta situacion y
realizan sus intervenciones sin interferir en las dinamicas de las pandillas debido a la
imposibilidad de romper con ellas. Asimismo, por la violencia imperante en un entorno
de exclusion social, la falta de integralidad de los programas y la limitada apertura para
reinsertar a los jovenes en la sociedad dificulta el cumplimiento efectivo de los derechos
de los jovenes y la posibilidad de tener una segunda oportunidad.

Por lo general, los jévenes en conflicto con la ley que han cumplido su sancién
enfrentan diversos desafios en el mercado laboral. A pesar del acompafiamiento que
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reciben los jévenes en centros de internamiento, su subsecuente insercion en el mercado
laboral se dificulta por el hecho de que reciben solamente una preparacion académica
bésica o una formacion profesional insuficiente para competir con otros jovenes. A esto
se suma que no cuentan con experiencia laboral, y los diplomas otorgados por los centros
de internamiento pueden constituir un estigma. El clima de violencia e inseguridad reduce
la cohesidn social y la confianza en el compromiso de los jovenes en conflicto con la ley,
lo que redunda en una falta de voluntad para ofrecerles una segunda oportunidad.

Recomendaciones

Aumentar el apoyo para jévenes en situacion de pobreza a fin de cerrar las brechas
en lo tocante al bienestar de los jovenes. Tomando en cuenta todas las dimensiones de
bienestar, los jovenes mas pobres presentan las carencias méas altas. La pobreza (o
necesidad econdmica) es en muchos casos un determinante de la carencia, al igual que la
no asistencia escolar, el embarazo adolescente y la insercién laboral en una situacion
precaria. Los jovenes pobres que viven en barrios marginales también son mas
vulnerables a los riesgos provenientes de las pandillas, ya que se encuentran mas
expuestos a las extorsiones y al reclutamiento por parte de las pandillas. Por ende, es
crucial desarrollar politicas que aborden los multiples desafios que enfrentan los jovenes
pobres y conciliar las esferas educativa y laboral con la maternidad adolescente.

Flexibilizar la asistencia escolar para expandir la cobertura. La tasa de matricula en
la secundaria ha aumentado, pero esta lejos de una cobertura universal, y el porcentaje de
jovenes sin completar estudios secundarios es uno de los mas altos en América Latina. Un
factor determinante de esta situacion son los costos (de oportunidad) de la educacién. En
este sentido, es importante expandir y mejorar los programas de dotacion de paquetes
escolares y de alimentacidn. Otro factor determinante es la grave inseguridad que existe
en el entorno de los centros escolares. Estas tendencias tienen que revertirse mediante
estrategias de reduccion de la violencia; el Estado deberia responder, a corto y mediano
plazos, a esta situacion con una flexibilizacion del sistema educativo que permita el
aprendizaje a distancia e incluso la educacion en linea cuando la inseguridad imposibilite
la asistencia regular a los centros escolares.

Expandir programas para la insercion laboral de menores y buscar la participacion
de actores clave. Tanto la tasa de jovenes fuera del sistema educativo como la tasa de
NINI entre los jovenes de 15 a 19 afios de edad son altas. Sin embargo, gran parte de los
programas enfocados en las capacidades, las competencias y la insercion laboral se dirige
a jovenes a partir de los 18 afios. Para evitar que se pierda el potencial de estos jovenes
inactivos y que sean captados por las pandillas es recomendable bajar el limite de edad de
los programas laborales y combinarlos con la posibilidad de finalizar los estudios de
secundaria. Por otra parte, es importante fortalecer la relacion entre dichos programas y
las empresas privadas (como pasantias, educacion y formacion técnica y profesional) con
el fin de aumentar la empleabilidad de los jovenes atendidos. Ademaés, algunas
experiencias internacionales subrayan la importancia de propiciar la participacion de las
familias y las comunidades de jovenes marginados en zonas de alta vulnerabilidad; la
inclusion de familias y comunidades puede, entre otras cosas, contribuir a aumentar la
permanencia en los programas y crear un ambiente favorable al esfuerzo emprendedor, a
la ética laboral y a las habilidades blandas.

Apoyar a madres adolescentes. La maternidad adolescente es alta en El Salvador,
especialmente en jovenes pobres y de bajo nivel educativo. Las tareas domésticas y una
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débil oferta de servicios de cuidado infantil condicionan a muchas jovenes a sus hogares;
esto se nota en la baja tasa de jovenes mujeres econdmicamente activas. Esta situacion
contribuye a mantener los papeles de género tradicionales que retrasan la autonomia de
las mujeres. En este sentido, es importante que el Estado aumente las inversiones
designadas a madres adolescentes. Las inversiones deben incluir: apoyo monetario a las
jovenes madres cuya situacion econémica es precaria, asesoria en temas de educacion de
nifios, servicios de salud y especialmente servicios de cuidado infantil que permitan a las
madres adolescentes insertarse en el mercado laboral. Estos programas y ofertas deben
acercarse a las joévenes con mayor necesidad y no limitarse a atender a jovenes
escolarizadas y que acuden a un centro de salud.

Mejorar el acceso a informacion estadistica e incluir el monitoreo y la evaluacion
periddica de los programas de juventud. Pocos programas cuentan con evaluacion, y el
monitoreo que se realiza es deficiente. Es recomendable tener un 6rgano permanente
encargado de supervisar la implementacion de programas y coordinar la informacion para
facilitar mejoras posteriores. Se recomienda realizar evaluaciones articuladas,
planificadas en el tiempo, que proporcionen informacion cualitativa y cuantitativa de los
procesos, los resultados y el impacto. También es recomendable supervisar programas
especificos con una mirada articulada, para evitar superposicién y tener efectos
secundarios inesperados. Se sugiere que los procesos de seguimiento y evaluacion
incluyan apoyos técnicos externos a las instancias gubernamentales para contar con una
vision y una retroalimentacion no contaminadas de los procesos para avanzar a partir de
las buenas practicas y las lecciones aprendidas. En las evaluaciones se deberian incluir los
aportes de diferentes sectores, siempre y cuando sean apropiados. Por otra parte, la
informacidén sobre la situacion de la juventud estd dispersa y a veces no se encuentra
actualizada. Para poder desarrollar la Politica Nacional de Juventud, formular politicas y
monitorear y evaluar programas es indispensable mejorar las fuentes de informacion con
la cooperacion de la Direccion General de Estadistica y Censos (DIGESTYC), asi como
realizar estudios sobre la problematica de la juventud; pero sobre todo actualizar, difundir
y mejorar la calidad de esta informacion y facilitar el acceso a ella, a la documentacion y
a los cuestionarios. Para tal propdsito se sugiere fortalecer el sistema de informacién del
INJUVE, para que coordine con la DIGESTYC el levantamiento de datos, realice sus
propios estudios y compile y difunda datos que ayuden a los tomadores de decisiones. Asi
también, en la Ley General de Juventud se establece que el sistema de informacion de
juventud, es quien tiene la funcién de sistematizar toda la informacion de juventud y que
todas las instituciones publicas que hayan formulado politicas sectoriales de juventud
deben remitir al Instituto dicha informacion.

Intensificar la coordinacion de politicas de juventud. Las politicas de juventud
coordinadas permiten abarcar los desafios entrelazados que representa dicho sector de la
poblacién. Esta coordinacion debe incluir el disefio de las politicas pablicas dirigidas a la
juventud, principalmente en lo tocante a su integralidad, para que no se conviertan en una
simple lista de politicas sectoriales. El Salvador ya tiene un instrumento de coordinacion
potencial de las politicas de juventud: la Junta Directiva del INJUVE. Sin embargo, esta
debe articular mejor a sus miembros y ampliar el mandato para constituirse en un
verdadero instrumento de coordinacion y no limitarse a supervisar al INJUVE. En este
sentido, para coordinar las politicas de juventud en su espectro completo, la Junta
Directiva deberia complementarse con una comisién que incluya también a ONG,
organismos internacionales y empresarios. Ademas, las coordinaciones de las politicas de
juventud deben incluir al Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA) —
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cuya poblacion de interés se superpone a la de los jovenes— y el Instituto Salvadorefio
para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) —que contribuiria al cumplimiento de la Ley
General de Juventud y a la armonizacion de las acciones orientadas a garantizar los
derechos con equidad de género. Por otra parte, el INJUVE debe intensificar la
coordinacidn con las instancias locales para territorializar las intervenciones y llegar a los
262 municipios con el fin de aumentar su impacto.

Apoyar el fortalecimiento institucional y presupuestal del INJUVE. El INJUVE es un
instituto pequefio, y por lo mismo es importante que la misién y vision sean precisas y
con una clara descripcion de sus relaciones con otras entidades gubernamentales. Con la
Politica Nacional de Juventud 2010-2024 el INJUVE tiene una misién de largo plazo,
pero es necesario actualizar el Plan de Accion, que concluy6 en 2014. Contar con un Plan
de Accién es fundamental para el quehacer del INJUVE como institucién y para un
desarrollo exitoso de la Politica Nacional de Juventud. Asimismo, el INJUVE deberia
invertir en la formacion permanente de su personal para asegurar que este se mantenga a
la vanguardia en lo que respecta a las politicas de juventud. De igual modo, se debe
aumentar la asignacion presupuestaria del INJUVE. Actualmente el presupuesto alcanza
para cubrir gastos de administracion y funcionamiento, asi como para la puesta en
practica de las acciones emanadas de los programas. Se requiere una partida presupuestal
adecuada para que el INJUVE pueda cumplir con su mandato, que es el de implementar
la Politica Nacional de Juventud, y ofrecer servicios de calidad en todos los
departamentos del pais.

Reformar el sistema de justicia juvenil para facilitar la reinsercién

Aumentar el nimero de programas de acompafiamiento, personalizarlos y ofrecer
seguimiento al término de las condenas de privacion de libertad. EI ISNA debe
aumentar la cobertura y mejorar la oferta de programas de acompafiamiento para jovenes
(12 a 18 afios de edad) sentenciados bajo la ley penal juvenil

con medidas en medio abierto. Asimismo, debe fortalecer su capacidad de planificacion y
articulacion con otras instituciones nacionales pablicas y privadas y especialmente con
los gobiernos subnacionales que contribuyan a la insercién social en el &mbito territorial.
Por su parte, el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (MJSP) debe desarrollar
programas para brindar seguimiento a jovenes con medidas en medio abierto. Una oferta
para estos jovenes podria ser otorgar becas para los que quieran salir de los circulos de la
violencia (estudiar, realizar pasantias, etc.) y garantizar su seguridad. Por lo general, para
aumentar la efectividad de los programas de acompafiamiento y reducir la reincidencia,
otros paises adaptan su oferta a la situacién de los jovenes y la gravedad de los delitos.
Sobre todo, es importante hacer un seguimiento de los jovenes que terminan su condena
de privacion de libertad, esta es una fase crucial para la reinsercion en la cual los jovenes
deben ser apoyados en su toma de decisiones. Este seguimiento debe ir acompafiado de
politicas y programas de prevencion de la violencia a fin de desvincular a estos jovenes
de grupos delictivos y pandillas. Un plan de prevencién de la violencia efectivo debe
combatir las raices sociales tanto de la violencia como de la delincuencia (pobreza,
exclusién y desigualdad) desde las comunidades, promoviendo su el mejoramiento de
estas y el desarrollo humano de sus miembros.

Incluir las redes de apoyo de los jovenes en los programas de acompafiamiento.
Actualmente, los programas de acompafiamiento no incluyen las redes de apoyo a jévenes
(familia, escuela u otros) que tienen problemas con su insercién social luego de haber
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cumplido la sentencia. La ausencia de estas redes de apoyo contribuye a que los centros
de internamiento se conviertan en espacios que fortalecen cédigos de violencia y de
pandillas. Es mas, jovenes voluntarios y activos en ONG sugieren crear espacios
recreativos y de participacion en las comunidades para que los jovenes que terminan su
condena de privacion de libertad puedan usar el tiempo libre positivamente. Estos
espacios pueden ayudar a la sensibilizacion de la comunidad y a establecer buenas
costumbres.

Aumentar el financiamiento. ElI ISNA dispone de poco presupuesto para los programas
de reinsercion social (USD 3.8 millones o0 16% del presupuesto del ISNA en 2017). La
asignacion presupuestaria para programas de reinsercion social tiene que incrementarse
para ofrecer servicios y una infraestructura de calidad, ampliar la oferta actual de
programas rehabilitadores en medio abierto y atraer a personal calificado mediante
salarios competitivos. Para este proposito se requiere un mayor didlogo politico con
instancias que definen el presupuesto nacional (Ministerio de Hacienda y Asamblea
Legislativa); y debido a un margen fiscal limitado por el bajo crecimiento econémico se
requiere un mayor acercamiento con instituciones multilaterales y organismos de
cooperacion internacionales para sentar las bases de un proyecto multianual, cuya
estructura sea absorbida una vez las finanzas pablicas se reestablezcan.

Fortalecer las capacidades practicas de funcionarios y personal técnico. El personal
que trabaja directamente con jovenes en conflicto con la ley requiere una especial
sensibilidad y profesionalidad. Para esto es necesario desarrollar procesos permanentes de
formacion especializada de jueces e integrantes de equipos multidisciplinarios que
participan en la justicia juvenil; esto implica el disefio de un plan de formacién
permanente que permita el conocimiento no solo de elementos tedricos, sino de elementos
practicos que contribuyan a fortalecer la atencién a los jovenes. Asimismo, es crucial
garantizar la seguridad y el autocuidado de los operadores de justicia a fin de que puedan
realizar su labor en condiciones ptimas.

Crear un sistema de informacion para monitorear la justicia juvenil y la
reincidencia. El sistema de justicia juvenil y el acompafiamiento social no son
supervisados sistematicamente —por ejemplo, no existen estadisticas de jévenes en
conflicto con la ley que hayan reincidido—, lo que dificulta evaluar el sistema y verificar
si la justicia juvenil tiene un efecto disuasivo. Tanto el ISNA como la Direccion General
de Centros Intermedios (DGCI) deben establecer indicadores de efectividad que permitan
medir los avances y tomar decisiones de politica publica oportunas para eventuales
correcciones. La informacion anonimizada debe ser accesible para los investigadores a fin
de apoyar cientificamente la implementacion del sistema. En ese sentido, el ISNA debe
cumplir con sus compromisos y crear el sistema de monitoreo y evaluacion del programa
Marco. Asimismo, se debe evaluar la utilidad de que la informacién de reincidencia no
sea facilmente accesible y no pueda ser utilizada en procesos de adultos.
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Introduccion

Desde el fin de la guerra civil en 1992, El Salvador logro reducir la pobreza extrema
y la desigualdad a pesar de las altas tasas de violencia e inseguridad. Con el fin de la
guerra civil El Salvador inicié un periodo de fuerte crecimiento que duré hasta los inicio
de la década del 2000; desde 2004 la tasa de crecimiento salvadorefia ha sido moderada
(1.9% en promedio) e inferior a la media latinoamericana (3.1%). El Salvador depende
fuertemente de las remesas de la gran didspora, que representa 17% del producto interno
bruto (PIB) para 2016. Gracias a la transformacién politica del pais y al crecimiento
econdmico, El Salvador logro reducir la pobreza extrema (menos de USD 1.9 paridad del
poder adquisitivo [PPA] al dia) de 19.9% en 1995 a 3% en 2014, mientras que la
reduccion de la pobreza segun la linea nacional fue menos fuerte (de 39% a 31.8%). La
desaceleracion del crecimiento econdémico ha provocado que una cuarta parte de la
poblacion joven no estudie ni trabaje. Los jovenes sufren también de un bajo nivel
educativo y de las consecuencias de la maternidad adolescente, y desconfian de los
partidos politicos y de las instituciones, lo que constituye una amenaza a la estabilidad
social y la democracia. Por otra parte, el alto nivel de violencia e inseguridad frena el
desarrollo del pais y limita las posibilidades de brindar bienestar a sus ciudadanos. En
2015 EIl Salvador fue el pais méas violento del continente americano, con una tasa de
homicidios de 108 por cada 100 000 habitantes. El clima de temor que prevalece en El
Salvador atenta contra el libre desplazamiento por el territorio y la convivencia, y esta
erosionando aln mas el ya debilitado tejido social. De manera particular, la violencia
ejercida por las pandillas ha acaparado la atencion de la poblacién salvadorefia y ha
Ilegado inclusive a marcar pautas de comportamiento en lo relativo a la movilizacién por
el territorio en sectores populares tanto del area urbana como de la rural.

La juventud es una etapa de desarrollo biolégico y personal que da cuenta de las
diversas transiciones que las personas realizan para llegar a la edad adulta. Algunas
de estas transiciones incluyen la salida de la escuela, el ingreso al trabajo, la
emancipacion del hogar, la primera unién, la llegada del primer hijo. Mas aln, desde la
perspectiva del curso de vida estas transiciones y sus trayectorias dan cuenta de los ritmos
y los tiempos, y podrian no ser sincronicas o tener secuencia propia de los papeles
asumidos por la juventud o la adultez (Esteinou, 2005). Por tanto, para estudiar a los
jovenes se requiere establecer, como se hizo en este informe, una diferenciacion basada
en la edad bioldgica, sobre todo desde el punto de vista cuantitativo. No obstante, cabe
sefialar que el concepto de juventud es mas amplio que eso. Por ello, para definir lo que
es “juventud” se asume el criterio etario. Este informe adopta la definicion oficial
salvadorefa de juventud, es decir, como un grupo de personas de 15 a 29 afios de edad,
adaptandola en ciertos casos segln se disponga de datos.

En la actualidad, El Salvador se beneficia de la llamada ventana de oportunidad
demografica. En esta ventana de oportunidad demografica (también conocida como
dividendo demografico), la proporcion de la poblacion en edad de trabajar es mayor que
la proporcion de la dependiente: 65.2% de la poblacién pertenece al grupo de 15 a
64 afios de edad, 26.4% tiene menos de 14 afios de edad y 8.4%, tiene mas de 65 afios de
edad. Esta ventana de oportunidad demogréafica ofrece la posibilidad de abordar desafios
pendientes y aumentar la productividad y el crecimiento sostenible si se utiliza de manera
adecuada, invirtiendo en la juventud. Con casi un tercio de la poblacion clasificada como
joven (28.5% segun la Secretaria Nacional de Juventud), es necesario tratar a la juventud
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como un tema transversal en las politicas publicas para aprovechar esta ventana. Se
estima que en El Salvador la ventana de oportunidades demograficas permanecera abierta
hasta 2048, mientras que para la region latinoamericana en su conjunto se estima que lo
estara hasta 2027.

La inclusion y el desarrollo de los jovenes, que son el futuro del pais, deberian
constituir un eje importante de las prioridades de desarrollo nacional. Para que la
inclusion de los jovenes sea exitosa hay que tener en cuenta su heterogeneidad y sus
necesidades, antecedentes, experiencias y aspiraciones de vida, asi como los diferentes
contextos socioecondmicos que pueden afectar su inclusion. Los esfuerzos para mejorar
el bienestar de la juventud no deben limitarse a aspectos laborales y al desarrollo de
competencias cognitivas, sino incluir también competencias sociales, salud y
participacion politica para que los jévenes puedan cumplir con sus metas de vida y ser
miembros productivos de la sociedad. Si bien se redujo la pobreza extrema, la
desaceleracion del crecimiento econémico que EIl Salvador experimenta puede perjudicar
a una gran parte de los jévenes ubicados dentro de categorias vulnerables. Por
consiguiente, es importante enfocarse en la juventud por: 1) la importancia de esta etapa
en el curso de la vida, y por tanto en el desarrollo futuro de las personas; 2) la gran
proporcidn de jovenes dentro de la poblacion total; y 3) la diversidad que se manifiesta en
los jovenes, quienes pueden pertenecer a distintos grupos en distintos momentos en el
tiempo.

El presente informe se inicia con una radiografia del nivel de bienestar de los
jovenes en El Salvador, con especial atencién a dimensiones clave que, si se
satisfacen, les permitirdn tomar decisiones sobre sus propias vidas y transitar
exitosamente a la etapa adulta. Los jovenes no pueden conseguir bienestar en un
contexto aislado; las politicas, normas e instituciones influyen y modelan ese bienestar.
En el Capitulo 2 se presentan las principales politicas dirigidas a la juventud y se analizan
el panorama institucional y el 6rgano responsable de la juventud en El Salvador, el
Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE). En el Capitulo 3 se analizan la violencia que
vive el pais, la justicia juvenil y el acompafiamiento social de jovenes en conflicto con la
ley. El enfoque del capitulo teméatico se determind durante una mision del Centro de
Desarrollo de la OCDE en El Salvador en junio de 2015. Las reuniones con
representantes de diferentes ministerios, representantes de la juventud salvadorefia,
organismos internacionales y organizaciones no gubernamentales ayudaron a la OCDE y
al INJUVE a determinar el enfoque en la justicia juvenil.
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Capitulo 1. El bienestar de la juventud en El Salvador
y sus principales desafios

El Salvador logro reducir la pobreza extrema y la desigualdad en un contexto de
violencia y bajas tasas de crecimiento. Para garantizar la sostenibilidad de estos avances
y aprovechar el bono demografico del que goza el pais, es indispensable incluir a la
juventud en el desarrollo nacional, no solo por una cuestion de derechos, sino también por
los beneficios que ello acarrearia al Estado y a la sociedad. Si el Estado invierte en
educacion y crea oportunidades laborales, los jovenes contribuirdn con mayores ingresos
y productividad en el futuro (de Hoyos, Rogers y Székely, 2016). En este capitulo se
analizan el bienestar de los jovenes salvadorefios y las condiciones béasicas que deben
reunirse para que se conviertan en agentes de cambio y fuentes de innovacion. Para este
andlisis se utilizaron bases de datos provenientes del DIGESTYC, asi como fuentes
ministeriales.

Cada vez més, el bienestar se entiende como un fenémeno multidimensional, méas
alla del mero enfoque de la pobreza. A escala mundial se reconoce que el objetivo
altimo del desarrollo humano es el bienestar y su sostenibilidad de largo plazo (Boarini,
Kolev y McGregor, 2014). En consecuencia, las politicas publicas, independientemente
del tema que traten, deben contribuir al bienestar de sus ciudadanos y promoverlo. El
presente informe considera el bienestar de los jovenes en términos tanto objetivos como
subjetivos. De esta manera, se reconoce que las experiencias subjetivas son un pilar del
bienestar tan importante como lo son las dimensiones objetivas. Ademas, este informe se
centra en las desigualdades entre los grupos poblacionales y no Unicamente en los
promedios estadisticos generales y en aspectos materiales como la pobreza. Las
dimensiones de bienestar representan las condiciones basicas que deben quedar
satisfechas para empoderar a la juventud; asimismo, estas dimensiones corresponden a
diferentes esferas desde las cuales se pueden entender la calidad de vida y la transicion de
los jévenes a la vida adulta (OECD, 2017a). Estas dimensiones son: educacion, empleo,
salud, participacion y empoderamiento, ademas de algunos elementos asociados con la
satisfaccion ante la vida.

1.1. La juventud en El Salvador enfrenta multiples desafios

Las diferentes dimensiones de bienestar estan entrelazadas. Si bien es importante
analizar cada dimensién de bienestar en profundidad y por separado, se debe reconocer
gue el bienestar es un concepto complejo en el cual interactGan diferentes dimensiones.
La realidad es que muchos jovenes con bajos indices de bienestar se ven afectados en
multiples dimensiones al mismo tiempo. Estas privaciones se refuerzan mutuamente, lo
que dificulta que las politicas unisectoriales incrementen el bienestar. En este sentido, el
proyecto “Inclusion Juvenil” de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) y la Unién Europea (UE), establecié un Indicador de Privacién
Multidimensional de la Juventud (IPM-J) que complementa el panel de indicadores que
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se presenta en las siguientes secciones y proporciona una vision global y concisa sobre el
bienestar de los jévenes (OECD, 2017a).

El Indicador de Privacién Multidimensional de la Juventud (IPM-J) determina el
porcentaje de jovenes que experimentan privaciones en diferentes dimensiones de
bienestar simultaneamente. Los componentes del IPM-J miden la diferencia que existe
entre los requisitos minimos de las diversas dimensiones de bienestar y la realidad. Si
dichos requisitos quedaran satisfechos, ayudarian a los jovenes a ser protagonistas de su
vida y a integrarse a la sociedad (Cuadro 1.1). El IPM-J estd basado en los datos
disponibles y usa, de preferencia, medidas de resultados objetivos. En ausencia de estos
se utilizan medidas subjetivas acordes a convenios internacionales, como los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). Por ejemplo, la educacion secundaria proporciona a los
jovenes habilidades importantes para su vida y su participacion en el mercado laboral.
Ademas, la educacion debe ser de calidad. Por tanto, estos dos componentes (habilidades
para la vida y participacion en el mercado laboral) constituyen una medida del logro
educativo. Mediante este método, el IPM-J mide la educacién (de acuerdo con los ODS
4.1y 4.4), el empleo (de acuerdo con los ODS 8.6 y 8.8) y la salud (de acuerdo con el
ODS 3.4). Asimismo, mediante el empleo de un enfoque del ciclo de vida, el IPM-J
diferencia los componentes utilizados entre jovenes menores (15 a 17 afios de edad) y
jovenes adultos (18 a 29 afios de edad); esta diferenciacién se debe también a limitaciones
en el acceso a la informacién. En EIl Salvador se aplico el IPM-J con datos de la Encuesta
sobre la transicion de la escuela al trabajo (ETET) de 2014 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT).

Cuadro 1.1. Composicion del Indicador de Privacion Multidimensional
de la Juventud (IMP-J)

Dimension de Componentes Variable para jovenes entre 15y 17 afios ~ Variable para jovenes entre 18 y 29 afios
bienestar de edad de edad
Educacion Bajo nivel educativo Encontrarse fuera del sistema educativo Encontrarse sin educacion secundaria
sin educacién secundaria completa completa
Baja calidad educativa - Relevancia de la educacién

Opinién subjetiva sobre si la educacion
fue de relevancia para el trabajo actual
Empleo Desempleo e inactividad Desempleados y desmotivados
Jovenes desempleados que buscan activamente empleo y jévenes inactivos que
estan disponibles para trabajar pero han abandonado la bisqueda de empleo
Baja calidad de empleo Inseguridad laboral Ser trabajador pobre
Jovenes que reportan falta de medidas Ganar menos que 60% de la mediana
de seguridad fisica en el trabajo
Explotacion
Jovenes que trabajan més de 48 horas
por semana
Salud Estado de salud Tener limitaciones fisicas
Tener limitaciones para ver, escuchar, concentrarse o discapacidad permanente
Maternidad adolescente Madres adolescentes o adolescentes -
embarazadas?
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta sobre la transicion de la escuela al trabajo (ETET) 2014
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Uno de cada siete jovenes salvadorefios (13.3%) entre 15 y 29 afios de edad es
multidimensionalmente privado. La privacion multidimensional es de diferente
intensidad: la mayoria de los jévenes multidimensionalmente privados registra
privaciones en solo dos dimensiones a la vez (12.6% en el caso de jovenes entre 15y
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17 afios y 12.2% en el caso de jévenes entre 18 y 29 afios). Pocos se ven privados en tres
0 mas dimensiones de bienestar simultdneamente (Grafico 1.1, columna A). Ademas,
existen fuertes brechas entre los grupos poblacionales. Las brechas en el ambito de
residencia y la autoevaluacion del quintil de riqueza son grandes y exceden el promedio
nacional (Gréafico 1.1, columna B). Estos jovenes multidimensionalmente privados
experimentan serios desafios en su transicion a la adultez y deben ser el objetivo de
politicas de juventud integradas. Las politicas sectoriales que no consideren el
entrelazamiento de las dimensiones de bienestar podrian ser insuficientes para superar la
privacién multidimensional.

Gréfico 1.1. Indicador de Privacion Multidimensional de la Juventud (IPM-J), 2014

A. Jovenes privados en multiples B. Privacién multidimensional segin
dimensiones, en porcentaje grupos poblacionales,
(porcentaje de jovenes entre 15y 29
afios de edad)

[] 3dimensiones [ 2 dimensiones promedio nacional del IMP-J

11

15-17 18-29 15-29

Ambito Quintil

Fuente: Elaboracidn propia con base en ETET, 2014.

El mejoramiento del bienestar requiere esfuerzos comunes de diversos sectores del
gobierno. Un analisis de la superposicion de las tres dimensiones resalta la relacién entre
las privaciones y la necesidad de acciones del gobierno coordinadas en diversas
dimensiones para mejorar el bienestar de la juventud salvadorefia. En cuanto a los jovenes
salvadorefios, 1% sufre privaciones en las dimensiones de empleo, educacion y salud
simultaneamente (Grafico 1.2). Asimismo, este grupo, al igual que el grupo que sufre
privacién en las dimensiones de educacion y empleo simultdneamente (8.5%), son
vulnerables al desempleo de largo plazo debido a sus bajos logros educativos como
resultado de no tener educacion secundaria o haber recibido educacion de baja calidad.

El bienestar juvenil va mas alla de las dimensiones captadas por el IPM-J. La baja
tasa de jovenes multidimensionalmente privados (13.3%) sugiere que los jovenes en El
Salvador tienen sus necesidades basicas satisfechas. Sin embargo, es importante subrayar
gue este bajo nimero se explica también por los datos disponibles, que no permiten
incluir otras dimensiones de bienestar y limitan el indice a medir solamente los requisitos
minimos de bienestar.
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Grafico 1.2. Coincidencias entre las dimensiones de educacion, empleo y salud, 2014
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Fuente: Elaboracion propia con base en ETET, 2014.
1.2. Panorama de la educacién

La educacion es una dimension de bienestar de gran importancia ya que influye en
las demas dimensiones de bienestar. La conexidn entre los logros educativos y el éxito
en el mercado laboral es incuestionable. De la misma manera, se ha comprobado la
influencia definitiva del nivel educativo sobre los comportamientos que afectan la salud y
el compromiso social (OECD, 2013). En la actualidad, la juventud salvadorefia registra
mayores logros educativos que hace 10 afios, lo que evidencia que han tenido
oportunidades para mejorar su bienestar. Sin embargo, las bajas tasas de matriculacion y
las importantes desigualdades socioecondmicas muestran que el progreso es incipiente y
gue es necesario seguir el camino de ampliar el acceso a la educacidn.

1.2.1. Acceso a la educacién

En los ultimos afios aumentaron las tasas de matricula en la educacion secundaria y
terciaria. En la Gltima década, la matricula neta en secundaria aument6 de 31% a 37%
(Cuadro 1.2). Este aumento fue propiciado sobre todo por el aumento de la matricula neta
por parte de las mujeres jovenes, quienes en 2014 alcanzaron una tasa de 40.2%. Sin
embargo, estos valores estan lejos de la cobertura educativa universal y son muy
inferiores a los de otros paises latinoamericanos (OECD/CAF/ECLAC, 2016). Por lo que
toca a la matricula en educacion terciaria (bruta), también se observa un avance; sin
embargo, en este nivel educativo no se advierte el mismo avance de las mujeres sobre los
hombres, sino méas bien que las mujeres han pasado de tener tasas menores a equipararse
con la tasa masculina.
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Cuadro 1.2. Tasas de matricula en educacién secundaria y en educacion terciaria,

2004 y 2014
(Porcentaje)
Matricula neta en secundaria Matricula bruta en terciaria
Afio 2004 2014 2004 2014
Total 31.6 37.9 26.0 30.9
Hombres 31.7 35.6 27.0 30.6
Muijeres 315 40.2 251 312

Nota: La matricula neta en secundaria es el nimero de alumnos matriculados en el grupo de edad tedrica para
la educacion secundaria, expresado como porcentaje de la poblacion en edad escolar oficial correspondiente a
la ensefianza secundaria.

La matricula bruta en educacion terciaria es el nimero de alumnos matriculados en este nivel educativo, sin
importar su edad, expresado como porcentaje de la poblacion en edad escolar oficial correspondiente a la
educacion terciaria (grupo de edad de cinco afios a partir de la edad oficial de graduacién de la escuela
secundaria).

Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2004) y la EHPM 2014
(MINEC/DIGESTYC, 2014).

Pese a las mejoras en la matricula, las tasas de desercion educativa no parecen haber
mejorado. En 2014 la tasa de desercion fue de 7.8% en total, 7.5% para la educacion
basica y 10.1% para la educacion media (Grafico 1.3). La desercion escolar en la
educacion béasica y media parece tener un desempefio similar. Hay mayores tasas de
desercidn en el primer grado de educacion bésica y en el primer afio de bachillerato; en
los grados siguientes cae en ambos niveles educativos. En el caso de la educacion béasica
0 primaria (1° a 9° grados), pese a que la desercién escolar se ha reducido en el tercer
ciclo (7° a 9° grados), en los primeros dos ciclos ha aumentado de manera sustantiva,
hasta con diferencias de dos puntos porcentuales, lo que podria constituir un freno en los
avances ya mencionados.

Grafico 1.3. Tasa de desercion escolar, 2005 y 2014
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Nota: La tasa de desercion escolar se calculé con el método interanual: se divide la diferencia entre las
matriculas inicial y final de cada grado con la matricula inicial de ese mismo grado y afio escolar.
Fuente: Censo escolar de cada afio (MINED, 2016).

En comparacion con sus pares que no asisten a la escuela, los jovenes que si asisten son
mas urbanos no trabajan y casi todos son solteros. El Grafico 1.4 muestra asimismo que
los jovenes que no asisten a la escuela tienden a vivir en hogares mas pobres y tienen
jefes de hogar con menor educacion.
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Gréfico 1.4. Caracteristicas de jovenes (15-23 afios) que asisten y no asisten a la escuela, 2014
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Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2014 (MINEC/DIGESTYC, 2014).

Analisis econométricos muestran como las caracteristicas de los jovenes impactan la
asistencia escolar. Como parte de este estudio se llevaron a cabo analisis econométricos
que, mediante un modelo probabilistico (logit), analizan el impacto de las caracteristicas
del individuo, el hogar y la comunidad sobre la asistencia escolar. La probabilidad de no
asistir a la escuela se incrementa significativamente con la edad, lo que no sorprende ya
que muchos jovenes de mas edad trabajan. La probabilidad de no asistir a la escuela no se
ve influida en forma significativa por el género, lo cual diferencia a El Salvador de otros
paises (por ejemplo Per(; véase Centro de Desarrollo de la OCDE, 2017), donde ser
mujer joven reduce la probabilidad de asistir a la escuela. En comparacion con sus pares
rurales, es mas probable que los jovenes urbanos se incorporen al sistema educativo.
Vivir con la familia nuclear reduce de manera considerable la probabilidad de no asistir a
la escuela, en comparacién con jovenes que viven en hogares unipersonales o con co-
residentes. Tanto los jovenes solteros como los jovenes que estaban una vez unidos (pero
no actualmente) tienen una probabilidad reducida de no asistir a la escuela en
comparacion con los individuos que informan de algun tipo de union. El efecto es
significativo en ambos casos, pero el efecto de ser soltero sobre la asistencia escolar es
mas grande que el de haber estado una vez unido. Esto a su vez significa que los jovenes
gue viven en zonas rurales y sin su nlcleo familiar o estan en una unidn tienen una mayor
probabilidad de no asistir a la escuela y, en consecuencia, precisan mayor apoyo para no
abandonar el sistema.

La desercidn escolar esta fuertemente condicionada por la situacién socioeconémica
de los hogares. Los analisis econométricos realizados para este informe comprueban que
la probabilidad de desercion escolar disminuye en forma significativa con el quintil de
rigueza. Al no formar parte del primer quintil la probabilidad de desercién escolar
disminuye; y cuanto mas arriba en la distribucion de riqueza esta el hogar del joven, mas
se reduce la probabilidad. De igual manera, la probabilidad de desercion aumenta de
manera considerable con la tasa de dependencia de menores. Cuanto mas menores estan
presentes en el hogar, mas aumentan los gastos en relacion con el nimero de personas
econdmicamente activas, lo que dificulta la permanencia de los hermanos mayores en la
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escuela. Ademas, como es de esperar, resulta dificil combinar el trabajo y la asistencia
escolar. Los jovenes que trabajan por cuenta propia, como familiares no remunerados o
gue son patrones, tienen una mayor probabilidad de abandonar la escuela sin terminarla.

1.2.2. Nivel de educacion

El acceso a la educacion y el nivel educativo de los jévenes salvadorefios mejord,
pero persisten importantes brechas. En 2014 los jovenes alcanzaron niveles educativos
mas altos que en 2004. En ese afio poco mas de uno de cada cinco jévenes (23%) habia
terminado la educacion secundaria o media, mientras que 10 afios después, uno de cada
tres jovenes (32.9%) lo ha hecho (Gréfico 1.5). Este aumento del nivel medio se debe a la
reduccion de los niveles de “ninguna” educacion y “primaria”, puesto que el nivel
terciario aparece con un cambio menor (incrementé de 2.1% a 2.6%). Este patron de
aumento educativo se mantiene muy similar en hombres y mujeres. En el area rural, son
importantes los avances que se han dado en términos de la disminucién de “ninguna”
escolaridad, mientras que en el area urbana los mayores avances se han dado en la
ampliacion de la cobertura de la educacion secundaria. Es decir, en areas rurales se han
superado los niveles bajos; en las urbanas, la escolaridad nula y la més alta parecen
similares, con cambios en los niveles medios. Un patrén semejante se evidencia al revisar
los resultados del quintil més pobre y el quintil mas rico.

Gréfico 1.5. Nivel de logro educativo, jovenes entre 15 y 24 afios de edad, 2004 y 2014
(Porcentaje)

[ Terciaria [ Secundaria [ Primaria [ Ninguna

100 r e =1 == s — -—-—.—.—

90 -

80
70
60

40 -

30

20
10 F

2004 | 2014 | 2004 | 2014 | 2004 | 2014 | 2004 | 2014 | 2004 | 2014 | 2004 | 2014 | 2004 | 2014 | 2004 | 2014
Total Hombre Mujer Rural Urbano 1 Q3 Q5

Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM 2014
(MINEC/DIGESTYC, 2015).

También hay avances notables en la tasa de analfabetismo. En el Gréfico 1.6, se
muestra la evolucidn de este indicador en los dltimos 10 afios, tanto para los jovenes
como para los adultos. Los cambios generacionales educativos son notables: los jovenes
presentan una tasa bastante menor que la de los adultos. Pero, ademads, se nota que la
disminucidn del analfabetismo en la poblacidn joven es sustancial. En el caso masculino,
la tasa se redujo en 2014 a méas de la mitad de la existente en 2004 (de 6.3% a 2.7%). En
el caso de las mujeres la disminucion es mayor: el nivel de analfabetismo actual es un
tercio del de 2004, de 6% a 1.8%.
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Grafico 1.6. Tasa de analfabetismo, 2004 y 2014
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Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM 2014
(MINEC/DIGESTYC, 2015)

1.3. Panorama del empleo

El ambito laboral es de gran importancia para la juventud en El Salvador y
constituye una dimension con grandes desafios. El desafio principal tiene que ver con
el acceso al empleo, en particular al empleo de calidad. Los jovenes salvadorefios que
logran insertarse en el mercado laboral lo hacen con salarios bajos, y en el sector
informal; esto a pesar de que estan mas calificados que la poblacion en general para la
actividad que realizan.

La transicion de la escuela al trabajo es una etapa importante en la vida de los
jovenes. Con el avance de la edad, cada vez mas jévenes participan en el mercado laboral
—ya sea ocupados o dispuestos a trabajar (desempleados) (Grafico 1.7). Aqui destaca el
inicio més temprano en la zona rural que en la urbana; y también el inicio mas temprano
en varones que en mujeres, ademas de que los primeros participan mas en el mercado
laboral. En general, de acuerdo con el ciclo de vida se esperaria que la transicion fuera de
la escuela al trabajo. Sin embargo, desde principios de la década pasada se ha discutido
como se insertan los jovenes en el contexto cambiante que explica el fin del paradigma
estable y protegido. Este contexto cambiante determina dos procesos en la socializacion
de las nuevas generaciones: “por un lado, el de las transformaciones en la valoracién que
adquiere el trabajo como actividad social; por otro, el de la construccién de una nueva
subjetividad derivada de un mercado de trabajo precarizado y flexible en aras de lograr
una mayor productividad y competencia en el mercado globalizado” (Balardini y
Miranda, 2003). Son estos cambios los que afectan la linealidad de la transicion escuela-
trabajo, ya que “esta circunstancia repercute en las posibilidades de emancipacion y
autonomia”. De esta manera, el fendmeno de los jovenes que se alejan de la transicion
tradicional escuela-trabajo, como los llamados NINI, es un tema relevante pues da cuenta
de un nuevo tipo de vulnerabilidad y alejamiento del bienestar para la juventud.
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Gréfico 1.7. Tasa de participacion econémica por grupo quinquenal, 2014

(Porcentaje)
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Fuente: Fuente: elaborado con datos de la EHPM 2014 (MINEC/DIGESTYC, 2015)

En los ultimos 10 afios no hubo cambios considerables en la tasa de jovenes que no
estudian ni trabajan (NINI); esta se mantiene en alrededor de un cuarto de la
poblacién joven: 27.7% en 2004 y 26.8% en 2014. La tasa de NINI es una de las mas
altas en América Latina y el Caribe y supera el promedio regional (OECD/CAF/ECLAC,
2016). El Gréfico 1.8 divide la tasa de NINI en jovenes que no estudian pero buscan
trabajo activamente (como parte de los desempleados) y los que no estudian pero
tampoco buscan trabajo de forma activa (como parte de la poblaciéon econémicamente
inactiva). Esta diferencia es sustancial para entender el fendbmeno puesto que, a pesar de
la ligera contraccion en el caso salvadorefio, o que se nota es que ha disminuido la
participacion de los jovenes inactivos y ha aumentado la de los jovenes desempleados. La
nocion de buscar activamente empleo en la Gltima semana de la entrevista, como da
cuenta el desempleo abierto, revela una actitud del joven de no querer ser parte de este
contingente sino integrarse a la poblacion ocupada, y la imposibilidad del sistema
econdmico de absorberlos. En especial la alta tasa de jovenes hombres desempleados en
comparacion con la de jovenes hombres inactivos (8.2% frente a 5.7% en 2014) indica
que muchos jovenes se encuentran en la categoria de NINI por causas ajenas a su
voluntad. Por otra parte, se observa que las mujeres son mas proclives que los hombres a
ser NINI (alrededor de cuatro de cada 10 mujeres jovenes): tres cuartas partes de los NINI
salvadorefios son mujeres. La gran mayoria de mujeres se declara inactiva y solo entre
3% y 4% desempleada. Esto lleva a cuestionarse el concepto, dado que las fuentes no
permiten ver el trabajo doméstico y de cuidados que estas mujeres podrian realizar dentro
de sus hogares. El desglose por grupos quinquenales de edad muestra una tasa de NINI
menor, al estar afectado aun por la finalizacion de los procesos educativos. El grupo que
presenta mayor proporcién de NINI es el grupo de 20-24 afios, justo la edad en que la
transicion trabajo-escuela deberia ocurrir; sin embargo, parece que la transicion no es tan
sencilla. En el altimo grupo quinquenal (25 a 29 afios) la participacion parece descender,
aunque sigue siendo alta pues asciende a mas de una cuarta parte. Estas tendencias se
mantienen para ambos afios, con una ligera disminucion en 2014.
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Grafico 1.8. Tasa de jovenes (15-29 afios) que no estudian, ni trabajan (NINI), 2004 y 2014
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Nota: En ambos casos (jévenes desempleados e inactivos) se excluye a las personas que estudian.
Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM 2014
(MINEC/DIGESTYC, 2015).

La tasa de subempleo es relativamente alta entre los jovenes que si tienen trabajo.
En 2014, 7.7% de los jévenes trabajaba involuntariamente menos de 40 horas semanales
porque encontrd solo trabajo a tiempo parcial o por la reduccion de su actividad (Gréfico
1.9). Este fendmeno constituye un tipo de desempleo provocado por razones de mercado.
El subempleo es predominante entre los jovenes de los primeros quintiles de ingreso:
cuatro veces mas jovenes del primer quintil (16.6%) estan subempleados en comparacion
con los jovenes del quinto quintil (3.5%).

Gréfico 1.9. Tasa de subempleo de la poblacion joven (15-29 afios), 2014
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Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2014 (MINEC/DIGESTYC, 2015).

La mayoria de los jovenes trabajadores se ubica en el sector de servicio al cliente. El
Salvador es una economia de renta media basada en servicios. El pais tiene tasas de
crecimiento econdmico relativamente bajas: de 2005 a 2014 el PIB creci6 a un promedio
anual de 1.64%, y desde 2009 no parece recuperarse por completo del impacto de la crisis
internacional (BCR, 2016). El sector terciario domina la distribucién del PIB y el empleo
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(Grafico 1.10). El sector primario es intensivo en el uso de mano de obra, lo cual explica
que el empleo joven (y total) tenga mas participacion en las actividades primarias que en
la produccion, aunque el gran sector que genera empleos sigue siendo el sector terciario.
Los jovenes, en general, trabajan en mayor proporcion en actividades primarias y
secundarias que la poblacion en general; los hombres joévenes trabajan ain mas en las
actividades primarias (hasta uno de cada tres hombres jovenes en 2014) y secundarias,
mientras que las mujeres jovenes se emplean mucho mas en el sector terciario (casi ocho
de cada 10 en 2014).

Gréfico 1.10. Distribucién de la produccion interna bruta y el empleo, 2004 y 2014
(Porcentajes)
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Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM 2014
(MINEC/DIGESTYC, 2015), asi como datos del Banco Central de Reserva salvadorefio (BCR, 2016).

Mas de dos tercios de los jovenes que trabajan son empleados. En los ultimos 10 afios
disminuy6 el porcentaje de jovenes empleados a favor de los jovenes trabajadores
familiares no remunerados (Grafico 1.11). Vemos aqui un desarrollo desfavorable, ya que
en general la categoria ocupacional de empleados asalariados se considera mejor que la
de trabajadores familiares no remunerados. Esto se mantiene en los dos sexos, si bien
existen diferencias en el perfil de insercion de hombres y mujeres: las mujeres participan
menos como empleadas y mas como por cuenta propia que los hombres. Ademas, ellas
tienen mayor participacion en otras categorias, incluido el trabajo doméstico.
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Grafico 1.11. Empleo juvenil por categoria ocupacional, 2004 y 2014
(Porcentaje de jovenes entre 15y 29 afios de edad)
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Nota: “Otros” incluye: servicio doméstico, aprendiz y otras categorias no especificadas.
Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM
(MINEC/DIGESTYC, 2015).
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El Grafico 1.12 compara a los jovenes ocupados que pertenecen al grupo mas numeroso
(los empleados asalariados) y los del grupo que maés crecio en los Ultimos 10 afios
(trabajadores familiares no remunerados). Los jovenes trabajadores familiares no
remunerados son, en promedio, mas jovenes que sus pares en empleos asalariados (19
frente a 23 afios de edad); asimismo, los primeros tienen un nivel educativo inferior —
igual a sus padres—, y son de hogares mas pobres. ElI promedio de jovenes que viven en
zonas rurales o siguen asistiendo a la escuela es mas alto entre los jovenes trabajadores
familiares no remunerados que entre los jévenes en empleos asalariados.

Gréfico 1.12. Caracteristicas de jovenes (15-29 afios) asalariados y trabajadores familiares
no remunerados, 2014

(Porcentaje)
+ Empleado asalariado Familiar no remunerado
70
60
50
* ¢ *
40 'S * *
30
20 % .
10 | °* . M *
0 ® © © FS] K 5 = « E] ES — ™ w©
S E] & ] kS E S IS 5] kS
x £ E 2 S 2 5 £ 2 S
= o 3 2 i = O 3 2
73 -8 k] 73
[} IS S [}
[} c
@ [
< g
=3
=
w
Area Nivel educativo Educacion del jefe de hogar Quintil

Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2014 (MINEC/DIGESTYC, 2015).

La probabilidad de insertarse en el mercado laboral como trabajador familiar no
remunerado est4d fuertemente condicionada por la situacién econdémica de los
hogares. Como parte de este estudio, se llevaron a cabo analisis econométricos que,
mediante un modelo probabilistico (logistico multinomial), examinan el efecto de
caracteristicas del individuo, el hogar y la comunidad en la probabilidad de trabajar como
familiar no remunerado. Entre todas las variables explicativas, los efectos marginales mas
grandes provienen de los niveles de ingreso de los hogares donde residen los jévenes. La
probabilidad de ser familiar no remunerado disminuye significativamente con el ingreso
de los hogares. Pertenecer a los quintiles superiores reduce la probabilidad de trabajar
como familiar no remunerado. Es consistente con esta situacion el hecho de que una
mayor proporcion de trabajadores en el hogar estaria relacionada con mayores
probabilidades de que los jovenes se inserten de esta manera en el mercado de trabajo.
Del mismo modo, la estrategia de que mas miembros de la familia trabajen coincide con
la estrategia econdmica de la migracion, puesto que observamos que los jovenes que
residen en hogares donde se reciben remesas son mas propensos a ocupar esta categoria
de empleo que los que no las reciben; el resto de las variables se deja en sus condiciones
medias. Una alta tasa de dependencia de menores aumenta la probabilidad de insertarse
en el mercado laboral como trabajador familiar no remunerado, mientras que la residencia
en zonas urbanas y la edad la reducen; sin embargo, el impacto de estas caracteristicas es
mucho mas débil que el de las mencionadas en primer término.
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Parte del aumento de jovenes que trabajan como familiares no remunerados se
puede atribuir al aumento de la escolaridad. El efecto de no estudiar es negativo con
respecto a insertarse como trabajador familiar no remunerado, a diferencia del resto de
ocupaciones. Es decir, un joven trabajador que estudia tiene mayores probabilidades de
ocuparse como familiar no remunerado que uno que no estudia. Con respecto a 2004, el
efecto marginal de la no asistencia escolar de 2014 parece mas negativo, y esto podria
relacionarse con una mayor coincidencia de jovenes trabajadores que estudian en esta
categoria que en el resto (Escoto Vides y Rivera, 2016): la escolaridad ha aumentado,
tanto en tasa de matricula como en nivel alcanzado. La categoria ocupacional que parece
tener una mejor articulacién con la asistencia escolar es la de familiar no remunerado. Por
tanto, podriamos estar ante un proceso donde, al retrasar la salida de la escuela por el
aumento de la escolaridad, estariamos prolongando la ocupacién de algunos jévenes de
estratos econdmicos bajos en tareas no remuneradas pero que ayudan a paliar la condicion
econdmica del hogar. Esto se traduciria en una mayor participacion de los jovenes en la
categoria de familiares no remunerados.

En el grupo de los jovenes asalariados, las caracteristicas tienen el impacto contrario
en comparacion con los jovenes trabajadores familiares no remunerados. Entre los
empleados asalariados, las variables que tienen efectos marginales mas grandes son las
relacionadas con el sexo, la escolaridad y el quintil de ingresos. Las mujeres tienen menos
probabilidades de insertarse como empleadas que los hombres, con las demés variables
constantes. Por otro lado, un individuo con estudios terciarios tiene una probabilidad mas
alta de insertarse que uno sin ninguna escolaridad, ceteris paribus. Es méas probable que
un joven que pertenece a un hogar en el quintil mas alto (quintil 5) trabaje como
empleado que uno del quintil mas bajo (quintil 1), con el resto de las variables en valores
promedio. También destacan los efectos marginales promedio de residir en zona urbana,
la edad, tanto como recibir remesas, la dependencia de menores y la proporcion de
ocupados en el hogar. Los primeros dos tienen un efecto positivo en la probabilidad de
ser empleado asalariado, mientras los Gltimos tres tienen un efecto negativo.

1.3.1. Calidad del empleo

En el panorama de los jovenes y su relacion con el trabajo no se debe considerar
Unicamente el éxito o no de insertarse en el empleo, sino también las condiciones en que
lo hacen.

La informalidad es uno de los principales desafios del mercado laboral salvadorefio.
Las actividades econémicas informales no estan oficialmente reconocidas por el Estado vy,
por tanto, no se apegan a leyes, no pagan impuestos, y tampoco se hallan bajo la
proteccion del derecho laboral y la seguridad social. La tasa de informalidad entre los
jovenes en EI Salvador (73.2%) es considerablemente superior al promedio
latinoamericano (47.3%) (OECD/CAF/ECLAC, 2016). Mientras que la tasa de
informalidad disminuyd entre los adultos entre 2004 y 2014, entre los jévenes se
incrementd ligeramente (Gréafico 1.13). Mas jovenes varones que mujeres trabajan de
manera informal, pero en los dltimos 10 afios la tasa aumentd fuertemente entre las
mujeres. La informalidad se relaciona asimismo con el nivel de ingresos y de educacion:
cuanto mas alto estan en la distribucion de ingresos o en la educacion, menos jovenes
tienen trabajo informal. Por lo general, la informalidad es involuntaria (por falta de
alternativas) e implica una calidad y condiciones de trabajo bajas, debido a lo cual
muchos trabajadores se encuentran en una situacion de vulnerabilidad. Mas alla de las
desventajas personales de la informalidad, el Estado también se ve afectado por ella ya
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gue su capacidad de proporcionar servicios publicos demandados por los jovenes (como
educacion, salud, seguridad, seguridad social e infraestructura) se ve limitada a causa de
la baja recaudacion fiscal. Junto con una estructura econémica que no genera suficientes
oportunidades formales de trabajo, los costos y las barreras que los relacionan con la
formalidad, los bajos niveles de productividad y habilidades son impulsores relevantes de
la informalidad.

Gréfico 1.13. Tasa de empleo informal, 2004 y 2014

(Porcentaje)
A. 2004 B. 2014
[ Joven (15-29 afios) < No joven (30 afios y mas) [ Joven (15-29 afios) < No joven (30 afios y mas)
100 100
> >
0 M Q 90
>
80 | 2 80 |
C
C
70 W o 70 | K
Q M
60 Y < 60
< C
50 | 50 |
O
40 £ 40 W W
30 30 |
20 M 20 W
10 10
RN RHEEBEBEEEEEE N EEEEEEHEEBEEHEEE
HEEEBEE 2 £| 8| ¢ HHEHENE g £|2|¢
» &%
Tota| Sexo | Area |Grupoetario| —Quintil Educacion Tota| Sexo | Area |Grupoetario| Quintil Educacion

Nota: Se considera como empleo informal aquel que no brinda seguridad social.
Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM 2014
(MINEC/DIGESTYC, 2015).

La calidad del empleo también puede medirse mediante el salario. ElI 55.3% de los
jévenes gana menos que el promedio del total de los ocupados, segln el ingreso semanal
(Cuadro 1.3). Esta tasa es levemente superior a la de los mayores de 30 afios (49.9%). Si
bien la situacion entre los dos afios considerados ha mejorado, la tasa de jovenes con
ingresos inferiores al promedio sigue elevada, lo que da cuenta de una distribucién con
sesgo puesto que existe mayor poblacion debajo del promedio que arriba de él. La
condicién de precariedad es mas grave para las jovenes mujeres, rurales y de niveles
educativos bajos.
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Cuadro 1.3. Tasa de jovenes asalariados y por cuenta propias con salarios inferiores al
promedio semanal de los jévenes, 2004 y 2014

(Porcentaje)
2004 2014
Total jovenes (15-29) 67.8 55.3
Total adultos (30+) 59.5 49.9
Sexo Hombre 65.8 55.9
Mujer 71.6 54.1
Area Urbano 59.8 447
Rural 81.7 72.8
Grupo etario 15-19 85.4 81.9
20-24 70.6 55.2
25-29 58.1 456
Nivel educativo Ninguna 89.9 93.1
Primaria 75.5 72.0
Secundaria 58.3 40.3
Terciaria 315 19.3

Fuente: Elaborado con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM
(MINEC/DIGESTYC, 2015).

Otro indicador importante de la calidad del empleo es la tasa de jovenes con un
desajuste en su calificacion para el mismo. En general, los jovenes estdn bien
calificados para la actividad que realizan. En 2014, 51.9% estaba adecuadamente
calificado, mientras que 31.3% estaba subcalificado y 16.8% sobrecalificado (Grafico
1.14.B). Sin duda, estos resultados dan cuenta de que gueda mucho por recorrer para
lograr mejores ajustes en la insercion laboral. EI porcentaje de jovenes adecuadamente
calificados no varia de manera sustancial entre el sexo, el &rea de residencia y el quintil
de ingresos; lo que varia es la distribucion de los jévenes con calificaciones desajustadas:
la proporcion de jévenes urbanos y de ingresos superiores sobrecalificados tiende a ser
mayor que la de sus contrapartes del entorno rural. Al observar la evolucion de estos
indicadores entre 2004 y 2014 se aprecia un cambio en la calificacion de los jovenes
salvadorefios; un aumento de casi 6 puntos porcentuales en la sobrecalificacion, y una
disminucion, en esa misma magnitud, de la subcalificacion, mientras que la calificacion
justa 0 adecuada a la actividad se ha mantenido casi en los mismos niveles.
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Grafico 1.14. Tasa de desajuste de cualificaciones, 2004 y 2014
(Porcentaje de jévenes entre 15 y 29 afios de edad)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la EHPM 2004 (MINEC/DIGESTYC, 2005) y la EHPM 2014
(MINEC/DIGESTYC, 2015).

1.4. Salud

La salud es esencial para lograr el bienestar, porque sin ella no es posible alcanzar
ninguna de las otras esferas. Los jovenes saludables pueden realizar de mejor manera
sus actividades y construirse su propio bienestar. En el caso de El Salvador, los jévenes se
enfrentan a muchas condiciones que frenan este proceso.

En primer lugar, la poblacion joven de El Salvador esta altamente expuesta a morir
por diversas causas. La tasa de 141.6 muertos por cada 100 000 jovenes es superior a la
de los adultos: 114.7 por cada 100 000 adultos (Cuadro 1.4). En el Salvador, la tasa de
mortalidad es 10 veces mas alta en los jovenes varones que en las mujeres. Esto se
explica por el grave problema de violencia e inseguridad que vive el pais: de los
141.6 muertos por cada 100 000 jovenes, 108.8 mueren asesinados. La tasa de mortalidad
(a causa de los homicidios) tiene un claro sesgo masculino (208.1 hombres frente a
13.8 mujeres por cada 100 000). Para los jovenes varones, la tasa de mortalidad por
homicidio aumenta con la edad a una tasa mucho mas alta para los jovenes de 25 a
29 afios que para los de 15 a 19 afios. La comparacién de las tasas de mortalidad entre los
afios 2006 y 2014 muestra el efecto positivo que tuvo la “tregua” —una negociacion no
abierta, entre las pandillas y el gobierno salvadorefio para poner un fin a la violencia
homicida— sobre estas. Sin embargo, luego del fin de la tregua en 2015, la tasa de
mortalidad (15 a 29 afios) volvié a subir a 207.5 por cada 100 000 jovenes, cifra que
supera el promedio mundial (149) y latinoamericano (156) (WHO, 2016).

No obstante la presencia importante de la violencia social dentro de las causas de
muerte de los jovenes salvadorefios, las tasas de mortalidad por enfermedad
tampoco son bajas con respecto a la poblacion total. Al igual que con la muerte por
enfermedad, los suicidios son méas frecuentes en los jovenes varones (Cuadro 1.4).
Asimismo, hay mayor proclividad a los accidentes en ellos que en la poblacion total. Es
decir, los jévenes varones tienen una mayor tasa de mortalidad no Unicamente debido a la
violencia social, sino a otros procesos sociales relacionados con la mayor participacion de
hombres en los accidentes de transito y con una mayor exposicion de estos a las
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enfermedades. Por su parte, las mujeres tienen menores riesgos de morir que los hombres
y que la poblacién en general.

Cuadro 1.4. Tasa de mortalidad por causa, poblacion de 15 a 29 afios, 2006 y 2014
(Por cada 100 000 habitantes en el respectivo grupo de anélisis)

Indeterminadas

Total Accidentes  Enfermedades  Suicidio  Homicidios + trauma sin
especificar
2014 Total jovenes 141.6 18.5 4.6 7.7 108.8 1.9
Total poblacion 114.7 26.2 16.3 6.7 61.2 43
Mujeres  Jévenes mujeres 26.0 49 1.9 44 13.8 0.9
15-19 26.5 4.8 1.7 7.0 12.4 0.6
20-24 274 51 24 3.3 15.2 1.5
25-29 23.6 49 1.8 25 13.8 0.7
Hombres  Jovenes varones 262.2 32.7 7.3 111 208.1 3.0
15-19 214.8 18.9 2.7 6.0 184.4 2.7
20-24 276.9 35.0 741 12.3 219.9 2.8
25-29 313.9 50.3 14.4 17.3 2281 3.7
2006 Total Jovenes 212.0 315 10.9 17.5 148.2 4.0
Total poblacion 183.2 36.2 66.4 9.9 64.6 6.2
Sexo Muijeres 53.5 8.4 6.2 10.3 26.3 24
Hombres 387.9 57.2 16.0 255 283.5 5.8

Fuente: Elaborado con informacion del Instituto de Medicina Legal “Dr. Roberto Masferrer” (2014) para el
numerador y el denominador de MINEC/DIGESTYC/CELADE (2014).

Mientras que los jovenes varones ven afectado su bienestar por las altas tasas de
homicidios, las mujeres podrian ver alterado su bienestar por el embarazo
adolescente. En comparacién con otros paises, ElI Salvador registra una alta la tasa de
natalidad en adolescentes entre 15 y 19 afios: 65.8 de cada 1 000 adolescentes (Gréafico
1.15.A.) en comparacion con 54 de cada 1000 adolescentes en el Per( (Centro de
Desarrollo de la OCDE, 2017). Esta tasa se mantuvo estable en los dltimos 10 afios, y la
fecundidad adolescente sigue muy de cerca a la fecundidad del resto de mujeres. Esto
implica que realmente el ciclo de reproduccion en El Salvador empieza de manera
temprana, puesto que no hay muchas diferencias entre las adolescentes y el resto de la
poblacién, que tiene mayor edad. Al analizar el porcentaje de jovenes adolescentes que
han tenido un nacido vivo, que estdn embarazadas de su primer hijo o que han dado a luz
antes de los 15 afios de edad (Gréafico 1.15.B), se nota que el embarazo adolescente
predomina entre las jovenes de bajos niveles educativos e ingresos.
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Graéfico 1.15. Indicadores de embarazo adolescente

A. Tasa de natalidad, 2005 y 2015
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B. Indicadores del embarazo adolescente y la maternidad temprana, mujeres adolescentes (15-19) en 2014
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Fuente: A. Elaborado con informacion del Ministerio de Salud (2016). EI numerador, nimero de nacimientos,
incluye unicamente los reportados en el Ministerio de Salud y el ISSS. El denominador se tomé de la
poblacién de MINEC/DIGESTY C/CELADE (2014).

B. Tabulados de la ENS-MICS (MINSAL/INS/UNICEF, 2015).

Otro indicador importante de la salud reproductiva es la prevalencia de VIH. A
pesar de que existe una disminucidn en las tasas de prevalencia de VIH, se puede notar
que los jovenes tienen tasas mas altas que la poblacién total; y que, nuevamente, se
observa un mayor riesgo en los jovenes varones que en las mujeres (Cuadro 1.5). En 2014
solo 31% de las jovenes salvadorefias entre 15 y 24 afios de edad (no existen datos para
los varones) identificaron correctamente dos formas de prevenir la transmision sexual del
VIH o rechazaron las concepciones erréneas mas comunes sobre la transmision del virus
(MINSAL/INS/UNICEF, 2015). Esta baja tasa de conocimiento sobre la salud
reproductiva y sexual cuestiona el estado de la educacion sexual en el pais.

ESTUDIO DE BIENESTAR Y POLITICAS DE JUVENTUD EN EL SALVADOR © OCDE 2017



46 | 1. EL BIENESTAR DE LA JUVENTUD EN EL SALVADOR Y SUS PRINCIPALES DESAFIOS

Cuadro 1.5. Tasas de prevalencia de VIH, 2005 y 2014
(Por cada 100 000 habitantes en el respectivo grupo poblacional)

2005 2014
Jovenes (15-29 afios) Total 441 245
Muijer 444 15.5
Hombre 43.8 34.0
Promedio nacional Total 27.3 20.0
Muijer 233 13.7
Hombre 317 272

Fuente: Elaborado con informacion de (MINSAL, 2016), para el numerador y el denominador
(MINEC/DIGESTYC/CELADE, 2014)

1.5. Seguridad personal

A lo largo de este capitulo se adelantan las condiciones de violencia que vive El
Salvador. Esta violencia se encuentra especialmente asociada a los jovenes, o mismo
como victimas que como victimarios. Las pandillas en El Salvador son un fenémeno que
lleva ya varias décadas en el pais. Se estima que nacieron en Los Angeles, Estados
Unidos de América, a mediados del siglo XX y llegaron a El Salvador después de las
deportaciones de salvadorefios del territorio estadounidense una vez terminada la
Segunda Guerra Mundial (Martinez, Sanz y Luna, 2013). ElI Cuadro 1.4 ya habla
extensamente de la tasa de homicidios que son elevadas para los jovenes, especialmente
para los jovenes hombres (208.1 cada 100 000 hombres jovenes en 2014). A pesar de la
aparente disminucion que se observa al comparar los afios 2006 y 2014 en términos de
homicidios, la situacion actual de El Salvador no es tan halagliefa. Las tasas de
homicidios globales, para toda la nacién, disminuyeron en 2011 y han vuelto a repuntar
desde 2014, y en 2015 han seguido creciendo (FUNDAUNGO, 2015). En realidad, los
datos de 2014, todavia dan cuenta de “La tregua”, un tipo de negociacion no abierta, entre
las pandillas y el gobierno salvadorefio. Sin embargo, dicho pacto fue roto, y los
homicidios han aumentado desde 2015 a la fecha. En 2015, 3 201 jovenes entre 15 y
29 afios fueron asesinados, y entre enero y agosto de 2016 el nimero de homicidios fue
de 1 783 (COS PNC, 2017).

La violencia no solo se evidencia en las muertes. Este fendmeno complejo ha dado
lugar no solo a homicidios, sino también a delitos cometidos incluso por menores de
edad. En 2013, 18.4% de los jovenes escolarizados entre 13 y 17 afios manifesté haber
sido atacado fisicamente méas de una vez en los Gltimos 12 meses (Escoto, Vides y Rivera,
2016). En las denuncias policiales existe también una presencia importante de agresiones,
dentro de las cuales se registran robos a jovenes y menores de edad (Cuadro 1.6). Se
evidencia que los robos se han reducido tanto en menores de edad como en jovenes, lo
mismo varones que mujeres, aunque especialmente en los varones. No obstante, es
necesario recordar que estos registros responden a denuncias, cuyo ndmero no siempre
corresponde a los delitos cometidos, por lo que se debe sopesar la desconfianza creciente
en la Policia Nacional Civil (PNC) por parte de los jovenes (Cuadro 1.8). La agresion
sexual es superior a los robos y se dirige principalmente a las jovenes mujeres. Al igual
gue con los robos, estas cifras dependen de las denuncias. Sin embargo, en 2014 las tasas
de estupro aumentaron en forma sustantiva, lo que puede indicar una mejora en el proceso
de denuncia.
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Cuadro 1.6. Tasa de agresiones contra jovenes, 2010 y 2014
(Por cada 100 000 habitantes en el respectivo grupo de analisis)

2010 2014
Tipo de agresién Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Robos (0-17 afios)e 34 43 25 14 1.1 1.6
Robos (18-30 afios)a 11.9 19.9 4.8 6.6 9.8 37
Agresion sexual a menor (0-17 afios) 12.3 32 219 15.0 15 29.1
Estupro (0-17 afios) 10.1 452 0.3 56.4 0.1 114.0
Violaciones (18-30 afios) 15 0.0 2.8 1.5 - 2.9

Nota: a. Datos para el 2011. Antes de 2011, la PNC no registraba la edad de la victima.
Fuente: Elaborado con informacién de la Policia Nacional Civil (2016) y el denominador de
MINEC/DIGESTYC/CELADE (2014).

Un porcentaje importante de jovenes mujeres ha sufrido violencia al menos una vez
en su vida. Se puede observar que la prevalencia de violencia fisica y sexual a mujeres ha
disminuido. Esta reduccién debe interpretarse con bastante cautela, pues entre los dos
afios presentados en el Gréfico 1.18 el porcentaje de mujeres que respondieron preguntas
sobre violencia disminuyd en la base de datos (véase la nota del Grafico 1.16). En 2002-
2003 poco més de un tercio de las mujeres declard haber sido victima de algln tipo de
violencia fisica o sexual, mientras que en el afio 2008 la padecié poco menos de una
cuarta parte. Es asi que casi 2% de las mujeres entrevistadas ha sufrido violacién o fue
obligada a tener relaciones sexuales al menos una vez en su vida. Esto plantea un
panorama muy distinto a las cifras de denuncias. Se observa entonces que este tipo de
violencia, que muchas veces se da en el &ambito doméstico, es mas dificil de medir, y que
se necesitan mejores instrumentos para ello.

Gréfico 1.16. Prevalencia de violencia fisica y sexual durante toda la vida, mujeres jovenes
(18-29 arios)
(Porcentaje)
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Nota: Si las entrevistadas no estaban solas no se les aplicd la seccidn sobre violencia y maltrato. Mientras,
otro grupo de mujeres no respondid la encuesta. En total, los datos presentados solo corresponden a 69.4% de
las entrevistadas en 2008 y 80.5% en 2002-2003.

Fuente: Elaborado con datos de FESAL 2002-2003 (ADS, 2003) y FESAL 2008 (ADS, 2009).
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Como ya se dijo, los jovenes no son solo victimas de la inseguridad y la violencia,
sino también victimarios. La tasa de menores aprehendidos por la PNC es muy alta
(418.5 de cada 100 000 habitantes en 2014); se trata sobre todo de menores varones.
Ademas de los “otros delitos” que no estan especificados, los delitos mas cometidos por
los menores de edad son el robo, el hurto y las lesiones. Otra consecuencia de la tregua
que estaba en vigor en 2014 —adicional a la reduccion de homicidios— es la ligera baja en
la tasa de menores aprehendidos entre 2007 y 2014, principalmente en el caso de los
varones.

Cuadro 1.7. Tasa de menores (10-17 afios) aprehendidos por la Policia Nacional Civil,
2007 y 2014
(Por cada 100 000 habitantes)

2007 2014
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Total detenidos 488.8 895.6 72.1 418.5 750.9 72.7
Razones de detencién
Extorsion 12.9 226 3.0 14.4 241 43
Homicidio 5.6 10.8 04 5.6 10.8 0.2
Homicidio culposo por accidente de transito 0.3 0.5 - 0.1 0.2 -
Hurto 256 46.6 4.2 8.4 131 37
Hurto de vehiculos 0.3 0.5 - 0.5 0.9 -
Hurto y robo vehiculos con mercaderia - - - 0.2 04 -
Lesiones 25.1 38.7 11.2 17.8 25.7 9.6
Otros delitos 16.7 31.3 1.8 345.6 626.9 52.8
Otros delitos (presentacion) 349.2 646.7 44.5 - - -
Robo 474 87.3 6.5 229 42.7 23
Robo de vehiculos 0.4 0.7 0.2 0.6 1.3 -
Secuestro - - - - - -
Violacién 5.2 9.9 0.4 25 49 -

Fuente: Elaborado con informacion de la Policia Nacional Civil (2016) y el denominador de
MINEC/DIGESTYC/CELADE (2014).

1.6. El bienestar mas alla de la educacion, el empleo, la salud y la seguridad
personal

El bienestar de los jovenes va més alla de los aspectos educativos, laborales y de
salud. Sentirse parte de la sociedad depende en gran medida de percepciones subjetivas y
de otros indicadores “blandos”. Por tanto, las politicas publicas deben enfocarse no solo
en parametros objetivos del bienestar, sino también en los subjetivos. La participacion
civica y el bienestar subjetivo son vehiculos importantes para que los jévenes construyan
su futuro de manera positiva y contribuyan al desarrollo del pais.

1.6.1. Participacion civica

El empoderamiento y la participacion de los individuos en su comunidad son piezas
fundamentales para fomentar la democracia y los sistemas mas equitativos. Sin embargo,
hay otra perspectiva de bienestar individual que permea esta area: “Las personas con
redes extensas y de apoyo tienen una mejor salud, tienden a vivir mas tiempo y son mas
propensos a ser empleados” (OECD, 2013). Esta dimension es fundamental por lo que
toca a los jovenes, puesto que si resultan mas apaticos, menos participativos que la
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generacidn anterior, estaremos frente a un retroceso en la construccion de sociedades mas
equitativas.

El capital social no es solo importante para el bienestar individual, sino también
para el porvenir de la sociedad en general. Casi uno de cada 10 jovenes opina que los
miembros de su comunidad no son confiables en absoluto (Cuadro 1.8). Los jévenes
mantienen un nivel de desconfianza superior al de los adultos. A pesar de esto, los niveles
de desconfianza han bajado ligeramente en los ultimos 10 afios. La confianza no es solo
importante para el bienestar comuln, sino también para la democracia; las instituciones
democréticas dependen de la confianza que los ciudadanos depositen en ellas. Por eso el
nivel de confianza o desconfianza en las instituciones es un indicador importante que
debe vigilarse. En general, el nivel de desconfianza en las instituciones tiende a elevarse
en el periodo de 10 afios mostrado, a excepcion de la Fuerza Armada, la Gnica que
aumentd su nivel de confianza entre los jovenes y se colocd como la institucion con
menos desconfianza en 2014. Los partidos politicos mantienen la desaprobacion en
alrededor de la mitad de los jovenes. Por otro lado, la segunda institucién en la que menos
se confia es la Policia Nacional Civil (PNC), seguida por la Asamblea Legislativa y el
Sistema de Justicia. En el comparativo de la década, la PNC es la institucion que peores
resultados obtuvo. Pero también destacan en este aumento de la desconfianza la
municipalidad y las elecciones. En este aspecto, El Salvador no difiere de paises de la
OCDE, que en los ultimos afios experimentaron igualmente una reduccién de la confianza
en los gobiernos nacionales (OECD, 2017b). Las razones principales para esta reduccion
de la confianza son la falta de crecimiento econémico o su impacto en los ingresos y la
igualdad, la corrupcion, la evasion de impuestos, el poco respeto por el Estado de
derecho, y la preocupacion por la capacidad del gobierno de responder a problemas como
el cambio climaético, el terrorismo y la migracion (OECD, 2017b).

Cuadro 1.8. Niveles de desconfianza, 2004 y 2014
(Porcentaje)

A. Desconfianza en los miembros de la comunidad

2004 2014
Total 10.7 9.2
Adultos (30 afios y mas) 9.1 8.8
Joven (18-29 afios) 12.3 9.6
B. Desconfianza en las instituciones (jovenes 18-29 afios)

2004 2014
Partidos politicos 50.0 50.7
Policia Nacional Civil 27.2 40.9
Sistema de justicia 33.8 38.9
Asamblea Legislativa 36.8 35.3
Elecciones 244 317
Municipalidad 241 31.3
Tribunal Supremo Electoral 28.8 30.7
Fuerza Armada 234 17.6

Nota: A. La desconfianza en los miembros de su comunidad se definié como la poblacién que contesto que
los miembros de su comunidad son “nada confiables”.

B. Se considerd “desconfianza”, si calificaron su nivel de confianza con un puntaje de hasta 3, en una escala
de 7, donde 7 es plena confianza y 1, ninguna confianza.

Fuente: Elaborado con datos de las encuestas de LAPOP (2004 y 2014).
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El alto nivel de desconfianza en los representantes democraticos (partidos, Asamblea
Legislativa, elecciones) se traduce en una baja participacion en las elecciones. El
Gréfico 1.17. Poblacion que participo en las elecciones pasadas, 2004 y 2014 evidencia,
como era de esperar dados los indicadores anteriores, que los jovenes participan menos en
las elecciones presidenciales que las personas de 30 afios y mas edad (65.1% frente a
79%). Esta tasa es baja en comparaciébn con otros paises latinoamericanos
(OECD/CAF/ECLAC, 2016). Si bien los porcentajes de participacion electoral para los
adultos de méas de 29 afios se mantuvieron casi constantes después de 10 afios, destaca el
descenso de la participacion femenina juvenil en el sufragio.

Graéfico 1.17. Poblacion que particip6 en las elecciones pasadas, 2004 y 2014
(Porcentaje)
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Fuente: Elaborado con datos de las encuestas del Latin American Public Opinion Project (LAPOP, 2004 y
2014).

El compromiso civico de los jovenes salvadorefios es bajo. EI compromiso civico
permite a las personas expresar su voz politica y contribuir activamente al
funcionamiento de la sociedad, y facilita el desarrollo de un sentido de pertenencia a la
comunidad, de la confianza en los demés y de un sentimiento de inclusion social (OECD,
2013). El Gréafico 1.18 muestra la participacion de las personas en la solucién de algin
problema de la comunidad. Los datos presentados no son estrictamente comparables en el
tiempo: en 2004 se utiliz6 toda una bateria de informacion que ya no esta disponible en
2014. Incluye ayudar a resolver un problema de la comunidad en términos de la
contribucién de la persona mediante la donacién de dinero, la participacién con su propio
trabajo 0 mano de obra, la asistencia a reuniones, asi como la organizacion de algin
grupo nuevo para resolver problemas. También se incluyo la participacion en reuniones
sobre mejoras a la comunidad. En 2014 la bateria de ayuda para resolver un problema
desaparece y solo se cuenta con la ayuda en general y la contribucion a mejoras en la
comunidad. En consecuencia, la reduccion de la participacion puede deberse a este
cambio en el levantamiento de datos; no obstante, se observa que los jovenes participan
mucho menos que los adultos.
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Graéfico 1.18. Compromiso civico y participacion en la comunidad, 2004 y 2014

(Porcentaje)
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Nota: Los datos presentados no son estrictamente comparables en el tiempo.
Fuente: Elaborado con datos de las encuestas de LAPOP (2004 y 2014).

1.6.2. Bienestar subjetivo

El bienestar subjetivo es una dimension importante del bienestar de los jovenes.
Estar satisfechos con nuestra vida y con nuestros sentimientos y tener un propésito son
componentes importantes del bienestar subjetivo. ¢Por qué son importantes? En primer
lugar, porque los jovenes son los mejores jueces de su vida, y en segundo lugar, porque la
manera en que los jovenes evallan, viven y dan sentido a su vida tiene implicaciones
directas en su comportamiento y en los resultados subsiguientes (Boarini, Kolev y
McGregor, 2014). A pesar de su relevancia, con frecuencia se pasa por alto esta
dimension debido a la carencia de datos.

A pesar de las desventajas ya descritas en este capitulo, solo uno de cada 10 jovenes
adultos se muestra insatisfecho con su vida. La insatisfaccion con la vida es
ligeramente inferior entre los jévenes (11.8%) que entre los adultos (16%) (Grafico 1.19).
Los jovenes varones incluso tuvieron una disminucion en su porcentaje de insatisfaccién
entre 2004 y 2014 (de 15.4% a 11.1%); esto a pesar de las desventajas descritas para este
grupo poblacional en especifico.
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Gréfico 1.19. Insatisfaccion con la vida en términos generales, 2004 y 2014

25

(Porcentaje)

[ Joven (18-29 afios) <& Adultos (30 afios y mas)

20
<

<& <
10
5_
0 Il Il

<&

o <&

2004

Total

2014

2004 | 2014 2004 2014

Hombre Mujer

Nota: Una persona es considerada insatisfecha con su vida en términos generales si responde “nada
satisfecho” o “poco satisfecho” con su vida.
Fuente: Elaborado con datos de las encuestas de LAPOP (2004 y 2014).

Los datos de insatisfaccion tienen que interpretarse con cautela, pues al indagar en
temas especificos se plantea un escenario preocupante. Un porcentaje alarmante de
adolescentes escolarizados (13-17 afios) ha considerado el suicidio (14.1%), lo ha
planeado (11.6%) o lo ha intentado en los recientes 12 meses (13.2%) (Grafico 1.20). Las
adolescentes mujeres presentan porcentajes mas altos que los varones. Si analizamos los
tres indicadores en su conjunto, tenemos que casi una cuarta parte de las mujeres
(24.11%) ha considerado, planeado o intentado el suicido en los Gltimos 12 meses frente a
solo 15.81% de los varones. Estos datos establecen un fuerte contraste con la tasa de
insatisfaccion de los jovenes adultos (18-29 afios). Casi una décima parte de los jovenes
se ha sentido solo o sola la mayoria de las veces o siempre, en los ultimos 12 meses, con
un fuerte sesgo femenino. Uno de cada 20 jovenes confiesa no tener amigos, y en este
rubro los varones se encuentran en una situacién mas desventajosa. Por otra parte, 7.2%
manifiesta tener preocupaciones que no lo dejan dormir la mayoria de las veces o

siempre.

ESTUDIO DE BIENESTAR Y POLITICAS DE JUVENTUD EN EL SALVADOR © OCDE 2017



1. EL BIENESTAR DE LA JUVENTUD EN EL SALVADOR Y SUS PRINCIPALES DESAFIOS | 53

Grafico 1.20. Indicadores de bienestar subjetivo para adolescentes (13-17 afios), 2013

(Porcentaje)
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Nota: Situaciones en los Gltimos 12 meses. La encuesta mide solo la situacién de jovenes que asisten a la
escuela entre el séptimo y el noveno grados. Las respuestas, en especial sobre el suicidio, no pueden
agregarse directamente ya que las personas podrian haber dado multiples respuestas.

Fuente: Elaborado con informacién de la Global School-based Student Health Survey GSHS -2013
(MINSAL, 2013).

El bienestar subjetivo pareciera mas apremiante para las mujeres jovenes que para
los hombres. Aqui puede haber un sesgo de género que no permita a los jovenes varones
reconocer situaciones negativas relacionadas con su bienestar subjetivo; o bien puede ser
que realmente la vivencia entre hombres y mujeres esté lo suficientemente diferenciada
para crear patrones de bienestar subjetivo tan distintos. Sin duda se necesita profundizar
en estos temas, sobre todo desde una perspectiva cualitativa, para entender mejor las
preocupantes tendencias mostradas.
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Capitulo 2. Las politicas para la juventud y el marco institucional
en El Salvador

Las politicas, normas e instituciones contribuyen al bienestar de los jdvenes
salvadorefios. A fin de brindar la mejor atencién posible a los jovenes y contribuir a su
pleno desarrollo como miembros de la sociedad, es importante hacer un balance del
marco institucional de la juventud y conocer cudl es la oferta actual de politicas y
programas, quiénes son los actores y como se da la coordinacién entre instituciones. En
este analisis de la relacién entre el Estado y la juventud en El Salvador, se dan a conocer
los factores que influyen en el éxito del trabajo institucional y las politicas en el area de la
juventud; ademas, se plantean recomendaciones para mejorar la efectividad institucional,
asi como para aplicar politicas relacionadas con la juventud.

El Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD) 2014-2019 “El Salvador Productivo,
Educado y Seguro” reconoce la importancia de la juventud para el desarrollo del
pais. Con el PQD, el gobierno apuesta a convertir a EI Salvador en un pais incluyente,
equitativo, préspero y solidario que ofrezca oportunidades de buen vivir a toda su
poblacion. Las tres prioridades del PQD 2014-2019 buscan potenciar a la poblacion, en
particular a la juventud, directa e indirectamente, convirtiéndolos en agentes de cambio.
Estas tres prioridades son: 1) estimular el empleo productivo por medio de un modelo de
crecimiento econdémico sostenido; 2) impulsar la educacion con inclusion y equidad
social; y 3) fortalecer la seguridad ciudadana.

El PQD 2014-2019 reconoce las diferencias y necesidades especificas de los diversos
grupos de la poblacion. Los nifios, nifias y adolescentes, las personas jovenes y las
mujeres se encuentran entre la poblacion prioritaria. Dos de los cinco programas
estratégicos del PQD benefician explicitamente a la juventud: 1) Empleo y empleabilidad
joven; 2) Nifiez y juventud del futuro: una nifia, un nifio, una computadora; 3) Viviendo
mas y mejor; 4) Ciudad aeroportuaria y conectividad regional; y 5) Transporte del futuro
para el Area Metropolitana de San Salvador.

2.1. Politicas de juventud

Las leyes y politicas en materia de adolescencia y juventud han evolucionado en las
Gltimas décadas. El marco legislativo sobre los adolescentes y jovenes en El Salvador
estd compuesto por diversos cddigos, convenciones y leyes: Codigo de Menores (Decreto
Legislativo nim. 516 de fecha 8 de enero de 1974), Convencion sobre los Derechos del
Nifio de las Naciones Unidas (ratificada el 27 de abril de 1989), Cddigo de Familia
(Decreto nim. 677 de 1993), Ley Penal Juvenil (del 28 de julio 2004, reforma de la Ley
del Menor Infractor de 1994), Ley Procesal de Familia (Decreto nim. 133 del 14 de
septiembre de 1994), Ley Contra la Violencia Intrafamiliar (Decreto nam. 902 del 28 de
noviembre de 1996), Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia (LEPINA)
(Decreto Legislativo nim. 839 del 26 de marzo de 2009), y Ley General de Juventud
(LGJ).
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El Salvador cuenta con una Ley General de Juventud desde 2012 (reformada en
2016). Sin embargo, no ha ratificado el Unico instrumento internacional especifico sobre
jovenes: la Convencion Iberoamericana de Derechos de la Juventud de 2005. La Ley
General de Juventud constituye el marco juridico mediante el cual se garantizan los
derechos de los jovenes salvadorefios, y representa la institucionalidad a partir de la cual
el Estado pone en marcha politicas publicas, programas y planes dirigidos a la poblacion
joven (INJUVE, 2013b).

Las acciones estatales en materia de juventud estdn respaldadas por la Politica
Nacional de Juventud 2010-2024. La Politica Nacional de Juventud 2010-2024 se
disefi6 a partir de una consulta a nivel nacional con diferentes sectores juveniles; dicha
consulta fue desarrollada por el predecesor del INJUVE, la Direccion de Juventud. Con
este programa se pretende construir identidad y brindar autonomia a los jovenes, mejorar
su integracion social y su participacion ciudadana, y fomentar la cohesion social y el
sentido de pertenencia de las nuevas generaciones, en el mediano y largo plazos
(INJUVE, 2013a). La definicion oficial de la juventud: personas con una edad de 15 a
29 afos, se traslapa parcialmente con la de adolescencia; por ende, una parte de los
jovenes también recibe la cobertura de la Politica Nacional de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia (PNPNA) 2013 — 2023. La PNPNA se define como un conjunto
sistematico de objetivos y directrices de naturaleza publica cuya finalidad es garantizar el
pleno goce de los derechos de nifios y adolescentes.

Por tratarse de estrategias de creacion reciente, las politicas y la normativa
especificas para la juventud estdn en proceso de desarrollo. EI PQD 2014-2019
prioriza, entre otros sectores, a la poblacion joven, lo que ha implicado ajustar algunos de
los programas preexistentes. Las grandes lineas de politica de juventud en los Gltimos
afios han sido: definir programas de atencién para adolescentes y jévenes; crear
programas educativos de modalidades flexibles que permitan continuar y finalizar la
educacion media; y establecer el Pacto Nacional por el Empleo. Ademas, la seguridad —en
la cual la juventud tiene un papel protagénico— ocupa un lugar preponderante en la
definicion de politicas publicas.

2.1.1. Educacion®

Los programas educativos identificados son ejecutados por el Ministerio de
Educacién (MINED). EI MINED ha hecho esfuerzos importantes para brindar
alternativas educativas y mejorar la cobertura de la poblacién adolescente y joven. Sin
embargo, la situacion de inseguridad y violencia en el pais limita el impacto y la
cobertura que los programas podrian tener.

Los programas educativos se enmarcan en la Politica Nacional de Educacion
Permanente de Personas Jovenes y Adultas en El Salvador (MINED/OEI, 2013). La
Politica Nacional de Educacion se disefié con el prop6sito de crear un sistema educativo
inclusivo que abarcara, entre otros, aspectos de atencién a la violencia. El objetivo era
contar con un sistema de educacion permanente que ofreciera oportunidades de
aprendizaje. Este plan incluye la educacidn acelerada, semipresencial, a distancia,
nocturna, vital, asi como la prueba de suficiencia. Con este abanico de ofertas la Politica
Nacional de Educacién busca tener en cuenta las caracteristicas y los contextos de la
poblacién. En particular, se disefi6 con el fin de generar alternativas para que los jovenes
retomaran sus estudios en alguna de las modalidades citadas, después de haber
abandonado el sistema educativo formal.
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El impulso a la educacion con inclusion y equidad social es igualmente una
prioridad del PQD 2014-2019. Las seis lineas de accion que apuntan a desarrollar el
potencial humano de la poblacion salvadorefia son: 1) el fortalecimiento de la calidad y
desempefio del personal docente, asi como el apoyo pedagdgico; 2) la modernizacion y
blindaje de la infraestructura y equipamiento de los centros educativos; 3) la ampliacion
progresiva de la cobertura y de las oportunidades de acceso a la educacion con énfasis en
nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de desventaja y vulnerabilidad; 4) la
mejora progresiva de la calidad educativa; 5) el impulso a la innovacién, la ciencia y la
tecnologia; y 6) el aseguramiento de los centros educativos como lugares libres de toda
forma de violencia. El Plan Nacional de Educacion en Funcion de la Nacion: Educar
para el desarrollo de capacidades productivas y ciudadanas 2014-2019 (MINED, 2014)
se desarroll6 en sintonia con el PQD 2014-2019 y retoma la direccion del plan nacional
de educacion anterior.

Se disefiaron programas para atender a la primera infancia, programas de becas y
servicio social (Anexo 1). A partir del 2010, los programas de dotacién de paquetes
escolares y de alimentacion se convirtieron en programas insignia. Con ellos el gobierno
busca garantizar la permanencia y las condiciones de aprendizaje del estudiantado en el
sistema educativo, con un apoyo especial a las familias de menores ingresos econémicos.
Asimismo, existe un programa para jovenes fuera del sistema educativo, que es el
programa de alfabetizacién, dirigido a personas mayores de 15 afios de edad que no
ingresaron al sistema educativo o lo abandonaron en los primeros grados.

De acuerdo con el Informe Ejecutivo del Gobierno (2015), el programa de dotacion de
uniformes, zapatos y Utiles escolares permitio ampliar la cobertura a 146 997 estudiantes
de educacion media en 519 centros educativos de todo el pais. Asimismo, se informa que
en los 5 137 centros escolares del sistema publico se han puesto en marcha los siguientes
programas: uniformes, paquetes y Utiles escolares y programa de alimentacion escolar,
con los que se ha beneficiado a 1386 767 nifios y jovenes de educacion basica y
bachillerato, lo que representa una inversion de mas de USD 71 millones anuales. El
programa presidencial VVaso de Leche ha beneficiado a 918 789 estudiantes a nivel
nacional. Asimismo, en el informe se reporta que 39 515 personas estan asociadas a
Circulos de Alfabetizacion en 211 municipios, lo que ha significado una inversion de
USD 3.9 millones. Ademas, se han invertido USD 2 millones en el Programa Educacién
Inicial y Parvularia, que implementé 1513 circulos de familia con beneficios directos
dirigidos a 15 800 nifios de primera infancia, 765 madres embarazadas y 14 066 familias.
Por otra parte, se ha atendido a 47 279 estudiantes en las modalidades flexibles en el
tercer ciclo y el bachillerato.

2.1.2. Empleo?

El PQD 2014-2019 prioriza la generacion de empleo digno que brinde seguridad
social y bienestar a la poblacién, por medio de un modelo de crecimiento econdémico
sostenido. Se define para tal fin: 1) disefiar e implementar el sistema nacional de
formacién técnico-profesional; 2) disefiar y poner en marcha un sistema nacional de
acreditacion de competencias; 3) fortalecer la reinsercion y continuidad educativa para
personas fuera del sistema, a partir de modalidades flexibles y programas de
alfabetizacién; y 4) fortalecer el Programa de Intermediacion Laboral. EI PQD se fija
como meta reducir la tasa de desempleo juvenil en 10% al finalizar la gestion.
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El marco en el cual se disefian y ejecutan los programas de empleo esta integrado
por el Plan de Accién Nacional de Empleo Juvenil 2012-2024 y la Politica Nacional
de Empleo del 2015 (instrumento principal del Sistema Nacional de Empleo). El Plan
de Accion Nacional de Empleo Juvenil 2012-2024 se enmarca dentro de la estrategia de
la Politica Nacional de Juventud, con el propésito de paliar los principales problemas que
afectan a los jovenes en el tema laboral, como son la carencia de empleos, la precariedad
laboral y la insercion en actividades de poca productividad. Ademas, a partir de 2015 se
estd desarrollando la Politica Nacional de Empleo Joven mediante un amplio proceso
participativo. La Politica Nacional de Empleo Juvenil articula y facilita las acciones
existentes y futuras en materia de empleo, empleabilidad y emprendimiento, y prevé que
los jovenes desempefien un papel desde el proceso de concepcion hasta la ejecucion de
las acciones contempladas en dicha politica.

En su mayoria, los programas pretenden desarrollar capacidades y competencias
para la insercion laboral, asi como promover las iniciativas emprendedoras. En
varios programas el componente formativo tiene relevancia en la preparacion para el
empleo. En los programas orientados al emprendimiento, se brinda formacion y asesoria
técnica para la puesta en marcha de las iniciativas productivas, ademéas del acceso a
créditos. El seguimiento es clave para garantizar el éxito de los negocios pequefios.

El programa estratégico Jévenes con Todo tiene como objetivo la insercion gradual
en el mercado de trabajo. En concreto, se dirige a jévenes en edad de trabajar y en
situacion de vulnerabilidad, y busca su insercion y permanencia en el mercado laboral,
ademas de la movilidad laboral y el fomento de la competitividad en funcion de las
prioridades de desarrollo del pais. Las acciones se concentran en los ambitos de
empleabilidad y empleo. Por medio de la empleabilidad se trabajara en el desarrollo de
capacidades, competencias, habilidades, actitudes y valores laborales y productivos en las
personas jovenes para mejorar el acceso y permanencia en el mercado laboral, asi como
para impulsar emprendimientos. En cuanto al empleo, se establece la articulacion de
oferta y demanda en el marco de la estrategia de desarrollo productivo del pais.

Los programas de empleo joven estan dirigidos principalmente a la poblacién joven
de 18 afios en adelante. Sin embargo, solo uno de estos programas tiene a las mujeres
como participantes especificas. Se prioriza la atencion directa a la juventud sin incluir a la
familia, la escuela o la comunidad. Varios de estos programas se han llevado a cabo en
coordinacién con otros actores, como empresas privadas, gobiernos locales o el Instituto
Salvadorefio de Formacion Profesional (INSAFORP). La cobertura es diversa y algunos
de dichos programas tienen alcance nacional, otros se concentran en el Area
Metropolitana de San Salvador (AMSS) y en otros mas se han concentrado en los
departamentos de Santa Ana, San Miguel, San Vicente, Ahuachapan, Chalatenango y
municipios de Cabafias y La Paz, entre otros. Debido a su enfoque en zonas, por lo
general con alta vulnerabilidad y riesgo social vinculados a la violencia, muchos
programas de insercién laboral se dirigen especificamente a jovenes marginados.

Es necesario monitorear el desarrollo de los programas. En la mayoria de los procesos
de realizacién de los programas se carece de una evaluacién, un andlisis, tal como una
presentacion de resultados que posibiliten conocer el impacto de los esfuerzos y de la
funcion de los actores locales en estos y las distintas politicas se articulan y la capacidad
de ejecucion de los organismos responsables. Hasta el momento no se cuenta con una
base de datos que permita visibilizar, ademas del acceso al empleo, la permanencia de los
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jévenes en los mismos, los salarios que se perciben y si cuentan o no con las prestaciones
sociales de ley.

En el Informe Ejecutivo de Gobierno (2015) se registra que 73.5% de las personas
empleadas gracias al Sistema Nacional de Empleo tienen entre 18 y 29 afios. Ademas, se
informa del otorgamiento de 350 becas mediante el programa Inglés para el Trabajo.
Asimismo, el gobierno report6 que con una inversion de USD 188 650 se puso en marcha
un programa de pasantias para jovenes en diversas carteras del Estado, asi como
38 programas de formacién que han beneficiado a mas de 1 000 jovenes, 43 de los cuales
han iniciado emprendimientos asociativos y recibido para ello créditos preferenciales por
un monto de USD 180 000.

2.1.3. Salud*

Uno de los principales objetivos del PQD 2014-2019 es asegurar gradualmente el
acceso y la cobertura universal en salud con calidad. La gratuidad de la atencion en el
sistema de salud publica ha contribuido a mejorar el acceso a dichos servicios. El sistema
estd conformado por seis entidades del gobierno: Ministerio de Salud (MINSAL), Fondo
Solidario para la Salud (FOSALUD), Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS),
Sanidad Militar (SM), Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM) e Instituto
Salvadorefio de Rehabilitacion Integral (ISRI). La Politica Nacional de Salud 2009-2014
(DO, 2010), que precede al PQD 2009-2014, organiza los programas de atencion
seccionada por grupos de edad: nifiez, adolescentes, mujer, adulto masculino y adulto
mayor (MINSAL, 2015). Las actividades se abocan a componentes estratégicos segun el
ciclo de vida: la Salud sexual y reproductiva, la Atencién de la morbilidad, la salud y la
nutricion, la Salud mental, la Salud oral, la Atencion integral de la discapacidad, la Salud
laboral y otros (MINSAL, 2015).

Los principales programas de salud brindan atencién de acuerdo con el ciclo de
vida. Uno de los principales logros es el plan intersectorial, que se enfoca en la atencion
integral de la poblacién adolescente y joven. Este plan intersectorial promueve la salud y
los estilos de vida saludables al identificar factores de riesgo y de proteccion. Se hace
énfasis en la prevencion y la atencion integral e integrada de todas las formas de violencia
que afectan a nifias, adolescentes y mujeres jovenes y adultas, por ejemplo la atencion
referida a la salud sexual y reproductiva, que incluye programas de prevencion del
embarazo adolescente pero también programas de atencion a las adolescentes
embarazadas. En esta Gltima linea, se esperaria que en el disefio de los programas se
considerara fomentar la corresponsabilidad por parte de los adolescentes y jovenes
varones.

Los programas se concentran en aquellos adolescentes y jovenes que acuden a un
centro de salud. En este sentido, el Ministerio de Salud tiene como desafio ampliar y
reforzar acciones para acercar sus programas a la poblacion joven no escolarizada.
También se identifica como desafio el abordaje de la salud mental de adolescentes y
jévenes en un contexto caracterizado por diversas modalidades de violencia.

2.1.4. Seguridad*

Desde la firma de los acuerdos de paz en 1992, todos los planes de gobierno incluyen
los temas de reconciliacién nacional, seguridad y justicia. La apuesta gubernamental
en materia de seguridad ha sido la de enfrentar la escalada de violencia e inseguridad
posterior a los acuerdos de paz. Esta violencia e inseguridad ha marcado definitivamente
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el disefio de las politicas publicas, algo visible por el nimero de leyes y programas
desarrollados en las Gltimas décadas.

Existe un predominio de los programas de prevencion de la violencia y de
reinsercion social en comparacion con otros programas sectoriales. Esta priorizacion
obedece a los altos indices de violencia y a la repercusion que tienen en la juventud.
Como consecuencia de ello, se destinan amplios recursos a este rubro. Hay también
varios programas orientados a la prevencion de la violencia de instancias no estatales.
Este apartado, sin embargo, incluye solo los programas en los que participan instancias de
gobierno. Algunos de estos programas gubernamentales se han implementado en
coordinacion con ONG, gobiernos municipales, empresas privadas y organismos
internacionales. En general, se financian con recursos del Fondo General de El Salvador
(GOES) provenientes del presupuesto general de la nacion, con préstamos del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y con apoyo de la cooperacion internacional.

Los programas de reinsercion y rehabilitacion estan dirigidos a personas que han
cometido un delito y en otros casos a personas que se han retirado de las pandillas.
La poblacion meta incluye a nifios entre 10 y 12 afios, asi como adolescentes y jovenes, y
en menor medida a la familia y la comunidad, ademés del personal técnico de las
instituciones publicas y privadas. Los departamentos que cuentan con amplia cobertura
son San Salvador, La Libertad y Sonsonate, y en otros se cuenta con la modalidad de
iniciativas piloto, que se extenderan en tiempo, cobertura y actividades. Las zonas de
intervencién se concentran en ciertos municipios que presentan una alta incidencia de
hechos violentos.
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Recuadro 2.1. Violencia de género

El Salvador tiene un bajo nivel de discriminacion de género segin el indice de
Género e Instituciones Sociales (SIGI, por sus siglas en inglés). El SIGI mide la
discriminacion de género en normas sociales, practicas cotidianas y leyes
formales e informales en 160 paises. Pese al bajo nivel de discriminacion de
género reportado por el SIGI, El Salvador exhibe un alto nivel de violencia
doméstica, violaciones y feminicidios (UN Human Rights Council, 2011; ONU
MUJERES, 2013).

En afios recientes se registrd un avance importante en materia de proteccion a las
mujeres y en la lucha contra la violencia de género: en 2011 se aprobé la Ley de
Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres (LIE);
en 2012 entrd en vigor la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia
para las Mujeres (LEIV); en 2013 se implement6 la Politica Nacional para el
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. EI PQD 2014-2019
reconoce a las mujeres como una poblacion prioritaria.

La Secretaria de Inclusién Social (SIS) impulsé el programa Ciudad Mujer, que
busca garantizar los derechos de las mujeres salvadorefias al ofrecer servicios
especializados como salud sexual y reproductiva, atencion integral a la violencia
de género, empoderamiento econémico y promocion de sus derechos. Este
programa cuenta con un subprograma denominado Ciudad Mujer Joven, que
responde a las necesidades especificas de mujeres jévenes y cuenta para ello con
personal especializado. En el Informe Ejecutivo del Gobierno (2015) se sefiala
gue 277 828 mujeres recibieron atencion en las sedes de Ciudad Mujer, entre
servicios de salud y atencién a violencia de género; mientras que a 113 431 se les
brindaron servicios relacionados con la autonomia econémica, con una inversion
de USD 6 493 284 millones.

Al considerar a las pandillas como grupos terroristas, la Sala de lo Constitucional de
la Corte Suprema de Justicia modificé sustancialmente el marco de accion para
combatir la inseguridad. EI 24 de agosto de 2015, la Sala de lo Constitucional considerd
que las acciones de las pandillas son ‘“atentados sistemdticos a la vida, seguridad e
integridad personal de la poblacion” (CSJ, 2015). La Ley Especial Contra Actos de
Terrorismo (LECAT) (Decreto nim. 108 del 21 de septiembre del 2006), prohibe
relacionarse de manera mediata o0 inmediata con grupos terroristas. La sentencia causa el
efecto juridico de imposibilitar cualquier negociacion y acuerdo entre el Estado y estos
grupos, con el fin de frenar la violencia.

2.2. El marco institucional de la juventud

La Ley General de Juventud (LGJ) da al INJUVE la rectoria sobre temas de
juventud. Segin la LGJ, le corresponde al INJUVE: 1) formular, dirigir, ejecutar y
vigilar el cumplimiento de la Politica Nacional de Juventud y de las politicas sectoriales
que permitan incorporar plenamente a los jovenes al desarrollo del pais; 2) coordinarse
con organismos internacionales, instituciones gubernamentales, municipalidades,
organizaciones no gubernamentales, organizaciones juveniles, empresa privada, otras
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entidades y personas naturales que estime convenientes para la ejecucion de las politicas
publicas; 3) realizar y promover estudios, diagnésticos y analisis que contribuyan a un
mejor conocimiento de la situacion politica, econdmica, social y cultural de la poblacion
joven; 4) recibir y canalizar propuestas, sugerencias e inquietudes de la juventud; y
5) coordinar con el Consejo Nacional de la Persona Joven el disefio, implementacion,
ejecucion y evaluacion de las politicas publicas en el &rea de juventud.

El INJUVE aun esta definiendo su liderazgo como ente rector de las politicas de
juventud. Los diferentes cambios que ha tenido la instancia responsable de la juventud
en El Salvador retardaron el desarrollo de este liderazgo y su quehacer. Este proceso
incluye el establecimiento de alianzas y coordinaciones con ministerios y dependencias
de gobierno. Se advierten avances en el establecimiento de alianzas, asi como en la
funcién de rectoria, por parte de INJUVE, de las politicas publicas de juventud; sin
embargo, se hace énfasis en que tanto el ejercicio de la funcion como el reconocimiento
de las otras instancias aln se encuentran en proceso de consolidacion.

Este subcapitulo presenta a los diferentes actores activos en las politicas publicas
dirigidas a la juventud y analiza las relaciones del panorama institucional. El segundo
apartado se dedica a analizar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del
ente rector en materia de juventud, el INJUVE.

2.2.1. Panorama institucional

La puesta en marcha de las politicas dirigidas a la juventud implica trabajar de
cerca con otras instancias gubernamentales, organismos internacionales, ONG y
cooperantes internacionales. La necesidad de colaborar con varios actores se explica
por el enfoque sectorial de los programas dirigidos a la poblacion joven. Las diferentes
instancias gubernamentales desarrollan los programas como parte de sus programas
ministeriales. ElI panorama institucional se complementa ademas por un grupo mas
amplio que lleva a cabo otras iniciativas que benefician a la poblacion joven (Cuadro
2.1). Muchas de las alianzas interinstitucionales del INJUVE se han formalizado con la
firma de convenios o cartas de entendimiento.

La efectividad del trabajo interinstitucional depende del compromiso y la
apropiacion de la transversalidad de un enfoque joven en las diferentes instancias.
En las diferentes instancias gubernamentales se observan distintos niveles de priorizacion
del tema de la juventud. La creciente conciencia de la transversalidad de temas
relacionados con la juventud es fruto del trabajo del INJUVE, al cual ain tiene que
dedicar un tiempo considerable. La abogacia por la transversalidad de los temas de
juventud es importante, debido a que varias de las instancias gubernamentales tienen
mayor peso operativo en las politicas publicas sectoriales y cuentan con mayor asignacion
presupuestaria y con planes y programas que no necesariamente se disefiaron para la
poblacién joven.

El panorama institucional de las politicas de juventud tiene al INJUVE en el centro
de un complejo sistema de coordinacion y colaboracién (Grafico 2.1). En la basqueda
de liderazgo, el INJUVE establecié una amplia red de coordinaciones con diferentes
actores que trabajan con temas de juventud. Los tipos de coordinaciones
interinstitucionales que el INJUVE establece responden a diferentes areas, instituciones,
niveles de intervencion, tematicas, financiamiento.
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El gobierno central define las lineas estratégicas bajo las cuales se rige el INJUVE.
Estas lineas estratégicas se definen por intermedio de la Secretaria Técnica de
Planificacién de la Presidencia (STPP). La STPP gestiona el presupuesto, establece
enlaces con la cooperacion internacional y es la instancia a la cual el INJUVE rinde
cuentas. Aparte del vinculo directo entre el gobierno central y el INJUVE, el gobierno
central tiene un vinculo indirecto al establecer el marco juridico para las acciones del
INJUVE (y otros actores). Algunas de las acciones son co-ejecutadas y cofinanciadas por
el gobierno central, lo que le otorga un papel mas alla de establecer el marco juridico.

La Junta Directiva del INJUVE propone y supervisa las areas de trabajo. La Junta
esta conformada por las principales instancias responsables de las politicas publicas
vinculadas a la juventud: Ministerio de Educacién (MINED), Ministerio de Trabajo y
Prevision Social (MTPS), Ministerio de Salud (MINSAL), Ministerio del Medio
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG),
Secretaria de Inclusion Social (SIS), Ministerio de Justicia y Seguridad Pablica (MJSP),
Instituto Nacional de los Deportes de El Salvador (INDES), Secretaria de Cultura y
Consejo Nacional de la Persona Joven (CONAPEJ). Con estas instancias hay un
acercamiento y compromiso para la articulacion de acciones conjuntas. La Junta
Directiva del INJUVE, que se reline mensualmente, constituye el espacio para el
intercambio y discusidn sobre la ejecucion de las politicas.

Algunas de las relaciones entre organizaciones juveniles y el INJUVE se mantienen
por la intermediacién del CONAPEJ. EI CONAPEJ, como parte de la junta directiva
del INJUVE, desempefia un papel de enlace con las bases organizativas tanto juveniles
como comunitarias y el INJUVE. Ademas, el CONAPEJ propone, evalua, promueve y
ejerce una contraloria social sobre las politicas publicas del INJUVE.

En un panorama institucional con varios actores de diferente peso es indispensable
coordinar el trabajo y los programas. ElI INJUVE colabora igualmente con
instituciones gubernamentales, instituciones educativas y empresas privadas
(Graéfico 2.1). El vinculo cercano entre el INJUVE e instituciones educativas ha derivado
en la realizacidon de investigaciones sobre la situacion de la juventud en El Salvador y
contribuido al acceso a la educacién terciaria. También se coordina con empresas
privadas sobre temas de empleo juvenil.
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Cuadro 2.1. Principales actores en el panorama institucional de politicas y programas dirigidos a la juventud

Instancias gubernamentales

Organismos internacionales

Agencias de cooperacion al

desarrollo

ONGa

Instituciones educativas®

Ministerio de Educacion (MINED)

Ministerio de Trabajo y Previsién Social
(MTPS)

Ministerio de Salud (MINSAL)

Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial (MGDT)

Ministerio de Economia (MINEC)
Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica (MJSP)

Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG)

Comision Nacional de la Micro y
Pequefia Empresa (CONAMYPE)
Fondo de Inversion Social para el
Desarrollo Local (FISDL)

Secretaria de Inclusion Social (SIS)
Instituto Nacional de los Deportes de El
Salvador (INDES)

Instituto Salvadorefio de Formacion
Profesional (INSAFORP)

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
Integral de la Nifiez y Adolescencia
(ISNA)

Fondo Solidario para la Familia
Microempresaria (FOSOFAMILIA)
Viceministerio de Transporte
Secretaria de Cultura

Unién Europea (UE)
Fondo de Poblacion de
las Naciones Unidas
(UNFPA)

Programa de las
Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD)
Organizacion de las
Naciones Unidas para
la Igualdad de Género
y el Empoderamiento
de las Mujeres (ONU
MUJERES)
Organizacion
Internacional del
Trabajo (OIT)

Fondo Internacional de
Desarrollo Agricola
(FIDA)

Banco Interamericano
de Desarrollo (BID)
Banco Mundial (BM)
Secretaria de la
Integracion Social
Centroamericana
(SISCA)

Agencia de
Cooperacion
Internacional de Corea
(KOICA)

Ducado de
Luxemburgo

China Taiwan

Agencia Alemana para
la Cooperacion
Internacional (GIZ)
Agencia de los
Estados Unidos para el
Desarrollo
Internacional (USAID)

Vision Mundial

Plan Internacional
EDUCO

Asociacion de
Proyectos Comunales
de El Salvador
(PROCOMES)
Fundacion
Magquilishuat! (FUMA)
Catholic Relief
Sevices, (CRS)
Soleterre

Centro de Formacion y
Promocién de la
Democracia
(CECADE)
Organizaciones
religiosas

- Universidad de El
Salvador

- Universidad Don
Bosco

- Universidad Alberto
Masferrer

- Universidad
Tecnoldgica

- Universidad
Pedagogica

- Universidad
Evangélica

- Universidad
Panamericana de El
Salvador

Notas: a. ONG que coordinan trabajo con instancias gubernamentales para la ejecucion de proyectos de desarrollo. b. Instituciones Educativas con las cuales
el INJUVE ha suscrito un convenio de cooperacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 2.1. Mapeo de instancias vinculadas a politicas publicas de juventud
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Fuente: Elaboracién propia con base en consultas a: INJUVE, MINED, MINSAL, MTPS, MJSP y MGDT.

Para dar cobertura a los 14 departamentos del pais, el INJUVE se coordina con
varios actores: los gobiernos locales, los municipales y las oficinas de gobernacion. A
nivel local, los centros juveniles del INJUVE son un instrumento para apoyar la
coordinacidon de las acciones descentralizadas dirigidas a la juventud. Sin embargo, estas
acciones descentralizadas son débiles en lugares en donde no hay centros juveniles y el
transporte es insuficiente. Segun los actores consultados (véase el Anexo 2), es necesario
mas trabajo para lograr la generacion de articulaciones y sinergias efectivas entre el
INJUVE, los centros juveniles y las instancias locales. Una estrategia de articulacion
entre los gobiernos locales y el INJUVE contribuiria a ampliar la cobertura a los
262 municipios y llegar a todos los jévenes.

Los actores de la cooperacion internacional colaboran en todos los aspectos del
panorama institucional. Los organismos internacionales y las agencias de cooperacion
para el desarrollo se relacionan con el gobierno central por medio del INJUVE y
desarrollan sus propias actividades o colaboran con las actividades del INJUVE. Ellos
brindan asesoria técnica y financiamiento en todos los aspectos del sistema de politicas
publicas dirigidas a la juventud. La cooperacion internacional desempefia un papel
preponderante en la puesta en marcha de diversos proyectos —por ejemplo, la prevencion
de la violencia— que se desarrollan en coordinacion con el sector publico, la sociedad civil
y la empresa privada. Destaca asi el vinculo que se ha generado entre la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), el gobierno central y
gobiernos locales, la empresa privada y las organizaciones de la sociedad civil, para la
ejecucion de programas orientados a la prevencion de la violencia y al fomento de
oportunidades laborales para personas jovenes.
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La red de coordinaciones alin no incluye todas las entidades rectoras importantes.
Las poblaciones destinatarias del INJUVE y el Consejo Nacional de la Nifiez y de la
Adolescencia (la entidad rectora de las politicas de nifiez y adolescencia hasta los 18 afios
de edad) se superponen parcialmente, pero la coordinacion entre los dos es minima. No
existen lineamientos articulados de atencién a la poblacion de 15 a 18 afios, el grupo
etario que comparten ambos entes. Igualmente, el INJUVE y el Instituto Salvadorefio
para el Desarrollo de la Mujer no tienen una relacién estrecha pese a que la Ley General
de Juventud plantea el principio de equidad de género y acciones de afirmacion positiva.
Asimismo, el INJUVE se coordina con ONU MUJERES para transversalizar la
perspectiva de género en su quehacer. Una relacién institucional entre ambos institutos
contribuiria a cumplir con la Ley General de Juventud y a armonizar acciones orientadas
a la garantia de derechos con equidad de género.

2.2.2. Anélisis organizacional del Instituto Nacional de la Juventud

La instancia de proteccién y promocidn de los derechos de los jévenes experimento
varios cambios hasta la creacion del INJUVE. La primera instancia enfocada en los
jovenes fue la Unidad de Coordinacion de Juventud dentro del MINED, que
posteriormente paso a ser la Direccion de Juventud, siempre dentro de este Ministerio. A
finales de 2004 se cre6 la Secretaria de la Juventud, a la que se le asignd la
implementacion del Plan Nacional de Juventud 2005-2015, formulado a partir de la
Encuesta Nacional de Juventud y orientado a jovenes de 15 a 24 afios. Esta institucién
permanecid hasta 2009 y estuvo dirigida por tres directores diferentes. Con el cambio de
gobierno en 2009, la Secretaria de la Juventud fue absorbida por la Secretaria de
Inclusion Social y se convirtio en la Direccion Nacional de Juventud (2009-2011), que
luego tuvo una serie de transformaciones y pasé a ser el Consejo Nacional de la Juventud
(CONJUVE) durante el periodo 2011-2012; finalmente, en 2012 se convirtio en el
Instituto Nacional de Juventud (INJUVE).

En el periodo fiscal 2015 el INJUVE contaba con un presupuesto de USD 4 829 001
(de acuerdo con el Informe de rendicion de cuentas del INJUVE, junio 2014-mayo
2015). El gasto corriente del INJUVE represent6 67% del monto ejecutado en 2015. Los
rubros principales del gasto corriente son los salarios, las prestaciones y el
funcionamiento interno de la institucion. EI 33% de la asignhacidén presupuestaria se
invirti6 en programas sociales. La baja asignacion de recursos se hace evidente al
comparar la asignacion con otros institutos, como el INDES, al cual se le asigné en 2015
un presupuesto de USD 12 839 165. Los esfuerzos del INJUVE por coordinar sus
actividades con otras entidades es una estrategia para afrontar la baja asignacion
presupuestaria y ampliar su cobertura.

El siguiente andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA) del INJUVE busca aportar informacion en apoyo del cumplimiento del
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2014-2019. La finalidad de las FODA es
desentrafiar la realidad actual del INJUVE a fin de contar con un diagndstico preciso que
permita tomar decisiones (Cuadro 2.2).

Contar con un plan estratégico constituye una fortaleza para el Instituto, ya que
define su rumbo para el periodo de la actual administracién. Dentro de los esfuerzos
del INJUVE para convertirse en una institucion sélida destacan como fortalezas: la
capacidad de gestion y direccién estratégica; la apertura, voluntad y disposicién para la
coordinacién y el aprendizaje; la buena coordinacidn con el GOES vy los servicios que se
prestan a nivel territorial. Otras de sus fortalezas son los valores del personal, su
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experiencia en la prevencion de la violencia, asi como su juventud —lo que contribuye a
generar confianza y apertura entre los jovenes—.

Muchas de las debilidades del INJUVE se deben a que es un instituto pequefio en
comparacién con otros entes gubernamentales. EI INJUVE recibe pocos recursos
financieros del GOES, lo que se traduce en una infraestructura insuficiente y en la falta de
un programa de formacién permanente para el personal. Al no contar con dependencias
departamentales (salvo los centros juveniles) la cobertura nacional del INJUVE es
insuficiente, aunque también se detectd una posicion ambivalente por lo que toca a la
territorializacion. Ademas, las instituciones que conforman la junta directiva no estan
plenamente articuladas y no siempre le dan la importancia debida a los temas
relacionados con la juventud. Por otra parte, muchas organizaciones juveniles son
efimeras, y esto afecta la relacion entre el INJUVE y los jovenes.

Las oportunidades provienen de la creciente priorizacion del tema de la juventud. El
Ejecutivo le da un gran peso a la juventud para lograr las metas establecidas en el PQD,
estrategia que comparte con varios actores de la cooperacion internacional con los que
tiene convenios. La participacion activa de los jovenes, su trabajo voluntario y las redes
sociales son otras oportunidades.

La gran amenaza de la inseguridad y sus consecuencias. Los altos indices de
inseguridad y violencia dificultan la implementacion de proyectos y afectan la
gobernabilidad y las estrategias y prioridades presupuestarias; pero también pueden
redundar en una estrategia limitada, favorecida por algunos sectores de la sociedad. Las
acciones de las pandillas crean una imagen estereotipada y estigmatizante que retrata a la
juventud como problemaética que se reproduce en la cobertura informativa de los medios
de comunicacién. Ademas, persiste el peligro de los sesgos de la politica partidaria y el
acotamiento de politicos a los esfuerzos de las organizaciones juveniles.

Cuadro 2.2. Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del INJUVE

Factores internos Factores externos

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
w |- Instalaciones Fisicas Territoriales - La cooperacion Internacional apuesta a la juventud
S | - El INJUVE tiene facultad de coordinarse directamente - La juventud es una prioridad del Presidente (apuesta
3‘§ con otras instituciones (en todos los niveles) por empleo, seguridad y educacion de jévenes)
i Equipo técnico con experiencia y motivado - Poblacién dispuesta y demandante de cambios
g |- Condiciones laborales favorables - Gestion gubernamental transparente y vinculada al
g |- Capacidad de gestion favorable pueblo
& |l = Uso de herramientas tecnoldgicas para visibilizar al - Claridad y vision estratégica por varios afios

INJUVE

DEBILIDADES AMENAZAS

- Baja asignacion presupuestaria - Esfuerzos paralelos y aislados desde las instituciones
g |- Insuficiente personal, falta de capacitacion continua y organizaciones juveniles
= | - Ubicacion de oficina central poco amigable con - Trabajo local entorpecido por sesgos partidaristas
> jovenes - Inseguridad
= | = Poca presencia donde no hay centros juveniles - Negativa vision de la juventud en los medios
|- Poca articulacion dentro de la Junta Directiva - Estructura del sistema social, excluyente
S |- No se cuenta con estrategia de género - Coyuntura politico-electoral
|- Planificacion y ejecucion de actividades concretas y

no estratégicas

Fuente: INJUVE. Taller de elaboracion de FODA institucional, 2014.
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2.3. Participacion juvenil en la formulacién de politicas publicas

La cultura de participacion juvenil en la vida puablica, y en especial en la
formulacion de politicas publicas, es débil en El Salvador. Los jévenes tienen
posiciones un tanto conservadoras respecto a la participacion juvenil: 43.8% de los
jévenes considera que ser un buen ciudadano significa vivir sin meterse en problemas con
las deméas personas, mientras que 20.9% opina que un buen ciudadano es aquel que
cumple las leyes (INJUVE/FLACSO/UE, 2013).

Una minoria de jévenes participa en organizaciones politicas o con fines de influir en
la vida publica. Las organizaciones que atraen a mas jovenes son las deportivas (29.7%)
y las religiosas (28.3%) (INJUVE/FLACSO/UE, 2013). Estas organizaciones son
dirigidas tanto por jovenes como por adultos. En comparacion con otros paises, por
ejemplo Perd, el nimero de jovenes que participan en organizaciones 0 asociaciones es
aun bajo: 39.1% de los jovenes participa en algin grupo o asociacién (SENAJU, 2011).
Una cuarta parte de los jovenes salvadorefios informa que no participa en organizacion
alguna: 66% no lo hace por falta de tiempo y 13% porque no habia organizaciones para
jovenes en su comunidad; el resto sefiald que no se le habia invitado a participar o
consideraba que no se logra nada organizandose (OPS, 2011).

A pesar de la baja participacion, muchos consideran beneficioso organizarse. Los
jévenes que manifiestan haber participado o tener interés en participar en una organizacion
razonan que al participar pueden ayudar a otras personas, ser tomados en cuenta y defender
sus derechos e ideas (INJUVE/FLACSO/UE, 2013). Una mayoria abrumadora, de 96.5%,
afirma que para resolver los problemas del pais la juventud deberia tener mas
representacion y participacion en la toma de decisiones. El 90.6% de los jévenes considera
importante que exista una cuota de representacion juvenil en los Concejos Municipales, y
68.2% manifestd que estaria interesado en participar dentro de estos.

Existe un fuerte interés en participar por parte de los jovenes, el cual tiene que ser
canalizado. En lo relativo a si los jovenes participarian en acciones de diferente tipo,
75.3% manifestd que asistiria a reuniones politicas, 69.2% mostro interés por asistir a
manifestaciones, 67.1% podria manifestarse a través de Internet y 62.9% expresaria sus
opiniones en programas de radio, television o prensa escrita (INJUVE/FLACSO/UE,
2013). Pocos de los consultados participan en las formas mencionadas, pero demuestran
que muchos jovenes estan dispuestos a involucrarse si las condiciones estan dadas.

Los jévenes indicaron que la participacion en las politicas publicas no tiene un alcance
nacional y es més pasiva. Menos de 40% de los jovenes consultados en el sondeo digital no
representativo del Youth Inclusion Project cree que existen espacios de participacion juvenil
en los diferentes niveles de gobierno (Recuadro 2.2). Un 38.3% de los jovenes consultados
cree que el gobierno abre espacios para que la juventud participe en el &mbito municipal,
36.9% considera que esto sucede a nivel comunal, 35.5 % cree gue instituciones puntuales
abren espacios para que la juventud participe y 29.8% piensa que se abren espacios a nivel
nacional. Los jovenes perciben que su participacion es mas pasiva gque activa. Un 37.6% cree
que la participacién juvenil se limita a ser beneficiarios, 29.8% cree que los jovenes son
consultados por los responsables de politicas publicas, 26.2% asegura que los jovenes
participan en la ejecucion de dichas politicas, 17.3% cree que participa en la coordinacién de
politicas publicas y 17% considera que los jovenes participan en el disefio o planificacion de
politicas publicas. Al respecto, una joven de 21 afios expresé que “falta profundizar en la
parte de participacion, a veces se abren espacios en los que terminan seleccionando jovenes
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mas por ser conocidos de alguien que por merecer el espacio, y muchas veces esto hace que
algunos programas muy buenos queden desperdiciados”.

Recuadro 2.2. Sondeo digital en jovenes

En el marco del Youth Inclusion Project se realizd un sondeo digital no
representativo en jovenes. Entre marzo y abril de 2016 participaron en el sondeo
141 jévenes (57% mujeres y 43% hombres). La gran mayoria de las personas
consultadas residia en el area urbana (90%). Los encuestados provenian de todas
las regiones del pais: 50.3% residia en el departamento de San Salvador, 19.8% en
el departamento de La Libertad y 17.7% en el departamento de Santa Ana; el
12.2% restante provenia de los departamentos de Ahuachapan, Sonsonate,
Cuscatlan, San Vicente, Chalatenango, La Paz, Morazan, San Miguel y Usulutan.

Participaron jovenes con edades comprendidas entre los 15 y los 29 afios, pero la
mayoria se concentr6 en el grupo etario de 26 a 29 afios. Del total de personas
entrevistadas, Unicamente 14.9% manifestd tener la jefatura del hogar; la mayoria
de los jovenes que respondid la encuesta vivia en casa de sus padres. De los
informantes, 42.6% estudiaba, 25.5% trabajaba, en tanto que 24.8% estudiaba y
trabajaba; mientras que 5% reporté que no estudiaba ni trabajaba y 2.1% se
dedicaba a tareas del hogar no remuneradas.

La mayoria de las personas consultadas provenia de hogares con buena situacion
econdémica: 76% declaré que el ingreso familiar mensual era superior a USD 300,
11.3% se ubicaba entre USD 201 y USD 300, 7.1% dijo tener ingresos familiares
entre USD 100 y USD 200, y 4.2 % tenia ingresos menores a USD 100.

2.3.1. El marco de la participacion juvenil

La promocion de la participacion juvenil es una de las principales tareas del
INJUVE. El objetivo es que las organizaciones juveniles fortalezcan sus capacidades
internas, tomen sus propias decisiones, organicen acciones de incidencia en sus
territorios, y sobre todo que estos resultados sean sostenibles. Segln la vision de
participacion del INJUVE, la participacion juvenil puede tener lugar en diferentes
ambitos con espacios de participacion correspondiente a cada ambito (Cuadro 2.3).

Cuadro 2.3. Ambitos y espacios de participacion segtin el INJUVE

Ambito de participacion Espacio de participacion
Nacional Junta Directiva del INJUVE CONAPEJ Redes o Consejos Juveniles Regionales y Sectoriales
Departamental Gabinete de Gestion Departamental Consejo Juvenil Departamental Redes Juveniles Sectoriales
Municipal Mesas Municipales de Juventudes Red o Consejos Juveniles Municipales Redes/Grupos Juveniles Sectoriales
Comunitario Grupos Juveniles comunitarios Consejos Directivos, Gobiernos Estudiantiles
Individual Jovenes como actores del desarrollo

Fuente: www.injuve.gob.sv. Subdireccion Sectorial de Promocidn de la Participacion Juvenil.

La Subdireccion de Promocion de la Participacion Juvenil apoya y acompafia los
intereses de los jovenes, con respeto a la autonomia de sus organizaciones (INJUVE,
2013b, p. 16). Concretamente, el INJUVE trabaja para que las fortalezas, intereses y
habilidades de los jovenes se reconozcan y alimenten. Se busca lograr esto al ofrecer
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oportunidades para que los jovenes “se involucren en las decisiones que los afectan como
individuos y como grupos” (Www.injuve.gob.sv). El principal avance de estos esfuerzos es la
agilizacion de los procesos para la legalizacion de las organizaciones juveniles mediante un
Convenio firmado por el Ministerio de Gobernacion y el INJUVE. Sin embargo, muchas
organizaciones juveniles aun no estan formalmente constituidas y no todas trabajan de manera
coordinada con el INJUVE.

En el proceso de formulacion de politicas publicas, los jévenes son informados y
consultados. La participacion juvenil en el proceso de formulacion de politicas publicas puede
categorizarse en cuatro niveles, que son los siguientes, en orden creciente de involucramiento
juvenil: informacién, consulta, colaboracién y empoderamiento (Grafico 2.2). Los jovenes
participan con mayor frecuencia en los primeros dos niveles (informar y consultar), pero
también tienen cierta representacion en los dos niveles superiores (colaborar y empoderar). La
forma y los mecanismos de participacion juvenil a que se recurre en El Salvador varian segin el
nivel de participacion (Gréfico 2.2). Las formas de participacion que resaltan en el nivel
‘informacion’ son la fuerte presencia en linea del INJUVE Yy la promocién de eventos como el
JUVENTOUR (una feria de oportunidades de empleo, educacion, arte, cultura, deportes y
otros). Las consultas son convocadas tanto por el INJUVE como por las organizaciones
juveniles y otras entidades de la sociedad civil. En particular, los jovenes de todo el pais fueron
consultados durante la formulacion de politicas que los afectan directamente, como fue el caso
de la Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, la Politica Nacional
de Juventud 2010-2014 y la Politica Nacional de Empleo Juvenil. Destaca el papel activo que
tuvieron los jévenes en las consultas para la Politica Nacional de Empleo Juvenil, en la cual
ellos fueron capacitados para ser facilitadores del proceso.

El INJUVE cred numerosos espacios de participacion, discusion y expresién para los
jovenes. El espacio de participacion mas destacado es el Congreso Nacional de
Juventudes Organizadas, celebrado anualmente. Varias organizaciones juveniles y
centenares de jOvenes participan en este congreso, que se organiza en agosto, el mes de la
juventud, desde 2014. Durante el evento los jovenes representantes forman mesas
tematicas en las que se discuten temas de relevancia para la juventud salvadorefia.

Gréfico 2.2. Niveles de participacion juvenil

Informacion Colaboracién

- Campanias - Sondeos - Pasantias, servicio - Promocién de la
informativas - Consultas social, participacion organizacion juvenil

- Entrevistas - Foros juvenil en comités - CONAPEJ como

- Promocion de - Encuestas nacionales comunitarios, enlace entre
eventos - Grupos focales municipales e instituciones de

- Presentacion de - Talleres de discusion institucionales (por gobierno y territorios
estudios y y validacion de ejemplo, el - Actividades de
lanzamiento de instrumentos y CONAPEJ) replicacion de

politicas y programas
en television, radio,
afiches, boletines e
Internet

- Presencia web

politicas - Facilitacién de
procesos de consulta,
apoyo a procesos de
investigacion
- Promotores juveniles
en comunidades.
Apoyo en realizacion
de eventos, ferias,
talleres, etc.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de consultas realizadas.
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La creacion del Grupo Parlamentario de Jévenes es otro hito en el impulso a la
participacion real de los jovenes. ElI Grupo Parlamentario de Jovenes, formado en
marzo de 2016, esta integrado por todos los diputados de las diferentes fracciones
politicas cuya edad oscile entre 25 y 35 afios. Las prioridades del grupo incluyen el
fortalecimiento de la legislacion en relacion con los deportes, la LGJ y la Ley para la
Reintegracion Juvenil. EI grupo tiene un primer mandato que estard vigente de 2016 a
2018 (UNESCO, 2016).

Pese a los avances, aun existen factores que dificultan el avance de la participacion
juvenil. Una barrera son los recursos financieros limitados, tanto del INJUVE como de
las organizaciones juveniles. Algunos adultos en posiciones de poder demuestran poca
disposicion y apertura para trabajar con jovenes, o bien desconfian de la capacidad de los
jévenes para impulsar procesos y cumplir con las responsabilidades y compromisos que
estos conllevan. Existen brechas de género: representantes juveniles notaron una
diferencia en la valoracién de la opinidn de jovenes varones y mujeres. Integrantes del
CONAPE] resaltaron el bajo interés de las juventudes para incorporase y participar en
procesos organizativos. El trabajo de las organizaciones juveniles suele ser efimero. Esto
se debe a varias razones, como la falta de financiamiento y tiempo, ademés de que los
cambios de administraciones municipales fuerzan a las organizaciones a establecer
nuevamente los vinculos y explicar una vez mas la importancia de la participacion
juvenil; esto dificulta la articulacién de esfuerzos comunes. Por otra parte, destaca la
estigmatizacion de jovenes debido a los altos niveles de inseguridad y criminalidad.

El Consejo Nacional de la Persona Joven (CONAPEJ)

El CONAPEJ es la voz oficial de la juventud en el marco institucional. La LGJ crea el
CONAPEJ, que propone, evalua, promueve y hace contraloria social sobre las politicas
publicas del INJUVE. Asimismo, el Consejo es el enlace entre el INJUVE y las bases
organizativas juveniles. EIl CONAPEJ cumple este mandato principalmente mediante su
incorporacién a la Junta Directiva del INJUVE. El reglamento ordena que el CONAPEJ]
esté compuesto por 14 salvadorefios entre los 15 y los 29 afios, tomando en consideracion
el enfoque de género. En las asambleas, las organizaciones juveniles votan
democréticamente por los 14 consejeros. Estos 14 consejeros representan a los
14 departamentos del pais y desempefian esta posicidén honorifica por un periodo de tres
afios. ElI Consejo se renueva por mitad cada afio y medio, lo cual garantiza que no se
pierda la memoria institucional al cambiar a todos los consejeros a la vez.

El CONAPEJ cred y configurd su funcion paralelamente a la estructura global del
INJUVE. A pesar de que la LGJ reconoce al CONAPEJ como parte de la Junta Directiva
del INJUVE, el posicionamiento y consideracion de la opinién del CONAPEJ no se dio
de manera automatica. En sus primeros afios de vida, el CONAPEJ tuvo gque convencer a
otros integrantes de la Junta Directiva de su capacidad para aportar al trabajo de la junta.
En épocas recientes el CONAPEJ ejercié un papel mas protagonico al desarrollar
congresos, foros y una propuesta de reforma a la LGJ.

El CONAPEJ y aproximadamente 50 organizaciones juveniles consensuaron una
propuesta de reforma a la LGJ. La reforma aprobada en agosto de 2016 increment6 a
14 el nimero de miembros del CONAPEJ, —cuando en un principio eran ocho miembros
gue representaban a las cuatro zonas del pais (dos por zona)—, y extendi6 el mandato de
los consejeros de dos a tres afios. Ademas, se acordd una asignacion presupuestaria para
el funcionamiento del CONAPEJ (INJUVE, 2016). Asimismo, la reforma amplié la Junta
Directiva del INJUVE, incorporando al MARN y al MAG.
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Notas
1. Para mayores detalles sobre los programas dirigidos a jévenes en El Salvador véase el
Anexo del informe en la pagina web del proyecto Inclusién Juvenil de la OCDE y UE
2. El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2014-2019 del INJUVE dirige el trabajo del

INJUVE como institucidn, y esta alineado con el PQD 2014-2019. La mision formulada
en el PEI es ser “la institucion que formula, dirige, ejecuta y vigila el cumplimiento de la
Ley Nacional de Juventud y la Politica Nacional en articulacion con instituciones
nacionales e internacionales para contribuir al desarrollo integral de las y los jovenes”.
Los objetivos del PEI 2014-2019, que apuntan a cumplir con la mision del INJUVE, son:

e Articular las estrategias y acciones pertinentes de la institucion con las diferentes
secretarias de Estado e instituciones del drgano Ejecutivo y organizaciones de la
sociedad civil.

o Disefiar, implementar y monitorear politicas publicas, programas y proyectos
pertinentes.

e  Fortalecer y modernizar la planeacién, direccién y gestion de la institucion.

e Laelaboracion del PEI no contd con la participacion activa de los jovenes. Se elabor6
a partir del punto de vista técnico en armonia con las politicas publicas del gobierno
central, y con base en las prioridades definidas por la Encuesta Nacional de Juventud
2013, con el apoyo de la Unién Europea. EI CONAPEJ particip6 en la validacion del
PEI, aungue no se refleja tan claramente su papel en la construccion del mismo.
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Anexo 2.1. Entrevistas realizadas para el estudio

Con la finalidad conocer la opinion para analizar el disefio y ejecucion de las politicas
publicas que atafien a juventud salvadorefia, asi como el rol de las diferentes instituciones
para su puesta en marcha; de manera concreta del Instituto Nacional de la Juventud,
INJUVE vy la participacion de la juventud en estos procesos, se desarrollaron entrevistas
con la gerente de proyectos, con las personas responsables de subdirecciones del INJUVE
y con representantes del Consejo Nacional de la Persona Joven, CONAPEJ.

Una vez concedida la entrevista, inicialmente se explicaron los objetivos y posteriormente
se obtuvo la aprobacién de las personas participante por medio de un documento de
consentimiento que complementaron y firmaron. Asimismo, se solicitdé permiso para
grabar durante el proceso, con el fin de garantizar la fidelidad de sus aportes y opiniones,
a continuacion se presenta un cuadro consolidado del proceso.

Nam. Fecha Cargo Institucién
1 17/03/2016 Gerente de proyecto INJUVE
2 16/03/2016 Subdireccién Prevencion INJUVE
3 05/04/2016 Subdireccion Educacion INJUVE
4 05/04/2016 Subdireccién Participacion INJUVE
5 05/04/2016 Subdireccién Salud Integral INJUVE
6 05/04/2016 SD Salud Educador INJUVE
7 05/04/2016 SD Salud Encargado de Programa INJUVE
8 05/04/2016 SD Salud Psicéloga INJUVE
9 07/04/2016 Miembro CONAPEJ
10 07/04/2016 Concejal suplente zona oriental CONAPEJ
1 07/04/2016 Integrante CONAPEJ
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Capitulo 3. La justicia juvenil y los jévenes en conflicto con la ley
en El Salvador

En los ultimos afios, la situacion de inseguridad y violencia en El Salvador se ha
incrementado y se ha convertido en una de las problemaéticas que méas preocupa a la
poblacion salvadorefia. La violencia manifiesta toma forma en la comision de diferentes
delitos, como homicidios, desapariciones y extorsiones, muchos de los cuales se asocian a
las agrupaciones denominadas maras o pandillas, que se han convertido en estructuras
delictivas con un alto nivel de organizacion y poder, ejercido este mediante diferentes
modalidades.

Ante la grave situacion, los distintos gobiernos han disefiado una serie de politicas
publicas en relacién con la seguridad, que se han concentrado en el tema de las
pandillas. En 2014 se instituyé el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana y
Convivencia (CNSCC) con el fin de tener una vision multisectorial de las acciones
prioritarias que el Estado realizaria en este &mbito. De esta manera se cred, por consenso
y con base en un diagnostico, el Plan El Salvador Seguro (2015), que constituye el marco
de resultados, metas y recursos que definen las acciones de seguridad del gobierno; esta
organizado en torno a los ejes de la Politica Nacional de Justicia, Seguridad Publica y
Convivencia.

Este Capitulo 3 tiene como propo6sito hacer una revision del Sistema Penal Juvenil
de El Salvador y de la oferta que desde el Estado existe para la reinsercion social de
jovenes en conflicto con la ley. El capitulo se divide en cuatro apartados: en el primero
se describe la situacion de inseguridad y violencia y se presenta una caracterizacion de los
jovenes en conflicto con la ley. En el segundo se explica el sistema de justicia juvenil. En
el tercero se revisa el sistema de acompafiamiento social a los jovenes en conflicto con la
ley. En el cuarto se presentan las perspectivas de expertos y jovenes en conflicto con la
ley sobre el mismo sistema, perspectivas que fueron recogidas mediante entrevistas
individuales y discusiones grupales.

3.1. Situacidn de violencia

El impacto de la violencia es diferenciado y afecta la calidad de vida de acuerdo con
factores como el sexo, la edad y la situacidon socioecondmica, entre otros. Las
estadisticas reflejan que ser adolescente o joven y de sexo masculino es un factor de
riesgo, ya que los varones son quienes se ven mas afectados como victimas y victimarios
de los diferentes delitos. Desde esta perspectiva, la situacion de inseguridad y violencia
requiere un analisis profundo y exhaustivo ya que afecta el pleno ejercicio de los
derechos humanos por parte de la poblacién, que ha visto limitados derechos
fundamentales como el establecido en el articulo 3 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (OACDH, 2004). El clima de miedo que prevalece en El Salvador
imposibilita el libre desplazamiento por el territorio, asi como la convivencia, y ha
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erosionado aun més el ya debilitado tejido social. De manera particular, la violencia
ejercida por las pandillas ha logrado absorber el pensamiento de la poblacién salvadorefia
y ha llegado inclusive a marcar las pautas de comportamiento con respecto a la
movilizacion por el territorio en sectores populares tanto del area urbana como de la rural.

En 2015 EIl Salvador fue el pais mas violento del continente americano. Con una tasa
de 108 homicidios por cada 100 000 habitantes, el pais lidera la regién en este rubro, y ha
desplazado a Honduras (63 por cada 100 000) y Venezuela (57 por cada 100 000)
(UNODC, 2017). El nimero de homicidios volvio a incrementarse desde la ruptura de la
tregua entre las pandillas en 2015. Esta tregua (marzo de 2012—agosto de 2015) era un
compromiso entre pandillas y gobierno para reducir la violencia, especificamente los
homicidios. El efecto de dicha tregua fue notable: tanto el nimero como la tasa de
homicidios fueron considerablemente inferiores durante ese periodo, en especial al inicio
(Cuadro 3.1). Igualmente se nota un incremento en el nimero de desapariciones: en 2010
se reportaron 369 personas desaparecidas, nimero que se quintuplicé a 1 930 personas en
2014 (La Prensa Graéfica, 2015).

Cuadro 3.1. Namero de homicidios a nivel nacional, 2009-15

Afios
Caracteristicas
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Numero de homicidios 4382 4004 4371 259 2499 3912 6 656
Tasa de homicidios por 100 000 habitantes 71.2 64.7 70.1 41.2 394 61.1 108.6

Fuente: Datos para 2009-2014: FUNDAUNGO (2015). Datos para 2015: UNODC (2017).

En los Gltimos afios la violencia ha pasado de ser un fendmeno urbano a convertirse
en un problema nacional. Este fendmeno difiere segln el departamento y el municipio:
en 2014, los municipios con los mayores indices de homicidios fueron San Salvador
(336), Soyapango (138), Apopa (115), Mejicanos (112) y Santa Ana (106)
(FUNDAUNGO, 2015). Todos estos municipios, menos Santa Ana, se encuentran en el
departamento de San Salvador. Por eso mismo, se les eligio (con la excepcion de Apopa)
para iniciar las acciones de control y persecucion del delito en el marco del Plan El
Salvador Seguro (Secretaria de Gobernabilidad, 2015). Las pandillas suelen ubicarse en
los barrios mas abandonados por las instituciones del Estado, sin importar si estan
habitados por familias pobres o no (Cruz, 2004). Los lugares donde ocurren con mas
frecuencia los homicidios son: calle (22%), via publica (19.8%), casa propia (9%),
terreno (8.2%), lugar no especificado (6.2%), finca (4.8%), rio (3.7%), predio baldio
(3.4%), carretera (3.4%), quebrada (2.5%) y otros (17.0%); en este Ultimo porcentaje se
incluyen los centros de readaptacion (0.2%, equivalente a cinco personas) y centros
penales (0.5%, equivalente a 14 personas) (FUNDAUNGO, 2013). El arma de fuego fue
el instrumento mas utilizado para cometer homicidios, con 61.3% en 2012, seguida por el
arma blanca (punzocortante, cortante, punzante y otras), con 20.1% en 2012
(FUNDAUNGO, 2013).

El blanco principal de los homicidios son las personas por debajo de los 30 afios de
edad. Mas de 50% de las personas asesinadas son jovenes, nifios y adolescentes (Grafico
3.1.A). En 2015, 3201 jovenes entre 15 y 29 afios de edad fueron asesinados (2 982
jovenes hombres y 219 jovenes mujeres), entre enero y agosto 2016 fueron 1 783 jovenes
(1 650 jovenes hombres y 133 jovenes mujeres) (COS PNC, 2017). En 2014, EI Salvador
alcanz6 la mayor tasa de homicidios de nifias, nifios y adolescentes menores de 19 afios
de edad, con 27 homicidios por cada 100 000 habitantes; le sigue Guatemala (22 por cada
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100 000 habitantes) y Venezuela (20 por cada 100 000 habitantes) (UNICEF, 2014). A
medida que se avanza en edad, el riesgo de ser victima de homicidio aumenta para los
menores de edad (Gréafico 3.1.B). Los efectos de la tregua nuevamente se reflejan en la
baja en 2012 y 2013, seguida por un aumento. En el afio 2011 se observa una alta
incidencia de muertes en las edades de 14 a 17 afios, que supera las tasas de los dos afios
siguientes, pero en 2015 las tasas son superiores en todas las edades reportadas en
comparacion con los afios anteriores.

Gréfico 3.1. Homicidios por grupos etarios

A. Distribucion de homicidios por grupos B. Tasa de homicidios de nifias, nifios y
etarios, por semestre 2012-2015 adolescentes, por 100 000 habitantes de la edad
respectiva, 2011-2015
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Fuente: A. FUNDAUNGO (2015). B. Elaboracién propia con informacion de La Prensa Grafica, 2016a.

Otros blancos de la violencia homicida son los trabajadores de las empresas de
transporte de pasajeros, los integrantes de la Policia Nacional Civil y los miembros
de la comunidad educativa. De enero a octubre de 2015 fueron asesinados
93 transportistas (entre motoristas y cobradores) (La Prensa Grafica, 2016b). Estos
hechos estan vinculados al cobro de “renta” por parte de las pandillas. En 2015 fueron
asesinados 63 policias (en 2014 fueron 38 policias), ademas de cinco casos de familiares
gue también fueron asesinados (La Prensa Gréfica, 2016c). A raiz de esta agudizacion de
la violencia, muchos policias han optado por dejar el cuerpo policial: en el afio 2013
renunciaron 180, en 2014 la cifra llegd a 242 y en 2015 se incrementd a 358 (La Prensa
Gréfica, 2016¢). Entre los afios 2010 y 2013 ocurrieron 289 homicidios de estudiantes
(RIA, 2015). En algunos de los casos, segun las autoridades de educacion, los jovenes
habian recibido amenazas de grupos de pandillas que operaban cerca de las escuelas. En
2014, un aproximado de 1 200 maestros habian solicitado su traslado debido a amenazas
y extorsiones. Existen también cifras preocupantes de violencia sexual contra mujeres (de
todas las edades), como ya se mencioné en el Capitulo 1. En general, los méas afectados
por la criminalidad son, sin lugar a dudas, los grupos sociales mas vulnerables, los de
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menor ingreso econdémico, los que viven en las zonas abandonadas por el Estado y
controladas por las pandillas (UCA, 2015). Estas zonas se caracterizan por carecer de la
proteccién y el cuidado del Estado; en ellas hay minima presencia policial, los servicios
publicos son escasos o inexistentes, a lo cual se agrega que tanto las victimas como los
victimarios son parte de ese sector de la poblacion que vive en la pobreza.

3.1.1. Caracterizacion de los jovenes en conflicto con la ley y su entorno
familiar

El tipo de delito cometido por menores ha cambiado: hace 15 afios los menores
estaban relacionados con hurtos y robos, y en la actualidad se vinculan mas con el
crimen organizado. La utilizacion de personas menores de 18 afios por parte de los
grupos criminales (como las pandillas) para cometer actos delictivos, constituye una
estrategia para evitar la penalizacién de estos menores como adultos, pero también se
afirma que la dinamica en los Gltimos afios es que las personas menores de edad tienen
cierta autonomia para decidir y participar en hechos delictivos (RIA, 2015). Entre 2012 y
noviembre de 2014 la Policia Nacional Civil (PNC) detuvo a 13 713 menores de edad,
gue no necesariamente fueron condenados (RIA, 2015). Del total de menores detenidos
entre 2012 y noviembre de 2014, 10235 nifios y adolescentes fueron detenidos
cometiendo un delito menor: agrupaciones ilicitas® (segtin el Art. 345 del Cédigo Penal),
resistencia y desérdenes puablicos, cuya pena va de seis meses a tres afios de
internamiento (Cuadro 3.2). Los 659 menores de edad que fueron acusados de extorsion
participaron principalmente en la colecta de la extorsion.

Cuadro 3.2. Nimero de menores detenidos segun tipo de delito, acumulativo de 2012 a
noviembre 2014

Tipo de delito NUmero de acusados
Delito menor 10 235
Homicidios agravado 292
Extorsion 659
Hurto 465
Robo 1056
Lesiones 760
Violaciones 156
Secuestros 4

Fuente: La Prensa Gréfica (2014a).

Muchos de los jovenes infractores presentan déficits sociales. Segun los profesionales
del sector de justicia consultados (Anexo 1), la mayoria de los jévenes en conflicto con la
ley (12 a 18 afios de edad) se caracterizan por cometer delitos cuando tienen entre 16 y
18 afios de edad; de ellos casi 90% son varones. Los jovenes infractores suelen presentar
deficientes habilidades sociales, lo que les dificulta relacionarse con las demas personas.
La mayoria ha abandonado la escuela y no trabaja. Ademas, presentan problemas de
abuso de sustancias psicoactivas y algunos se identifican con una pandilla. Seglin un
integrante del equipo técnico del Juzgado de Menores, muchos de estos jovenes “no
tienen proyectos personales ni de superacion. Son agresivos, impulsivos, hostiles,
desconfiados, sagaces, astutos, callejizados, ahi han aprendido”. En el caso de las mujeres
es frecuente que hayan participado como complices (ya sea por manipulacion o
influenciadas por sus parejas) en delitos. Segin manifiestan los informantes, algunos
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jovenes ya estan identificados como integrantes de pandillas y otros estan en proceso de
prueba o son colaboradores, 0 ambos.

En su mayoria, estos jovenes provienen de familias con problemas diversos y de
€scasos recursos econémicos. Segun los profesionales del sector de justicia consultados,
en algunos casos hubo violencia intrafamiliar, abuso y maltrato. Segun lo expresado por
personal del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia (ISNA), en muchos de los casos los jévenes provienen de familias en las
que otros miembros han cometido ilicitos y se encuentran cumpliendo medidas en centros
de insercién social o en el sistema penitenciario de adultos. Los joévenes infractores que
pertenecen a pandillas provienen de hogares desestructurados, sin normas ni limites
claros; los padres han sido permisivos, indiferentes, poco afectivos y desconocen las
actividades y amistades de sus hijos. Los padres o los encargados no ejercen ningun tipo
de control, por lo que no se percatan de los factores de riesgo. Los jévenes reconocen a la
pandilla como su familia y en ocasiones tienen mayor apego a esta. Por lo que toca a los
adolescentes que no pertenecen a pandillas pero estan en conflicto con la ley, se percibe
mas vinculacion y apego a la familia, tienen buen desempefio escolar, y la falta de
atencion de la madre o el padre puede deberse a sus actividades laborales; sin embargo,
también se ha detectado poca comunicacion.

Los jovenes infractores provienen de comunidades urbano marginales, y en los
altimos afios se han registrado méas casos de jovenes que residen en &reas rurales.
Debido a la demarcacién territorial de las pandillas, estos jovenes viven en zonas con alta
influencia de las maras y algunos incluso pertenecen ya a dichas estructuras. Las zonas se
caracterizan por altos niveles de peligrosidad para la poblacién de todas las edades en
donde estos jévenes son los victimarios, pero también los jovenes que no pertenecen a las
pandillas corren gran peligro en el transito a sus centros educativos o cuando se desplazan
hacia cualquier lugar. En muchas de estas comunidades o colonias, la presencia policial
es minima o se carece de ella.

Dificultades para dejar la vida violenta

No existe un registro institucional sobre las experiencias y conductas de los jovenes
después de cumplir su condena. La legislacién penal juvenil por autorizacion judicial y
fiscal solo permite registrar informacion sobre reincidencia y para efectos eminentemente
procesales, por lo que dicha informacion no puede ser consultada por terceras personas o
utilizarse en procesos de adultos. EI acompafiamiento de los equipos técnicos se brinda
mientras la persona se encuentra vinculada al sistema penal, pero cuando se desvincula ya
no existe un compromiso legal, aunque si pueda darse uno de tipo social, como lo afirma
el personal técnico del ISNA. Es por esta razén que se desconoce el dato de reincidencia,
gue daria cuenta de jovenes que contintan con trayectorias de vida violentas no obstante
haber pasado por el sistema penal juvenil. De acuerdo con la informacion obtenida de
entrevistas con operadores de justicia, no existen muchas condiciones favorables para la
reinsercién social, inclusive para los jovenes que cumplen una medida en medio abierto.
En el caso de quienes han cumplido una medida de internamiento, estas posibilidades se
ven reducidas debido a la estigmatizacion social, pero también debido a las pocas
oportunidades de empleo en el sector formal y a su poca competitividad a causa de la baja
preparacion académica y la capacitacion vocacional basica que reciben en los centros,
todo lo cual se dificulta ademas por la falta de experiencia laboral.

La probabilidad de dejar la vida violenta depende del tipo de infraccion, de la
condena y de la no pertenencia a una pandilla. De acuerdo con la opinidn vertida por
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los operadores de justicia, quienes tienen contacto directo con jovenes, los que tienen
mayores posibilidades de dejar la vida violenta son los que han cometido una infraccion
leve por la cual les aplicaron una medida en medio abierto. Es decir que pueden cumplir
esta medida sin separarse de su familia y su comunidad, tienen el apoyo y
acompafiamiento de equipos técnicos del ISNA y de los juzgados de ejecucion de
medidas, y por lo general cuentan con la ayuda de alguna ONG que llevan a cabo
programas de prevencion de violencia, desarrollo de habilidades sociales y programas de
insercion productiva. Ademas, las familias participan en estos procesos para garantizar
una mayor implicacién de su parte en la crianza y desarrollo de sus hijos. La variable
determinante para resultados efectivos es la no pertenencia a pandillas. Esta variable es
igualmente importante para los jovenes que cumplen la medida de internamiento en los
centros. Como factores clave para lograrlo se identifican: recibir un apoyo familiar
cercano, vislumbrar un plan de vida, continuar la educacion formal mientras se esta en el
centro, aprender diferentes habilidades y oficios, y contar con apoyos sociales y
comunitarios a su salida del centro. Los operadores de justicia sefialan que quienes han
tratado de dejar la vida violenta se han motivado por las siguientes razones: han asumido
un compromiso al formar una familia, tienen mayor madurez, estadn sensibilizados
respecto al impacto de sus acciones en la familia y en su propia vida, han aprendido un
oficio por medio de los programas, forman parte de un grupo religioso y tienen
proyecciones de futuro.

Cuando se pertenece a una pandilla, las probabilidades de reinsercion social son
menores. Se conocen casos de jovenes pandilleros que al querer cambiar y alejarse de
estas estructuras sufrieron represalias por parte de las mismas, y algunos incluso
perdieron la vida. Los riesgos asociados a la vinculacidn pandilleril no disminuyen por
encontrarse internados; en 2015 fueron seis los jévenes fallecidos en los centros, cinco de
los cuales se considera que fueron asesinados por orden de los lideres de pandillas desde
el exterior de los centros. Esta orden puede llegar por intermedio de familiares durante las
visitas y también cuando los jovenes asisten a las audiencias como parte de su proceso
legal, donde tienen oportunidad de encontrarse con otros pandilleros que trasmiten la
orden. Esta situacién visibiliza que algunos centros estan tomados por las pandillas,
transformandolos en sus centros de operacion. También se sefiala que los jovenes que
representan un mayor desafio en los procesos de reinsercion social son aquellos que han
interiorizado el cédigo de la pandilla, que estan tatuados.

3.1.2. Lainseguridad y la violencia como fendmenos sociales y econémicos

La desigualdad economica y social es un suelo fértil para la violencia y la
criminalidad (La Parra y Tortosa, 2003). El Salvador no esta solo en lo que respecta a la
desigualdad y la inseguridad: América Latina es una de las regiones mas desiguales sufre
de elevados niveles de violencia; en ella se encuentran 41 de las ciudades més peligrosas
del mundo, en las que se han reportado un millén de asesinatos (OXFAM, 2014). El
Gréafico 3.2 muestra —como ya lo hizo Acevedo (2008)- una correlacion positiva entre la
tasa de homicidios intencionales y la tasa de pobreza y desigualdad en América Latina.

ESTUDIO DE BIENESTAR Y POLITICAS DE JUVENTUD EN EL SALVADOR © OCDE 2017



3. LA JUSTICIA JUVENIL Y LOS JOVENES EN CONFLICTO CON LA LEY EN EL SALVADOR | 85

Graéfico 3.2. Correlacion entre la tasa de homicidios y las tasas de pobreza y desigualdad en
América Latina, 2014-2015

A. Correlacion homicidios y pobreza B. Correlacion homicidios y desigualdad
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Fuente: Elaboracion propia con base en UNODC (2016) y en World Bank (2016).

En gran medida, la violencia e inseguridad en el pais se atribuyen a las pandillas.
Tradicionalmente, las pandillas han sido integradas sobre todo por jovenes, “quienes
comparten una identidad social que se refleja principalmente en su nombre”
(FUNDAUNGO, 2007). En las pandillas existe un fuerte sentido de solidaridad y
pertenencia que se demuestran sin importar las consecuencias (OEA, 2007).
Recientemente las pandillas dejaron de ser un fendémeno solamente juvenil, y se nota la
participacion de nifios entre los 13 y 14 afios (0 menos) y adultos de 50 afios 0 mas. Las
pandillas se han convertido en un organismo multicelular, con capacidad de crecer,
reproducirse, hacer negocios y desafiar el control territorial y el monopolio de las fuerzas
de seguridad del Estado salvadorefio. “Las pandillas son vistas como un sistema
econoémico y una estructura paralela a la del resto de la sociedad; tienen su propia
jerarquia, con rangos delimitados y formulas para ganar respeto, poseen codigos y
principios particulares que determinan la forma en la que actlan; y también ofrecen
caminos de éxito, formas de acumulacion de riqueza y concepciones del valor del trabajo
distintas” (PNUD, 2015). Dentro de la inseguridad imperante, las pandillas ofrecen
‘seguridad’ a sus miembros.

La presencia territorial de las pandillas varia en forma considerable. Hay
departamentos —por ejemplo Morazdn— en los cuales existen solo 23 agrupaciones
(pertenecientes a las dos grandes pandillas, Mara Salvatrucha y Barrio 18) que operan en
ciertas areas o zonas geograficas, y hay departamentos en los que existen hasta
524 agrupaciones (La Libertad) (Murcia, 2015). Las pandillas justifican el dominio
territorial por la necesidad de proteger a sus comunidades contra los maleantes y las
pandillas rivales. Traspasar esas fronteras invisibles, pero relativamente claras, significa
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poder ser atacado e incluso asesinado. Esta practica no es exclusiva de integrantes activos
de las pandillas, sino que, personas ajenas a estas estructuras han sido asesinadas por
entrar a territorios dominados por estos grupos.

La violencia perjudica el tejido social. Aparte de afectar la confianza en la comunidad,
la violencia restringe el libre transito, y esto puede alterar los vinculos familiares y
sociales. Debido a la inseguridad, la vida comunitaria en zonas con altos indices de
violencia es minima, y por ende los ejemplos positivos y el apoyo para el desarrollo de la
juventud son escasos (INTERPEACE-POLJUVE, 2011). Desde esta perspectiva, se
niega a la juventud y a la poblacion en general la oportunidad de disfrutar de espacios
publicos; se cancelan oportunidades para acceder a la educacién formal y se limita el
derecho a la participacion. Al menos uno de cada 10 desertores escolares lo hace por la
delincuencia (La Prensa Gréfica, 2014b). Ademas, se estigmatiza a la juventud por el
area donde vive, por la escuela a la que asiste y por la ropa que viste. La violencia tiene,
en otras palabras, un doble impacto en la juventud, tanto por las altas tasas de homicidios
como por la falta de oportunidades de desarrollo (PNUD, 2015). Ademas, la violencia
representa un costo en el largo plazo, porque se estéa erosionando el capital social.

La violencia también provoca la blsqueda de otras oportunidades fuera del pais. El
Salvador tiene 6.2 millones habitantes, y otros 2.8 millones de salvadorefios,
aproximadamente, viven en otros paises (Escotto Quesada, 2015a). En El Salvador la
migracién ha representado una de las principales alternativas para el mejoramiento de las
condiciones de vida. La elevada inseguridad en el pais conllevé un aumento de menores
no acompafados: entre finales de 2013 y mediados de 2014 hubo 52 000 nifias, nifios y
adolescentes (NNA) migrantes indocumentados no acompafiados, provenientes del
Tridngulo Norte (Honduras, Guatemala y El Salvador) que ingresaron a Estados Unidos
de América. Ademas, hay muchas personas internamente desplazadas en El Salvador.

La violencia y la inseguridad imponen una carga importante sobre el pais, tanto en
términos econdmicos como humanos. La violencia genera gastos de atencién a la salud,
costos legales, costos de seguridad publica y privada, y propiedades robadas. En un
ambito mas general, el clima de violencia impacta las inversiones, la productividad de
individuos y empresas, la acumulacion de capital humano y social, y la transmisién
intergeneracional de los comportamientos violentos (Acevedo, 2008). Igualmente existen
costos de oportunidad; los fondos invertidos en el combate y la recomposicion de dafios
podrian destinarse a programas sociales y de desarrollo. Otro aspecto a menudo olvidado
son las consecuencias intangibles: el sufrimiento de las victimas y sus familiares, los
efectos de largo plazo del abuso, el mayor temor e inseguridad por el clima de violencia,
la pérdida de confianza en la comunidad, y la limitacion de oportunidades de desarrollo
social, cultural y deportivo (Acevedo, 2008).
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En 2014 la violencia cuesta al Gobierno, los hogares y las empresas salvadorefias
16% del Producto Interno Bruto (PI1B) (Pefiate Guerra et. al., 2016). La informacion se
refiere a los delitos de homicidio, robo, hurto y dafios a personas y empresas, gastos en
seguridad privada, extorsiones, gastos en atencion médico-hospitalaria y gastos de
funcionamiento de instituciones relacionadas con la prevencion y el combate de la
violencia; asimismo, se considerd a personas que migraron por la violencia y a reos en el
sistema penitenciario, entre otras.

3.2. Justicia juvenil

El sistema de justicia juvenil es el conjunto de leyes, politicas, directrices e
instituciones especificas para adolescentes en conflicto con la ley. El Salvador
desarrollé su sistema de justicia juvenil bajo los pardmetros internacionales de derechos
humanos contenidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio. En 1995 el pais
aprobd la legislacion penal juvenil especial y se convirtio asi en el primer pais
latinoamericano en abogar por una ley de naturaleza especial para abordar la violencia
delictiva cometida por adolescentes y jovenes. Las sanciones penales del sistema penal
juvenil estan concebidas con una finalidad educativa y de insercion social, para propiciar
que el adolescente repare el dafio causado, realice actividades comunitarias y se capacite
profesionalmente; la pena privativa de libertad se aplica solo a delitos graves como ultimo
recurso y por el tiempo mas breve posible. Un elemento complementario a la justicia
juvenil es la prevencion de la violencia (Recuadro 3.1), tema que ya se analizo
ampliamente (CEPAL, 2015; Escotto Quesada, 2015a, 2015b; Murcia, 2015). En el
presente apartado se analiza el sistema penal juvenil salvadorefio en su marco normativo e
institucional, asi como el proceso, las medidas y los principales indicadores estadisticos.
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Recuadro 3.1. Estrategias de prevencion de la violencia

Otra faceta de los esfuerzos por reducir la violencia e inseguridad que vive el
pais es la prevencion de la participacion de jovenes en la comision de delitos.
Para obtener los resultados clave que se esperan de la prevencion, El Salvador
considera disponer de servicios institucionales de prevencion en los territorios;
incrementar el uso de espacios publicos recuperados; reducir la incidencia
delictiva en espacios publicos; reducir los delitos cometidos con armas de fuego y
reducir el nimero de nifios, nifias, adolescentes y jovenes que no estudian ni
trabajan; reducir la violencia intrafamiliar y contra las mujeres, y abordar la
conflictividad vecinal.

Los principales instrumentos desarrollados en El Salvador son el Plan El
Salvador Seguro y la Politica Nacional de Juventud. El Plan El Salvador
Seguro tiene una vision de seguridad ciudadana, de un estado democratico,
garante y proteccion de los derechos humanos. El Plan El Salvador Seguro,
creado por el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (MJSP) en 2015, es
producto de un esfuerzo de articulacion entre instituciones del Estado,
municipalidades, iglesias, medios de comunicacion social, empresas privadas,
partidos politicos, y organizaciones de la sociedad civil y de la comunidad
internacional, bajo la figura del Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana y
Convivencia (CNSCC). Este instrumento de politica contempla la atencion a la
violencia y delincuencia mediante cinco ejes de accion: 1) Prevencion de la
violencia, 2) Control y persecucion penal, 3) Rehabilitacion y reinsercion,
4) Atencién y proteccién a victimas y 5) Fortalecimiento institucional. El Eje 1
busca transformar la vida de las personas y territorios para reducir la incidencia y
el impacto de la violencia y el crimen y en especifico el resultado 5 donde se
busca ofrecer programas en el &mbito educativo y de trabajo a poblacién de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes. La Politica Nacional de Juventud y Plan de Accién
2011-2014 apuesta por la coordinacion de politicas sectoriales, incluida la de
prevencion de la violencia. La Politica apuesta por la reduccion de las tasas de
violencia juvenil mediante la definicion de metas especificas y el disefio de planes
sectoriales de accion frente a la problematica. Por otra parte, la Politica de
Persecucion Penal, adoptada en 2010 por la Fiscalia General de la Republica
(FGR), establece criterios de actuacion y articulacidn fiscal con la PNC y criterios
basicos para el trabajo de victimas e imputados en jurisdicciones penales comunes
y especiales.

3.2.1. El marco normativo e institucional

El sistema penal juvenil salvadorefio se basa en un conjunto de instrumentos
internacionales y nacionales. Las principales normativas internacionales que se vinculan
al sistema penal juvenil salvadorefio (Cuadro 3.3) tienen jerarquia de ley y son de
obligatorio cumplimiento segln el articulo 144 de la Constitucién de la Republica una
vez que la Asamblea Legislativa las ratifica. El principal instrumento nacional es la Ley
Penal Juvenil (LPJ). El sistema de justicia penal juvenil cuenta con un marco normativo e
institucional especializado, y un procedimiento diferenciado del proceso penal de adultos.
Segun los estandares de la UNODC y la UNICEF (2008), los cuales utilizan un sistema
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de cuatro niveles ascendentes para calificar los sistemas penales, el sistema penal juvenil
salvadorefio se ubica en el nivel 4, puesto que el sistema estd amparado con solidez en la
legislacion la politica salvadorefia.

El régimen penal juvenil no sigue la definicion de juventud segln la Ley General de
Juventud, sino que distingue entre adolescentes y adultos. De conformidad con el
articulo 2° de la Ley Penal Juvenil (LPJ), la edad de responsabilidad penal juvenil es
entre los 12 y los 18 afios, por lo que a quienes superan los 18 afios de edad les
corresponde la responsabilidad penal como adultos. La LPJ divide a los jovenes en dos
subgrupos: los que tienen de 12 a 16 afios de edad, en quienes se verifica la existencia o
no de una conducta antisocial y que pueden ser sujetos de medidas de proteccion
contempladas en la legislacion del ISNA y medidas contempladas en la Ley Penal
Juvenil; y de 16 a 18 afios de edad, en quienes se comprueba la existencia de una
infraccion penal, para absolverlos o responsabilizarlos con base en las medidas
establecidas en la Ley Penal Juvenil. Cuando no se pueda establecer con certeza la edad
de una persona presumiblemente menor, esta sera considerada como tal hasta tener
pruebas en contrario, segun lo indicado por el articulo 7° de la Ley Penal Juvenil. Se
considera que las personas menores de 12 afios de edad no tienen responsabilidad penal,
son inimputables y en caso de mostrar una conducta antisocial se les deberd prestar
proteccion especial por parte del ISNA.

Cuadro 3.3. Marco normativo del sistema penal juvenil salvadorefio

Marco normativo Afio d'.a,
aprobacién

Normativas internacionales ~ Convencion sobre los Derechos del Nifio 1990

Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio relativo a un procedimiento 20132

de comunicaciones

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de Justicia de Menores (Reglas 1985

de Beijing)

Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas No Privativas de Libertad (Reglas de 1990

Tokio)

Directrices para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil (Directrices de RIAD) 1990

Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de Libertad 1990

Principios basicos de justicia restaurativa 1999
Marco normativo Ley Penal Juvenil (LPJ) (antes Ley del Menor Infractor) 2004
salvadorefio Ley de vigilancia y control de ejecucién de medidas al menor sometida a la Ley Penal Juvenil 1995

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia 2009

El Reglamento General de los Centros de Internamiento para Menores Infractores 1995

Nota: a. Afio en el cual El Salvador firmé el Protocolo.
Fuente: Elaboracion propia.

El Cuadro 3.4 resume las funciones de las instituciones vinculadas al sistema de
justicia penal juvenil y muestra en qué etapa del procedimiento judicial intervienen.
No existe rivalidad entre las instancias vinculadas al sistema de justicia juvenil; sin
embargo, en ocasiones algunas de las instituciones no asumen a cabalidad sus funciones o
responsabilidades, debido a lo cual estas tienen que ser asumidas por otros. No obstante
lo anterior, existen esfuerzos colaborativos y espacios de articulacion que van
propiciando poco a poco el acercamiento entre instituciones.
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Cuadro 3.4. Instancias vinculadas al sistema de justicia penal juvenil y sus funciones

Instancia

Policia Nacional
Civil (PNC)

Fiscalia General de
la Republica (FGR)

Procuraduria
General de la
Republica (PGR)

Juzgados de
Menores

Juzgados de
Ejecucion de las
Medidas al Menor

Camara de
Menores

Procuraduria para
la Defensa de los
Derechos Humanos
(PDDH)

Instituto
Salvadorefio para el
Desarrollo Integral
de la Nifiezy la
Adolescencia
(ISNA)

Direccién General
de Centros
Intermedios (DGCI)

Etapa del procedimiento judicial en el

cual intervienen
Aprehensién/contacto inicial
con el joven
Procesamiento/investigacion
Aprehensién/contacto inicial
con el joven
Procesamiento/investigacion
Aprehensién/contacto inicial
con el joven

Aprehensién/contacto inicial
con el joven
Procesamiento/investigacion
Resolucion de casos
Privacion de la libertad

Procesamiento/investigacion
Resolucion de casos

Aprehensién/contacto inicial
con el joven

Privacion de la libertad
Sistema de bienestar
social/medidas no privativas
de libertad

Privacion de la libertad

Funciones

Encargada de auxiliar a la FGR en la investigacion de las infracciones legales y
que materializa las capturas emitidas por orden de la autoridad competente
(Arts. 40 y 54 de la Ley Penal Juvenil).

Institucion auténoma responsable de dirigir la investigacion de las infracciones.

Responsable de realizar la defensa legal gratuita cuando por algin motivo el
adolescente carezca de esta; solicitar y aportar pruebas; solicitar la conciliacion
en el procedimiento penal; solicitar la cesacién o modificacion de medidas
provisionales o definitivas e interponer recursos.

Encargados de conducir el procesamiento judicial de aquellas personas que
cometieron infracciones a la ley siendo adolescentes, hasta la emision de una
sentencia definitiva.

Autoridad responsable de la vigilancia y control de la ejecucion de medidas al
menor.

Autoridad responsable de conocer de los recursos que se interpongan contra
las resoluciones de los Juzgados de Menores, Juzgados de Ejecucion de
Medidas al Menor y Ley de Vigilancia y Control de Ejecucion de Medidas al
Menor sometida a la Ley Penal Juvenil.

Institucion responsable de velar por el respeto de los derechos fundamentales,
de conocer los casos de vulneracion o0 amenaza a los derechos humanos y
sobre todo de conocer los casos de adolescentes privados de libertad.

Institucion responsable de administrar los resguardos y centros de
internamiento para adolescentes en conflicto con la ley, y de brindar servicios
de proteccion social inclusive para aquellos nifios que al ser inimputables
penalmente, lo requieran.

Responsable de los centros intermedios para el cumplimiento de la medida de
internamiento en los casos de personas que hayan cumplido 18 afios de edad,
que requieran un tratamiento especializado o que su permanencia en el centro
implique un perjuicio para los menores de edad.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley Penal Juvenil.

3.2.2. El proceso y las medidas

El proceso penal juvenil tiene por objeto establecer la existencia de una infraccion
penal, determinar la autoria y participacion, y ordenar la aplicacion de las medidas
correspondientes, segun el articulo 22 de la Ley Penal Juvenil. El proceso penal
juvenil puede iniciar: 1) de oficio, 2) por denuncia interpuesta ante autoridades
competentes o 3) por la detencion en flagrancia del adolescente en el momento en que
suceden los hechos o inmediatamente después. El establecimiento de una sentencia
definitiva consta de dos etapas: la etapa preparatoria y la etapa de juicio. La etapa
preparatoria consiste en la busqueda y recoleccion de los elementos de juicio que serviran
para demostrar 0 no la existencia de una infraccién penal y la vinculacién del supuesto
infractor como hechor o participe del mismo o no. La duracidon de esta etapa es de
90 dias, que puede ampliarse hasta un maximo de 120 dias. La etapa de juicio es la etapa
final del proceso penal juvenil, en la que se presentan ante la autoridad judicial
competente las pruebas necesarias para establecer si el joven a quien se atribuye la
comisién de una infraccion penal es responsable, y se imponen las medidas definitivas
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correspondientes en caso de que el imputado sea encontrado culpable. En ciertos casos el
procedimiento puede concluir en forma anticipada. Las formas de terminacion anticipadas
del procedimiento son la conciliacion, la remision, la cesacion del proceso o la renuncia
de la accién (Art. 36 y siguientes de la Ley Penal Juvenil).

Los delitos y faltas se rigen por el Cédigo Penal comun, pero el procedimiento y las
sanciones establecidas son de naturaleza especial segin la Ley Penal Juvenil. En el
marco del sistema penal juvenil existe un conjunto de medidas provisionales y sanciones
penales definitivas impuestas a adolescentes infractores, las cuales tienen una finalidad
primordialmente educativa (Art. 9 de la LPJ). Las medidas pueden aplicarse de manera
simultanea, sucesiva o alternativa (una u otra). Las cinco medidas son: 1) la orientacion y
el apoyo familiar (el adolescente debe recibir una debida atencién en su hogar y su
entorno natural), 2) la amonestacion (atencion verbal realizada por una autoridad judicial
y que incluye ademas advertencias a padres, tutores o responsables del adolescente), 3) la
imposicién de reglas de conducta (obligaciones o prohibiciones impuestas por la
autoridad judicial), 4) la libertad asistida (obligacion de participar y cumplir con
programas educativos, asi como recibir orientacion y seguimiento del tribunal; el plazo
minimo de cumplimiento es de seis meses) y 5) el internamiento. A los jévenes con
conducta antisocial se les pueden aplicar ademas las medidas de proteccion contenidas en
la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA). Dentro de estas
figuran: a) la inclusion de adolescentes en programas; b) la orden de matriculacion o de
permanencia obligatoria en un centro educativo; c) el tratamiento médico; d) la
separacion de la actividad laboral; €) el acogimiento de emergencia; f) la amonestacion a
responsables; g) la declaracion del responsable en la que asume su compromiso con el
adolescente; y h) el acogimiento familiar o institucional.

Los menores pueden ser privados de su libertad mediante una detencion
administrativa, una detenciébn provisional o una detencion definitiva
(internamiento). La detenciéon administrativa puede operar en las primeras horas
posteriores a la captura de la persona adolescente y hasta un maximo de 72 horas (Art. 13,
inciso 2° de la Constitucion de la Republica). La detencion administrativa debe ser en
lugares establecidos como resguardo, a la orden de la FGR; en la practica también se hace
uso de espacios separados en los Centros de Internamiento para cumplir con este mandato
legal. La decision de realizar este tipo de detencion corresponde a la Fiscalia, que debera
decidir de primera instancia si procede ordenar la detencion y abrir la investigacion de
manera inmediata. La detencion provisional es excepcionalmente dictada por la autoridad
judicial correspondiente al tiempo que dura el proceso penal. Para tales efectos la FGR o
el Tribunal deberan ordenar el traslado a un resguardo administrado por el ISNA. En la
practica se utilizan los Centros de Internamiento. Finalmente, el internamiento (o
detencion definitiva) es una sancidn definitiva excepcional dictada por jueces de menores,
luego de la comprobacién de la comision de una infraccion legal o de una conducta
antisocial. Por regla general, la medida de internamiento puede sustituirse por medidas de
libertad asistida, reglas de conducta o servicio a la comunidad por decision de los jueces
de Ejecucién de Medidas al Menor, siempre y cuando esto no represente un peligro para
las victimas o testigos, se trate de reincidencia o habitualidad y la medida haya sido
decretada por mas de una infraccion penal (Arts. 8 y 15 de la Ley Penal Juvenil).

La duracion del internamiento varia segun la edad. Los menores de 12 a 16 afios de
edad con conducta antisocial comprobada podran ser condenados a medidas definitivas de
hasta cinco afios. Para los menores de 16 a 18 afios de edad las medidas definitivas a las
cuales pueden ser condenados tienen como duracion la mitad de la pena establecida para
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las personas adultas, hasta un maximo de siete afios. En casos excepcionales, los jueces
de menores pueden aplicar el internamiento de hasta un méaximo de 15 afios.?

Los jovenes condenados a detencion definitiva la cumplen en centros de
internamiento especiales. Los centros son separados por sexo, edad, internamiento
provisional o definitivo, y en lo posible no se mezcla a adultos con jovenes. En la practica
también se separa a los jovenes segun si pertenecieron o no a una pandilla, lo cual se
justifica por los disturbios en centros de internamiento que pandillas rivales provocaron
en el pasado. La proteccion a la vida es el maximo bien juridico, y el odio a muerte entre
pandillas la pone en riesgo. Todos los centros de internamiento albergan poblaciones de
12 afios en adelante, inclusive adultos (mayores de 18 afios de edad) sometidos a la Ley
Penal Juvenil (Cuadro 3.5). En la préctica, los jovenes internos en los centros de insercion
social del ISNA que llegan a la mayoria de edad cumpliendo su sentencia bajo la LPJ
permanecen en los centros del ISNA. Sin embargo, si estos necesitan algin tratamiento
especializado o perjudican a los demas menores de edad, son trasladados por el ISNA,
por orden de la Direccion General de Centros Intermedios (DGCI), a la Granja de
Rehabilitacion de llobasco, inaugurada en agosto de 2014. La Granja de Rehabilitacion
de llobasco alberga Unicamente a personas adultas y es el primer centro que trata de no
separar a la poblacién segun su pertenencia o no a una pandilla y la rivalidad entre ellas.

Cuadro 3.5. Centros de internamiento

Centro de internamiento Autori(lja.d que Publico meta
administra

Centro de Insercion Social de ISNA Adolescentes mayores de 12 afios de edad en adelante, miembros de la Mara
Tonacatepeque Salvatrucha.
Centro de Insercidn Social EI Espino ISNA Adolescentes mayores de 12 afios de edad en adelante, miembros de la Pandilla 18.
Centro de Insercién Social Sendero ISNA  Adolescentes mayores de 12 afios no pandilleros o de pandillas que dan pocos problemas
de Libertad por cddigos pandilleriles.
Centro de Insercién Social Femenino ISNA Muijeres adolescentes y jovenes de todas las edades.
Granja de Rehabilitacién para DGCI Jovenes de la Mara Salvatrucha, la Pandilla 18 y no pandilleros que han cumplido la
jévenes en conflicto con la Ley Penal mayoria de edad y siguen sometidos al sistema penal juvenil, que necesitan de un
Juvenil de llobasco tratamiento especializado o que perjudican a menores de edad en otros centros de

insercion social.

Fuente: ISNA (2015a).

El Salvador cuenta con un mecanismo para atender quejas de jovenes en centros de
internamiento. EI mecanismo salvadorefio cae en el nivel 4, lo que quiere decir que,
segun los estandares de UNODC y UNICEF (2008) que utilizan un sistema de cuatro
niveles ascendentes para calificar los sistemas penales, el pais tiene un sistema que esta
muy bien protegido por la ley. La Ley de Vigilancia y Control de la Ejecucién de
Medidas al Menor sometida a la LPJ establece un procedimiento de quejas ante los jueces
de Ejecucion de Medidas al Menor. Este procedimiento puede ser activado por los
jovenes en los centros de internamiento, por sus tutores o responsables, por la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, por el Procurador de Menores o
el defensor, por el Fiscal o por personas o asociaciones vinculadas a los intereses de los
jovenes. Este procedimiento se utiliza cuando existe una violacion de los derechos
fundamentales, o cuando se somete al joven infractor a una actividad o sancién
disciplinaria no permitida o prohibida por la ley o por el Reglamento de Centros de
Internamiento. Acompafia al sistema de quejas un procedimiento para sancionar a
funcionarios que por accién u omision hayan vulnerado o amenazado los derechos de los
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jovenes. Entre enero de 2014 y diciembre de 2015 no se ha dictado ninguna sentencia
interlocutoria sobre quejas orientadas al restablecimiento de derechos conculcados, ni se
han aplicado sanciones a funcionarios (Organo Judicial, 2016).

3.2.3. Lajusticia juvenil en nimeros

En 2015, un total de 1 219 menores estuvieron delante de un juez para recibir una
sentencia. De estos menores, casi nueve de cada 10 fueron condenados: para 252 de los
menores de 12 a menos de 16 afios se establecio la conducta antisocial, y 804 menores de
16 a menos de 18 afios fueron declarados responsables (parte superior del Cuadro 3.6). El
bajo nimero de menores para los cuales no se establece la conducta antisocial o se
declaran absueltos indica que solo los casos con fuertes pruebas llegan a la etapa de
juicio. Esta afirmacidn es sostenida por la gran cantidad de terminaciones anticipadas del
procedimiento: en 2015, un total de 1 359 jovenes se beneficiaron de una terminacion
anticipada, principalmente por remisién (492 jévenes). El indice de terminaciones
anticipadas del procedimiento es de 52.5 por cada 100.* En aras de mantener el espiritu de
la medida, solo una cuarta parte de las sanciones definitivas es de internamiento (parte
inferior del Cuadro 3.6). En consecuencia, el indice de jévenes sentenciados a privacion
de la libertad es de 28.9%.> La mayoria de las medidas definitivas son la libertad asistida
y la observancia de reglas de conducta. Las medidas provisionales y sanciones penales
definitivas contempladas en la LPJ (mas la condena a servicios a la comunidad) pueden
aplicarse de manera simultanea, lo que resulta en la existencia de mas medidas definitivas
gue jovenes responsables o con conducta antisocial.

Cuadro 3.6. Namero de jévenes sentenciados y medidas definitivas impuestas, 2015

12 a menos de 16 afos

16 a menos de 18 afios

Numero de jovenes con resoluciones de sentencia definitiva

Se establece la conducta antisocial 252 )

No se establece la conducta antisocial 25 No aplicable
Se declara responsable . 804
Se declara absuelto No aplicable 138
Numero de medidas definitivas impuestas a jovenes responsables o con conducta antisocial

Libertad asistida 155 370
Observancia de reglas de conducta 144 327
Internamiento 50 302
Orientacion y apoyo sociofamiliar 15 55
Servicios a la comunidad 1 37
Amonestaciones 5 16

Fuente: Organo Judicial, 2016.

En 2015, una totalidad de 1 465 jévenes fueron privados de su libertad. Entre ellos se
incluye a los jévenes condenados en 2015 y a aquellos que cumplen condenas de afios
anteriores (Cuadro 3.7). Si se comparan las cifras de 2011 (1 606) y 2015 (1 465), se
observa una leve reduccion, que es un efecto secundario de la tregua vigente de 2012 a
2015. En términos relativos, son 119.2 menores detenidos por cada 100 000 adolescentes
(de 12 a 17 afios de edad) en 2015. Mientras que en 2011 la mayoria de las privaciones
fueron provisionales (que corresponden al tiempo que dura el proceso penal), en 2015 la
mayoria fueron definitivas. Las medidas provisionales fueron casi en su totalidad de
internamiento (703 en 2015), y solo en 52 casos la medida provisional fue en medio
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abierto, no privativa de la libertad (ISNA/GPI/SIPI, 2016). Pese a la leve reduccion, se
nota un fuerte uso de la detencion provisional, que cuestiona el carcter excepcional de
esta. Ello obliga a revisar su uso frente a otras medidas en medio abierto contenidas en el
articulo 15 de la Ley Penal Juvenil. Como se esperaba, al revisar la tasa de jovenes
aprehendidos por la PNC (véase el Capitulo 1), la gran mayoria de menores privados de
su libertad son varones (1 312 frente a 153 en 2015). En el afio 2014, la sentencia mas
frecuente entre las medidas definitivas de internamiento fue la de cinco afios (37.9% de
los casos), seguida de la de tres afios (19.5%) vy la de siete afios (11.7%) (Gréfico 3.3). La
mayor duracion de la privacion de la libertad fue de 15 afios, con 2.7%.

Como se menciond antes, los menores y adultos en conflicto con la ley deben ser
recluidos por separado segun la LPJ. No obstante esto, ya se comento que los jovenes
en conflicto con la ley que cumplen la mayoria de edad pueden permanecer en los centros
de insercién social del ISNA. En los centros del ISNA el disefio arquitectdnico, la escasez
de edificios y la falta de recursos impiden realizar la separacién requerida por la ley de
menores y adultos, los cuales coexisten mezclados en los sectores. En 2015, un tercio de
las personas privadas de su libertad en centros del ISNA (515 de 1 465) eran adultos
sometidos a la legislacion penal juvenil (Cuadro 3.7). Por otro lado, la detencion en
flagrancia suele cumplirse en calabozos policiales que funcionan como resguardos,
mismos que por lo general no disponen de muchas celdas para la separacion segin la

edad.
Cuadro 3.7. Namero de jovenes privados de su libertad, 2011 y 2015
2011 2015

Total 1606 1465
Tipo de detencién Provisionales 915 703
Definitivas 689 762

Resguardo 2 0

Sexo Hombre 1482 1312
Mujer 124 153

Rango de edades 12 a menos de 16 afos 180 209
16 a menos de 18 afios 707 ™4

mayores de 18 afios 722 515

Area geografica de procedencia Urbano 1227 456
Rural 379 1009

Tipo de delito Homicidios 420
Extorsion 393

Comercio, posesion, trafico y tenencia de drogas 199

Tenencia, portacién o conduccion ilegal de armas de fuego 108

Robos 68

Tenencia, portacién o conduccion de armas de guerra dispr\cl;ible 61

Asociacion ilicita y pertenencia a pandillas 56

Secuestro y privacion de libertad 50

Violacion y agresiones sexuales 46

otro 44

Feminicidio 20

Vinculados a pandillas Mara Salvatrucha 314 423
Pandilla 18 60 230

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ISNA/GPI/SIPI, 2016.
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El nimero de jovenes rurales en conflicto con la ley ha aumentado en los ultimos
afnos. En el Capitulo 1 ya se mencion6 que el nimero de jovenes infractores que proceden
de areas rurales fue en aumento, cosa que se observa igualmente en el nimero de jévenes
privados de su libertad: mientras que en 2011 solo 23.6% de los jovenes privados de
libertad pertenecia al area rural, en 2015 esa cifra ascendid a 68.9% (con base en el
Cuadro 3.7). De acuerdo con el personal técnico del ISNA, este cambio obedece a la
migracién de jovenes del area urbana al area rural, como una medida de prevencion por
parte de la familia, que los envia a vivir con parientes cercanos en el campo; sin embargo,
estos jovenes han llegado a “reclutar” a otros del area rural para que se integren a las
pandillas, y ello ha derivado en el incremento de los miembros en estos territorios, en
donde han cometido los ilicitos (Montoya y Alas, 2016). Ademas, el personal sefiala que
los jovenes se trasladan a otros municipios para cometer delitos.

Mas de la mitad de los jovenes privados de su libertad estdn condenados por
homicidio o extorsion. Pocos jovenes son aprehendidos por la PNC por homicidios o
extorsiones; sin embargo, estos son los principales delitos por los cuales los jovenes estan
privados de su libertad (Cuadro 3.7). Ademas, hay un ndmero considerable de jovenes
privados de su libertad por el comercio, posesion, trafico y tenencia de drogas, o tenencia,
portacién o conduccion ilegal de armas de fuego. Por otro lado, son pocos los jévenes que
estan privados de su libertad por agresiones sexuales o feminicidio, a pesar de las
elevadas tasas de agresiones contra mujeres (véase el Capitulo 1). Esta falta de condena
debe ser vista como una de las consecuencias de una sociedad con alto nivel de violencia
y un sistema judicial y penitenciario que no da abasto a los niveles de violencia.

En 2015, casi la mitad de los jovenes privados de su libertad estan vinculados a una
pandilla. El incremento de jovenes privados de su libertad vinculados a una pandilla
entre 2011 y 2015 (Cuadro 3.7) no implica forzosamente un aumento en la actividad de
las pandillas (hasta agosto de 2015 la tregua estaba en vigencia); este incremento se
puede deber a un cambio en la estrategia de la PNC y la justicia juvenil. Por otro lado, no
existen razones concluyentes para explicar el mayor nimero de jovenes vinculados a la
Mara Salvatrucha privados de su libertad en comparacion con jévenes vinculados a la
Pandilla 18. Si es cierto que la Mara Salvatrucha tiene mas miembros que la Pandilla 18 —
cerca de 20 000 frente a 10 000— y que ha mostrado niveles de violencia y agresividad
superiores (Murcia, 2015).
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Graéfico 3.3. Duracién de medidas definitivas de privacion de libertad, 2014
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion del ISNA, 2015a, 2015b y 2015c.

En casi la mitad de los casos, la responsable conocida de los jovenes infractores eran
las madres (44.5%), seguidas por ambos padres (11.3%) y el padre (10%) (Gréafico
3.4). Esto denota la presencia de hogares monoparentales con predominancia de la madre.
No existen datos sobre cuantos de los responsables (u otros) visitan a los jovenes privados
de su libertad y con qué frecuencia, ya que los registros de las visitas no estan
sistematizados. Estimaciones informales de la Direccidon de Insercion Social del ISNA
sefialan que un tercio de los jovenes reciben visitas mensuales y que menos de 15% no
recibe visitas de familiares. Una posible explicacion de lo anterior es la falta de recursos
econdmicos de la familia para trasladarse al centro de insercién social, sobre todo si se
tiene en cuenta que no existe una norma legal que obligue a considerar la cercania al
domicilio a la hora de designar el centro de reclusién. Muchos jovenes ligados a pandillas
mantienen vinculos con los compafieros que estan fuera de los centros. Estos grupos
inclusive se ocupan de mandar alimentos y otros insumos a los recluidos. La pandilla
puede volverse una segunda familia para los jovenes, quienes a menudo la quieren tanto
como a la bioldgica (OEA, 2007). En otros casos se reporta que existe manipulacién por
parte de los jovenes a sus familias y se evidencia una especie de chantaje emocional: los
jévenes culpan a la familia por su internamiento, especialmente a las madres, quienes, por
un sentimiento de culpa, pueden incluso llegar a cometer ilicitos (ingresar objetos y
sustancias prohibidas) para complacer a sus hijos.
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Graéfico 3.4. Responsables o tutores de jovenes infractores, 2015
(Porcentaje)
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Ambos padres Padre Madre Abuelos Otro Familiar Ninguno No informa

Fuente: Organo Judicial, 2016.

3.3. El acompafiamiento social de jovenes en conflicto con la ley

Los jovenes en conflicto con la ley reciben apoyo psicosocial durante las diferentes
fases del procedimiento. Los equipos multidisciplinarios de los juzgados de ejecucion de
medidas al menor brindan orientacién y acompafiamiento en las diferentes fases, antes de
que se dicte una medida. Por medio de sus intervenciones, les explican y los preparan
para los diferentes escenarios, ya sea que se aplique una sancion o no. Cuando se trata de
medidas definitivas de internamiento, la fase de adaptacion resulta muy compleja debido
a que los jovenes tienen que asimilar el hecho de permanecer privados de su libertad en
una edad que se caracteriza justamente por la libertad y la independencia. En las primeras
fases del ingreso al sistema, este apoyo psicosocial (de los equipos técnicos del ISNA y
los equipos multidisciplinarios de los juzgados) es fundamental para que los jovenes
asimilen y procesen este cambio radical en sus vidas, gracias a una atencién oportuna y
profesional. El apoyo psicosocial implica un proceso de fortalecimiento en los niveles
personal y familiar con la finalidad de restablecer la integridad y el bienestar del
adolescente y de su red familiar. Mediante evaluaciones individuales y grupales que
permitan la elaboracién de planes de tratamiento con la inclusion de la familia, el ISNA
espera garantizar el derecho al desarrollo de facultades psicosociales y a la salud mental
del adolescente.

La pertenencia 0 no a una pandilla determina el éxito de los programas de
reinsercion social. La pertenencia a pandillas tiene tal poder en el sistema penal juvenil
gue ha obligado a estructurar y distribuir a la poblacion juvenil en los centros, tomando
en cuenta esta condicion. De acuerdo con personal técnico del ISNA, los adolescentes
internos se clasifican en dos categorias: quienes estan integrados de manera activa a las
pandillas (es decir, que ya pasaron el rito de iniciacion y se ubican en un rango alto) y
quienes tienen un papel secundario (tienen amigos que pertenecen a la pandilla, colaboran
y realizan tareas de vigilancia). EI primer grupo es el que marca las reglas para los demas
miembros de las pandillas (en los centros de internamiento) y ejerce el control, organiza
las reuniones y tiene voz y voto en los asuntos relacionados con la pandilla. Los lideres se
concentran en sus papeles y priorizan estas funciones en lugar de participar en los
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programas de reinsercion social. Los equipos técnicos del ISNA conocen estas dindmicas
y sus intervenciones se realizan paralelamente a estos procesos, sin interferir en tales
dindmicas, que por consecuencia vuelve las intervenciones inefectivas y no conducen al
objetivo de la reinsercion social.

Programas de reinsercion social del ISNA

Los programas de reinsercion social del ISNA se organizan bajo el Programa
Marco. En el Programa Marco, el ISNA establece las lineas estratégicas para la ejecucién
y organizacion de los programas de atencion integral para adolescentes en los centros de
internamiento administrados por esa institucion. El ISNA debe garantizar el
cumplimiento de derechos y deberes de los adolescentes de acuerdo con la Ley Penal
Juvenil, generando las condiciones para el cumplimiento de los objetivos de pleno
desarrollo en su medio natural y de su insercion socio-familiar. Sus objetivos especificos
se orientan a garantizar los derechos de supervivencia, desarrollo, proteccion y
participacion de conformidad con la LEPINA; garantizar a los adolescentes privados de
su libertad y en los resguardos: alimentacion, salud y asistencia juridica; y acceso a la
educacion formal y no formal. Asimismo, se garantiza atencion psicosocial, asistencia
juridica, desarrollo de competencias para la vida y acompafiamiento familiar a los
adolescentes que cumplen una medida en medio abierto, ademas del desarrollo del
principio de corresponsabilidad mediante mecanismos de coordinacién con los miembros
de la Red de Atencion Compartida.

La Subdireccién de Insercion Social del ISNA es la encargada de llevar a cabo los
programas de atencion integral. Los programas de atencion integral se desarrollan a
través de nueve componentes: 1) atencidén para el acceso a la educacion formal,
2) atencion para el acceso a la educacién no formal, 3) atencién psicosocial, 4) atencion
familiar, 5) atencion para el desarrollo de competencias para la vida, 6) atencion en
alimentacion y nutricion, 7) atencién en salud, 8) atencion en asistencia juridica y
9) atencidn en seguridad. Los primeros cinco componentes corresponden a la reinsercion
social, mientras que los cuatro ultimos son parte de los servicios basicos que el sistema
estd obligado a prestar. El programa psicosocial pretende fortalecer los vinculos y las
relaciones familiares; sin embargo, los entrevistados sefialan la poca disposicién de las
familias y su minimo nivel de implicacion en los procesos de intervencion psicosocial.
Debido a ello, la efectividad de los programas puede verse minimizada.

La oferta de programas y servicios no es homogénea en los diferentes centros del
ISNA. Aunque se hacen esfuerzos importantes para mejorar y homogenizar los
programas y servicios, en algunos centros esta oferta es limitada y débil. Las razones de
ello son varias: carencia de recursos, problemas en la gestién de los centros de
internamiento, respuesta minima de algunos sectores sociales para apoyar el proceso de
reinsercién, y una fuerte influencia de las dinamicas determinadas por las pandillas. Los
centros de internamiento que reciben apoyo de instancias externas (por ejemplo iglesias,
ONG, universidades) tienen programas de reinsercion social que funcionan mejor. Los
resultados mas notables se pueden observar en el Centro de Insercién Social Femenino.
En él destaca un programa de educacion musical que ayuda a las jévenes a elevar su
autoestima y a manejar el estrés. El personal del centro afirma que este aprendizaje las
motiva y les ha despertado un gran interés en profundizar en esta rama del arte. Por otro
lado, los talleres que se ofrecen a los jovenes en los centros reproducen la division sexual
del trabajo: a las mujeres se les ofrecen talleres de cosmetologia, corte y confeccion, alta
costura, cocina y reposteria, y a los varones talleres de carpinteria, sastreria, panaderia y
computacion, entre otros.
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La coordinacién entre el ISNA y ministerios competentes desempefia un importante
papel en mejorar los programas. Desde 2015 el Ministerio de Educacion (MINED)
financia la planta de docentes para el componente educativo de los programas de atencién
integral. Pese a estos importantes avances, es aun dificil llenar la planta de docentes para
los programas de reinsercion de jovenes en conflicto con la ley; segun los entrevistados se
ha llegado al grado de “regatear” las plazas y desde el MINED estas se asocian con
castigos para el personal docente. A nivel comunitario, los servicios de atencién a la salud
son administrados por el ISNA junto con el Ministerio de Salud (MINSAL). Algunos
centros de internamiento cuentan con personal médico y enfermeria de planta, mientras
gue en otros la atencidn se ofrece por dias.

Programas de reinsercion social en medida de medio abierto

Jévenes con medidas de medio abierto son atendidos por varios actores. Los
programas de reinsercion social para jovenes con medidas de medio abierto son
administrados por: el ISNA, la autoridad judicial de ejecucion de medidas al menor,
instituciones publicas y privadas, y las familias. Las principales ONG que apoyan a estos
jovenes son la Asociacion Restaurativa para la Juventud de El Salvador (ARJUVES),
adscrita a la Asociacion Intersectorial para el Desarrollo Econémico y el Progreso Social
(CIDEP), asi como la Fundacion Salvador del Mundo (FUSALMO) y la Plataforma
Seguridad Juvenil Centroamericana/La Casa Tomada.

Los programas de reinsercién para jévenes con medidas de medio abierto priorizan
la continuacién de los procesos de educacién formal y la capacitacion para el empleo
o emprendimiento. Los esfuerzos se centran en mantener a los jovenes en el sistema
educativo y contar con la supervision y el apoyo parentales. Asimismo, se busca
organizar sus actividades para hacer un uso constructivo del tiempo libre y establecer
vinculos con la comunidad. Desde el ISNA y los juzgados se busca garantizar una
insercion positiva a la comunidad, y los esfuerzos se enfocan en la prevencion de
situaciones de riesgo. Estos procesos resultan més efectivos si los jovenes no tienen
ningun vinculo con las pandillas y cuentan con un sélido apoyo familiar. Todas las
acciones se realizan sin separar a los adolescentes de su nicleo familiar y social. Con esto
se reconoce el papel fundamental que tiene la familia en el proceso de insercion, y se le
incluye en diversas acciones que forman parte de esta medida no privativa de la libertad.
Un caso particular son los jovenes a quienes se les canjea la medida de internamiento por
medidas en libertad. Una vez libres, estos jovenes no suelen ser atendidos por el ISNA, y
el MJSP carece de programas para jovenes infractores.
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Recuadro 3.2. Programas comunitarios de reinsercion social

La reinsercion social de personas en conflicto con la ley es un componente clave
de las estrategias para la reduccidn de la criminalidad. Los programas e iniciativas
de reinsercién social se definen por su objetivo de prevenir que personas con un
perfil de riesgo cometan acciones ilicitas, o evitar la reincidencia de personas que
ya han estado en conflicto con la ley (UNODC, 2013). En general existen dos
tipos de programas de reinsercion social: (i) programas ofrecidos dentro del
marco institucional, durante el periodo de encarcelamiento para disminuir y
afrontar factores de riesgo y para impartir habilidades necesarias para la
reinsercion productiva en la sociedad luego de la sentencia; y (ii) programas
comunitarios que apoyan la reinsercion de personas en conflicto con la ley luego
de haber cumplido su sentencia. Los programas comunitarios varian fuertemente
entre paises y contextos. Un elemento clave de los programas comunitarios
exitosos es que aumentan la sensibilizacion publica sobre las dificultades que
enfrentan las personas en conflicto con la ley y sus comunidades; ademas, estos
programas trabajan estrechamente con las comunidades para facilitar la transicion
de una vida en prision a una vida en libertad segun las normas y leyes.

Estados Unidos de América (USA) ofrece ejemplos ilustrativos de programas
comunitarios enfocados en la reinsercion social. Los programas comunitarios
juegan un papel importante en USA, ya que tienen una de las tasas de
encarcelamiento mas altas en el mundo (667 presos por cada 100 000 habitantes
en 2015 [World Prison Brief]) y una alta tasa de reincidencia: se estima que
aproximadamente 68% de las personas que han cumplido su sentencia fueron
arrestados por cometer nuevos crimenes dentro de los tres afios posteriores
(Durose et al., 2014). A la luz de estas cifras, diferentes estados tratan de integrar
programas de reinsercion y de reformar su sistema penal. Un ejemplo notable de
programas comunitarios de reinsercién social es el “Prison Entrepreneurship
Program” (Programa de Emprendimiento de Prisioneros [PEP]) en el estado de
Texas. Este programa, desarrollado por una ONG, ha trabajado con 1 700 presos
desde 2003 (English, 2016).

El PEP trabaja con prisioneros determinados que cumplen ciertos requisitos,
identificados mediante un riguroso proceso de seleccion. Los participantes reciben
una capacitacion para iniciar su propio negocio mediante un programa de micro-
MBA que es reconocido por una universidad local. Ellos participan en un
concurso de planes de negocios, en el cual tienen que presentar un plan frente a
sus companieros y los emprendedores. Estos emprendedores, ademas, ofrecen a las
personas seleccionadas asesoramiento en temas de negocios y emprendimiento.
Un elemento clave del PEP, es que el personal mantiene contacto con los
miembros de la familia de los participantes para asegurarse de que tienen un
grupo de apoyo social y familiar al cumplir su sentencia. Asimismo, trabajan con
organizaciones comunitarias (como iglesias) para crear confianza entre los
participantes y miembros de la comunidad, y mantienen una estrecha
colaboracion con el Departamento de Justicia Criminal de Texas.

Ademas, el PEP asiste a los participantes en los primeros pasos luego de cumplir
la sentencia: por ejemplo, preparan los documentos pertinentes y colaboran en la
busqueda de vivienda y en la preparacion para entrevistas de trabajo. También
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existe la opcion de vivir en casas de transicion administradas por el PEP. De igual
manera, se ofrece a los graduados del programa seminarios semanales de
formacion empresarial que se centran en habilidades para la vida, negocios,
emprendimiento y finanzas personales. El programa ha tenido resultados
favorables: todos los participantes han encontrado un empleo dentro de los
primeros 90 dias luego de cumplir su sentencia, y la tasa de reincidencia es de
solo 7%, que es un tercio de la tasa de todo el estado de Texas (English, 2016).

Fuente: Durose, M.R. et al. (2014), UNODC (2013).

Programas de reinsercion social de la DGCI

La DGCI ofrece diversos programas en sus centros de internamiento (Cuadro 3.8).
Estos programas tienen como objetivo proporcionar las condiciones para que los jovenes
adquieran conocimientos y experiencia, de manera que cuando finalice su medida de
internamiento puedan ganarse la vida de manera licita y se facilite su reinsercidn social.
En la Granja de Rehabilitacion de llobasco funciona un centro educativo con siete
docentes. Las clases de educacion formal se desarrollan por la mafiana y los talleres
vocacionales por la tarde. Con el apoyo psicosocial se pretende desarrollar pensamientos
y conductas que permitan una interaccion efectiva de los jovenes infractores con su
entorno. Esta &rea cuenta Unicamente con el trabajo que realizan los estudiantes de la
Universidad Modular Abierta (UMA).

Cuadro 3.8. Programas de reinsercion social de la DGCI

Area de programa Detalles del programa

Programa educativo, ubicado entre el primer grado de secundaria y el bachillerato. Coordinado

entre la DGCI, el MINED vy los jueces de ejecucion de medida.

Se cuenta con talleres de panaderia (2 instructores), sastreria (2 instructores) y artesanias

Orientacion laboral (2 instructores). Con estos oficios se busca que los jovenes tengan posibilidades de trabajar en

pequefios negocios o por cuenta propia.

— Consultas generales y emergencias. Coordinado con el Fondo Solidario para la Salud
(FOSALUD) para las consultas generales y odontolégicas y también con la Unidad de Salud
de llobasco y con la ONG FUNDEM Salud y Vision para las consultas oftalmoldgicas.

— MINSAL brinda atencion para la prevencion y atencion de VIH.

La UMA desarrolla un programa de apoyo psicosocial dirigido a los internos en los centros

intermedios, en el cual se trabajan técnicas de control de conductas agresivas. El programa se

Atencion psicosocial desarrolla en sesiones de grupo semanales, y hay atencién individual cuando los jovenes lo

requieren. Se cuenta con siete estudiantes de los dltimos afios de la carrera, que atienden a

100 jévenes distribuidos en cuatro grupos de 25 cada uno.

Servicio proporcionado principalmente a jévenes retirados de las pandillas. Coordinado con el

INJUVE que atiende a los jovenes enviados por la DGCI. Este proceso dura varias sesiones.

Fuente: Elaboracidn propia con base en entrevistas (véase el Anexo 1).

Educacion

Salud

Remocion de tatuajes

3.3.2. El personal que acompafia a los jovenes privados de su libertad

Los equipos de los centros de internamiento brindan servicios permanentes de
acompafiamiento a los jovenes en conflicto con la ley. Como se mencion6 previamente,
durante el procedimiento los jévenes en conflicto con la ley son acompafiados por
equipos multidisciplinarios de los juzgados de ejecucion de medidas al menor, y durante
su internamiento los acompafian equipos técnicos del ISNA y del MJSP. Los equipos
técnicos se integran con personal de diferentes profesiones (Cuadro 3.9). EI nimero de
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orientadores varia entre los centros de internamiento; la diferencia en el tamafio del
equipo no depende del nimero de internados, y en consecuencia el numero de
orientadores por internado varia en cada centro. Por ejemplo, en la Granja de
Rehabilitacién de llobasco se designa a un orientador para cada 45 jdvenes; sin embargo,
al establecer los turnos en algunos solo se cuenta con un orientador por cada
90 muchachos. Los equipos técnicos del ISNA, del MJSP y de los juzgados de ejecucion
de medidas al menor trabajan de manera coordinada y articulada, ademas de que discuten
y se informan de manera permanente sobre los avances de los jovenes para hacer el
seguimiento de los casos.

Cuadro 3.9. Personal que conforma los equipos técnicos

Equipos Técnicos Qentros dg Internamiento o Juzgados de Menores Juzgado§ de Ejecucion de
intermedios (ISNA, MJSP) Medidas al Menor
Psicdlogos X X X
Trabajadores sociales X X X
Educadores X X X
Socidlogos X
Médicos X
Seguridad X

Fuente: Elaboracidn propia a partir de entrevistas con operadores de justicia.

Los centros de internamiento cuentan con pocos especialistas y alta rotacion. Los
entrevistados afirman que el numero de especialistas puede resultar insuficiente para
asegurar una atencion personalizada, esto ha provocado que se hayan cerrado algunas de
las aulas de los programas educativos en el centro intermedio, lo que complica los
procesos rehabilitadores. La falta de personal para brindar la mejor atencion a los jovenes
en conflicto con la ley se atribuye en parte a los insuficientes recursos financieros. Otro
efecto de esta escasez de recursos son los bajos salarios que reciben los especialistas.
Segun los entrevistados, los salarios de los orientadores contratados por el ISNA o los
centros intermedios son inferiores a los que reciben los orientadores contratados por los
juzgados de menores y de ejecucién de medidas al menor. Los orientadores del ISNA no
cuentan con programas permanentes para su profesionalizacion, mientras que los
segundos son apoyados por la Escuela de Capacitacion Judicial y por la Unidad de
Justicia Juvenil de la Corte Suprema de Justicia. Como consecuencia de ello, los
orientadores del ISNA suelen buscar mejores oportunidades de trabajo, y por o mismo su
rotacion es mayor que en los tribunales.

Los especialistas de los centros de internamiento estan expuestos a mucho estrés. El
estrés constante gque viven los especialistas de los centros se explica por la amenaza a sus
vidas que acompafia su profesion. Segun los entrevistados, los jovenes en conflicto con la
ley ligados a las pandillas cuentan con un sistema de comunicacién muy efectivo que les
permite conocer detalles de la vida de los especialistas, incluida la direccidn de su casa, y
esta informacion es utilizada para intimidar y coaccionar. Se han reportado casos en los
que los especialistas han sido agredidos, perseguidos y amenazados. En algunos casos
puede llegar a haber vinculos difusos entre orientadores y jovenes, dado que tiende a
prevalecer el poder que se ejerce por medio de la violencia y la intimidacién. Debido al
estrés permanente, algunos especialistas desarrollan enfermedades que se reflejan en el
alto nimero de ausencias del trabajo debido a problemas médicos. Otros se ven forzados
a cambiar su vida, no pueden frecuentar algunos lugares ni salir abiertamente en su
comunidad, ademas de que sufren de paranoia, porque andan pendientes de que alguien

ESTUDIO DE BIENESTAR Y POLITICAS DE JUVENTUD EN EL SALVADOR © OCDE 2017



3. LA JUSTICIA JUVENIL Y LOS JOVENES EN CONFLICTO CON LA LEY EN EL SALVADOR | 103

los persiga o los conozca y esta situacion repercute en el grupo familiar. Los entrevistados
estiman que nueve de cada 10 dejarian de trabajar en los centros si tuvieran la
oportunidad de ser trasladados con el mismo salario o incluso menos.

No obstante las dificultades que enfrentan los especialistas, estos reconocen la
importancia de su trabajo. Los especialistas que trabajan con los jovenes son los
principales referentes con los que los infractores cuentan en este proceso, dado que con
ellos comparten el dia a dia de su medida. Los jovenes reconocen el apoyo que los
equipos les brindan, y las mujeres incluso destacan que los especialistas muestran un
interés genuino en su bienestar. Los orientadores que desempefian la funcion de
educadores (sin que se trate de una educacion académica formal), son quienes conocen y
permanecen de manera constante al lado de los jovenes en internamiento y se constituyen
en el soporte emocional o son las figuras significativas con las que cuentan los internos.

3.4. El sistema de justicia juvenil desde la perspectiva de expertos y jovenes

Esta seccion se basa en entrevistas con: representantes de juzgados, el ISNA, centros de
internamiento, la Corte Suprema y jovenes privados de su libertad (véase el Anexo 1).
Por razones de seguridad, solo se pudo entrevistar a jovenes del Centro de Insercién
Social Femenino y de la Granja de Rehabilitacién de Ilobasco, lugares que estan
catalogados como centros con jovenes desvinculados de las estructuras de pandillas o que
no tienen una relacién directa con ellas. Por consiguiente, es dificil generalizar sobre lo
mencionado a continuacion.

El ISNA y otras instancias vinculadas al sistema de justicia juvenil carecen de un
sistema de supervision. EI Programa Marco para la atencion integral de los adolescentes
sujetos a responsabilidad penal juvenil prevé la creacion de un sistema de evaluacion
(ISNA, 2013). Sin embargo, a cuatro afos de la elaboracion del Programa Marco, este
sistema de evaluacion no se ha disefiado ni mucho menos ejecutado. Por tanto, es
imposible obtener informacidn sistematizada y resulta dificil evaluar el impacto del
sistema.

Expertos y jovenes denuncian casos de acoso policial. Se informa que agentes
policiales sacan a jovenes de sus casas (sin orden judicial) para golpearlos 0 amenazarlos,
0 que se realizan detenciones arbitrarias basadas en la apariencia, situaciones que
implican una violacion a los derechos humanos de estos menores de edad.

Se han detectado inconsistencias al dictar sentencia. Los expertos consultados sefialan
gue frente al mismo delito, distintos jueces aplican sanciones muy diversas; por ejemplo,
por extorsion agravada una autoridad judicial impuso pena de tres afios, mientras que otra
dict6 sentencia de 10 afios.

Muchos de los jovenes privados de su libertad aprecian las oportunidades
educativas brindadas. Los jovenes resaltan las oportunidades educativas (incluso para
realizar estudios superiores). En las declaraciones de algunos de ellos, especialmente las
mujeres, se nota un cambio en su forma de pensar ya que afirman que antes tuvieron la
oportunidad de asistir a la escuela pero no la aprovecharon por diferentes razones, entre
ellas la rebeldia. La continuacién del proceso educativo una vez que dejan el centro de
internamiento es una preocupacion para muchos jovenes, ya que tal como lo indican ellos
y el equipo técnico, suelen presentarse dificultades para continuar los procesos iniciados
en los centros, por lo que los procesos de atencidon se pueden ver truncados. Las
oportunidades vocacionales y educativas tienen igualmente impactos secundarios: los
talleres vocacionales les ayudan a liberar el estrés (al igual que las actividades
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deportivas). Asimismo, los jévenes expresan que los programas, ademés de ayudarlos en
su desarrollo personal, han contribuido a fortalecer los vinculos con su familia, ya que
esta muestra mas interés en visitarlos y valora el esfuerzo que el joven realiza. De esta
manera, los jovenes muestran una autovaloracién, reconocen que han desarrollado
capacidades y competencias, muestran una actitud favorable al cambio y tienen ganas de
demostrar a su familia y a la sociedad que han cambiado. Falta reforzar los programas de
atencién familiar para que el Programa Marco realmente brinde una atencién integral.

Los jovenes privados de su libertad reconocen los beneficios judiciales de participar
en los programas ofrecidos en los centros. La exitosa participacion y el progreso
personal pueden traducirse en concesiones importantes, como salidas del centro para
visitar a la familia (al principio con supervision y después sin ella). La buena conducta y
la participacion en los programas también ayudan a los jovenes mayores de 18 afios a no
ser trasladados a los centros intermedios. Ademas, los informes positivos en sus
expedientes pueden ayudar a cambiar la medida (por ejemplo, reduccion del tiempo de
reclusion). Los jueces revisan los expedientes cada tres meses y los jovenes asisten a una
audiencia cada seis, espacio donde se evalGa su caso. No obstante, hay jovenes que, aun
cuando se les explican estos beneficios, deciden no recibirlos; algunos participan en los
programas solo con la finalidad de cumplir con el requisito, sin un interés real por
aprovechar la oportunidad, mientras que otros los aprovechan al maximo.

La pobre infraestructura dificulta brindar una atencion adecuada en los centros de
resguardo. En algunos casos, por ejemplo, no existe separacién de personas menores de
edad y personas adultas, y se han reportado casos de violencia hacia los menores. La
subdireccion de Insercion Social del ISNA reconoce esta situacion. Una razén, ademas de
los bajos salarios, es la insuficiencia de los recursos asignados. Segun los jovenes y los
equipos técnicos, la falta de recursos afecta igualmente la ejecucion de programas
educativos y vocacionales (herramientas y equipos sin mantenimiento, falta de materias
primas, entre otros).

En el entorno de los centros de internamiento y centros penales se registra una
mayor actividad de pandillas. Hay informes de que las pandillas ocupan casas y
establecimientos cercanos a los centros de internamiento, desde los que realizan
actividades ilicitas y refuerzan el control que tienen de los centros penales y sus
alrededores. Esta situacion puede dar al traste con la reinsercion social: por seguridad, en
algunos centros de internamiento o medio abierto el joven no participa en las actividades
de los equipos multidisciplinarios si no lo autoriza el jefe de la pandilla en el centro, y si
lo hace es en compafiia de alguien de confianza de la pandilla. La influencia de las
pandillas no solo afecta a los jévenes privados de su libertad, sino también a jovenes con
medidas en medio abierto, quienes, por ejemplo, no pueden trasladarse (para atender
programas educativos o de capacitacion para el empleo) a espacios controlados por una
pandilla rival de la que controle el territorio en el cual vive el joven. La influencia de las
acciones de las pandillas en los centros desafia seriamente la mision del sistema de
justicia juvenil de cumplir con la funcién de reinsertar y educar a los jévenes en
internamiento. La presencia de estos grupos delictivos en los alrededores de los centros
penales afecta igualmente a la poblacién de esas zonas al incrementarse el riesgo de ser
victima de un delito.

Los jévenes en conflicto con la ley enfrentan varios desafios en el mercado laboral
luego de haber cumplido su medida. Varios de los jovenes privados de su libertad con
proyecciones personales positivas de futuro, se preocupan por la estigmatizacion que
puedan tener una vez que finalice su medida (Recuadro 3.3), y la falta de oportunidades
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de trabajo que esto conlleva. Los jovenes que egresan de los centros de internamiento
(una vez cumplida su medida) se enfrentan con la dificultad de solo contar con una
preparacion académica basica. Esta capacitacion vocacional no les es suficiente para
competir con otros jovenes, quienes estan mejor capacitados; a esto se suma que no
cuentan con experiencia laboral. El certificado o diploma de capacitacion que les extiende
el ISNA, lejos de acreditarlos, los estigmatiza como jovenes en conflicto con la ley,
condicién que los pone en desventaja frente a otros candidatos que solicitan un puesto de
trabajo. EI ISNA dice trabajar para que los diplomas o certificados no sean extendidos por
esta institucion sino por instructores acreditados por las instancias correspondientes,
como podria ser el caso del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional
(INSAFORP).

Recuadro 3.3. Remocidn de tatuajes para la integracion social

La reinsercion social de jovenes en conflicto con la ley se ve dificultada por la
asociacién con las pandillas. Muchos jovenes demuestran su asociacién con
estas por medio de tatuajes. Los tatuajes pueden llegar a ser un obstaculo para
la reinsercion social, ya que las pandillas pueden identificar facilmente a los
“desertores” y tomar represalias; y los potenciales empleadores, ademas de la
sociedad misma, desconfian de los jovenes con una clara afiliacion a pandillas.
Para brindar una oportunidad de reinsercion socio-laboral y favorecer la
superacion personal, el INJUVE ofrece el Programa Integral de Remocion de
Tatuajes. Este servicio gratuito de remocion de tatuajes y tratamiento
psicoldgico se ofrece a jovenes en riesgo y en exclusion social que sufren las
consecuencias negativas de tener tatuajes.

Debido al numero limitado de plazas, el programa selecciona a los
beneficiarios basado en un examen toxicoldgico y psicoldgico que evalda los
riesgos y dificultades a los cuales se expone el solicitante a causa de sus
tatuajes, los problemas asociados (pertenencia a pandillas, historia de consumo
de drogas, antecedentes penales, entre otros) y su situacién actual con respecto
a la familia y el trabajo. Hasta abril de 2017 el INJUVE recibié 3 755
solicitudes y atendid/atiende/va a atender a 1254 jévenes (principalmente
varones). La mayoria de los participantes en el programa poseen mas de cuatro
tatuajes, por lo que requieren en promedio ocho meses para finalizar su
tratamiento, con sesiones de media hora cada cuatro semanas.

Testimonios de beneficiarios al final del tratamiento confirman la utilidad de la
remocién de tatuajes y el tratamiento psicolégico. Afirman que la remocion de
los tatuajes les ha permitido insertarse en el mercado laboral o mejorar el
empleo que ya tenian, que la comunicacion y las relaciones interpersonales con
las personas fuera de su nacleo familiar mejord y que la remocion de tatuajes
les permite no ser victimas de agresiones que atentan contra su vida y la de su
familia.

Para aumentar la calidad del programa, se deberia ampliar el tratamiento
psicoldgico de modo que incluyera tratamientos grupales y familiares, y contar
con un presupuesto anual establecido para el mantenimiento de todos los
equipos del Programa Integral de Remocién de Tatuajes.

Fuente: INJUVE (2017).
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Por lo general, la reintegracion de jévenes en conflicto con la ley es bienvenida, pero
no se da sin dificultades. Las discusiones grupales con joévenes voluntarios o activos de
las ONG revelan los temores de sus pares privados de la libertad. En principio, se enteran
de que los desafios mas importantes que los jovenes en conflicto con la ley enfrentan al
ser reintegrados a la sociedad son las escasas oportunidades laborales (y educativas) y la
estigmatizacion y discriminacién. Estos jovenes voluntarios o activos de las ONG opinan
que el clima de violencia e inseguridad reduce en buena medida la confianza en el
prdjimo y la cohesion social; en consecuencia, la sociedad desconfia del compromiso de
los jovenes infractores y es reacia a darles una segunda oportunidad. No obstante, en un
sondeo digital no representativo (Recuadro 2.2) la mayoria de los encuestados favorecié
la reintegracion de los jovenes en conflicto con la ley. Solo 17.6% expresé estar algo o
totalmente en contra la reinsercion social de los jovenes infractores, en tanto que 20.4%
mantiene una posicién neutral. Para apoyar la reintegracion de estos jovenes, los
voluntarios o activos en ONG sugieren crear espacios recreativos y de participacion en las
comunidades como espacio de encuentro y para usar el tiempo libre en forma positiva.
Estos espacios pueden ayudar a la sensibilizacion de la comunidad y a establecer buenas
costumbres.

Notas

1. Tales como: Ley antimaras, Ley de Proscripcion de Maras, Pandillas, Agrupaciones,
Asociaciones y Organizaciones de Naturaleza Criminal, Plan nacional de prevencién y paz social
(2007), Politica Nacional de justicia, seguridad y convivencia ciudadana (2010), y Estrategia
Nacional de Prevencion de la Violencia (2012).

2. Al considerar a las pandillas como grupos terroristas, la Sala de lo Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia redimensioné a partir de agosto 2015 la gravedad de formar parte en
agrupaciones ilicitas.

3. El internamiento maximo de 15 afios puede aplicarse en caso de que el joven infractor (16 a 18
afios de edad) haya cometido algunos de los siguientes delitos: homicidio simple, homicidio
agravado, proposicion y conspiracion de homicidio agravado, extorsion, secuestro, proposicion y
conspiracion en el delito de extorsién, proposicién y conspiracion en el delito de secuestro,
atentados contra la libertad individual agravados con el delito de secuestro, violacién en menor o
incapaz, agresiones sexuales en menor o incapaz, violacién y agresion sexual agravada, robo
agravado, y proposicion y conspiracion en el delito de robo agravado.

4. El indice de terminaciones anticipadas del procedimiento se calcula dividiendo el nimero de
jovenes con salidas anticipadas en 12 meses (1 359 jovenes) entre el nimero de jovenes con
sentencia definitiva (1 219 jovenes).

5. El indice de jovenes sentenciados a la privacion de la libertad se calcula dividiendo el nimero
de jévenes sentenciados a la privacion de la libertad en 12 meses (352 casos) entre el nimero de
jovenes sentenciados en los Gltimos 12 meses (1 219 casos).
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Anexo 3.1. Entrevistas realizadas para el estudio

A fin de analizar las respuestas del Estado frente a los jovenes en conflicto con la ley, asi
como las diferentes acciones que se realizan para combatir la violencia, promover la
reintegracién social y analizar la capacidad para ofrecer segundas oportunidades, se
llevaron a cabo ocho entrevistas con especialistas y dos entrevistas grupales con jovenes
de algunos centros de internamiento.

Una vez concedida la entrevista, inicialmente se explicaron los objetivos y posteriormente
se obtuvo la aprobacién de las personas participantes por medio de un documento de
consentimiento que complementaron y firmaron. Asimismo, se solicitd permiso para
grabar durante el proceso, con el fin de garantizar la fidelidad de sus aportes y opiniones.
A continuacién se presenta un cuadro consolidado del proceso.

NUm. Fecha Cargo Institucion
1 10/03/2016 Psicologa . . Juzgado Tercero de Menores de San Salvador
Integrante Equipo Técnico
2 16/03/2016 Subdirector de Programa de Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
Insercién Social Integral de la Nifiez y Adolescencia - ISNA
3 01/04/2016 Jefe de Departamento Centro | Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
de Internamiento Integral de la Nifiez y Adolescencia - ISNA
4 Di i6 I | ios.
04/04/2016 Coordinadora de Programas Mlgescg:lon General de Centros Intermedios
5 04/04/2016 Coordinador de Area de | Direccion General de Centros Intermedios.
Programas MJSP
6 J do de Ej i6n de Medid IM .
13/04/2016 Jueza de Ejecucion de Medidas Hzgado de Ejecucion de Medidas & Menor
Santa Ana
7 . . Juzgado de Ejecucion de Medidas al Menor.
13/04/2016 Integrante del equipo técnico g )
Santa Ana
8 14/04/2016 gﬁfgg;rador Unidad de Justicia Corte Suprema de Justicia
9 15/04/2016 Entrevista ~ Grupal ~ Jévenes | Centro de internamiento Sendero de la
internos - hombres Libertad
10 15/04/2016 Entrevista Grupall Jovenes | Centro de internamiento Sendero de la

internas — mujeres

Libertad
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