THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Bang viéc tham gia Chuwong trinh khuyén mai (CTKM) nay, Khdch hang méc dinh chdp nhén

tat ca cac dieu khoan va diéu kién cia CTKM duwoc liét ké theo néi dung cu thé nhw dudi day.
1. Tén chwong trinh: Pit vé Subi Tién, nhan wu dii mé ly

2. Thoi gian khuyén mai: T ngay 17/04/2024 dén hét ngay 15/07/2024 (Chuong trinh c6 thé

két thiic sém hon néu ngan sach khuyén mai dugc st dung hét).
3. Pham vi khuyén mai: Toan qudc.
4. Tong gia tri giai thwdmg: 40.000.000 VND (Bdang chit: Bon mueoi triéu dong).
5. Poi twong ap dung: Khach hang ca nhan str dung Ung dung Ngan hang di dong (Mobile

banking) va Vi dién tr VNPAY sir dung ma khuyén mai cho dich vu Bt vé Vui choi.

6. Co ciu giai thuong:

Giswj |SOlwemg|
Uu dai Noi dung gii thuwéng (VN D)’ khuy.én Chi phi (VND)
mal
Tir ngay 17/04/2024 dén hét ngay 14/05/2024
Tang ma vu dai SUOITIENSO: Giam
15% (tbi da 50.000 VND) khi thuc
01 hién giao dich Bat vé Vui choi Sudi 50.000 150 7.500.000
Tién trén Vi dién tr VNPAY va cac
Ung dung ngan hang.
Tir ngay 21/05/2024 dén hét ngay 15/07/2024
Ting mid uwu dii SUOITIEN100:
Giam 20% (t6i da 100.000 VND) khi
02 thuc hién giao dich Dat vé Vui choi 100.000 325 32.500.000
Subi Tién trén Vi dién tt VNPAY va
cac Ung dung ngan hang.
Tong chng | 475 40.000.000
Bang chit: Bon muwoi triéu dong.l.

Diéu kién:

- Ap dung cho céc Khéch hang thyc hién giao dich Dat vé Vui choi “Khu du lich van héa
Subi Tién” thudc muc “Cong vién giai tri” tinh ning “Thé thao — Giai tri” trén Ung dung
ngan hang va vi dién trt VNPAY.
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- Ddi véi vu d3i 01: Ap dung cho khach hang thyc hién giao dich Bat vé Vui choi chon
ma SUOITIENS50 hop 18 va thanh toan thanh cong sém nhit. Gom 150 giao dich dau
tién dugc huong khuyén mai tir ngay 17/04/2024 dén hét ngay 14/05/2024.

- Pbi voi vu dai 02 Ap dung cho khach hang thyc hién giao dich Bat vé Vui choi chon
ma SUOITIEN100 hop 1€ va thanh toan thanh céng sém nhat. Gom 325 giao dich dau
tién duoc huong khuyén mai tir ngay 25/05/2024 dén hét ngay 15/07/2024.

- DPbi véi vu dai 01: mdi khach hang dugc nhan khuyén mai va st dung ma khuyén mai
t6i da 02 1an trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

- DPbi voi vu dai 02: mdi khach hang dugc nhan khuyén mai va sir dung ma khuyén mai
t6i da 01 1an trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

- MBOi khach hang twong tmg v6i 01 sé dién thoai ding ky str dung cac tmg dung tham gia
chuong trinh.

- Mai khuyén mai s& dugc ap dung giam truc tiép vao gia tri giao dich thanh toan (d bao
gom thué) cuia Khach hang.

- Ma khuyén mai chi ¢6 gia tri 4p dung trong thoi han dién ra CTKM, khong c6 gia tri

quy doi thanh tién mit, hién vat co gia tri, bao luu hodc hoan lai tién thira.
7. Cac quy dinh khi tham gia chwong trinh:

- Giao dich dwgc xét 1a giao dich thanh cong trong thdi gian trién khai Chwong trinh,
khong bao gdm giao dich trong qué trinh xir Iy khiéu nai/tranh chap, giao dich hoan tién,

giao dich b1 huy bo, giao dich c6 diu hiéu gian lan, lgi dung.

- Céc uu dai s& ty dong két thiic khi thoi gian chuong trinh két thiic hodc s luong ma

khuyén mai da hét tuy thudc vao di€u kién nao xay ra trudce.

- VNPAY chiu trach nhiém vé viéc trién khai t6 chirc chuwong trinh khuyén mai phai dam

bao tinh cong bang, minh bach va khach quan.

- Pbi vai bat ky giao dich nao VNPAY nghi vén 1a giao dich khong hop 18; truc 1oi, khong

mang muc dich c4 nhan; VNPAY c6 quyén loai trir giao dich d6 ra khoi chuong trinh.

- Trong bét ki truong hop xay ra tranh chap; khiéu nai, quyét dinh cia VNPAY 1a quyét

dinh cudi cung.

- Céc ndi dung khac thyc hién theo quy dinh cia VNPAY va thyc hién theo dung quy

dinh cta phap luat vé khuyén mai.

- Thoi gian giai quyét khiéu nai dén hét ngay 01/08/2024.
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- VNPAY c6 quyén thay ddi, diéu chinh ndi dung ctia Chwong trinh cho phul hop theo
quy dinh ctia phap luat va cong bd cong khai tai cac kénh truyén thong VNPAY va/hoic
Ngan hang ap dung chuong trinh khuyén mai.

- Moi thic méc ciia khach hang lién quan dén chuong trinh khuyén mai, xin vui 1ong lién
hé Trung tAim Chim soc khach hang — Cong ty C6 phan Giai phap Thanh toan Viét Nam
(VNPAY) theo sb dién thoai *6789 (Dich vu Pit vé Vui choi) dé dugc giai dap.
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