
Chrome
Education 
Upgrade

Google
Workspace Plus

Kredit
GSO

50-99 250-999 15
100-199 1.000-1.999 30
200-499 2.000-4.999 60
500-999 5.000-9.999 120

1.000-1.999 10.000-19.999 240
2.000-4.999 20.000-49.999 360

>5.000 >50.000 720
30-499+ t/a 60

Tiap jenjang sekolah dasar dan menengah (K-12) atau 
organisasi pendidikan tinggi di Indonesia, Malaysia, atau 
Singapura bisa mendapatkan layanan dukungan gratis atau 
berbiaya rendah dari PointStar saat membeli Chrome 
Education Upgrade atau Google Workspace for Education 
Plus Edition selama memenuhi kriteria kelayakan.

Kami adalah salah satu pelopor penyedia teknologi solusi 
cloud di kawasan ini. Kami telah mentransformasi lebih dari 
3.000 organisasi dan institusi di seluruh kawasan ini 
dengan layanan cloud terdepan di industri ini dari Google 
Cloud. Selama bertahun-tahun, kami melakukan ekspansi 
ke luar Singapura dengan mendirikan perusahaan di 
Indonesia dan Malaysia. Dengan lebih dari 250 karyawan 
yang tersebar di tiga negara dan beroperasi dari 5 kantor, 
kami memiliki pengalaman yang luas dalam memberikan 
layanan implementasi dan pelatihan teknologi Google 
kepada para pelanggan kami.

Sebagai bagian dari promosi Penawaran Layanan Google 
for Education (GSO) untuk wilayah Asia Pasifik, PointStar 
berperan sebagai penyedia resmi layanan Deployment 
Chrome, Pelatihan Pendidik, dan Deployment Workspace 
di Indonesia, Malaysia, dan Singapura.

Syarat dan Ketentuan Program
Kredit dan Tingkatan GSO
Pemberian kredit GSO disesuaikan dengan jumlah lisensi 
yang telah dibeli oleh pelanggan dan memenuhi kriteria 
kelayakan. Kredit ditukarkan dengan partner GSO untuk 
mendapatkan berbagai layanan. Semua kredit harus 
ditukarkan paling lambat pada tanggal 30 November.
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Langkah-langkah untuk memulai
Selesaikan pembelian Anda
Bukti pembayaran diperlukan (melalui faktur atau 
pesanan pembelian)

Pilih dari 4 kategori layanan berikut 
https://edu.google.com/promotional-offers/

Tinjau kategori layanan: Deployment Chrome, 
Deployment Google Workspace, Pelatihan 
Pendidik, atau Analisis Data.

Kirimkan formulir permohonan Anda.     
Pilih PointStar sebagai partner pilihan Anda, jika 
ada. Jika tidak ada, pilih partner yang tersedia di 
area Anda sesuai daftar.

Google Workspace for Education Plus 
goo.gle/gso-ws

Chrome Education Upgrade goo.gle/gso-ceu

Tukar layanan dengan PointStar.
Perwakilan dari Google mengonfirmasi status 
kelayakan dan kredit GSO yang tersedia melalui 
email. Pelanggan bekerja sama dengan PointStar 
untuk mengembangkan rencana layanan. Tukar 
layanan paling lambat pada tanggal 30 
November.

Syarat Umum
Penawaran Promosi Layanan Google for Education 
("Penawaran") ini ditawarkan oleh Google dan tunduk 
pada Syarat dan Ketentuan berikut. Definisi "Google" 
sesuai dengan yang tertera di 
https://cloud.google.com/terms/google-entity.
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Syarat Umum
Penjualan dan penggunaan Google Workspace for 
Education Plus dan Chrome Education Upgrade 
("Produk yang Memenuhi Kriteria Kelayakan") tunduk 
pada persyaratan layanan yang berlaku antara Google 
dan pelanggan ("Persyaratan Produk"). Kecuali 
dinyatakan lain, istilah yang ditulis dengan huruf kapital 
dalam Syarat dan Ketentuan ini memiliki definisi yang 
sama sesuai dengan yang tertera dalam Persyaratan 
Produk.

Partner Google for Education ("Penyedia Layanan") akan 
menyediakan serangkaian layanan pelatihan dan 
dukungan yang telah disetujui ("Layanan") kepada 
pelanggan sesuai dengan produk yang mereka beli dan 
termasuk Produk yang Memenuhi Kriteria Kelayakan. 
Layanan akan diklasifikasikan ke dalam salah satu dari 
empat kategori berikut: Pelatihan Pendidik, Deployment 
Chrome, Deployment Google Workspace, atau Analisis 
Data.

Penyedia Layanan tersebut bertanggung jawab penuh 
atas Layanan yang disediakan. Pelanggan mungkin 
perlu membuat perjanjian terpisah dengan Penyedia 
Layanan untuk menerima Layanan tersebut. 

Penawaran ini berlaku dari tanggal 1 Januari hingga 31 
Desember setiap tahunnya ("Masa Promosi"), selama 
layanan yang bersangkutan masih tersedia. Semua 
Layanan yang diberikan kepada pelanggan harus 
ditukarkan paling lambat pada tanggal 30 November. 

Google berhak, setiap saat dan dengan memberikan 
pemberitahuan tertulis selama (5) hari kepada 
pelanggan atau Penyedia Layanan,

(i) mengubah Syarat dan Ketentuan ini, kecuali untuk 
perubahan yang bersifat material; atau 

(ii) mengakhiri Penawaran ini.

Kelayakan
Penawaran ini tersedia untuk sekolah dasar dan 
menengah (K-12), organisasi Pendidikan Tinggi (atau 
organisasi pendidikan setara di masing-masing negara) 
atau konsorsium di Australia, Kamboja, Hong Kong, 
Korea, India, Indonesia, Malaysia, Mongolia, Selandia 
Baru, Pakistan, Filipina, Singapura, Taiwan, Thailand, 
Vietnam yang membeli Google Workspace for 
Education Plus atau Chrome Education Upgrade 
dengan pesanan minimum berdasarkan Persyaratan 
dan Ketentuan ini dalam Masa Promosi. Pasar tambahan 
dapat ditambahkan jika perlu.

'Konsorsium' didefinisikan sebagai entitas 
(Kementerian, Dewan, Asosiasi, Keuskupan, dll.) dan 
dapat menggabungkan pesanan sekolah anggota untuk 
kualifikasi layanan bersama.

Penawaran ini tergantung pada ketersediaan. 

Layanan harus ditukar paling lambat pada tanggal 30 
November di tahun yang sama dengan Tanggal 
Pembelian.

Hanya 1 pesanan Google Workspace for Education Plus 
baru per tahun per pelanggan yang memenuhi kriteria 
kelayakan untuk mendapatkan Penawaran. 

Hanya 1 pesanan Chrome Education Upgrade per 
tahun per pelanggan yang memenuhi kriteria 
kelayakan untuk mendapatkan Penawaran. 

'Pesanan' didefinisikan sebagai jumlah semua 
pembelian produk yang memenuhi kriteria kelayakan 
oleh pelanggan selama 60 hari sebelum mengirimkan 
formulir permohonan selama Masa Promosi.

Kualifikasi Pembaruan
Chrome Education

Untuk sekolah dasar dan menengah (K-12) 
atau setara
Definisi "Pelanggan Baru" adalah Pelanggan sekolah 
dasar dan menengah (K-12) yang pada saat pembelian 
memiliki 30 atau lebih sedikit Chrome Education 
Upgrade yang dibeli dan/atau di-deploy di sekolah 
atau organisasi mereka.

Pesanan minimum 50 unit Chrome Education Upgrade 
diperlukan untuk semua Pelanggan Chrome lama, 
yaitu mereka yang memiliki lebih dari 30 unit yang 
telah dibeli dan/atau di-deploy pada saat pembelian.

Untuk Pendidikan Tinggi
Pesanan minimum 50 unit Chrome Education Upgrade 
diperlukan agar memenuhi kualifikasi.

Kualifikasi Google Workspace for
Education Plus
Definisi pesanan baru Google Workspace for 
Education Plus untuk sekolah dasar dan menengah 
(K-12) dan Pendidikan Tinggi adalah pembelian lisensi 
Google Workspace for Education Plus dengan domain 
penuh untuk pertama kalinya.

Pesanan minimum 250 lisensi baru Google Workspace 
for Education Plus edition diperlukan agar memenuhi 
kualifikasi untuk tingkat dasar dan menengah (K-12), 
dan Pendidikan Tinggi.

Perpanjangan langganan G Suite Enterprise for 
Education atau Google Workspace for Education Plus 
tidak memenuhi kualifikasi.

Lisensi Domain Penuh mengharuskan pembelian 
lisensi individu untuk semua siswa/fakultas/staf di 
sekolah/organisasi, yang mungkin setara dengan 
pembelian minimum yang diperlukan.

Konsorsium hanya dapat menggabungkan pembelian 
pertama kali untuk sekolah anggota terkait dengan 
lisensi Domain Penuh Google Workspace for 
Education Plus.
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Menu Layanan PointStar

Kategori 
Layanan

Layanan
Standar 

Kredit 
GSO

Deployment Chrome Ikhtisar Administrasi & Panduan Pembangunan 10

Perencanaan Manajemen Perubahan 10

Pemecahan Masalah dan Dukungan (1 jam) 10

Layanan Whiteglove/ZTE 70

Opsi Modernisasi Aplikasi dengan Google - Konsultasi Strategi 40

Analisis Data Dasar-dasar - Laporan, Audit, Ekspor Data 20

Pelatihan Pendidik Pengembangan Profesional Pendidik 40

Deployment 
Workspace

Keamanan Admin Tingkat Lanjut 10

Ikhtisar Administrasi 10

Perencanaan Peluncuran Manajemen Endpoint 10

Lokakarya Perencanaan Peluncuran 10

Pelatihan Admin L1 10

Pelatihan Admin L2 30

Pemeriksaan Kesehatan & Pemeliharaan Tahunan 40

Desain, Persiapan & Permulaan Deployment 40

Penawaran Layanan
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