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Kettés kiimyvvitelt vezetd egyéb szervezet kozhasznii egyszeriisitett

éves beszdmeoldja

2011 év
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ADGSZAM

Az egyéb szervezel megnevezése: Magyar Lelki Elsésegély Telefonszolgalatok Szovetsége
Az egyéb szervezet cime: 5600 Békéscsaba, Wlassits sétany 4.

Kettés kbnyvvitelt vezeté egyéb szerveretek kizhasznh
egyszeriisitett éves beszamoldjanak mérlege

2011 év

adatok: ezer Ft-ban

Sorszam | A tétel megnevezdse El6z6 év El6z6 évek 1 Targyév
helyesbitései |
I ESZKOZOK (AKTIVAK )
i i A, | Befektetett eszkonik 1805 2036
3 i L lmmaterialis javak
4 i ML Targyi eszkozok 1805 2036
5. L | Befekietett pénzligyi eszkozik
6. B. | Forgbesakozik 4390 3681
7. . | Készletek
8. 11, | Kovetelések 416 187
9. 1L | Ertékpapirok
9. IV, | Pénzeszkdzok 3974 3494
TG 1 Aktiv id6beli elhatdroldsok 4081
2. Eszkiztk dsszesen 6195 9798
Sorszam A tdtel megnevezése E1oz6 év El626 évek Targyév
helyesbitései
13, FORRASOK ( PASSZIVAK)
14, D. | Bajat téke 4931 6656
15. 1. ndulo tdke / jegyzett toke
16. 11, | Tékevaltozas / eredmény 6424 4931
17. U1 | Lekotott tartalék
18. IV i Brtékelést tartalék
19, V. Targyevi eredmény
alaptevékenységbdl (kizhaszni
tevékenységbdl) -1493 1625
20. VI | Targyévi eredmény vallalkozasi
: tevékenységbol 100
2k E. 1Céltartalékok
22, F. | Kotelezettsépek 57581 2031
23. L | Hatrasorolt kitelezettségek |
24. 1. | Hosszil lejdratt kitelezettségek
25, 111 ! Ravid lejaratd kotelezetrségek 575 2031
76. G. | Passziv id6beli ethatarolisok 689 11115
27 i Forrasok dsszesen 6195 9798 |
i

Magyar

Lelki ElsGsegély
Telefonszolgétatok
Sulivetsdge
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Adbdszam

Az egyvéb szervezet megnevezése: Magyar Lelki Elstsegély Telefonszolgalatok Szovetsége

Az egvéb szervezet eime: $600 Békéscsaba, Wlassits sétany 4.

Kettds hiinyvvitelt veretd egyéb szervezet kizhasznd egyszerisitett éves
beszamoldjinak eredménykimutatasa

2011 év
adatok: ezer Fi-ban
Sar- A tétel megnevezése El8z6 év El6z6 évek Targyév | |
szAm helyesbitései gy b ‘
1. A | Osszes kézhasznd
tevékenység bevétele 41813 59872
2o 1 [ Kozhasznt céld mikodésre :
kapott tAmogatas 33737 27305
3 a) alapitotol
4. by kizponti kiltségvetésbol 27777 23484
¥, ¢) helyi dnkormanyzattol
6. d) egyéb 5960 3821
7. 12, | Palyazati Oton elayert
! tdmogatds 5785 31523
g 13, |Kozhaszon tevékenységhél
szarmazo bevétel 1250 0
9. 4. [ Tagdijbdl szdrmazd bevéiel 620 630
10. 15, i Egyéb bevétel 421 412
11, |B. Vallalkozdsi tevékenység o
bevétele 0 100
12. (€. Osszes bevétel ( A+B) 41813 59972
13, 1D, Koézhaszna tevékenység
raforditisai 43306 58247
14. Anyagjellegii raforditasok 16878 34503
I8 Személyi jellegli raforditdsok 5012 10132
16. Ertékesokkendsi Jeirds 186 208
17. | Egyéb raforditasok 21217 13404
18. Pénziigyi miiveletek
raforditdsai 13
19. Rendkiviili raforditasok
20.  [E. |Villalkozasi tevékenység
raforditisai 0 0
21, Anvagjellegii raforditasok
22. Személyi jellegl raforditasok
23, Ertékestkkendsi leirds
24. Egyéb raforditdsok
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Adészim

Az egyéb szervezet megnevezdse: Magyar Lelki Elsésegély Telefonszolgalatok Szovetsége
Az egyéb szervezet cime: 5600 Békéscsaba, Wlassits sétany 4.
Kettis kitnyvvitelt vereth egyéb szervezet kizhasznt egyszerfisitett éves beszamoldjinak
eredmény-kimutatdsa

2011 év

Sor- A tétel megnevezése El16z6 év El6z6 évek Targyéy -
sz&m helyesbitéset

25, Pénziigyi milveletek

raforditasal
26, Rendkiviili raforditdsok i
27, K. | Osszes raforditas (DYE) 43306 58247
281G Adézas eldtti vallalkozasi

| eredmény (B-E) 100

29, 1H. | Addfizetési kbtelezetiség 0
30, 1L | Targyévi vallalkozasi

eredmény ( G-H) 106
31 g | Targyévi kozhasznd

eredmény { A-D) -1493 1625

TAJEKOZTATO ADATOK
Adatok: ezer F't-ban
Sorgzam Megnevezés Elbz6 év Targyév

32. A, Személyi jellegi raforditdsok 5012 10132
33 1. | Bérkoltség, ebbdl 1608 5027
34. - megbizdsi dijak
83 - tiszteletdijak
36. 2. Személyi jellegl egyéb kifizetések 2970 3776
37. 3.1 Bérjarulékok 434 1329
38. B, A szervezet altal nyGjtott timogatasok 21218 13400

Magyar
Lotk Elsdsegély
- Telefonszolgdiatok
Sedvelséoe
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Az egyéb szervezet vezetdje
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KIEGESZITO MELLEKLET

a kizhasznd egyszeriisitett éves beszamolohoz
2011 év

Békéscsaba, 2012, marcius 19,

I. ALTALANOS INFORMACIOK

1. A szervezet bemutatdsa

wév: Magyar Lelki Elsdsegély Telefonszolgalatok Szévetsége

Székhely: 5600 Békéscsaba, Wlassist sétdny 4.

A Szivetsép 1990, pinius 27-¢én alakult, a Févarosi Birosag 14.Pk.63567/9 szamu, 2000.
Janius 22-én kelt hatdrozata alapjan kizhasznd szervezet. L
szervezet kettds konyvvitelt vezet, ennek megfelelden az egyéb szervezetekre vonatkozé
zeriisitett beszamolo készitésére kotelezett,

A
kzhasznt egys

A szbvetség képviseletére, a kozhasznh egyszerlisitett éves beszamold alafrasara jogosult
személy:

Szaboné dr Kallai Klara

5630 Bekés, Médtra u. 11,

2. A szémviteli politika f6bb vondsai

A szévetség szamviteli politikdjat a szdmvitelr6l szold 2000 évi Cusz. torvény el6irdsai
alapjdn, az egyeb szervezetek beszamold készitésének sajdtossagaird! szold 224/2000. (XIL
19.) Korm. R., valamint a kozhaszni szervezetekre vonatkozé 1997 évi CLVIL sz tv.
szabélvait figyelembe véve alakitotta ki.

Ennek megfelelden a szervezet kettés kinyvvitelt vezet, az éves mérleg zérds napja december

3.

a. ) Ertékelési eljarasok:

- Az immateridlis javak ¢s targyi eszkdzok értékesokkenésének elszamoldsa a tdrsasdgi
adorol szolo 1996 évi LXXXI. sz. torvényben meghatarozott kulesok alapjan, a brutté
értékre vetitve linedrisan torténik. ,

- Az 100 ezer Ft egyedi beszerzési, eloallitasi éreék alatii eszkdzok hasznalatba vételkor egy
Osszegben, értékesikkendési lefrasként keriilnek elszdmolasra.

- A viasdrolt készletek a beszerzéssel egy iddben, azonnal kéltségként keriilnek
elszamolésra.

- Az értékvesztés elszdmoldsa az addtSrvényben meghatarozott szabélyok szerint és
mértékben torténik.




b. ) A mérleg szerinti eredmény megallapitasdra a szervezet az Osszkdltség  eljardst
alkalmazea.

¢. ) Rendkiviili bevételnek illetve rendkiviili vaforditdsnak a wrvény dltal meghatdrozott, s a
szokdsos mitkdés sordn fel nem meriild bevételek illetve kiadasok mindsiilnek.

d. ) A szamvitell alapelvektSl eltéré megoldasokat sem év végén, sem év kozben nem
alkahmaztunk.

M. KIEGESZITO, TAJEKOZTATO INFORMACIOK

Y2011 évben az alabbi targyi eszkizok beszerzésére keriilt sor:
tdb ASUS tipusu notebook (150 e Ft),
1 db BENGQ Projektor { 200 e FT)
bdb Samsung tipusus fényképezbgép ( 50 ¢ Fr) :
I db Canon tipusi nyomtaté ( 25 ¢ Ft) :
[ db JVC tpust magnd ( 15 ¢ Ft), minddsszesen 440 e Fr, Tamop pélyazati forrdsbél
isdarolva. 3 o
Gvetsey targyi eszkizeinek nett értéke 2011, dec. 31-én: 2036 e Ft.
A beszamolasi idbszakban elszamolt értékestlkendsi leirds: 208°e Tt
JA vezeld. tisztségvisel6k 2011 évben 549 ezer Ft Osszegben részestitek gépkocsi
kéltséatéritéshen, '
3. ) A Szovetségnek zdlogjoggal biztositott kételezettsége nincs.
) Passziv id6beli elhatdrolasként az alabbi téielek kerilt kimutatasra:

Me.: e Ft

Telefonksltség: 861
Kényvelési dij: 205
Energiakoltség: 11
Munkaltatdi tappénz

hozzajarulas 34

Aktiv idobeli elhatdrolas tételei:

Palyazati forrasok, tAmogatasok cthatdrolt bevételei: 4 078
Internet szolgéltatas koltsége 3

5. )A Szbvetség 2011 évben 100 ¢ Ft nagysagrendben folytatott vallalkozasi tevékenységet ,
a kozhaszni tevékenységbdl szarmazd 2011 évi eredmény 1625 ezer Ft.
6. ) Az egyszerlisitett éves beszamoldt Ssszedllitotta: Nogradi Klara ( reg. szam 117782)

Magyar
sy Lelkd ElsGseqlly  cee
T@ieiomw!gémmk@y
A Brovetsége
Békéscsaba, 2012, marcius 19, o
J:,L,{Eda«,‘ A

Szabdéné dr Kallai Klara
Eindk



Magyar Lelki Elsésegély Telefonszolgalatok Szivetsége

2011, évi

kizhasentsagt jelentése

A Szbvetsg 1999, janius 27-¢n alakult, a Févdrosi Birosag 14.PK.63567/9 szama, 2000. jonius 22-6n kelt
hatarozata alapian kdzhaszni szervezet

A szervezet kettds konyvvitelt vezet, ennek megfielelben az egyéb szervezetekre vonatkozé kizhasznt
cgyszersitett beszdmold készitésére kitelezen.

A mérlegke

A merleg fordulénapa 20111231,

szités idbpontja: 2012.03.19.

A SzBvetséy a Magyarorszagon mikodd tagszolgdlatok munkajat koordinalja, azok mikadését segiti. biziositja
és eloszija azon forrdsokat, melyek a szolgdlatok mitkodasének bazisat képezi.

A szoveség 6 feladata, hogy a Magyarorszdgon mitksd$ telefonon, vagy telefonon is igénybe vehett olyan
dijise. egybe, melyek a telefont mint sajétos kommunikicios eszkiizt s esetvezetési médszert

szolgalatoka

hasznalpik fel a mentathigiénés prevencio, Krizisintervencid teriiletén, -

A rhkestrukiira alakulasa és valtozasa:

Megnevezés 2010 év 2011 ¢y Eltérés % | Eltérés ¢ I't
‘Indul 16ke 0 0 ‘ 0 @
Toékeviliozds 6424 4431 77 -1493
Fredmény : ~1493 1725 - 3218
- kdzhasznd tevekenyseghét -1493 1625 - 3118
- vaillalkozdi tevékenységhil @ 100 0 108
A 2011, évi gazdalkoddasrol a szamviteli beszamolo tantskodik.
A Bzbvetség 2011, évben az aldbbi forrasok felhasznalisaval gazdalkodott:
Megnevezés E 2010 év [ 2011, év Viéltozas % Valtozés
e e Ft
Tamogatdsok 33737 27305 8/ ~6432
- kétzponti kislségvetéshst 21777 23484 8 -4293
- egyéh forrashol 5960 3821 64 -2139
Palydzati tton elnyert tdmogatas 5785 313525 345 25740 ¢
Kozhasznui tevéhenység drbevéiele 1250 0 - -1250
Tagdijbevéte! 620 630 192 10
Egvéb hevétal 4217 412 928 -9
Kozhaszni tevékenység bevétele dsszesen 41813 59872 143 18059
Valalkozasi tevékenysés bevétele 0 100 § <] 100
A téblazatbd! j61 fathat6, hogy bar a beseamoldsi idSszakban a szovetség 18 M Ft-tal t8bb forrashoz jutett, az un.
wszabad felhaszndlas™ azaz nem meghatdrozott célra juttatott forrds tobb mint 6 M Ft-ta) alacsonyabb a
bazisiddszakinal.
I. A kézponti ko h'ségvméé;béi az akibbi timogatdsokban részesiilt a Szdvetség:
Téamogatd Tamogatas Tamogatas befolydsénak Elszémolas | Felhasznaldsanak
megnevezése Osszege idépontja hatarideje [ .
¢ Ft ! Célja Osszege
| ¢ F1
23100 | 2011.08.10. 10050 eFt 2012.03.15, ' mitkddési 23 100
2011.1227. 10050 ¢ Ft |
2012.02.14. 3000 ¢ Ft | ( 1




Békds Megyei 352 | Havonta folyamatos Havonta Munkabér 352
Kormanyhivatal folyamatos
Mukatigyi Kozpont Utazési

53 kiltség 33
Osszesen [ 23505"

#A 2010, 6vi Miniszidriumi tdmogatdshol 21 e Froot vissza kelleit utalnia a Sz¢vetségnek 70 éven felili lgyeltk
részére kafizetett dijazas okan. o

i A MAGYAR TELEKOM NYRT 3800 ¢ Pt —tal tamogatta a szervezetet, melyet a telefonkOliségek
ve kapott, ¢ haszndlt tel a Szdvetség.

1t Az Szja 1%-05 felajantasokbol 22 e Bt folyt be, melyet az un , z0fd seam” kihségére forditotta a sz8vetség.

IV, A Szovetségnek egy nyertes NCA palyézata realizalodott 2011 évben.

- .Onkéntes munka tapasztalatai, modszertana nemzetkdzi Osszehasonlitasban™ cimen 720 e Ft . ( befolyt
2011.08.22.)

A palvazati Gsszeg » meghatdrozott kbltségvetes szerint fethaszodldsra kertlt.

A beszamolasi id6szakban bavom , TAMOP” ~os { Tarsadalmi Megtjulas Operativ Program) projektje volt
a szdvetségnek. :
U projekt Einyert 1% 2011 évi statusz
,‘ ) tamogatas e °|  fethaszndlds
% Ft' "0 eFt
I f A Magyvar Letld Elsosegély Telefonszolgdlatok Szévetségének !
| képrési Projektiea  TAMOP -2.5.1 keretében |
17568 12793 Lezart
2 ; Komplex egészségmegtrzé programok a kriziskezelés Lezdrds
[ hangsilyaval a Dél-alfoldi régicban” 9974 9864 | folyamatban
3.1 A telefonos lelki elssegély szolgalatok érdekiépviseleti
egviittmiikidésének fejlesziése a Magyar Lelki Elstsegély | Projekt
Telefonszolgdiatok Szoverséodnek szervezetfejlesztése altal 17994 8148 | folyamatban
Osszesen: ; 45336 30805

V. Tagdijbevételként 630 ¢ Fr szerepel a konyvekben, mely iSs;szeé pénziigyileg nem realizalédott teljes
mértékben.

V1. A tablazat szerinti egyéb bevételek kozott elszamoldsra keriilt:
- Telefonkshség magancéti hasznalata miats 277e Fr,
- Kamatbevételként 92 e Ft,
- Kitlgnféle epyéh bevételek cimén 43 ¢ FL.

A Magyar Lelki Elsdsegély Telefonszolgalatok Szovetsége 22 tagszervezetet fog Ossze, s bevételeinek jelentls
részét ¢ tagszervezetek mitkddésénck timogatdsra tovabbutalja.

A szdvetség torekvése, hogy a lehetBségekhez mérten a timogatasok minél nagyobb hinyaddt adja tovdbb a
tagszervezeteknek, javitva ezzel anyagi helyzetitket és mikadési feliéreleiket,

A alabbi tablazat szemlélteti a nagysagrendeket:

Me.: e Ft
| Tamogatis Szolgalat Tamogatds
l bsszege Gsszege
I

Szolgalat




emzetl Nemzeti Eréforras

Eréforris Minisztérium
Minisziérium
Ossze thmogatis 20 100/13400
Balassagvarroat 82 Maké 268
Békéscsaba 1123 Hatvan 282
Byp Caritas 563 Miskolce ) 1126
Bp blet 925 Pécs 563
Bp, TLG 18% Mosonmagyardvar 188
Debrecen 1127 Kecskemét 241
Foer ‘ 483 Pépa 282 |
Gydr i 939 | Szeged 841
Salgdtarjan 363 | Zalacgerszeg 238
| Székestehérvar 563 Veszprém 1126
Szombathely ! 63 Szolnok 1126
Kazponti feladatokra 6700
Tovabhutalt thmogatas . 66,67%
ardaya I

2011 évre- az utolsd napokban- tovabbi 3 M Ft timogatdst sikeriilt szerezni a Nemzgti Eréforrds -
Minisziérinmtol. Ezen dsszeget 201 1.évi kaltségként kellett , és lehetett csak fethasznélni.

Miutan a palyazatok kapesan 26 M Fi-tal 1bb, (de nem szabad) forrds 4lit rendelkezésre, a kbltségek
nagysagrendie és dsszetétele nem Osszebasonlithatd az eldzd évivel.
Kiemelve a £6 sorokat, illetve néhany dsszehasoniithaté adatot:

Megnevezes . 2010 év 2011 éy Eltérés Ft Eltérés %

Anyagielegi raforditdsok 16878 34503 17625 204
Szemébyvi jellegit raforditdsok 5012 10132 3120 202
Eayéb raforditisok 21237 13404 -7813 63
- mitkgdésre 21« 4 2 200
- tovébbutalt timogatds 21215 13400 -781S 63
Ertékesokhendés 186 . 208 22 112
Zo1d szam koltsége 5732 6109 377 107
Ugyvitel, konyvelss ? 2505 1861 644 74
Kizponti Gigvintézds dsszes kblisége 5080 4164 -916 82

A timogatas 6,4 M Fi-tal kevesebb volt 2011-ben az eléz0 évinél, az Elntkség és a Szovetség Elndke minden
erdfeszitést megtett annak érdekében, hogy a tagszervezetek részére a tovabbutalt tdmogatds aranya ne
vaftozzon, hogy a koltségeket minél alacsonyabban lehessen tartani.

Az egységes 126-113 hivoszam bevezetése rendkiviili feladatot jelentett, azzal egylitt, hogy parbuzamosan futott

a régi ¢s az ] segélyhivd szam, melynek pénziigyi hatdsa athuzodé, de mar a beszamolasi idGszakba is
jelentkezert.

A mérleg szerinti eredmény 1725 e Ft, szemben a 2010. évi 1493 ¢ Ft veszieséggel.
Redalis képet a két év eredményének dsszeillesztésével lehet kapni, a pilydzatok hatdsanak okan.
Az alabbi drbevétel-kbltség-eredmény Gsszehasonlitds mutatja be a szdvetség 2011, évi gazdalkoddsanak 4tfogo

képét:

ME.: e Ft



Megnevezés [ 20006 1 2010év 1 Elérés % Eltérés e Ft !
Arbevetel ! 41813 59972 3 18159
Kiltség 43306 S8247 138 14941
Eredmény i -1463 1725 -1 3218

Sajnos a Szovetség pénzilgyl helyzete nem kiegyenstlyozott, tartalékait” nagyrészt felélte, a tdmogatdsok
beér ctalan, a zavartalan mkidés csak rendkiviili eréfeszitések dran volt biztosithats. A mérlegben
kimutatott pénzeszkizok a 2012 év ¢lsd honapjainak mikadésére kell, hogy fedezetet biztositsanak.

WVezetd tisetségviseldk a Szdvetségtol onkéntes munkajukért semminemi dijazdsban-nem részestiltek.

Laradék:
s g0 \
- o w5 1 ” _— iy D W et W N " 5
A kozhasznisagi jelentést a szervezet kozgylilése 2012, L0 o 7T W elfopadia, faddad ae
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Szabdné dr Kallal Klara’
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A kizhasznii tevékenységrél szold rivid tartalmi beszdmolo

A Szovetstg 1986, november 21-én alakull, a Févarosi Birdsdg 14.Pk.63567/9 szamu, 2000.

&

junius 22-én kelt hatdrozata alapjdn kzhaszni szervezet.

A Szovetséy a Magyarorszdgon mikdds tagszolgdlatok munkéjat koordindlja, azok
mitk&d

st segiti, biztositja és elosztia azon forrasokat, melyek a szolgalatok mitkodosének
bazigdt biztositidk.

A szbvetség 6 feladata , hogy a Magyarorszdgon miikddé telefonon, vagy telefonon is
igénybe vehetd olyan szolgdlatokat gylijtse egybe, melyek a telefont mint sajatos
kommunikicios eszkdzt és esetvezeiési modszert hasznaljak fel a mentéalhigiénés prevencid,.
krizisintervencio, szuicid prevencid terfiletén. (e

A Magyar Lelki Elsésegély Telefonszolgalatok Szbvetsége 22 tagszerveretet fog Ossze, s
hevételeinek jelentés részét e tagszervezetek mikddésének tdmogatdsara tovibbutalja.

A seovetség torekvése, hogy a lehetdségekhez mérten a tamogatisok minél nagyobb
hanyadat adja tovabb a tagszervezeteknek. javitva ezzel anyagi, helyzetiket és mikodési
feliéreleiket. ' ‘

A tagszolgdlatok tevékenységének jellegét tekintve primer prevencios mentalhigiénés
munkét végeznek, mely esetenként a betegség megel6zését és korai felismerését is szolgdlja.
Ugvanakkor alapellatds jellegii is ¢ tevékenység, hiszen kozvetlentl lehet hozzafordulni,
vonalas, illetve 2011 majusatol mobil telefonrdl is a nap 24 ordjsban a 116-123-as
zidszamon. Harmadrészt a stirgésséei cllitds formakorébe is sorothatd, mivel felismeri a
kizis-eseteket, alapszinten az elldtast is megkezdi, illetve szakelldtasra irdnyit. A szolgélatok
vallalt feladatai — az elsédleges célokon til — a pszichoszocialis, életvezetési problémakkal
kiizd6, fgy szocidlisan is hatrdnyos helyzetlivé valo kliensek tdmogatasa, a tarsadalomba, a
rumka vitagaba vald visszailleszkedésiik segftése

A telefon mellett specialisan képzett dnkéntes munkatdrsak llnek, akik szabadidejiikben
csekely tigyeleti dij feiéhen végzik munkdjukat. Kiemelkedben fontosak szémunkra azok a
rendszeresen szervezeit szakmai tovabbképzések, melyeken szakértd eléadok segitségével
képezziik tovibb dnkénteseinket, valamint ezek a forumok szolgdljak a sajat mentalhigiénénk
karbantartasat. A jol megvalasztott szakmai programok, a képzések rendszerének kicpitése. a
szupervizié megléte ndveli ligyeldink pszichés biztonsagat.

2011. évben kolidgaink részére 3 régidtalalkozot szerveztiink janudr 22-én Hatvanban, a
szolgdlat megalakuldsinak 25 éves jubileuma tiszteletére. Februar 26-4n pedig Szolnok 20
éves jubileuma kapesan , majd oktéber 8-dn Salgébanyan az Eszak-Magyarorszagi 1égi6
tartott szinvonalas taldlkozét. Régi hagyomény, hogy a telefonszolgéalatokndl tevékenykedd
onkéntes iigyeldknek kdzponti képzéseket szervezink.

2011. februar 18-dn a TAMOP 6.1.2./A-09/2010-0270 pélyazat keretén belill a Komplex
egészségmegdrzd programban egész napos szakmai napra keriilt sor Békéscsaban, melynek
legfontosabb része a killonbdzd telefontdrsasdgok, a minisztérium és a Nemzeti Hirkozlési
Hatosag képviseldjének részvételével megrendezett forum volt.

A péesi 8.0.8. Elet Telefonszolgalat 2011, marcius 17-én (Pécs, Miivészetek Hazaban) Kézdi
Balazs professzor emlékére tudomanyos Ulést szervezett.




Az v egyvik legnagyobb eseményére azonban 2011, oktdber 11-én keriilt sor Békéscsabén, a
Lelki Egészség Vildgnapia alkalmabdl. A konferencidn hallhattuk Dr. Perczel Forintos Dérét,
Dr. Vineze Gabort, Téglasy Kristofor, Majzik Baldzst és Szicsek Margitot.

A szolgdlatvezetti taldlkozdkat mg,yadévenkem szoktuk megrendezni kilonbozd akwialis
témakdrok megvitatdsdra. Ebben az évben mdr a 30. wldlkozénk volt Budapesten tavasszal,
utdna jonius 24-25-¢n, Keeskeméten kétnapos talalkozd keretében tekintettiik 4t az 4j kozos
hivaszamunkkal jard feladatokat. C

Ysszel szintén Kecskemét adott lehetdséget az SZVT-re, amikor nagy Srémiinkre Buda Béla
professzor is tartott eladast. Decemberben pedig Budapesten dsszegeztik az elmilt év
prankdjat.

A Telefonos nap kbzponti eseménye most Szegeden volt 2011, mdjus 1d-én. Azért is volt
jelentds ¢z a rendeavény, mert Dudds Zoltin féosztdlyvezetd ar és dr, Bodonevieh Jend
az NMHH biztosa bejelentették, hogy a 116-123-as szam haszndlatira a LESZ jogosult,
iletve a szam jidiug 1-t6f fokozatos bevezetésre keriil.

Ugyanezen a napon Egerben is volt rendezvény, szakemberek részvételével kcreka%xtalw
beszélgetést szerveztek a helyi telefonos kollégak,

24. alkalommal rendeztik meg a lelki elsésegély telefonszolgalatok orszagos talé.lkozéjm és
konferencidjat Gybrben, 2011, auguszius 26-28-a kozott.

Hagyomdny, hogy a konferencia egy szdmunkra fontos vagy érdekes kérdést jar kprbe. Ebben
az €vben ,Remény és reménytelenség dtjai” cimmel keriilt megrendezésre a talalkozd, s
igyekeztink minden olyan kérdéssel foglalkozni, ami a teléfonos munkdt végzéknek
sepliséget nydjthat. A konferencidn kozel 200 6 vett részt, tilnyomd részben a
telefonszolgalatok Gnkéntes Ugyeldi (20 tagszolgalatiol), de voltak rokonszakmakbél is
meghivottak, illetve killf6ldi vendégeink is. Visszajelzések alapjan mondhatjuk, sikeres volt a
rendezvény, A konferencia el6addi kazétt olvan kiemelkedd szakembereket hallhattunk, mint
Dr. Tringer Lasz16, Dr. Lanczendorfer Zsuzsanna, Dy, Cserhalmi Magda és Dr. Varga Gébor.
Folyamatos kapesolatban allunk a Nemzetkozi Telefonszolgalat (IFOTES) képviseléivel.
Brandisz Eva alelnokiink az IFOTES nemzetkdzi bizottségi tagja.

Szlovénidban nemzetkozi bizottsagi iléseken vett részt, ill. Svédorszagban, Géteborgban a
2013-ban tartandd nemzetkozi kongresszus szervez6i bizottsagaban is dolgozik.

2011-ben Ausztridban Puchbergben az ottani Orszdgos Taldlkozoén 3 fov‘.l képviseltette magat
a Szivetség. ;

Budai Julia hagyoményosan az orosz nyelvterilleten jart.: A’ legnagyobb esemény 2011.
decemberében a szentpétervari konferencia volt, amely az orosz telefonos szdvetség 20.
nagyrendezvénye. Az is hagyomany, hogy Jilia, ha teheti tréninget, csoportot is vezet. It
most egy workshop vezetésére kérték fel.

Tagszolgélatainknak dnallé szakmai programjaik is vannak, amelyek a Telefonos Nap és a
régidtalitkozdk mellett foként a szervezeten beliili tovabbképzéseket fedi, de sokszor a
varosukban  meglévd  egészségligyi-, szocialis- és  civitkapesolatokra  épitve  kiilsé
érdeklddéknek is  szerveznek konferencidkat, kerekasztal-beszélgetéseket, képzéseket,
szakmai napokat €s egyéb tréningeket.

Szolgdlataink - és természetesen a Szivetség is — azzal a céllal jottek Mtre és mitkodnek
immar thhb mint 40 éve, hogy megteremisék és hiziositsak a lehetdséget minden ember
szamira a telefonos lelki elsésegély sziikség szerinti igénybe vételére.




NYILATKOZAT

/\Iu‘mou Szaboné dr. Kallai Klara, mint a Magyar Lelki Elsésegély
Telefonszolgalatok Sz6vetségének elndke nyilatkozom arrél, hogy cd
szerinti juttatdsban a Sz6vetségts! senki nem részesiil.

Békéscsaba, 2012, marcius 19.
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Szaboné dr. Kalai Klara elnsk



NYILATKOZAT

Alulirott Szabdné dr. Kallai Klara, mint a Magyar Lelki Els6segély
elefonszolgélatok Szovetségének elndke nyilatkozom arrdl, hogy a
ezetd tisztségviseldk a Szovetségtol onkéntes munkajukért semmiféle.
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jazasban nem részesitlnek.

Békéscsaba, 2012, mércius 19.
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Szaboné dr. Kél.lai Klara elnok



