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RESUMO EXECUTIVO

FORTALECER ECONOMIAS URBANAS, CRIAR EMPREGO E MELHORIA DOS MEIOS DE SUBSISTENCIA
Em 2016, cerca de metade da populacdo global vive em cidades e a taxa de urbanizacdo esta a
acelerar no mundo em desenvolvimento. Infelizmente, a economia da maioria das cidades do
mundo em desenvolvimento ndo acompanha o crescimento populacional. Como resultado, os
trabalhadores na economia informal correspondem a cerca de 50 por cento ou mais da forca de
trabalho, levando a condi¢cdes de trabalho mds e duradouras assim como a meios de subsisténcia
inseguros. Nestas condig¢des, a favela é a forma urbana emergente. Cerca de 900 milhGes de pessoas
vivem e trabalham em aglomerados informais e que tém vindo a crescer 10 por cento anualmente.
No mundo desenvolvido, os desafios do ajustamento estrutural e a desindustrializacdo colocaram
enormes pressées em muitas cidades anteriormente ricas. Outras estdo a crescer, criando
concentracdes inéditas de emprego de valor elevado na economia criativa. Mas o valor das terras e
o custo de alojamento nestas cidades aumentaram dramaticamente, afetando adversamente os
trabalhadores mais pobres. Neste contexto, é imperativo que os governos urbanos e as partes
interessadas se tornem mais efetivos a facilitar e acelerar desenvolvimento econdémico inclusive que
tire partido do potencial criativo da cidade para gerar oportunidades de emprego decentes para
milhdes de novos cidadaos.

A Habitat Il estd a desafiar a comunidade global a considerar esta questdo no contexto dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel e a necessidade de agir de forma a atenuar as alteragGes
climaticas negociadas na COP21. O mundo serd um lugar urbano, portanto é necessdrio as cidades
tornarem-se parceiras na resposta global a sustentabilidade e desafios das alteragdes climaticas. As
economias urbanas também tém o potencial de gerar as ideias e bem-estar que resolvem alguns dos
desafios mais urgentes. O seu desempenho econémico é fundamental para atingir os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel.

Este documento considera uma dupla abordagem. Primeiro, as cidades precisam de lidar com as
condicBes que as suportam: estruturas regulatdrias eficientes e transparentes; mercados fundiarios
coerentes; infraestruturas efetivas (energia, trafego, transporte, agua, saneamento); sistemas
financeiros urbanos que proporcionam financiamento sustentavel as cidades; e planeamento da
utilizagdo dos terrenos que origina uma forma urbana compacta. As solugdes para grande parte
destes desafios estdo mais detalhadas noutros Documentos Tematicos da Habitat. Em segundo
lugar, as cidades tém de facilitar proativamente um processo de desenvolvimento econémico com as
partes interessadas na economia e exigir o mandato governamental e capacidade para este papel.
Neste processo, através do didlogo com as areas-chaves interessadas, as prioridades para agir
localmente de forma a fortalecer a economia urbana irdao emergir.

As cidades e as suas economias sdo espetacularmente diversas. Ndo ha nenhuma solu¢dao normativa
para os desafios de desenvolvimento econ6mico que enfrentam. As partes interessadas de cada
economia urbana devem encontrar o seu caminho a seguir. Esta no interesse dos governos nacionais
e de organizagBes internacionais apoiar este esforco. O papel dos governos locais,
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democraticamente responsdveis pelos cidadaos, é o de facilitar nas conversacdes entre as partes
interessadas, fornecer lideranga no investimento e acdo e conseguir o apoio dos niveis
governamentais mais elevados e da comunidade internacional.

Uma economia urbana consiste em centenas de milhares ou milhGes de pessoas focadas em
inimeras decisdes econdmicas e transa¢oes didrias. Tem uma dindmica muito forte e a capacidade
de qualquer organizagao alterar o seu caminho é limitada. Os governos locais ndo tém os recursos
para reformular a economia sem o apoio das suas partes interessadas. E mesmo a sua agdo leva
algum tempo a alcancar resultados. Desta forma, uma cidade é como um navio porta-contentores,
cuja trajetdria é impossivel de alterar instantaneamente, mas ao ser alterada apenas alguns graus ird
acabar num lugar muito diferente ao longo do tempo.

A Seccdo 1 deste documento de politicas expressa uma visdo para a economia urbana futura em
2036 e uma série de principios que devem guiar o desenvolvimento econémico urbano e condi¢des
gue tém de apoiar esse desenvolvimento.

A Seccdo 2 identifica o facto de que as cidades de todo o mundo enfrentarem uma vasta gama de
desafios ao desenvolvimento econOGmico. A expansdo populacional excede o crescimento do
emprego na maior parte das cidades dos paises em desenvolvimento. A economia formal nessas
cidades é minimizada pela economia informal, levando a condi¢ées complicadas e dificeis para a
maioria dos trabalhadores. As infraestruturas sdo inadequadas para acomodar o crescimento
populacional e as economias urbanas ndo estdo a gerar riqueza suficiente para suportar o nivel de
investimento necessario. Um nimero pequeno de cidades globais domina a inovacdo e a economia
criativa. Mas, mesmo nos paises desenvolvidos, as cidades tém dificuldades nos ajustamentos
estruturais. Esses desafios sdo assustadores mas, tal como as cidades a volta do mundo tém
demonstrado, ndo sdo insuperaveis.

A Seccdo 3 especifica a estrutura para priorizar desafios e politicas para o desenvolvimento
econdmico urbano e a nova agenda urbana. As cidades tém de criar economias mais inclusivas e
robustas com niveis mais elevados de emprego produtivo e de trabalho decente. Para fazer isto, a
governang¢a urbana tém de ser fortalecidos e focados. Um ambiente empresarial que apoia
investimento privado em todos os setores, formal e informal, tem de ser estabelecido. Falhas na
infraestrutura estratégica tém de ser abordados. Uma forma urbana compacta suportada por
trafego de ordem superior é necessario para as cidades alcangarem um desenvolvimento econémico
sustentavel. A estratégia urbana tem de elevar a capacidade de inovacgdo e investimento que leva a
transformac¢do da economia. Essa estratégia deve aumentar e aproveitar a capacidade de ambas as
economias formal e informal.

A Secc¢do 4 destaca os atores, desde érgdos internacionais, estados nacionais, governos municipais,
instituicdes educacionais, o setor privado, a sociedade civil e os lideres da comunidade informal. E
um conjunto complexo de atores frequentemente a trabalhar individualmente. O poder é distribuido
de forma injusta entre os atores. Politica, interesses concorrentes e o meio cultural muitas vezes
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trabalham contra a colaboracdo e confunde a tomada de decisdo efetiva. De qualquer forma, a
economia urbana continua a evoluir e a cidade continua a crescer, muitas vezes em favelas densas,
sem acesso a servigos.

A Seccdo 5 abarca os problemas no desenvolvimento, implementacdo e monitorizagdo das politicas
de forma a melhorar a probabilidade de sucesso no desenvolvimento econémico urbano. O objetivo
da politica publica é claro. Mas o sucesso apenas é possivel se todas as partes interessadas —
governos locais, o setor privado, a economia informal, a sociedade civil, incluindo instituicGes
educacionais e sindicatos — estiverem envolvidas em enfrentar os desafios e identificar as
oportunidades do desenvolvimento econémico urbano.

O documento conclui com recomendagbes chave e passos a seguir nesta agenda ambiciosa, mas
essencial.
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1. VISAO E ESTRUTURA DA CONTRIBUICAO DO DOCUMENTO DE POLITICAS PARA A NOVA AGENDA
URBANA

Apesar das cidades serem madquinas de crescimento, sdo também espacos de contradicdo com
concentracdes de extrema riqueza e pobreza. Enquanto a maioria das cidades enfrenta desafios de
infraestrutura, gestao financeira e institucionais, é nas cidades do Hemisfério Sul que estes desafios
sdo sentidos mais gravemente. Nesses paises, a urbanizacdo estd a ultrapassar o ritmo de
crescimento econdmico e de criacdo de emprego; existe um subinvestimento em infraestrutura
urbana e fracos resultados de desenvolvimento humano na maioria dos moradores urbanos. O
desenvolvimento econémico liderado pelo emprego é, portanto, uma prioridade para os governos
locais e outras partes interessadas da economia urbana.

1.1 A nossa Visao para 2036

A nossa visdo é a de que dentro de duas décadas, em 2036, as cidades terdo respondido com
sucesso aos profundos desafios sociais, econdmicos e fisicos que enfrentaram em 2016. Um
ambiente de negdcios melhorado criou novas oportunidades ao investimento e crescimento em
ambos os segmentos formal e informal. A energia criativa das cidades a volta do mundo gerou novas
oportunidades na economia formal e levou a uma extensdo gradual dos beneficios dos
trabalhadores, protecdo legal e social e ainda servigos publicos para a forca de trabalho informal.” Os
governos urbanos tém a capacidade de facilitar fortes parcerias a volta da estratégia de 5
desenvolvimento econémico.” Nos préoximos 20 anos, as cidades verdo melhorias na infraestrutura
fisica e organizacional necessarias para suportar o crescimento das populacdes urbanas e de suas
aspiracoes. As cidades sdo mais compactas, habitaveis e sustentdveis e amparadas por
investimentos estratégicos em infraestruturas de transito com baixa emissdo de carbono. O
aumento das receitas locais levou a um melhor e mais confidvel servico de infraestruturas e
melhorou os niveis de vida de todos os cidaddos urbanos, principalmente os mais pobres.

1.2 Linhas de orientagao

Para alcancar a nossa visdo, referimos quatro principios chave e cinco condi¢ées que sdo criticas
para o fortalecimento das economias urbanas, criando emprego e melhorando os meios de
subsisténcia rurais dentro de uma estrutura de desenvolvimento econémico inclusivo:

Principio 1: Crescimento e desenvolvimento econémico urbano tém de ser inclusivos. Os governos
urbanos tém a responsabilidade de facilitar o crescimento econémico urbano inclusivo que tem o
objetivo de incrementar economias urbanas de forma que todos, ndo apenas alguns moradores,
possam se beneficiar disso.

Principio 2: Crescimento e desenvolvimento econémico urbano tem de ocorrer dentro de uma sédlida
estrutura de direitos. O avanco econdmico nas cidades tem de ser baseado em fortes principios de
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direitos humanos. Especificamente:

e Direito de todos a cidade — incluindo o direito de grupos marginalizados a acesso equitativo
de recursos e servigos publicos, incluindo terras publicas;

e Direito de todos a trabalho decente e oportunidades econ6micas produtivas;

e Direito de todos a abrigo, infraestrutura e servigcos urbanos adequados.

Principio 3: Crescimento e desenvolvimento econémico urbano tém de contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel local e nacional. Uma economia urbana com sucesso e inclusiva
também reconhece a importancia de equilibrar o crescimento econémico com a sustentabilidade
ambiental, suportando a inova¢do na economia verde, assim como a coesdo urbana, reduzindo as
desigualdades sociais e territoriais.

Principio 4: Crescimento e desenvolvimento econémico urbano tém de criar, e ndo destruir, meios de
subsisténcia informais. A estratégia de desenvolvimento econOmico deve ter como objetivo o
fornecimento de multiplos caminhos através dos quais os trabalhadores informais e
empreendedores possam expandir os seus negdcios, aumentar a produtividade e subir na escala
econdmica.

Para atingir os principios mencionados, as cidades necessitam que as seguintes condi¢des de apoio
estejam em funcionamento: 6

e InstituicGes locais, regionais e nacionais responsaveis e bem governadas;

o Ambientes de negdcios que apoiem o investimento nas atividades dos setores formal e
informal;

e Didlogo sobre politicas e parcerias entre o governo local, o setor privado e organiza¢bes da
sociedade civil, incluindo organizacées de trabalhadores informais, que promovam o
investimento, emprego produtivo/trabalho decente, riqueza e seguranca a todos os
cidad3os;

e Infraestruturas fisicas e sociais que fortalegam fatores produtivos e que ajudem a melhorar a
qualidade de vida dos residentes e de trabalhadores;

e Apoio a inovagdo e empreendimento — dois ingredientes necessarios a mudanga estrutural
na economia urbana e relacionados com o meio educacional, empreendedor e cultural da
cidade.

1.3 Quadro normativo

A nova agenda urbana econdmica baseia-se e amplia o trabalho das estruturas globais existentes. A
Habitat Il reconheceu a importancia das cidades como ferramentas de crescimento e, portanto, a
necessidade de apoiar e investir em infraestruturas e capital humano. A Habitat Il foi explicita em
relacdo a apoiar a economia informal de forma a torna-la mais produtiva e integrada na economia
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formal." A agenda para a Habitat Il reitera o compromisso da Habitat Il no crescimento urbano
inclusivo e vai ainda mais além de forma a incluir provisdes para um maior investimento na criagdo
de trabalho decente e a melhoria dos meios de subsisténcia informais.

Em 2015, a comunidade global adotou os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODSs) que
sdo de grande importancia para a agenda urbana econdémica. Enquanto todos os ODSs sdo
intrinsecamente ligados ao desenvolvimento econémico urbano ¥, quatro objetivos - #1 em acabar
com a pobreza em todas as suas formas e em todo o lado; #8 em crescimento econdmico inclusivo e
sustentavel, pleno emprego produtivo e trabalho decente para todos; #9 em infraestrutura
resiliente, promovendo a industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentando a inovacado; e #11 em
cidades inclusivas, seguras, resilientes e sustentdveis — sdo particularmente pertinentes para a
missdo deste documento. Estas formam a base da nova agenda urbana econdmica que propomos
neste documento. E também relevante o padrdo global adotado pela Organizacdo Internacional do
Trabalho em 2015 — Recomendacgdo 204 sobre a transicdo gradual de uma economia informal para

uma economia formal -, que remete para a preservacao dos meios de subsisténcia informais durante
a transicdo e para acesso regulado de trabalhadores informais aos espacos publicos e recursos
naturais.

72\
&)
s/

MMV X Y N NN XA



2. DESAFIOS DAS POLITICAS

Os desafios do desenvolvimento econémico urbano que as cidades enfrentam s3o diversos, variando
de acordo com os niveis de renda, contexto nacional e as idiossincrasias especificas de cada cidade.”
As cidades de maior renda tém dificuldades com as consequéncias das mudancas estruturais,
algumas enfrentando o desafio de setores com crescimento acelerado, outras lidando com as
consequéncias de longo prazo de setores em declinio, competéncias desatualizadas e niveis
elevados de desemprego. As economias emergentes e em desenvolvimento enfrentam o desafio de
gerar um nivel suficiente de trabalhos em quantidade e qualidade e de atualizar os saldrios informais
e o auto-emprego. Todas as cidades enfrentam desafios de desigualdade e de grupos
marginalizados, de necessidades de infraestruturas, e de operar com orcamentos rigidos e limitados.

As cidades também variam na sua fase de desenvolvimento econdmico. Algumas das cidades do
mundo em desenvolvimento, especialmente os Paises Menos Desenvolvidos, tém economias com
um alto nivel de auto-emprego na economia informal. Outras tém economias desenvolvidas que
suportam o emprego em producdo em massa. Cidades com economias impulsionadas pela inovacao
e de alto rendimento estdo a enfrentar um aumento no empreendedorismo de start-up (ver Quadro

vii

1 em cidades start-up).” Também é verdade que a distribuicdo onipresente de tecnologia movel e as
melhorias em infraestruturas institucionais criaram oportunidades para as cidades no mundo em
desenvolvimento avangarem no desenvolvimento econO6mico impulsionado pela inovagdo (por
exemplo, a industria de Tl em Bangalore, india e o grupo de start-ups de software em Nairobi, 8

Quénia).

Os desafios e politicas discutidas neste documento tém como foco o emprego produtivo e meios de
subsisténcia, necessdrios para o crescimento econémico e para ampliar os desenvolvimentos
econdmicos e sociais. No entanto, a criacdo de trabalho e melhoria dos meios de subsisténcia tém
de ser vistos no contexto de oportunidades oferecidas pelas cidades de promover investimentos —
em moradia, negdcios, infraestruturas e desenvolvimento de competéncias — e de governanga
urbana. O documento de politicas é bastante amplo. Pensamos que estes problemas sdo
importantes em todas as cidades, apesar do nosso foco ser maioritariamente em cidades do mundo
em desenvolvimento. Reconhecemos a heterogeneidade das cidades, a importancia da
compreensdo de necessidades e circunstancias locais e o perigo de recomendacbes de abordagem
universal.

2.1 O Desafio de Emprego Produtivo

No passado, era amplamente assumido que as pessoas migravam para as cidades devido as
viii

oportunidades de emprego que ofereciam.”™ Mas hoje, criar oportunidades suficientes de trabalho
decente e produtivo para todos é um desafio urbano importante. Ao longo das ultimas duas
décadas, muitas cidades a volta do mundo desindustrializaram-se enquanto que algumas outras

(particularmente a China) industrializaram-se rapidamente (ver Quadro 2 sobre reformas
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macroeconOmicas e desenvolvimento econémico na China urbana). E o crescimento econémico
recente em muitas cidades foi liderado pelos servicos e ndo por manufaturados: desde servigos mais
pessoais (que sdo trabalho-intensivos) a servigos intensivos em conhecimento (que ndo sdo
trabalho-intensivos). O resultado liquido é que ha elevadas taxas de desemprego e, mais ainda,
emprego informal em muitas cidades a volta do mundo.

O desemprego, particularmente o desemprego jovem, é um grande desafio para as cidades. As
estimativas recentes da Organizacdao Internacional do Trabalho — OIT (International Labour
Organization - ILO) sugerem que a taxa mundial de desemprego girava em torno de 6 por cento em
2011 e foi projetado o seu aumento em cerca de 0,6 por cento ao ano: com a taxa mais alta no
Oriente Médio e Norte de Africa (11-12 por cento) e a maior taxa de crescimento projetada nas
economias desenvolvidas (acima de 2 por cento ao ano) (Tabela 1). No entanto, os nimeros e as
percentagens de desempregados em nada se comparam com o0s numeros e percentagens de
trabalhadores na pobreza no mundo em desenvolvimento: em 2011, eram estimados 839 milhGes
de trabalhadores na pobreza (ganhando menos de 2 délares por dia), representando 28,7 por cento
da forga de trabalho global (Tabela 2). Isto significa que a falta de emprego produtivo, mais do que o
desemprego aberto, é fulcral para o desafio da empregabilidade, especialmente nos paises em
desenvolvimento.

Em regiGes em desenvolvimento, enquanto existe um maior desafio de emprego jovem, as taxas de
desemprego sdo relativamente baixas (4-7 por cento) e ndo estdo crescendo significativamente,
exceto no Oriente Médio e Norte de Africa (MONA). Em todas as regides em desenvolvimento
exceto MONA, o emprego informal corresponde a mais de metade do emprego nao-agricola: desde
pouco mais de metade na América Latina a dois tercos em Africa e Sudeste Asiatico até cerca de 80
por cento no sul da Asia (Tabela 3). Isto acontece porque nestas regides, historicamente, a maior
parte da forca de trabalho tem ganhado os seus meios de subsisténcia na economia informal; e, com
o passar do tempo, novos ingressantes na for¢a de trabalho e aqueles que perderam o seu emprego
assalariado formal procuram trabalho na economia informal, visto que ndao poderiam continuar
desempregados.

Muitos dos que estdao envolvidos na economia informal sdo pobres. Na maior parte dos paises em
desenvolvimento, a forca de trabalho urbana informal é constituida principalmente por
trabalhadores da construgao, domésticos, producdo caseira, vendedores de rua, trabalhadores de
transportes e de recolha de lixo. Muitos sdo assalariados ndao apenas por empresas informais mas
também por empresas formais e familias, os restantes sdo trabalhadores autonomos. Apenas um
segmento de trabalhadores informais — empregadores — beneficia-se de ganhos médios acima da
linha de pobreza nacional. Mas os empregadores constituem apenas dois por cento do emprego
informal na Africa Subsaariana e sul da Asia e nove por cento no este e sudeste da Asia (excluindo a
China) ix. Os outros segmentos da forca de trabalho informal, definidos por status de emprego e
classificados em ordem descendente de ganhos médios, incluem empregados, trabalhadores por
conta propria, assalariados casuais, trabalhadores industriais fora da fabrica e trabalhadores
familiares ndao remunerados. Dentro desta hierarquia, as mulheres estdo subrepresentadas entre
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empregadores e super-representadas nos segmentos com os ganhos mais baixos, como
trabalhadores industriais fora da fabrica e trabalhadores familiares ndo remunerados.”

Para concluir, o desafio de emprego para as cidades de hoje, especialmente nos paises em
desenvolvimento, é o de criar mais trabalhos formais pagos e decentes, criar mais oportunidades
para o auto-emprego produtivo e melhorar os meios de subsisténcia existentes na economia
informal.

2.2 Investimento para a empregabilidade

O desafio em matéria de emprego é um desafio de investimento. Um desenvolvimento econémico
urbano bem sucedido requer o funcionamento de quarto processos de investimento principais. Um
deles é o investimento em habitacdo, principalmente na construcao de capital social residencial, mas
também em construir espacos de trabalho para empresas pequenas e informais. O segundo é
investimento em infraestruturas, em servicos de utilidade publica (que tanto podem ser publicos ou
privados), em outros servicos basicos de infraestrutura (dgua, saneamento) e em transporte e
servicos publicos. O terceiro é investimento em negdcios, em empresas formais e informais e tanto
no setor de servicos como no industrial. O Ultimo é o investimento em capital humano, melhorando
a capacitacdo da populacdo urbana. Estes processos de investimento sdo centrais devido aos
empregos que sao diretamente criados durante o processo de investimento e construcao, e também
porque criam ativos que tornam as cidades habitaveis e produtivas. 10
Investimento em habitacdo: O insucesso de muitas cidades em gerar investimento residencial
formal em localizacOes acessiveis resulta da prevaléncia de favelas em muitas cidades dos paises em
desenvolvimento, assim como de habitagdes degradadas em muitos paises mais ricos. Em Africa,

cerca de 60 por cento da populacdo urbana,” cerca de 200 milhdes de pessoas na Africa
Subsaariana, vivem em favelas ou em assentamentos precarios e a populagdo global de habitantes

de favelas esta a crescer a uma taxa estimada de 10 por cento anual. Hd multiplas causas para isto,

uma é o problema fundamental da acessibilidade. A urbanizacdo Africana estd a avancgar para os
estratos de menor renda per capita do que outras regides, e existem desafios técnicos na produgao

de um servico de unidade habitacional acessivel para niveis de renda tdo baixos. Um segundo
problema resulta da falta de transparéncia no direito das terras. O investimento em estruturas
residenciais e de trabalho é limitado se esses direitos sdo incertos e sujeitos a disputas extensas e
inconclusivas (ver Quadro 3 sobre legalizagdo governamental de povoagdes informais no Senegal).

No entanto, também é vidvel e desejavel melhorar o alojamento em favelas e assentamentos
precdrios sem o direito de posse.

Um terceiro fator é a regulagdo inapropriada. Muitos atos e agbes econOmicas necessitam de
regulacdo, particularmente num contexto urbano confinado e congestionado. Mas muitas vezes os
regulamentos vigentes sdo inapropriadas para o contexto. Estes tém o efeito de restringir a
atividade econdémica e por vezes favorecem excessivamente alguns grupos a custa de outros. As
regula¢Oes sao muitas vezes ignoradas por empresas formais, empresas informais e até mesmo pelo
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governo. Isto provoca efeitos em cadeia, que sdo muitas vezes extremamente custosos. No contexto
de investimento residencial, construcdo e outros regulamentos sdo estabelecidos com padrdes que
se tornam demasiado elevados para serem atingidos ou sustentdveis. Em muitas cidades, a maioria
dos edificios violam esses regulamentos. O insucesso do investimento em habitacdo interessa por
diversos motivos. Primeiro porque simplesmente diminui o bem-estar — da geracdao atual e da
proxima, criada em ambientes que podem ser demasiado adensados, pouco sauddveis e de risco,
tornando as tarefas domésticas e o trabalho orientado para o mercado muito dificeis. Para além
disso, leva a uma cidade com produtividade baixa. Grandes favelas com um servico de transportes
pobre reduzem a produtividade dos trabalhadores informais ao aumentar o tempo necessario para
as tarefas domésticas e o trajeto para os postos de trabalho e de negdcios. Isto interessa também
porque as casas sdo muitas vezes a base para o trabalho, principalmente para a economia informal,
e aglomeragGes informais sdo muitas vezes local de pequenos agregados industriais. Se é dificil fazer
os investimentos para esta atividade crescer, entdo o desenvolvimento econOmico urbano é
retardado.

Investimento em infraestrutura: O déficit de infraestruturas é amplamente documentado. As
estimativas da necessidade de investimento em infraestruturas para alcancar os ODS sugerem que$
1,6 - $2,5 trilhides sdo necessdrios em cada ano entre 2015 e 2030 apenas nos paises em
(Tabela 4). Em Africa, as necessidades de infraestruturas sdo estimadas em $ 90
bilhides por ano, correspondendo a 15 por cento do PIB africano cada ano e mais de 50 por cento
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desenvolvimento

maior do que as taxas de despesa atuais. Este enorme déficit resulta parcialmente de restricdes 11
financeiras dos governos (central e especialmente local), com bases tributarias inadequadas para
arrecadar as quantidades necessdrias ou para oferecer garantias adequadas para financiar por meio
de divida. Isto também resulta, em muitos contextos, da regulamentacdo e do ambiente politico.
Enguanto que em muitos paises de alta renda foi provado que era possivel mobilizar fundos privados
para investimentos em energia, telecomunica¢des e dgua, muitos paises em desenvolvimento tém
ambientes regulatdérios e empresariais em que foi provado ser impossivel. As consequéncias destes
niveis baixos de investimento sdo evidentes. A falta de acesso a fontes de energia fidveis e acessiveis
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é muitas vezes citado como um dos maiores obstaculos em fazer negdcios.”™ A falta de investimento
em transportes leva ao congestionamento e fragiliza a conectividade na cidade (principalmente
guando combinado com a dispersao residencial). O desenvolvimento de redes esta a transformar a
atividade de negécios no mundo em desenvolvimento, emponderando os trabalhadores na

)

economia informal a alcancar taxas de produtividade mais elevadas.” No entanto, este
desenvolvimento nao pode ser assumido como garantido. Os trabalhadores tém dificuldades em ter
acesso a trabalho, e a comunica¢do entre empresas é limitada. A infraestrutura de transportes
modela a cidade e tém um papel importante em coordenar a localizagdo do investimento privado.
Contudo, o desenho dos sistemas de transporte necessita de ter em conta a localizagdo das
atividades informais e dos mercados aos quais se destinam. Sem ter em conta todos os agentes
econdmicos e as suas atividades, a cidade pode tornar-se menos produtiva, o que pode ter um efeito
prejudicial ao longo do tempo e salde dos passageiros. O acesso inadequado a servicos de
infraestrutura basicos levam as classes mais pobres a gastar mais tempo e dinheiro a obté-los

enquanto o risco de propagacao de doengas transmissiveis aumenta.
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Investimento empresarial: Muitas cidades em desenvolvimento falharam em criar suficientes postos
de trabalhos do setor formal. Atrair investimento internacional — que seja para tecnologia avangada
em paises de alta renda ou para vestuario e téxtil em paises de baixa renda — é importante para a
criagdo de emprego e para o desenvolvimento econémico como um todo. Estes setores produzem
bens comercializdveis internacionalmente, necessarios para gerar o mercado cambial que todos os
paises precisam. Isto é particularmente importante em Africa, onde estes setores estdo ausentes e
existe dependéncia de receitas provenientes dos produtos exportados e minerais. No entanto,
também é o caso de que trabalhos subcontratados em industrias de trabalho intensivo, como o
vestuario e téxtil, ndo sdo necessariamente trabalhos decentes, mesmo para operarios de fabrica
mas particularmente para os que trabalham em fabricacdo caseira.

A falta de investimento empresarial é um grave problema devido a muitos fatores no ambiente
economico e politico. No entanto, alguns dos problemas existem ao nivel urbano. Em muitas cidades
é dificil agrupar as parcelas de terra necessarias para o investimento empresarial formal. Entretanto,
os locais de negdcios informais, tanto em aglomerados de favelas como em espacos publicos, estdo
negligenciados e/ou prejudicados no desenvolvimento econdmico local. A produtividade das
empresas é baixa, parcialmente devido aos problemas de infraestrutura referidos acima e devido ao
elevado custo de capital. Juntos, estes problemas criam um ambiente urbano em que as empresas
podem operar nos mercados locais, mas com baixa probabilidade de serem competitivas nos
mercados globais. As consequéncias leva a que uma significativa fonte de emprego falte em muitas
cidades. 12
Capital humano e competéncias: O quarto desafio de investimento é o de construir uma forca de
trabalho saudavel, com conhecimentos e competéncias para contribuir para uma economia urbana
inovadora e competitiva. As cidades com trabalho mais intensivo em conhecimento tém capacidade
de superar seus pares na economia criativa global, adicionando valor, aumentando a produtividade
e, assim, atraindo investimento e emprego. Isto é particularmente verdade no escaldo superior das
cidades onde um ciclo virtuoso de maior investimento estimula o crescimento de emprego e
migracdo. Um ambiente cosmopolita tolerante e diverso pode reforcar a atratividade de uma cidade

para os trabalhadores e empreendedores com mais conhecimentos.” Economias urbanas de

sucesso evoluiram sinergicamente com excelentes universidades, algumas delas sendo a fonte de
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centenas de start-ups tecnoldgicas que transformaram a economia urbana e regiona Isto ndo é

completamente limitado ao mundo desenvolvido, visto que cidades como Bangalore, india sdo
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atualmente um dos centros de maior crescimento tecnolégico no mundo.

E geralmente o caso de que os niveis de competéncias em areas urbanas excedem as outras partes
do pais. De qualquer maneira, uma elevada propor¢ao da forga de trabalho ndo tem os niveis
basicos de competéncias. As capacidades empresariais também sdo fracas e tém sido identificadas
como um desafio.™ A falta de competéncias empresariais adequadas resulta da auséncia ou da baixa
qualidade de infraestruturas educacionais e programas de formacdo e também da caréncia de
oportunidades de aprendizagem no trabalho. Existem muitas razdes intrinsecas para reforcar a

capacidade educacional global. Mas certamente uma das mais importantes é que a habilidade para
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competir na economia urbana e consequentemente na economia global é essencialmente resultante
da capacidade e engenhosidade humana, e assim dependente dos conhecimentos e competéncias
da forga de trabalho de uma cidade.

2.3 O Desafio da Governanga

O desenvolvimento econémico urbano requer uma autoridade local capaz e perspicaz. As cidades
apenas funcionam se existirem bens e servigos publicos para todos os cidaddos e se existir um
sistema institucional e regulatério que possa aproveitar as for¢cas de mercado para oportunidades
econdmicas e bem-estar de todos. Em muitas cidades, o governo local ndo tem sido capaz de
alcancgar estes objetivos. Isso acontece, em parte, devido as estruturas institucionais e as tensées
politicas que elas criam, em parte devido a falta de recursos e em parte devido a falha para engajar e
colaborar com ampla gama de atores urbanos.

O desafio da governanca urbana foi abordado com maior detalhe na Politica da Unidade n24. Em
muitas cidades, a governanca local ndo tem o mandato ou recursos para enfrentar desafios urbanos
significativos. O processo de delegacdo, acordado na Habitat I, ficou estagnado em muitas
jurisdicoes. Dependendo da cidade, a delegacdo progrediu ou regrediu ao longo dos ultimos vinte
anos. Os governos locais tém frequentemente autonomia limitada e a sua autoridade é evidenciada
nas contratacbes e mecanismos de disciplina dos funcionarios dos governos locais.”™ Globalmente, os
governos locais mantém-se dependentes das transferéncias do governo local para financiar os 13
custos de operacdo e de capital. O resultado é o de que a responsabilidade de facilitar o processo de
desenvolvimento e os recursos para financiar esse processo nem sempre estao disponiveis para os
governos locais. Para além disso, os trabalhadores com mais qualificagcdes ndo consideram o governo
local como um empregador atrativo, o que frequentemente leva a que falte pessoas para negociar
com o setor privado em bases iguais.

Estrutura institucional e economia politica: Em muitas cidades, as estruturas institucionais sdo
confusas e concorrentes, o que significa que o ambiente de autorizagdo de qualquer parte do
governo é circunscrita e de eficacia limitada. As responsabilidades sdo divididas entre diferentes
ministérios do governo central (financas, negdcios, habitacdo, terras, transportes) com diferentes
niveis de autonomia dados aos governos urbanos. Em muitas jurisdi¢des, os governos locais ndo tém
mandato para sustentar o desenvolvimento econ6mico. Dentro de uma regido metropolitana é
frequente o caso de que as fronteiras estdo desatualizadas e por isso as cidades dispersam-se ao
longo de varias jurisdi¢bes. Esta divisdo de autoridade é também complicada devido a politica, visto
gue ha interesses envolvidos em diferentes formas e a diferentes niveis de governo.

Também hd o caso de que os governos locais, como os nacionais, frequentemente colidem com os
mais ricos e mais poderosos. Isto torna particularmente dificil assegurar que as instituicoes locais, as
politicas e as praticas sejam justas e equitativas.
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Estes sdo problemas dificeis de abordar, mas a primeira solucdo é estabelecer claras linhas de
autoridade e de responsabilidade, com um escopo amplo o suficiente de forma a permitir os lideres
verem a cidade como um todo. O nivel apropriado para fazer isto ira variar de acordo com o
contexto e o tamanho da cidade, e em muitos casos serd a cidade em vez do governo nacional. A
segunda solucdo é que os governos locais estabelegam processos participatdrios de elaboragao de
politicas e de definicdo de regras ao nivel da cidade (ver Quadro 4 para um exemplo decisdo
participativa numa cidade média na Turquia).

Finangas e recursos: As cidades tém demandado necessidades de financiamento, tanto para
despesas operacionais como, principalmente se forem de rapido crescimento, de despesas de
capital. As estimativas de necessidades de gastos de infraestruturas sdo entre 10-15 por cento do
VAB urbano em muitas cidades.™

As responsabilidades para provisdo de diferentes servicos (saude, educagdo, policiamento,
saneamento, transporte) variam entre os niveis de governo, mas em todos os casos necessita de
recursos adequados. E necessario haver um fluxo de fundos proporcional onde estas
responsabilidades pertencem ao governo municipal. Similarmente, a despesa em capital urbano tem
de ser financiada por linhas de financiamento do governo central ou permitindo empréstimos
municipais.

Atualmente existe um grande desequilibrio entre a capacidade fiscal dos governos locais e as suas 14

responsabilidades de despesa. Por exemplo, algumas autoridades urbanas no Canada sdo bastante
auténomas, gerando cerca de 90 por cento das receitas totais para despesas operacionais e de
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capital através de fontes locais.”" Mas o papel e a autonomia dos governos locais em matérias
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fiscais, especialmente em paises em desenvolvimento do sul da Asia e Africa, sdo muito limitados.

Os desafios sdao assegurar que o fluxo de fundos para as cidades seja adequado e retificar os
desequilibrios entre responsabilidades e capacidade fiscal. Se o governo urbano ndo é capaz de
arrecadar receitas locais para pagar os servicos locais dos quais é responsavel ou de atrair as
competéncias para gerir esses recursos eficientemente, entdo o incentivo de investimento ou de
parceria com esse governo é limitado.
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3. PRIORIZANDO OPCOES DE POLITICAS - AGOES TRANSFORMADORAS PARA A NOVA AGENDA
URBANA

O foco deste relatdrio é o desafio de ajudar as cidades a gerar mais empregos e oportunidades de
trabalho produtivas; melhorar os empregos existentes e os meios de subsisténcia; e assegurar que
todos os cidaddos (incluindo os de baixa renda, baixas competéncias, trabalhadores informais e
migrantes) tenham acesso a oportunidades de rendimento. Isto deve ser atingido por meio do
fortalecimento das economias urbanas. A priorizacdo de opgGes politicas tem como base os
principios e condi¢des para o desenvolvimento econémico enunciados na Secgdo 1.

O primeiro principio baseia-se em que o potencial das cidades é alcancado se as pessoas puderem
investir — no desenvolvimento de competéncias, meios de subsisténcia, negdcios e nas suas casas
(que muitas vezes funcionam como local de trabalho ou espacos de armazenamento) — e se
beneficiar com tais investimentos. A vantagem das areas urbanas é o potencial para um nivel
elevado de conetividade e, consequentemente, de intensa interacdo econémica e social entre uma
gama maior e diversificada de pessoas, competéncias e oportunidades de mercado, podendo todas
elas contribuir para externalidades positivas (incluindo economias de aglomeragdo) que muitas
cidades disfrutam. Além disso, redes de cidades permitem explorar vantagens comparativas e
especializacdo a uma escala regional e global, estimulando assim a inovacdo, aumentando a
produtividade, conduzindo para o crescimento econdémico e desenvolvimento humano mais
abrangente. O papel principal da politica publica é o de suportar este potencial." Isto envolve criar
um ambiente institucional e regulatdrio que suporte as empresas privadas, tanto formais como 15
informais, enquanto procuram compensar as falhas de mercado e fornecer garantias e redes de
seguranca social. Isto requer um extenso investimento em infraestruturas e bens e servicos publicos,

uma alocacdo justa desses bens publicos e um ambiente regulatério apropriado.

Todas as cidades sdo diferentes e a formulagdo de politicas exige o reconhecimento das
circunstancias locais e um cuidadoso diagnéstico dos obstaculos ao investimento e a criacdo de
empregos em cada cidade. Ao fazer estes diagndsticos, é importante ver a cidade como um todo.
Diferentes setores, tanto formais como informais, tém um determinado papel. A criagdo de emprego
e produtividade sdo dificeis de alcancar se o capital residencial e comercial estiverem mal alocados
ou forem de fraca qualidade. O crescimento econdmico pode ser sustentado apenas num contexto
de desenvolvimento humano inclusivo e de uma alocagao justa dos bens e servigos publicos.

Os formuladores de politicas tém de demonstrar preocupag¢do pela equidade e justica social;
sustentabilidade, incluindo responsabilidade ambiental e resiliéncia; inclusdo social e econémica,
incorporando a capacitacdo dos grupos desfavorecidos; e responsabilidade democratica. Tudo isto
ird contribuir para atingir os ODS até 2030. As estruturas construidas hoje serdo de longa duragao,
moldando o desempenho econdmico e social das cidades, assim como o seu uso de energia e
sustentabilidade ambiental durante as proximas décadas.
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Guiadas por estes critérios e pelos desafios reforcados na sec¢ao anterior, as prioridades das
politicas baseiam-se em seis grandes classes: uso do solo; suporte as iniciativas de negdcios;
provisdao de infraestruturas e de servicos; a economia informal; financiamento urbano; governanga
urbana e capacidade governativa (em termos fiscais e humanos).

3.1 Uso do solo: construindo uma cidade compacta

A estrutura da cidade e a sua forma de constru¢do podem afetar profundamente a sua habilidade de
suportar o desenvolvimento econdmico. Uma cidade compacta, que tem uma alta densidade de
construcées com usos mistos, é capaz de suportar um alto nivel de conectividade — movimento de
trabalhadores, bens, servicos e ideias — de uma maneira eficiente e sustentavel (ver Quadro 5 sobre
cidades compactas). Isto, por sua vez contribui para um maior padrdo de vida e para a vitalidade
urbana necessaria para suportar uma economia dindmica. S3o necessarios quatro tipos de politicas
para alcangar isto.

A primeira é a regulamentagdo do uso do solo apropriada. Regulamentacdes sdo necessarias para
manter os padrées de construcdo, garantir padrées minimos e controlar o congestionamento. No
entanto, estes padrées — por exemplo, tamanho dos terrenos, coeficiente de aproveitamento do
terreno e padrdes de construcdo — tém de ser apropriados a um contexto urbano e ao nivel de
desenvolvimento nacional. Em muitos casos ndo o sdo, com padrées definidos demasiado altos e
gue sdo consequentemente ignorados. Sujeita a preocupacdes ambientais e de congestionamento, a 16
regulamentacdo deve acomodar o desenvolvimento de alta densidade e ao uso misto do solo. As

regulacOes do uso do solo tém de ser ajustadas de forma a acomodar o dramdtico crescimento de

aglomerados informais em muitas cidades do mundo em desenvolvimento.

O segundo elemento é o de assegurar transparéncia na posse das terras, de forma a que o
investimento ndo seja bloqueado pela incerteza em relagdo a propriedade ou outros direitos de uso
do solo. Uma reforma é muito complexa visto que deve ser uma combinagdo de sistemas
tradicionais e de sistemas orientados para o mercado ja existentes, dado que é provavel haver
muitos requerentes para um pedaco de terreno particular e que poderosos interesses enraizados
tendem a capturar a valorizagao do uso do solo. O uso eficiente e equitativo do solo também requer
gue mercados complementares — tais como o crédito hipotecario e o setor da construgdo — estejam

a operar eficazmente.

Finalmente, a autoridade das cidades necessitam de uma visdo estratégica e de politicas
direcionadas ao planejamento do uso do solo. Uma visdo para o desenvolvimento de longo prazo da
cidade, estabelecida no contexto das estratégias de desenvolvimento econdmico nacional, é
necessdria para guiar as decisdes de investimento privado assim como as acdes publicas. Existe o
risco de que ‘falha de coordenagao’ possa dissuadir investimento, a ndo ser que os investidores
tenham expectativas claras sobre o desenvolvimento de diferentes areas da cidade.

MMV X Y N NN XA



Esta visdo deve ser articulada em: a) Estratégias de Desenvolvimento da Cidade de médio e longo
prazos, desenhadas para coordenar o uso do solo, em linha com o desenvolvimento de
infraestruturas e possiveis padrdes de crescimento setorial; b) investimentos em infraestruturas que
promovam, em vez de atrasar, o desenvolvimento privado e c) revisdo ativa da regulamentacdo de
construcdao e uso do solo com uma visdo que encoraje uma apropriada combinacdo de
desenvolvimento de densidade e uso misto do solo, de forma a permitir o florescimento de varios
tipos e tamanhos de empresas, e a transicdo para uma economia e sociedade com baixo indice de
utilizacao de carbono.

Varios passos tém de ser tomados para tornar estas estratégias e planos crediveis, incluindo
ajustamentos regulares ao longo do tempo. O papel dos planos e estratégias urbanas deve ser de
apoio ao investimento privado. Devem reconhecer os riscos associados a ser extremamente rigido,
com flexibilidade integrada.

3.2 Infraestruturas e Provisao de Servigos

Uma cidade é um grande complexo de sistemas integrados. A disponibilizacdo de infraestruturas
dentro de uma cidade é necessdria para o seu funcionamento eficiente e equitativo. Energia é
necessaria para aumentar a produtividade. Infraestrutura de transporte em particular é essencial
para alcancar os beneficios de conetividade e de evitar os custos financeiros, ambientais e de saude
publica decorrentes de congestionamentos. As demandas da densidade urbana e a mitigacdo das 17
alteragBes climaticas sdo uma prioridade para o transporte publico (e transporte a pé/ndo-
motorizado como bicicleta). E preciso dar uma atenc3o particular as necessidades de transporte dos
trabalhadores pobres, visto que os beneficios de deslocamento para os aglomerados urbanos
informais pode ser dramdtico. Os negdcios também precisam de conetividade para o resto da regido,

pais e mercados globais através de redes de transportes, portos, aeroportos e telecomunicacées.
A agenda politica de desenvolvimento econdmico necessita de

a) Instaurar processos de formulagdo de planos de desenvolvimento de infraestruturas de
médio e longo prazos, baseados numa avaliagdo rigorosa das necessidades e eficacia de
atender estas necessidades;

b) Politicas efetivas e transparentes de implementacdo de projetos de infraestrutura e
obtencdo de investimento em infraestruturas;

c¢) Financiamento por meio de fontes publicas e privadas. Terminar com as lacunas das
infraestruturas requer um aumento substancial no investimento em infraestruturas, onde a
contribui¢do de capital privado sera crucial.™

3.3 Suporte aos Negacios

E essencial para os governos urbanos apoiar ativa e propositadamente o processo de
desenvolvimento econémico. Ao atuar como uma parte interessada na economia local, os governos
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locais reconhecem as relagdes simbidticas entre a sua economia, o sucesso da sua comunidade
empresarial, o nivel de vida dos seus cidaddos e os servicos fornecidos a comunidade. Ao
demonstrar lideranca no desenvolvimento econOmico, estabelece-se a possibilidade de ajustar
politicas locais e administracdo publica de uma forma que sustente o processo de desenvolvimento.
Em muitas jurisdi¢cdes, a capacidade dos governos locais é limitada. Mas mesmo nessas cidades, o
processo de se identificar como adepto do desenvolvimento estabelece, no minimo, uma agenda de
defesa que de outra forma nao existiria. Em cidades com maior capacidade, o impacto da lideranca
no desenvolvimento econdmico pode ser quase de ajustamento imediato de servicos municipais
para sustentar os negdcios. No longo prazo, estes esforcos combinam com os de outras partes
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interessadas de forma a transformar a economia urbana.

Ao nivel mais basico, o desenvolvimento de negdcios é um produto de conversagdes entre negdcios
de varios tamanhos, investidores de todos os tipos, incluindo investidores diretos estrangeiros,
empresas locais e potenciais empreendedores — para melhor perceber as suas necessidades e
aspiracOes. Isto aplica-se igualmente a negdcios formais e informais, visto que ambos tém que
enfrentar uma miriade de desafios que vao desde regulacao arbitraria, comunicacées dentro da
industria, logistica, recursos humanos, gestdao do negdcio, alcangar mercados locais e externos, entre
muitos outros. E importante para os oficiais do governo entender os desafios da comunidade
empresarial local e de enfrentar os problemas a medida que vao surgindo.

Esta conversacdo também pode ajudar a posicionar o governo urbano a colaborar mais efetivamente 18
com nivel nacional dentro das agéncias de investimento . Uma cidade que tenha desenvolvido uma
posicdo competitiva intrinseca, quer seja pelas competéncias do seu mercado de trabalho, a forga
dos seus grupos dominantes, boas infraestruturas ou pelo dom natural, pode atrair investimento

estrangeiro.

Desenvolvimento de negdcios também pode incluir programas proativos tais como suporte a
associagdes industriais, centrais de servigo de suporte a empresas informais pequenas e médias com
programas de treinamento, tutoria, programas peer-to-peer, incubacdo e espagos de trabalho
compartilhados. Os servigos podem ser adaptados as diferentes necessidades dos diferentes tipos de
negécios, incluindo as pequenas e médias empresas e as informais. As atividades de
desenvolvimento de grupos, em que as partes interessadas numa industria particular identifiquem
estratégias que podem fazer avancar a sua industria, podem ser muito efetivas (ver Quadro 6 sobre
desenvolvimento econémico local em Morogoro, Tanzania). As atividades de desenvolvimento de
grupos devem ser dirigidas tanto a grupos de empresas formais como a de informais, situadas em
agrupamentos informais. Os servi¢os de desenvolvimento de negdcios podem ajudar a responder as
lacunas existentes no financiamento de negdcios ao atrair parcerias com institui¢cdes financeiras. O
desenvolvimento de negdcios varia em complexidade e alguns exigem um elevado nivel de
conhecimento para operar com sucesso, e podem ser fracassos dispendiosos na auséncia de
expertise. Uma consulta prévia com os potenciais beneficiarios e outras partes interessadas pode
melhorar o resultado final. O refor¢o das capacidades nesta area tem de ser de alta prioridade.
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No mundo em desenvolvimento, é crucial fornecer suporte aos trabalhadores informais e as
atividades dos seus meios de subsisténcia, visto que frequentemente representam a maioria dos
trabalhadores e das empresas na economia urbana. O fornecimento de suporte eficaz aos negdcios
pode ajudar a melhorar a produtividade e a responder aos desafios. Também os encoraja a
incorporar os seus negdcios a medida que o sucesso aumenta.

Numa economia crescentemente focada no conhecimento, as competéncias disponiveis na forca de
trabalho sdo determinantes primarias para o investimento empresarial e crescimento do emprego.
O desenvolvimento orientado de uma forca de trabalho pode ser uma importante vantagem
competitiva numa economia urbana. Uma estratégia de desenvolvimento econdomico pode
identificar as competéncias necessarias e ajudar nos esforcos de instituicGes educacionais em
atender as lacunas. As instituicGes educacionais que estdo posicionadas para responder as
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necessidades da economia urbana podem ter um papel crucial neste processo.
3.4 Suporte a economia informal

Tal como referido anteriormente, a maioria da forca de trabalho na maior parte dos paises em
desenvolvimento encontra-se na forca de trabalho informal. Dentro dos trabalhadores auténomos
informais, existem alguns que se dedicam a bens e servicos ilegais e outros que fogem ou evitam o
registo e a tributacdo. No entanto, a maioria sdo trabalhadores pobres a tentar ganhar o seu
sustento de forma honesta. Esses trabalhadores iriam agradecer os beneficios que advém da 19
regulacdo e tributacdo. Mas para eles, os regulamentos atuais sdo frequentemente irrelevantes,
inapropriados ou punitivos; e muitos impostos ou taxas ndo se aplicam. As cidades precisam adotar
politicas mais apropriadas e inclusivas de forma a suportar os trabalhadores mais pobres na

economia informal.

No centro dos debates das politicas para a economia informal encontra-se a questdo de como e se
deve ser feita a formalizacdo da economia informal. Historicamente, tem havido duas nogdes
dominantes do que a formalizacdo da economia informal significa ou deveria significar. Para alguns,
significou um deslocamento dos trabalhadores informais para empregos assalariados formais — mas
isto requer a criacdo de trabalhos assalariados suficientes. Para outros, significou o registo e
tributacdo de empresas informais. Mas, em anos recentes, tem havido um aumento no
reconhecimento de que a economia informal estd a expandir-se e ndo a decrescer; de que é
composta de autbnomos e de trabalhadores assalariados, a maioria dos quais sdo trabalhadores
pobres a tentar ganhar o seu sustento de forma honesta, muitos deles a pagar os impostos e taxas
de vdrios tipos; e de que as regulagbes e politicas governamentais tém um impacto direto,
frequentemente negativo. Com este reconhecimento veio uma nova perspetiva para a formaliza¢3o:
um processo gradual que deve preservar e melhorar os meios de subsisténcia informais enquanto
extendem as protecbes legais e sociais, assim como os servicos de suporte a forca de trabalho
informal, particularmente dos trabalhadores pobres.
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Ao refletir esta nova perspetiva, a Recomendacado 2014 na Transicao Gradual do Setor Informal para
o Formal, adotada pelos parceiros tripartidos na conferéncia anual de 2015 da Organizacdo
Internacional do Trabalho, reconhece e prevé o seguinte:

e A maioria dos trabalhadores informais sdo de familias pobres a tentar ganhar o seu sustento
enfrentando grandes adversidades e, portanto, necessita de prote¢ao e promo¢do em troca
de regulacao e tributacao;

e A maioria das entidades econdmicas informais sdo individuais ou familiares, geridas por
trabalhadores independentes que ndo contratam outros;

e Meios de subsisténcia informais nao devem ser destruidos no processo de formalizacao;

e 0O uso regulado de espacos publicos é essencial para o sustento dos trabalhadores informais,
especialmente nas cidades;

e 0 acesso regulado a recursos naturais é também essencial para o sustento de trabalhadores
informais.

No contexto das cidades, esta nova perspetiva de formalizacdo requer uma reapreciacdo das
politicas, planos e praticas urbanas, que muitas vezes funcionam contra, e ndo a favor, dos
trabalhadores informais e dos seus meios de subsisténcia. Os trabalhadores pobres na economia
informal tendem a trabalhar tanto em espacos publicos como as ruas, dreas abertas, obras de
construcdo ou casas privadas, frequentemente em favelas ou assentamentos precdrios. De forma a
tornar os seus meios de subsisténcia produtivos, os trabalhadores pobres necessitam de locais de 20
trabalho seguros com servicos de infraestrutura basicos. Isto requer um acesso regulado a espacos
publicos, a posse de facto e melhoria das favelas e assentamentos precdrios. Os estatutos das
cidades relacionados com comércio de rua sdo, muitas vezes, desatualizados e punitivos. Em vez de
atualizar os regulamentos, os governos tendem a deslocar os vendedores de rua dos distritos
centrais para as periferias das cidades, para depois acabarem por voltar. Os regulamentos das
cidades relacionadas com a gestdo de residuos solidos nao reconhece ou integra os recolhedores de

lixo que tém limpado as cidades durante décadas, que sabem melhor como recuperar materiais
reciclaveis, e dai reduzir as emissdes de carbono e os custos (para as cidades) da disposicdo de
residuos.

Para garantir e melhorar os seus meios de subsisténcia, os trabalhadores pobres informais
necessitam de um ambiente de negdcios favordvel, assim como servigos de apoio. Necessitam do
direito a serem livres de intimida¢do pela policia e outras autoridades locais, de confiscagdes dos
seus bens e equipamentos e de despejos e demolicdes das suas casas e locais de trabalho.
Necessitam de seguranga na posse das suas casas e locais de trabalho, acesso a infraestruturas
basicas nos seus locais de trabalho e transportes publicos entre as suas casas e locais de trabalho,
fornecedores e clientes. Isto requer que as cidades reconhegam que as aglomeragdes informais e o
espago publico — os bens comuns urbanos — sdo locais de atividades informais; e que despejar os
trabalhadores pobres dos aglomerados informais e espacos publicos ndo sé enfraquece os seus
meios de subsisténcia como também enfraquece a economia urbana. Considerado de outra
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maneira, isso requer que as cidades integrem os trabalhadores informais e os seus meios de
subsisténcia em planos de desenvolvimento econ6mico local.

Em termos de governanca urbana, os trabalhadores pobres na economia informal precisam do
direito a organizacdo e representacdo. Necessitam de poderem exercer a sua voz coletiva, que vem
sendo organizadas por associacdes democraticas; e necessitam de exercitar a voz representativa,
gue vem através dessas organiza¢des tornando capaz de participar em decisdes sobre a formulacao
de politicas, estabelecimento de regras, negociacGes coletivas ou processos de negociacdo
relevantes. Para isto, necessitam de apoio para construir capacidades de forma a permitir que a sua
lideranca seja eficazmente engajada com os formuladores de politicas, assim como uma base de
conhecimentos sélida com a qual podem defender as suas posi¢des (ver Quadro 7 sobre plataformas
de partilha de informacado, didlogo e negociacdo entre trabalhadores informais e autoridades locais).

3.5 Financiamento Urbano

Uma fonte de receita previsivel, segura e substancial é necessdria para os governos locais
suportarem os servigos e infraestruturas com o nivel suficiente para o desenvolvimento econémico
urbano.

Os fundos podem vir do governo central ou de fontes locais. As fontes locais tém um papel

importante visto que conectam os cidadaos ao governo local, permitindo manter a responsabilidade 27
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dos governos locais para a alocacdo dos orcamentos e seus resultados. Isto pode evitar uma
armadilha governamental: com uma grande dependéncia nos mandatos centrais e alocacdo, os
cidadaos tornam-se desinteressados no que os governos locais fazem, o que por sua vez enfraquece
os incentivos para os governos fazerem melhor a respeito de alcangar as necessidades publicas e os
incentivos aos cidaddos pagarem os impostos e taxas locais e monitorizarem o desempenho dos

governos locais.

A autonomia local precisa de ser equilibrada contra o risco de guerra fiscal entre cidades,
oferecendo tributagbes mais baixas para niveis baixos. Isto pode envolver o estabelecimento de
taxas fiscais locais minimas por parte dos governos centrais.

Existem fortes razGes para implementar tributagdo ao valor dos terrenos; eticamente, visto que o
valor dos terrenos urbanos deriva da sua localizagdo na cidade e de investimentos publicos na cidade
como um todo, em vez de proceder das acGes passadas ou presentes dos proprietarios daquele
terreno particular; economicamente, uma vez que a tributagdo sobre o valor da terra tende a ser
menos prejudicial para atividades produtivas do que impostos sobre as empresas ou taxas de
licenciamento de negdcios; e administrativamente, visto que pode ser baseado no cadastro de terras
(também necessario como parte de assegurar a transparéncia da propriedade e direitos de
arrendamento). Mas o desafio administrativo de construir e manter um cadastro do terreno é
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reconhecido.
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Onde o desenvolvimento de infraestruturas de larga escala é necessdrio, os governos locais
qualificados devem ser permitidos de levantar recursos adicionais. Ha trés métodos particulares que
mostraram um grande potencial, tal como financiamento municipal (tanto através de empréstimos
de bancos como de titulos municipais), parcerias publico-privadas e atividades comerciais dos

XXX

terrenos.™ Parcerias tripartites — entre o governo local, o setor privado e as comunidades urbanas
mais pobres — sdo outro método a explorar. Tém sido efetivas em esquemas de melhoria de favelas
com as classes mais desfavorecidas a contribuir com o seu trabalho. No entanto, para permitir aos
governos locais um melhor uso destes instrumentos financeiros, é necessario introduzir mecanismos
de auditoria e fortalecer a capacidade institucional dos governos locais (ver Quadro 8 sobre um

método alternativo de atrair receitas em Sdo Paulo, Brasil).
3.6 Governanga Urbana

Uma boa governanca é essencial para o desenvolvimento. Fornece os servicos necessarios para o
investimento do setor privado como agua, saneamento, transportes e infraestruturas de transito,
mercados locais e, em algumas jurisdicdes, saude e servicos educacionais. Também estabelece, em
grande parte do mundo, impostos e tarifas locais, assim como regulacdes no planeamento do uso do
solo. Representa a comunidade no processo de desenvolvimento e pode tanto facilitar como
dificultar esse processo. Muita da infraestrutura gerida pelos governos locais é capital intensiva e
demora anos ou décadas a ser estabelecida e tem ciclos de vida de muitas décadas. Como resultado,
uma governanca local estavel, efetiva, responsavel e transparente, incluindo politicas, planeamento, 22
aquisicdo, investimento e tributacdo, pode ser um beneficio significativo para as partes interessadas

no desenvolvimento econémico melhorarem o clima de investimento e risco por parte dos parceiros

do setor privado. Pode também ser um instrumento para corrigir desequilibrios socioecondmicos
profundos, melhorando as condi¢gdes entre os trabalhadores mais pobres e gerando emprego, como

o caso de Medellin demonstra (ver Quadro 9).

Uma série de principios chave sdo importantes para articular uma governanga local efetiva e de
suporte. Os governos devem ser responsaveis para com a populacdo da cidade e deve ser dada voz a
diferentes partes interessadas (incluindo o setor privado, universidades, sindicatos, setor informal,
etc.). Também deveria existir transparéncia de autoridade, com uma clara divisdo de
responsabilidades entre os niveis de governo, e cada camada de governo deve ser empoderada de
forma a cumprir com as suas responsabilidades. A abrangéncia espacial de controle deve ser
apropriada, com as politicas da cidade e os bens publicos geridos por uma autoridade em toda a
cidade, e os servicos locais fornecidos a um nivel mais descentralizado. A capacidade e a expertise
tem de ser desenvolvida a todos os niveis, incluindo as fun¢bes de desenvolvimento econdbmico em
governos locais; fortalecimento da monitorizacdo e mecanismos de avaliagdo dos programas
governamentais; e refor¢o da transparéncia através de medidas como o e-governo. O
desenvolvimento econdmico é um objetivo transversal do governo local e precisa de apoio
colaborativo de varias areas funcionais discutidas anteriormente. E importante para a estrutura do
governo local refletir este desafio e alinhar as fungbes a favor da estratégia de desenvolvimento
econdmico como uma prioridade principal a nivel municipal. A habilidade de trabalhar com o setor
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privado, instituicdes educacionais e parceiros de desenvolvimento da comunidade em formular as
estratégias locais de desenvolvimento econdmico requer uma cultura a favor do negdcio e das
parcerias.

Apesar do contexto de politicas nacionais ter algum impacto, as cidades encontram-se onde os
trabalhadores urbanos informais perseguem os seus meios de subsisténcia e vivem as suas vidas. Os
seus meios de subsisténcia estdo intimamente ligados com os processos, politicas e procedimentos
promovidos pela cidade que conduzem as varias — e muitas vezes desconectadas — agendas. Os
trabalhadores urbanos informais sdo vulneraveis as politicas municipais que os discriminam e
permitem o assédio por parte dos oficiais locais. Para facilitar uma melhoria da produtividade e do
nivel de vida entre os trabalhadores informais, a estrutura regulatéria local e as autoridades publicas
tém de reconhecer a contribuicdo que eles tém para com a economia local.

23
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4. PRINCIPAIS ATORES PARA A AGAO - INSTITUICOES FACILITADORAS

Apesar de o documento tematico se focar nas economias urbanas, reconhecemos que estas sdo
complexas e que requerem acles de diferentes atores nos niveis global, regional e local. Nesta
seccdo, descrevemos os papéis e fungbes de vdrios atores-chave: governos, organizagles
multinacionais e internacionais, sociedade civil e os setores privados e informais. A nossa escolha de
atores foi baseada nas suas esferas de influéncia — desde estabelecer normas e padrdes globais a
influenciar onde os vendedores de rua podem ou nao negociar — e no tipo de influéncia que exercem
na economia. Qualquer quadro de politicas econémicas urbanas tem de ter em conta todos os
atores econdmicos. E da nossa opinido que um bom quadro econdmico equilibra as necessidades de
todos os atores de modo a fortalecer as economias, melhorar os meios de subsisténcia e criar
empregos.

4.1 Principais Atores e Instituicoes

No geral, os governos nacionais sdo cruciais no estabelecimento de quadros legislativos e de
politicas para o desenvolvimento econdmico. O seu papel na gestdo ambiente macroeconémico,
fiscal, no quadro regulatério, no estabelecimento de politicas intergovernamentais e
descentralizadas, assim como estabelecendo o quadro de politicas para os setores, empresas e
indUstria torna-os em atores importantes e poderosos nas economias urbanas. Reformas
macroeconOmicas bem desenhadas e implementadas eficazmente podem alterar drasticamente o 24
curso e a rapidez do desenvolvimento econémico urbano (ver Quadro 2). Os governos nacionais tém

uma perspetiva estratégica e ampla sobre as oportunidades e preocupacdes locais. O seu interesse

pode ser com o todo, em vez de particular.

Os governos locais sdo o nivel de governo representativo e responsavel mais préximo. Ao contrario
dos governos nacionais, a sua competéncia é local e a sua preocupacdo é criar um ambiente local em
gue as organizagdes possam crescer. S3o também responsdveis pela regulagdo e licenciamento do
desenvolvimento e uso do solo.

e Os governos urbanos sdo responsaveis pelas infraestruturas fisicas ao nivel da comunidade,
as quais sdo necessarias para que os negdcios e o mercado laboral funcionem;

e Os governos locais sdo também os agentes mais apropriados para convocar as partes
interessadas da economia local: camaras de comércio, pequenas e médias empresas,
instituicdes educacionais, sindicatos e organizag¢oes relacionadas com a industria;

e E o ambiente em que as pessoas se encontram cara a cara para criar parcerias, encontrar
sinergias de mutuo apoio e elaborar estratégias para a sua comunidade;

e Os governos locais tomam decisGes estratégicas sobre o uso do solo e a forma urbana,
transportes, agua e servicos de saneamento, etc.

Estas decisbes tém um impacto direto na competitividade do ambiente empresarial local. Se um
municipio esta envolvido ativamente na estratégia de desenvolvimento econ6mico com as suas
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partes interessadas, consegue determinar melhor as implicacdes das alternativas na economia local.
Também consegue determinar a forma da cidade de modo a reforgar o desenvolvimento econ6mico
com estratégias de investimento em infraestruturas e regulamentacdo do uso do solo. Por exemplo,
os investimentos em servigos de transito de maior valor que antecedem o desenvolvimento irdo
suportar uma cidade mais compacta e sustentavel, com maior capacidade para movimentar
eficientemente a sua for¢a de trabalho e competir na economia global. No entanto, os grandes
projetos de desenvolvimento de infraestruturas, incluindo os sistemas de transporte, podem
destruir os locais dos meios de subsisténcia informais e ndo servem propriamente aos interesses dos
trabalhadores informais e dos seus meios de subsisténcia. Para operar eficientemente, os governos
locais requerem mandatos legislativos com papéis definidos, poderes e capacidade orcamentdria.
Para alcangar uma responsabilidade descentralizada eficiente para o desenvolvimento econémico,
os niveis mais altos dos governos tém de estabelecer quadros legais que provejam governos locais
com um mandato claro e recursos para desempenharem os seus papéis. E os governos locais tém de
implementar processos que envolvam todas as partes interessadas na criagcdo de politicas locais e
processos de estabelecimento de regras.

Setor Privado: Nenhum governo tem a capacidade de alcancar os objetivos de desenvolvimento
econdmico sem o apoio do setor privado e de parceiros institucionais. Os parceiros do setor privado
captam criatividade e inovacdo, capital e trabalho para criar riqueza; distribuindo-a no processo. A
construcdo de uma visdo partilhada, a provisao de infraestruturas e uma forca de trabalho educada
podem levar a decisdes de investimento de criacdo de emprego por parte do setor privado. Sem a

25
mobilizacdo do capital privado e inovacao, o potencial impacto da estratégia é limitado.

e O setor imobilidrio também deve construir a cidade e ird responder a uma visdo bem
articulada para a forma de construgao, criagdo de emprego e espagos abertos para os meios
de subsisténcia;

e O setor privado ird investir onde virem potenciais retornos ao investimento e um ambiente
regulatdrio razoavel. Como condigdo, as atividades do setor privado baseadas em comércio
ético, trabalho e principios e regulamentos de sustentabilidade ambiental criam emprego
decente e desenvolvimento econémico equitativo.

A economia informal representa uma parte significativa do setor privado em muitos paises, muitas
vezes maior do que o setor empresarial privado e, portanto, representa uma grande oportunidade e
desafio para as partes interessadas no desenvolvimento econdmico. Os trabalhadores e operarios
informais tém muitas vezes dificuldades para sustentar suas familias, vivem e trabalham em
circunstancias desvantajosas. Mas, quando organizados e apoiados ao longo do tempo, tém o
potencial de aumentar a produtividade e o nivel de vida. Enquanto alguns trabalhadores informais
estdo a juntar-se a sindicatos formais, outros trabalhadores estdo a organizar os seus proprios
sindicatos, cooperativas e associacGes. Estas organizacdes de trabalhadores informais sao também
partes interessadas chave. Ajudar e ter em conta os trabalhadores informais e o seu meio de
subsisténcia no desenvolvimento econémico urbano é essencial porque sdo importantes produtores
de bens e servigos e estdo tornando-se importantes vozes politicas em contextos globais e locais.
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Os sindicatos tém tido um papel importante na melhoria das condicdes de trabalho e de
remuneragdo em muitas industrias de muitos paises. Mas a sua influéncia é limitada no mundo em
desenvolvimento onde metade ou mais da forca de trabalho é informal. De qualquer modo,
representam uma parte interessada importante no desenvolvimento econémico e podem contribuir
para o desenvolvimento estratégico.

Educagdo e instituicbes de formagdo: as economias confiam na disponibilidade de trabalho, tanto
qualificado como ndo qualificado. Mas a habilidade de aumentar a produtividade através da
inovacdo e da tecnologia requer trabalho qualificado. InstituicGes do ensino superior geram o
talento e a pesquisa para suportar processos continuos de inovagdo em empresas novas e maduras.
As universidades de pesquisa focadas no suporte a aspiragdes empreendedoras dos seus estudantes
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podem ajudar no desenvolvimento de uma economia urbana altamente inovadora.™ No entanto, os
mais jovens ndo podem tirar vantagem das oportunidades na educacdo superior sem a escolaridade

primaria e secundaria.

e A capacidade educacional deve ser um pilar da estratégia de desenvolvimento econémico
urbano;

e As instituicGes educacionais devem ver-se como partes interessadas que contribuem e
beneficiam as partes interessadas no processo de desenvolvimento econdmico local.

As Organizag¢des Ndo Governamentais (ONGs) estdo presentes tanto no mundo desenvolvido como 26
no mundo em desenvolvimento. Tém frequentemente um conhecimento particular para contribuir
para a estratégia de desenvolvimento econ6mico e podem ser uma fonte de investimento capital e

inovacdo em areas como emprego urbano, pobreza, ambiente e direitos humanos.

e Os desafios incluem a falta de coordenagdo ou integra¢do na estratégia de desenvolvimento
econdémico local (DEL);
e Oportunidade perdida de alavancar os recursos e investir ou suportar a implementacdo
estratégica;
e Recomendacgdo: as ONGs devem suportar os esforgos e estratégia local no DEL.
O papel das organizag¢des internacionais é muito maior no mundo em desenvolvimento do que no
hemisfério Norte, onde o seu interesse é principalmente o de monitorizar e natureza regulatdria
(por exemplo, acordos de comércio livre, alteragdes climaticas). No hemisfério Sul, as organizacGes
internacionais tém um papel importante nas finangas e politica nacional, programac¢do do
desenvolvimento econémico e decisdes de investimento (por exemplo, Objetivos do Milénio e

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, Habitat Ill, padrées da Organiza¢do Internacional do
Trabalho).
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e Os processos internacionais que tentam criar consensos em relacdo aos desafios globais
podem afetar as economias locais através do seu sucesso ou fracasso, ou da matéria dos
compromissos internacionais;

e Os impactos dos programas internacionais podem perturbar ou suportar os esforcos de
desenvolvimento econdmico, investimento, emprego, renda e qualidade de vida;

e Recomendacdo: deve ser dada atencdo ao potencial impacto local dos processos
internacionais e a necessidade de ajudar a implementar as normas internacionais, mas
também mitigar possiveis resultados adversos.

As grandes empresas multinacionais sao as organizacdes dominantes em muitas jurisdi¢des,
especialmente em economias ricas em recursos. Podem ter um efeito desproporcional na economia
local ao fornecer a fonte primaria de emprego formal, infraestruturas e rendimentos em cidades
mais pequenas e comunidades rurais. Os governos que desenvolvem as competéncias de gerir as
relacbes empresariais com grandes multinacionais estdo mais bem posicionados para atenuar o
impacto nas comunidades e capitalizar os beneficios.

e As grandes empresas tém a responsabilidade de maximizar os beneficios de
desenvolvimento das suas atividades na economia local;

e Suportar o desenvolvimento da cadeia de fornecimento local em condi¢des equitativas pode
fortalecer a empresa, as unidades e os trabalhadores ligados a empresa, assim como a
economia local; 27

e Ao fornecer uma perspetiva global e inteligéncia de mercado avancada, as grandes empresas
podem ajudar a estratégia econdmica local a capturar oportunidades adicionais para a

economia urbana.
4.2 Atores da Economia Urbana

A Tabela 5 (Apéndice 1) fornece um mapa das instituicdes e atores chave da economia urbana e os
papéis que desempenham nos diferentes segmentos do processo econémico. Identificamos seis
areas chave — a estrutura legislativa, o ambiente empresarial, logistica associada ao comércio,
servicos e infraestruturas, acesso a financiamento e capital humano -, que correspondem ao
ambiente econémico em que cada cidade opera. A tabela mostra a importancia dos governos locais
e nacionais em todos os segmentos do processo econdmico. Instituicdes multilaterais e bilaterais
também tém um papel importante nas economias urbanas porque estabelecem os acordos de
comércio e politicas que regulam o comércio internacional. Os acordos de comércio livre, por
exemplo, sdo importantes porque podem dar as cidades uma vantagem competitiva sobre os
fornecedores. Atores internacionais também sdo importantes provedores de competéncias e
servicos ao longo da economia — desde o ambiente de negdcios ao desenvolvimento do capital
humano. Apesar de o setor privado ndao ser um ator chave em estabelecer a estrutura legislativa
econdmica, mantém uma voz importante devido ao seu papel em todos outros aspetos da
economia. A economia informal, mesmo sendo fraca politicamente, tem também um papel
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importante no fornecimento de bens e servicos valiosos para a economia urbana e para a
comunidade.

4.3 Possibilitando Processos Institucionais

Uma tarefa chave ou desafio dos governos locais é o de equilibrar os interesses concorrentes destes
diferentes atores e instituicbes e facilitar um processo de desenvolvimento participatdrio
sustentavel. Na vida urbana do dia-a-dia, diferentes atores competem pelo espago publico, servigos
publicos, contratos publicos e outros recursos publicos. Na realidade, alguns atores e institui¢cées sdo
mais poderosos do que outros e alguns governos locais colidem com grupos de interesse
dominantes. Estas realidades estdo refletidas nas tensdes politicas ou dilemas que os governos locais
enfrentam, incluindo: promover interesses privados face ao bem publico; incentivar ou regular o
comportamento dos diferentes atores; financiar por meio de subsidios as comunidades mais pobres
ou procurar a competitividade de custos; promover programas de apoio universais ou programas
seletivos e orientados; areas especificas em necessidade ou d&reas com potencial. E muito
importante reconhecer estas tensdes politicas e quem sdo os vencedores e os perdedores de cada
decisao.

E muito importante, portanto, promover um sistema de governanca urbana justo e inclusivo. Isto
requer uma relacdo com todas as partes interessadas e promover decisdes de politicas inclusivas e
um processo de estabelecimento de regras com representacdo de todas as partes interessadas 28
relevantes. Para os trabalhadores pobres melhorarem os seus meios de subsisténcia, as
organizacdes desses trabalhadores tém de se relacionar eficazmente em todas as partes do processo
de politicas: desde identificar e pedir reformas na elaboracdo de leis especificas,
estatutos/regulacdes e politicas. No entanto, os mais desfavorecidos estdo frequentemente em
desvantagem em verbalizar suas necessidades e demandas — e em serem ouvidos pelos governos
locais. Em certas cidades, incluindo Accra (Gana), Bangkok (Tailandia) e Lima (Peru), foram
estabelecidas plataformas especiais para o relacionamento e negociacdo entre as organiza¢des dos
trabalhadores urbanos mais desfavorecidos e as autoridades do governo local (ver Quadro 7). Em
outras cidades, tem decorrido um envolvimento de longo prazo entre os trabalhadores informais e a
cidade, incluindo entre vendedores de rua e o municipio de Durban, na Africa do Sul e recolhedores
do lixo e o municipio de Bogota, na Colombia (ver Quadros 10 e 11).
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5. DESENVOLVIMENTO, IMPLEMENTAGAO E MONITORAMENTO DE POLITICAS

Este documento de politicas apresenta uma abrangente e complexa agenda para o desenvolvimento
econémico conduzido pelo emprego, incluindo uma declaracdo da visdao e conjunto de principios
normativos (Se¢do 1); uma gama de desafios urbanos e econdmicos (Secdao 2); os atores chave e
processos institucionais que devem ser envolvidos (Secao 4).

Os objetivos das politicas — e seus desafios — sdo bastante claros. Esta sec¢do apresenta uma
resposta as concepgdes de politicas e prioridades com quais as cidades e suas partes interessadas
devem lidar para sustentar o desenvolvimento urbano e econdémico. A dimens3ao do desafio é
desanimadora, mas inumeros exemplos ilustram o potencial para o sucesso (vide quadros). A
diversidade das cidades é extrema, suas economias e os desafios que enfrentam resistem uma
solugdo fortemente prescritiva ou normativa. Em vez isso, este documento sugere que um claro
mandato para o desenvolvimento econémico urbano deve ser dado as partes interessadas urbanas,
e em particular, aos governos locais democraticamente responsaveis. As secées seguintes esbogcam
as exigéncias processuais para uma estratégia eficaz de desenvolvimento, implementacdo e
monitoramento.

5.1 O Processo de Concepgao de Politicas

Para que as cidades prosperem no ambito do desenvolvimento urbano e econémico devem abordar 29
dois conjuntos de condicdes. O primeiro sdo condi¢des subjacentes que sustentam sua capacidade
fisica para o desenvolvimento econémico. Estas incluem a infraestrutura necessaria para o
desenvolvimento econdmico, os meios para custear essa infraestrutura, e a capacidade de
planejamento espacial e uso do solo para determinar sua estrutura e sequéncia de desenvolvimento.
A aspiracdo deve ser por uma cidade compacta, apoiada por bom sistema de mobilidade, bem
atendida por servicos de energia, dgua, saneamento, telecomunicagdes confidveis, ambientes
regulatdrios e instituicdes de mercado eficientes e transparentes. Essas condi¢des subjacentes sao
discutidas a fundo nos Documentos de Politicas 5, 6 e 9, e, portanto, ndo sdo aprofundados aqui.

Mas sua importancia para o desenvolvimento econdmico urbano ndo deve ser sobrevalorizada.

O segundo grupo abrange aquelas condi¢cdes que propiciam o processo de desenvolvimento. A
promoc¢do do desenvolvimento econémico é papel facilitador chave para governos locais, pois é
dotada de potencial para angariar apoio para estratégias de desenvolvimento econdmico
sustentavel. Requer a lideranca de Prefeitos, Conselhos e equipes para engajar partes interessadas
(negdcios formais e informais, bem como a sociedade civil, incluindo instituicGes de ensino superior,
sindicatos e organiza¢Ges ndo governamentais), em um didlogo para moldar a visdo coletiva para o
futuro da cidade e sua economia. Esse didlogo é de valor inestimdvel para a inteligéncia no
desenvolvimento de estratégias. Ampliada com sélidas pesquisas econdmicas, planejadores e
tomadores de decisdes locais chegam ao entendimento de setores comerciais em mercados
regionais e internacionais, e determinam acdes especificas que possam aprimorar a competitividade
(pesquisas académicas, tecnologia, habilidades avancadas, rede local entre firmas e conexdes
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externas), captando novas oportunidades na economia global. Podem determinar servigos
especificos de suporte a negécios que sao necessarios e as iniciativas locais que podem auxiliar a
posicionar uma comunidade para competir mais efetivamente por investimentos locais e externos e
por emprego.

Como indicado anteriormente, ndao favorecemos uma abordagem Unica para o desenvolvimento
econ6mico direcionado pelo emprego. Também ndo beneficiamos uma concepc¢do de politicas e
processo de planejamento em abordagem de cima para baixo. Solugdes politicas precisam ser
customizadas para se adequar as especificidades econOGmicas, sociais, e institucionais individuais de
cada cidade, conduzidas por consultas com todos os atores relevantes, e informadas pelo
conhecimento das realidades em nivel de base. O que recomendamos, portanto, € uma concepgao
de politicas que envolva a) didlogo intencional com partes interessadas chaves para identificacdo
oportunidades econdmicas, incluindo industrias e subsetores com potencial para crescimento e/ou
concentragao de trabalhadores pobres, negociacdo de solugdes conjuntas para os desafios, incluindo
lidar com interesses divergentes e b) mapeamento de industrias ou subsetores na cidade para
identificar oportunidades e restricdes que empresas de diferentes portes enfrentam — em especial
as de médio e pequeno porte, e negdcios informais — dentro de cada industria ou subsetor.

O didlogo intencional com atores chave para concepc¢ao das politicas urbanas precisa incluir partes
interessadas de cada ampla circunscricdo: governo, setor corporativo privado, economia informal e
sociedade civil. As conversas devem ser continuas, e devem envolver didlogos para o 30
compartilhamento de informacdes com foco em oportunidades econdémicas e inovacao; consultas
para entender as diferentes limitagdes e oportunidades enfrentadas por cada parte interessada; e
negociacoes para alcancar um acordo sobre as solugdes politicas apropriadas, incluindo alocacdo e

uso de espagos publicos, recursos e servigos.

Outro tipo de didlogo, para informar outros, deve ser feito para mapear industrias ou subsetores
chave, identificar oportunidades e gargalos (vide Quadro 12 em Mapeamento de Subsetores). O
objetivo desses didlogos intencionais e mapeamentos de industrias e subsetores é identificar tanto
as oportunidades como as limitagdes ao desenvolvimento econémico urbano; desenvolver
compreensdo e consenso entre diferentes atores econémicos e, no processo, identificar as solugdes
e agoes politicas mais apropriadas e mais aceitaveis.

5.2 Estrutura de Implementagao

O desenvolvimento econémico urbano é primeiramente um processo social, no qual as partes
interessadas na economia modelam um entendimento compartilhado da situagdo atual: uma visdo
alcancével baseada em suas prioridades e na reunido dos capitais humano, financeiro e fisico para
gradualmente aumentar a produtividade e melhorar os meios de subsisténcia. Sem duvida, em
alguns contextos, o desenvolvimento econdmico possui exigéncias técnicas e de capital intensivas.
Mas o processo de determinacdo de quais sdo essas exigéncias e como mobilizar os recursos
necessdrios nao é técnico. Independentemente de os atores estarem em uma cidade no topo da
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economia de inovagdo, ou em outra cujo foco é a melhoria dos padrdes de vida de trabalhadores em
um grande assentamento informal, o processo para determinar os préximos passos na evolugao da
economia local e os mecanismos para implementar a estratégia sdo produto de didlogos e liderangas
colaborativas.

O que pode ser dito sobre o quadro para desenvolvimento econdmico que tem ampla aplicagdo em
potencial, dada a extrema diversidade na tipologia e contexto das cidades? Varias caracteristicas

XXXii

chave surgem tanto da literatura™" como de casos promissores (vide quadros no Apéndice ).

Engajar partes interessadas no desenvolvimento economico urbano para construir estratégias

O engajamento sério de partes interessadas — setor privado, instituicGes educacionais, organiza¢des
da comunidade, grupos de pesquisa e sindicatos — auxiliam o municipio a reunir a inteligéncia, ideias
e aspiragdes para formular estratégias. Mas, mais importante ainda, o engajamento das partes
interessadas ajuda na elaboracdo de estratégias claras e consistentes, que podem mobilizar
parceiros e canalizar investimentos de tempo e recursos, em apoio aos objetivos comunitarios. A
estratégia de desenvolvimento econémico é um produto do didlogo e da colaboragdo entre as
partes interessadas., e deve ajudar também a colocar a cidade em uma posicdo para captura de
oportunidades na medida em que surgem, desenvolvendo relagdes com colaboradores externos e
investidores, e incentivando empresas a desenvolverem mercados externos.

31
Realizar Pesquisas e Analises

Uma cidade existe dentro de um contexto histdrico, geografico, ambiental e econdmico particular. E
importante compreender a cidade, seu contexto e os processos de desenvolvimento que a
formaram. A analise de dados e pesquisas externas podem informar a estratégia, que é tanto
ambiciosa quanto crivel. Mas, reconhecendo que a informagdo é sempre imperfeita, o didlogo com
partes interessadas engajadas na comunidade e sua economia pode ajudar a preencher as lacunas e
confirmar conclusGes. Processos de mapeamento de setores como discutido acima podem auxiliar as
partes na identificagdo de lacunas e oportunidades, priorizando a¢des potenciais.

Focar Recursos Humanos, Financeiros e Fisicos na estratégia de desenvolvimento econdémico
urbano

Desenvolvimento econémico é uma atividade transversal, que requer o engajamento da organizacdo
como um todo, e alinhamento das culturas organizacional e politica. Tanto a estrutura
organizacional, como a cultura devem refletir a urgéncia com a qual a cidade considera imperativo o
desenvolvimento econdmico. Uma estratégia econ6mica ambiciosa pode ser prejudicada por um
ambiente regulatério irracional, malicioso ou contraditério. Isso ndo quer dizer que padrdes
razoaveis ndo sao exigidos. A aplicacdo sensata, consistente, justa, previsivel e eficiente de politicas
regulatdrias que apoiem a sustentabilidade ambiental, saide, seguranca e outros objetivos de
politicas publicas que refletem as expectativas da comunidade irdo sustentar a implementagao do
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desenvolvimento de uma estratégia econOmica soélida. Aplicacdo criteriosa, consistente, justa,
previsivel e eficaz da politica e regulamentacdo para apoiar a sustentabilidade ambiental, saude e

seguranca, e outros objetivos de politica publica que refletem as expectativas da comunidade, ira
apoiar a implementacao da estratégia de desenvolvimento econémico sélido. Construir capacidade
no governo local por meio do desenvolvimento de um servico publico eficiente e profissional pode
acelerar o desenvolvimento econémico. Estabelecer um departamento formal para o
desenvolvimento econémico dentro do governo municipal, que se reporte ao Diretor Administrativo
ou Diretor Municipal pode ajudar na aplicagdo de recursos organizacionais para os objetivos do

desenvolvimento econbmico urbano.

Apoiar e Celebrar o Empreendedorismo em economias formais e informais

Empreendedores sdo os tomadores de risco e inovadores que ajudam a moldar a economia do
futuro. No entanto, por definicdo, a chance de fracasso é alta. Empresarios frequentemente nao
possuem o conhecimento ou habilidades para fazer seus negdcios crescerem para além dos estagios
formativos. Acesso a tutoria, servicos de aconselhamento, grupos entre os pares e redes de apoio
podem aumentar em muito as taxas de sucesso e auxiliar no seu crescimento. Apoio municipal
evidente para empreendedores, tanto na economia formal como informal pode fortalecer a
comunidade e auxiliar na geragdo de empregos.

Construir o Apoio a Partir de Governos Superiores e Organizacoes Internacionais 32
Governos superiores e organizacdes internacionais tém acesso a maiores recursos e redes de
contatos que podem apoiar o desenvolvimento econOGmico urbano. S3o responsdveis pela
infraestrutura regional estratégica, que é crucial para conectar economias urbanas as redes de
cidades e mercados. Também é importante engajar esses governos para que a estratégia local possa

informar decisdes nacionais de investimento.

Construir Capital Humano e Social dentro da comunidade

O desenvolvimento econ6mico é dependente de muitas questdes, mas é primeiramente, produto da
engenhosidade e determinagao humana. A habilidade de uma comunidade em fornecer educagao e
o desenvolvimento de seus cidaddos é pré-requisito para o processo de desenvolvimento. A
estratégia de desenvolvimento econdmico deve mobilizar educagdo, inovagdao e capacidade
empreendedora por todo o espectro, de niveis basicos a avangados.

5.3 Indicadores de Implementacao de Sucesso, Monitoramento e Avaliagao

A estratégia de implementacdo afeta uma gama ampla de aspectos sociais, econémicos e fisicos da
cidade. Inicialmente, é um processo social e politico. DecisOes acerca da aloca¢do de recursos e
orcamentos sdo feitas através de multiplos estagios, ao longo de um tempo consideravel. Equipes
sdo reunidas e mobilizadas. Partes interessadas sdo envolvidas. Neste estagio formativo, poucas
evidéncias fisicas ou estatisticas estdo disponiveis para demonstrar que a estratégia de
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implementacdo estd em curso. Na medida em que projetos progridem pelo processo de
planejamento, decisGes sdo por fim tomadas, para lancar complexas iniciativas. No caso de grandes
projetos de infraestrutura, o estagio de planejamento pode levar entre 5 e 10 anos. Em projetos de
capital que caracterizam desenvolvimento urbano, um periodo entre 12 e 36 meses de
planejamento ndo é incomum. A construcdo de projetos urbanos significativos esta entre 24 e 48
meses. Como resultado, as evidéncias fisicas e estatisticas da estratégia de implementacdo podem
demorar cinco ou mais anos.

Ao longo do tempo é importante monitorar trés tipos de indicadores: processuais, estruturais e
socioecondmicos. Indicadores processuais incluem eventos, tal como a formulacdo e publicacdo de
uma estratégia de desenvolvimento econémico urbano, ou um plano de desenvolvimento espacial,
reorganizacdo de divisGes municipais para sustentar o desenvolvimento econ6mico, a publicacdo de
legislacdo ou estatutos, ou o lancamento de um programa para apoiar um aspecto especifico da
estratégia. Indicadores estruturais medem mudancas graduais entre indUstrias e ocupagdes. Os
resultados socioecon6micos sdo aqueles medindo o bem-estar de cidaddos como um todo.
Indicadores especificos podem incluir educacdo, renda individual, situacdo de moradia, e medidas de
estabilidade domiciliar, bem como indicadores qualitativos, como perspectivas do bem-estar pessoal
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e enguanto comunidade, e atitudes para o futuro.
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6. CONCLUSAO

Em conclusdo, nds, do Grupo de Especialistas em Politicas da Unidade n27 (Policy Unit #7 expert
group), gostariamos de defender fortemente quatro recomendacdes chaves:

Primeiramente, o desenvolvimento econdmico urbano deve ser visto como uma responsabilidade
intrinseca de governos locais e nacionais. Como discutimos no relatério, cada esfera de governo
desempenha um papel diferente, mas complementar no alcance do crescimento urbano sustentado
e sustentdvel. E importante, portanto, que governos nacionais e agéncias internacionais colaborem
com os governos locais e os apoiem em seus esforcos para fortalecer a economia local.

Em segundo lugar, gostariamos de reiterar a necessidade de reconhecer e apoiar os trabalhadores
pobres na economia informal como atores legitimos no processo de desenvolvimento econémico.

Em terceiro, é crucial ajudar as cidades a abordar as condi¢des de base para o desenvolvimento
econdmico urbano. Essas incluem a infraestrutura necessaria para o desenvolvimento econémico, os
meios para custear essa infraestrutura, e o planejamento espacial e de uso do solo para determinar
sua estrutura e sequéncia de desenvolvimento. A aspiracdo deve ser por uma cidade compacta,
apoiada pela mobilidade, bem atendida por servicos confidveis de energia, agua, saneamento,
telecomunicagdes, instituicdes e ambientes de mercado eficientes, incluindo mercados imobiliarios
que funcionem efetivamente para todos. Gostariamos de reconhecer a importancia de alcancar 34
uma forma urbana compacta e apoiada pela mobilidade, que suporte o desenvolvimento

econdmico, a sustentabilidade e a coesdo social. Cidades incapazes de entregar as condi¢Ges de base

gue sustentam o desenvolvimento econémico enfrentarao dificuldades em obter éxito.

Quarto, a comunidade global também deve apoiar as condi¢des facilitadoras para o
desenvolvimento econ6mico urbano direcionado para o emprego. Gostariamos de destacar a
necessidade de apoiar a capacidade de governos locais a implementar regimes de tributacao
baseados no valor da terra, e outras estratégias de financiamento para custear infraestrutura local e
servicos a favor do desenvolvimento econémico.

Por fim, em relagdo ao caminho a frente, gostariamos de salientar a concepcdo de politicas e
processo de implementagao descrito na Se¢do V como se segue:

1. Engajar atores-chave no ambito econGmico e urbano: governos, setor corporativo privado,
economia informal, instituicGes educacionais e sociedade civil no compartilhamento de
informagdo, consulta e plataformas de negociacdo para elaborar uma estratégia de
desenvolvimento econdmico que possa mobilizar a acdo das partes interessadas.

2. Realizar pesquisas e analises para respaldar o processo de concepgao politicas, incluindo o
mapeamento de subsetores e industrias, de modo a identificar oportunidades e gargalos.

3. Apoiar e celebrar o empreendedorismo tanto na economia formal quanto informal.

4. Concentrar os recursos humanos, financeiros e fisicos na estratégia de desenvolvimento
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econdmico urbano.
5. Desenvolver o apoio entre governos superiores e organizagdes internacionais.
6. Desenvolver o capital humano e social dentro da comunidade.
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APENDICE I: TABELAS
Tabela 1: Taxas de Desemprego (2007-2018)

Regiao Taxa (%)

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Mundo 5.5 5.6 6.2 6.1 6.0 6.0 6.0 6.1 6.1 6.1 6.1 6.0
Economias 5.8 6.1 8.4 8.8 8.4 8.6 8.6 8.6 8.4 8.2 8.0 7.9
Desenvolvid
as & Uniao
Europeia
Europa 8.2 8.1 9.9 9.2 8.5 8.0 8.2 8.3 8.2 8.2 8.2 8.1
Central &
Sudeste
Europeu
(ndo UE) &
CEIl

Leste da 3.8 4.3 4.4 4.2 4.3 4.4 4.5 4.7 4.8 4.9 4.9 5.0
Asia
Sudeste 5.5 5.2 5.1 4.7 4.4 4.1 4.2 4.3 4.3 4.3 4.3 4.4
Asiatico &
Pacifico
Sul da Asia 4.1 4.1 4.2 3.8 3.8 3.9 4.0 4.0 4.1 4.1 4.1 4.1
América 6.9 6.5 7.5 7.3 6.7 6.6 6.5 6.5 6.5 6.5 6.4 6.4
Latina & 36
Caribe

Oriente 10.2 | 10.1 10.3 111 10.8 10.9 10.9 11 10.9 10.8 10.8 10.7
Médio
Norte da 11.1 | 10.5 10.6 104 11.8 12.1 12.2 12.2 12.1 12.1 12.1 12.0
Africa
Africa 7.5 7.7 7.7 7.6 7.6 7.6 7.6 7.6 7.5 7.5 7.5 7.5
Subsaariana

Observacdo: * 2013 sdo estimativas preliminares; os limites superiores e inferiores de intervalo de
confiangca sdo mostrados nas figuras do Apéndice 3. Fonte: OIT, Trends Econometric Models,
outubro 2013; ver também a fonte da tabela A2 e Apéndice 5.

Fonte: OIT 2014. Global Employment Trends 2014. Genebra: OIT. Tabela P. 1.
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Tabela 2: Trabalhadores Pobres (US$S 2 por dia), Paises em Desenvolvimento e Regides (2000-2018)

Ambos os Numero de pessoas (milhdes) Participagdo no Emprego Total (%)
sexos

2000 2007 | 2011 | 2012* | 2013* | 2018* | 2000 | 2007 | 2011 | 2012* | 2013* | 2018*
Mundo 1199,2 | 989,5 | 878,1 | 851,0 | 839,0 | 736,2 | 45,9 | 33,7 | 28,7 | 27,4 26,7 22,0
Europa 17,9 8,1 6,7 6,4 6,0 4,7 12,3 | 5,1 4,1 3,9 3,6 2,8
Central e
Sudeste
Europeu
(ndo-UE) &
CEIl
Leste 412,9 224,1 | 144,6 | 123,5 | 111,6 | 52,4 55,1 | 28,0 | 17,7 | 15,0 13,5 6,2
Asiatico
Sudeste 150,9 | 114,8 | 98,9 | 94,8 93,9 75,9 62,3 | 41,9 | 33,3 | 31,3 30,5 23,0
Asiatico e
Pacifico
Sul Asiatico | 399,4 | 414,6 | 392,8 | 389,0 | 387,8 | 359,8 | 78,5 | 69,9 | 64,1 | 62,9 61,5 52,2
América 33,4 22,6 | 19,1 | 18,9 18,5 15,9 16,0 | 9,1 7,2 6,9 6,7 5,3
Latina e
Caribe
Oriente 3,8 4,9 4,9 5,0 5,0 4,9 9,3 8,7 7,6 7,5 7,4 6,4
Médio
Norte da 10,6 9,2 8,9 8,8 8,8 8,6 23,8 | 16,7 | 149 | 14,6 14,2 12,6
Africa
Africa 170,3 | 191,1 | 202,2 | 204,6 | 207,4 | 214,0 | 75,4 | 68,9 | 65,0 | 63,8 62,8 556 |37
Subsaariana
Mundo 1199,2 | 989,5 | 878,1 | 851,0 | 839,0 | 736,2 | 45,9 | 33,7 | 28,7 | 27,4 26,7 22,0

Nota: * Os anos de 2012—18 s3o projec¢des. Totais devem diferir devido a arredondamento.
Fonte: OIT, Trends Econometric Models, Outubro 2013; vide também Fonte da Tabela A2.

Fonte: OIT 2014. Global Employment Trends 2014. Genebra: OIT. Tabela A14b
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Tabela 3: Emprego Informal como Percentagem de Emprego fora da Agricultura (2004-2010)

Asia: 82% Amplitude: 62% em Sri Lanka a 84% in india

Africa Subsaariana: 66% Amplitude: 33% na Africa do Sul a 52% no Zimbabue a
82% em Mali

Leste e Sudeste Asidtico: 65% Amplitude: 42% na Tailandia a 73% na Indonésia

Ameérica Latina: 51% Amplitude: 40% no Uruguai a 75% na Bolivia

Oriente Médio e Norte da Africa: 45% | Amplitude: 31% na Turquia a 57% na Cisjordania & Gaza

Fonte: Vanek et al. 2014, também disponivel em http://wiego.org/informal-economy/statistical-
picture
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Tabela 4: Investimento Atual, Necessidades de Investimento & Lacunas, e Participa¢ao do Setor
Privado Setores Chave para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel em Paises em
Desenvolvimento (2015-2030)

Setor Descricao Investimen | Investime | Déficit de | Participacdo média do
tos nto Total | Investime | setor privado em
Correntes Exigido nto investimentos correntes
Estimados | Anualizado S bilhdes (a
(dltimo ano | pregos constantes)
disponivel)
S bilhdes
A B C=B-A Paises em Paises
Desenvolvi | Desenvolvi
mento dos
(percentag | (percentag
em) em)
Energia Investimentos em | ~260 630-950 370-690 40-50 80-100
geragao,
transmissao e
distribuicdo de
eletricidade.
Transporte Investimento em ~300 350-770 50-470 30-40 60-80
estradas,
aeroportos, portos
e ferrovias.
Telecomunic | Investimento em ~160 230-400 70-240 40-80 60-100
acoes infraestrutura
(linhas fixas,
moveis e internet)
Agua e Fornecimento de ~150 ~410 ~260 0-20 20-80
Saneamento | dguae
saneamento para
industrias e
residéncias
Seguranga Investimento em ~220 ~480 ~260 ~75 ~90
Alimentar e | agricultura,
Agricultura pesquisa,
desenvolvimento
rural, redes de
seguranca etc.
Mitigagao Investimento em 170 550-850 380-680 ~40 ~90
das infraestruturas
Mudangas relevantes,
Climaticas geragdo de

energia renovavel,
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pesquisa e
desenvolvimento
de tecnologias
favordveis ao
clima, etc.

Adaptacao
as Mudancas
Climaticas

Investimento para
lidar com o
impacto das
alteracdes
climaticas na
agricultura,
infraestrutura,
gestdo de recursos
hidricos, zonas
costeiras etc.

~20

80-120

60-100

0-20

0-20

Ecossistema

s/
biodiversida
de

Investimento em
conservagao e
protecdo de
ecossistemas,
gestdo de recursos
marinhos, manejo
florestal
sustentdvel etc.

70-210

Saude

Investimento em
Infraestrutura, por
exemplo, novos
hospitais.

~70

~210

~140

~20

~40

Educagao

Investimento em
Infraestrutura, por
exemplo, novas
escolas.

~80

~330

~250

~15

0-20

Fonte: UNCTAD 2014. World Investment Report 2014: Investing in the SDGs: An Action Plan
(Relatério Mundial de Investimentos: Investindo em Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel).

Nova lorque, Nagdes Unidas. Tabela IV.2
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Tabela 5: Lista de Atores Economico-Urbanos

Fungdes

Estrutura Legislativa

Ambiente de Negdcios

Logistica de
Comércio

Infraestrutura e
Servigos

Acesso a
Financiamento

Desenvolvimento de
Capital Humano

Governos Nacionais

Departamento de
Financas - Tesouro
Departamento de
Comércio e Industria
(politica industrial e
de comércio)
Departamento de
Terras (politica de
terras)
Departamento de
Meio Ambiente
(politica ambiental)
Departamento de
Governo Local
(relagoes
intergovernamentais
e regime de
financiamento)

Departamento de Justica
(cumprimento dos direitos
e mediagdo de conflitos)
Departamento de Terras
(registro de terras e de
propriedades)

Departamento de
Transportes (politica
de transportes)
Portos nacionais,
aeroportos,
ferrovias e
autoridades de
estradas
Departamento de
Planejamento
Nacional,
autoridades fiscais
(taxas portuarias,
taxas de exportagao
e de importagao
etc.)

Departamento de
infraestrutura e
planejamento
(quadro politico)
Departamento de
Finangas
(infraestrutura e
quadro financeiro)

Departamento de
Comeércio e Industria
(empréstimos para
pequenas e médias
empresas)

Departamento de
Educacdo e
Treinamento da Mao
de obra
Departamento de
Saude

Governos Urbanos

Departamento de
Planejamento e
Desenvolvimento
(regulagdo do
comércio municipal e
estatutos de uso do
solo)

Departamentos de
desenvolvimento e
planejamento/regulagio
(licengas, autorizacdes),
Desenvolvimento
econdmico (servigos,
incentivos, zonas de
negdcios, incubadoras,
etc.)

Departamento de
Transportes — redes
locais de estradas,
autoridades
portuarias

Companbhias
municipais de
infraestrutura de
agua e eletricidade

Departamento de
Desenvolvimento
EconOmico (parcerias
com sociedades de
financiamento)

Departamento de
Educacdo,
Treinamento e Mado
de obra,
Departamento de
Saude (saude
primdria local,
clinicas e hospitais)
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Atores Globais/
Internacionais

Instituicdes
multinacionais e
bilaterais (acordos de
comércio
internacional e

Banco Mundial
Instituicdes
bancarias regionais
Doadores
multinacionais e

Organizagoes
multinacionais e
bilaterais focadas em
meios de
subsisténcia

Doadores
multinacionais e
bilaterais nos setores
da saude e
subsisténcia

regional), NagGes bilaterais
Unidas (politicas
ambientais e
declaragoes)
UNCTAD, UNIDO,
OMC, OIT etc.
Setor Privado Associagdes de negdcios, Firmas e Empresas Bancos — Hospitais
firmas individuais e prestadores de privatizadas de (tradicionais) Instituicdes
industria servigo (empresas servigcos municipais Cooperativas educacionais e de
de compensagdo e formacgdo

liqguidagdo e de
expedicdo etc.)
Empresas de
importagdo e
exportagao
Fornecedores/
produtores

Sociedade Civil

Associagdes comerciais
sem fins lucrativos
Grupos de interesses
(lobistas)

ONGs que fornecem
servicos urbanos

ONGs que atuam no
setor de subsisténcia
e desenvolvimento
de negdcios

ONGs que trabalham
no setor de salde e
educagao

Sindicatos

Setor Informal e
Trabalhadores

Associagdes internacionais,
regionais, comércio local e
associagdes empresariais,
sindicatos, cooperativas e
firmas

Fornecedores locais
de servigos (dgua,
coleta de lixo,
esgoto)

Rotagdo de crédito e
associagOes de
poupanca
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APENDICE 11: QUADROS

Quadro 1 Cidades Start-up

O final do século 20 e inicio do século 21 presenciaram o rapido surgimento de cidades importantes e
regides urbanas como Boston e o Vale do Silicio que se especializaram em construir empresas startup que
rompem com os mercados tradicionais, e criam novos’. O sucesso dessas cidades resultou em uma intensa
concentragdo de inovagdo, riqueza e empregos de alto valor nos ultimos 20 anos”. Hoje, no entanto, o
empreendedorismo tecnoldgico estd ocorrendo no mundo todo. A maioria das Cidades Startup sao
comunidades dentro de grandes conurbag¢Ges como Londres, Berlin e Tel Aviv. Mas cidades médias como
Austin e a regido de Waterloo no Canada também sdo exemplos bem sucedidos. Notavelmente, este ndo é
um fendmeno apenas do mundo desenvolvido. Cidades como Bangalore, Sdo Paulo, Santigo e Nairébi®
demonstram que as cidades startup podem surgir em paises em desenvolvimento onde existem condicdes
ambientais adequadas.

Quais sdo essas condigdes? Os principais fatores incluem a concentracdo de trabalhadores criativos,
altamente motivados e empreendedores (engenharia, design e talento empresarial), orientacdo de
empreendedores em série e acesso a capital de risco. Mas, o motor que move um ecossistema startup sao as
mentes criativas que formam novas empresas. Sua aspira¢do para viver em cidades compactas e dindmicas
gerou uma mudanca no capital de risco e startups de tecnologia em centros urbanos diversos, apoiados pela
mobilidade®. Como resultado, cidades startups sdao também cidades que refor¢cam os Objetivos para
Desenvolvimento Sustentavel.

Cidades start-ups também possuem seus desafios. Como cidades de alta produtividade e altos salarios, seus
mercados imobilidrios podem ser inflacionados e inacessiveis aos trabalhadores pobres. Mas como
geradores de significativa inovagdo e altos niveis de produtividade, tanto nacional como internacionalmente, 43
possuem um importante papel no desenvolvimento de uma economia nacional competitiva.

Referéncias:

! Compass, The Global Startup Ecosystem Ranking 2015.

®Florida R., King K. Rise of the Global Startup City: The Geography of Venture Capital Investment in Cities and
Metros across the Globe, Martin Prosperity Institute, 2016.

3Greg Scruggs, How Nairobi built a thriving tech community, Citiscope April 2015.

* Florida R., Startup City: The Urban Shift in Venture Capital and High. Martin Prosperity Institute, 2014.
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Quadro 2 Reformas macroecondmicas e desenvolvimento na China urbana

A China é o maior caso de sucesso na histéria contemporanea de redugdo da pobreza. Era a quinta economia
mais pobre do mundo em 1981 em relagdo a incidéncia de pobreza extrema (Ravalion, 2009). No entanto,
entre 1981 e 2011, a China conseguiu tirar 753,75 milhGes de pessoas da pobreza extrema, contribuindo com
uma reducdo de 79,6% da pobreza global ao longo do mesmo periodo
(http://iresearch.worldbank.org/PovcalNetPPP2005). Isso foi resultado de um aumento sustentado da
produtividade. Entre 1981 e 2005, o PIB per capita cresceu em 8,8% ao ano e seu indice de incidéncia de
pobreza caiu de 84% para 17% (Ravalion, 2009). Seu indice de Desenvolvimento Humano (IDH) aumentou de
0,501 em 1990 para 0,724 em 2014.

Entdo, o que explica esse tremendo sucesso? Enquanto a resposta é discutida, hd um relativo consenso de
que a China se beneficiou de duas grandes transformagdes estruturais dentro de suas reformas
macroeconOmicas pds 1978 (incluindo a politica de portas abertas): realocagGes de trabalho, da agricultura
para ndo agricultura, e do setor estatal para ndo estatal. Entre 1978 e 2004, a participacdo da agricultura no
emprego total caiu de 69% para 32%, enquanto o emprego no setor estatal em trabalhos fora da agricultura
caiu de 52% para 13%. Estes nimeros foram traduzidos em um crescimento do emprego em nove vezes no
setor ndo estatal, de 48,9 milhGes em 1978 pra 446 milhdes em 2004, e um crescimento do emprego em 3,6
vezes fora da agricultura, de 144 milhdes para 513 milhGes (Brand et al, 2008). Quatro fatores, a saber:
crescimento da produtividade na agricultura; relocagdo da mao de obra da agricultura de baixa produtividade
para atividades ndo agricolas de maior produtividade; redu¢do de barreiras na realocagdao de mao de obra e
crescimento total dos fatores e de produtividade no setor ndo-estatal contribuiram para o crescimento
agregado de produtividade da mao de obra, sendo que a maior contribuicdo foi do 42 fator (40%) (ibid). De
fato, esses quatro fatores se reforcam. O aumento da produtividade na agricultura beneficiou ambas as
mudancgas institucionais (especialmente a introducdo de um Sistema de Responsabilidade Familiar no fim dos
anos 1970), aplicagdo crescente de fertilizantes e a absor¢do de mdo de obra por empresas de cidades e vilas
que pipocaram para atender a demanda doméstica e internacional por produtos industriais de mado de obra 44
intensiva. O desenvolvimento dessas industrias rurais por sua vez levou a uma crescente demanda por bens
de capitais, e assim impulsionando a industrializa¢do e urbanizagdo na China (Zhang, 2015).

A abertura teve um importante papel que possibilitou as fabricas chinesas a se engajar em um modelo de
crescimento baseado na exportacdo de manufaturas. Enquanto a entrada de estoques de IED (investimentos
estrangeiros diretos) cresceu na China de USS$20,7 bilhdes em 1990 para US$832,9 bilhdes em 2012 de
acordo com a UNCTAD, o valor das exporta¢des chinesas cresceu de US$18 bilhdes em 1980 para US$2209
bilhdes em 2013. Segundo estatisticas oficiais chinesas, o valor das exportagdes de manufaturas cresceu de
USS9 bilhdes para US$2102 bilhdes de 1980 a 2013, contribuindo com 95,5% do valor total do crescimento de
exportagdes na China durante este periodo. Além disso, o sucesso da industria estimulou uma crescente
industria de construcdo de 2003 a 2013, o numero de empregados em unidades urbanas na industria
aumentou de 29,8 milhdes para 52,6 milhdes, comparado a um aumento de 8,3 milhdes para 29,2 milhdes na
industria da construcdo.

O recente sucesso da China demonstra o potencial das reformas macroecondmicas na criagdo de empregos
produtivos, reducdo da pobreza e melhoria do bem-estar em larga escala.

Referéncias:

Brandt, L., Hsieh, C.-T. and Zhu, X., 2008. Growth and Structural Transformation in China, in L. Brandt and I. G.
Rawski, eds. 2008. China’s Great Economic Transformation. Cambridge: Cambridge University Press. pp. 683-
728.

Ravalion, M., 2009. A Comparative Perspective on Poverty Reduction in Brazil, China and India. Policy
Research Working Paper 5080. Washington, DC: The World Bank.

Zhang, L.-Y.,2015. Managing the City Economies: Challenges and Strategies in Developing Countries. London:
Routledge.
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Quadro 3 Apoio a assentamentos informais no Senegal

Problema

Localizado no oeste africano, o Senegal, possui uma area de 196.722 km? habitada por 13.508.715
pessoas, e uma taxa de crescimento populacional de 2,7%. Em 1976, 34% da populagdo vivia nas cidades,
aumentando para 45,2% em 2013. Essa urbanizacao levou ao desenvolvimento de grandes assentamentos
informais, representando cerca de 30 a 45% do total de dreas urbanas das cidades. Esses assentamentos
geralmente ndo possuem infraestrutura como estradas, servigo de agua, eletricidade e sistemas de esgoto.
N3do possuem — ou possuem, mas em quantidade insuficiente — instalagdes sociais como escolas, quadras
de esportes ou qualquer infraestrutura comunitaria. Um certo nimero destes assentamentos estdo
localizados em planicies de inundagdo e sdo periodicamente inundados, criando sérios problemas
ambientais. Residentes desses assentamentos ndo detém a posse legal de seus terrenos e sdo
frequentemente deslocados de um lugar para outro, em locais distantes de escolas e locais de trabalho.

Solugao:

Desde 1989-1990, o governo modificou sua politica em relagdo aos assentamentos informais e as pessoas
que |a moram. Ao invés de muda-los de local, o governo decidiu deixar que permanecessem e melhorar os
assentamentos criando instalagGes e infraestrutura, legalizando a posse de terra dos residentes locais. Os
terrenos sdo gratuitos. As pessoas participam apenas do financiamento da infraestrutura. O programa é
baseado no quadro legal instituido pelo Decreto n? 91-784 de 07/29/1991.

Agles

Um operador de 6rgdo publico chamado Fundagdo Direito a Cidade (The Foundation Right to the City) foi
criado em 12/11/2000. E oficialmente reconhecido como benéfico ao grande publico, e deve liderar as
melhorias no programa de habita¢do, a partir da criagdo de um Fundo de apoio para o programa
(instituido pelo Decreto n2 96-386 de 05/15/1995; um novo plano detalhado para o planejamento do local;
um plano de layout e tamanho dos terrenos de habitagdo) com as pessoas, criagdo de instalagdes de
infraestrutura, legalizagcdo da possa da terra. Os beneficidrios participam financeiramente por meio da
doacgdo de pequenas quantias de dinheiro. Se a terra do assentamento informal é de posse privada, o
governo pode compra-la para assegurar o titulo livre para os residentes.

45

O programa inclui apoio econémico para mulheres, total participagdo de cidaddos durante o processo (eles
decidem como dividir a terra, quais instalages e que tipo de infraestrutura serdo construidas). A Fundacdo
Direito a Cidade trabalha para 6rgdos locais ou para o governo em alguns casos.

Partes Interessadas

O Ministério responsavel pelo planejamento das cidades; Departamentos de Planejamento Urbano e
Arquitetura da Cidade; a Fundacao Direito a Cidade; Ministério responsdavel pelas Finangas, organismos
locais, beneficidrios, sociedade civil, Banco Senegalés de Habitacdo, Parceiros pelo desenvolvimento da
Agéncia Alema de Cooperacdo Internacional (GIZ), Unido Europeia, ONU Habitat e setor privado.

Resultados

As pessoas vivendo em assentamentos informais agora detém a posse legal da terra; 3.031 beneficiarios
receberam sua propriedade privada (propriedade fundiaria), e agora podem solicitar empréstimos do
Banco Senegalés de Habitagdo ou outras instituigdes financeiras, hipotecando o titulo legal de seus
terrenos; o local é equipado com instalagdes sociais e infraestrutura adequada; o ambiente e condi¢des
sanitarias foram bastante aprimorados. Novos proprietarios de terra dentro do programa podem obter
uma licenga para construcdo e construir suas casas como desejarem. Alguns empregos foram criados no
setor informal devido a essas instalagGes, e devido a infraestrutura sendo construida.
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Quadro 4 Processo decisdrio participativo em cidade média da Turquia: Canakkale

Canakkale é uma cidade média localizada no noroeste da Turquia, na costa asiatica do Estreito de
Dardanelos, com uma populag¢do de aproximadamente 160.000 habitantes. A cidade ocupa o segundo lugar
no ranking dos seis grupos estabelecidos para o indice de desenvolvimento socioeconémico (SEGE 2011). O
nivel de educagdo dos habitantes estd acima da média nacional. Os residentes sdo compostos por
aposentados, servidores publicos e estudantes.

Seguinte a Habitat I, Canakkale foi selecionada como uma cidades piloto para a implementa¢do da Agenda
21 Local. Uma iniciativa civica local, a qual ja havia sido organizada para se opor a construg¢do da Ponte do
Estreito de Dardanelos, ampliou o apoio para o modelo de tomada de decisdo de baixo para cima para a
cidade. O Conselho da Cidade de Canakkale foi criado em 2004 e um Plano de Agdo para a Cidade foi
preparado em 2006-2008 com ampla participagdo dos habitantes. Além disso, o municipio de Canakkale deu
inicio ao programa de orgamento participativo. O bairro de Fevzipasa, localizado no centro histérico onde
vivem os Romani mais pobres foi identificado como local piloto. O Conselho da Cidade conduziu uma
pesquisa em 2011 e entdo estabeleceu um Conselho de Bairro para discutir meios possiveis para que os
Romani em desvantagem participassem da economia local. Essa abordagem ajudou os habitantes Romani
espalhados a participar no processo decisério que envolvia o bairro. As prioridades dos locais para o
orgamento participativo foram “melhoria do espago publico de Zafer” e “desenvolvimento de atividades
sociais e culturais”. Depois esse processo foi repetido para outros bairros da cidade da Canakkale, mas o
bairro de Fevzipasa permaneceu como o bairro de maior nimero de participantes.

O resultado imediato desses esforcos foi o estabelecimento de um centro comunitario social, realizado com
o apoio financeiro do Municipio de Canakkale. Os conselhos de bairro e da cidade conduziram a
coordenagdo. Mulheres e criangas compdem o publico-alvo. Cursos de musica, danca e fotografia para
criangas e costura para as mulheres sdo realizados com a ajuda de voluntdrios e artistas. O objetivo dos 46
projetos seguintes é aliviar a pobreza por meio do treinamento e capacitacdao dos pobres para trabalho no
setor de servigos da cidade.

Referéncias:

AKSAKOGLU E, Participatory Policies in Local Development: Canakkale Case Study, Unpublished MS Thesis,
Istanbul Technical University, 2007.

BASARAN UYSAL A, Determination of Improvement Strategy for historical Center by Participatory Senaryo
Techniques, METU JFA 2013/2, (30:2), pp.137-162

SEGE 2011-Socio-Economic Development Ranking of Cities and Regions, Ministry of Development, Ankara
2013. URL http://www.canakkalekentkonseyi.org/fevzipasa-mahalle-meclisi/
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Quadro 5 Cidades Compactas

Cidades em diferentes estagios de desenvolvimento geralmente tém condi¢gdes muito diferentes em relagdo
a infraestrutura e localizagdo de seus residentes e empregos. Essas condi¢Ges s6 podem ser mudadas ao
longo do tempo, mas podem ter um grande impacto no desenvolvimento econémico urbano. Portanto,
estratégias econdmicas urbanas deveriam ser vinculadas e incorporadas a uma estratégia de planejamento
da cidade a longo prazo, considerando os beneficios para a eficiéncia da cidade que podem ser gerados a
partir de uma infraestrutura aperfeicoada e da proximidade dos residentes e seus trabalhos.

Neste contexto, surge o conceito de cidade compacta, em comparagdo a cidade espraiada. Cidades
compactas sdo, em geral, associadas a maiores densidades populacionais e as areas restritas. O
funcionamento de mercados imobilidrios ajuda a promover cidades compactas, ja que os altos valores
estimulam a economia do uso do solo, ao construir verticalmente, por exemplo.

Muitos sdo os beneficios de uma cidade compacta, tais como: eficiéncia energética, viagens mais curtas,
mais interacOes entre pessoas, uma popula¢cdo mais ativa fisicamente, bairros vibrantes e mais seguros,
maior atividade econdémica e mais oportunidades de emprego. Cidades compactas também trazem
vantagens a administracdo da cidade, como as infraestruturas e instalagGes publicas sdo utilizadas mais
intensivamente sua manutengao é facilitada, menos viagens para coleta de lixo sdo necessdrias, entre outros
beneficios. A densidade permite e exige um sistema de transporte publico compativel, e quando associado a
usos mistos e rendas mistas pode levar a bairros vibrantes, mais salubres, seguros e diversificados, com mais
caminhadas e mais viagens ndao motorizadas. Espagos publicos de qualidade e areas verdes também sdo
ingredientes essenciais para esses bairros mais densos, e deve haver compatibilidade entre ambas as
infraestruturas planejadas e as altas densidades.

47
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Quadro 6 Desenvolvimento Econdmico Local em Morogoro, Tanzania

Em 2011, o Conselho da Cidade de Morogoro na Tanzania iniciou um programa de desenvolvimento
econdmico local com o apoio da Associagcdo de Autoridades Locais da Tanzania, a Federagdo de Municipios
Canadenses e a Cidade de Kitchener." Morogoro é um centro regional de servigos, uma cidade secunddria no
cruzamento de uma rede de rodovias nacionais. Seu interior inclui uma darea agricola significativa, assim
como uma das maiores dreas protegidas na Africa. A cidade é um centro educacional, com diversas
universidades de importancia nacional. A exportagao agricola primaria é o sisal, embora numerosos produtos
agricolas sejam exportados da regido, e uma industria do turismo estd em desenvolvimento.

O projeto de Morogoro comegou com um processo de planejamento estratégico, o qual incluiu participantes
de diversos setores da economia local. As partes interessadas identificaram oportunidades de
desenvolvimento em conjunto como um dos principais focos de investimento futuro. O Conselho Municipal
de Morogoro (“MMC”, na sigla em inglés) possui equipes profissionais em dreas relacionadas ao
desenvolvimento econbmico, incluindo escritério de comércio, desenvolvimento comunitario,
desenvolvimento da agricultura, planejamento do uso do solo e desenvolvimento, e a administragdo de um
mercado central robusto. No entanto, ndo havia uma fungdo para o desenvolvimento econdmico
centralizado na estrutura municipal.

Como resultado do programa, o MMC comeco a trabalhar com a Camara de Comércio local, de modo a
estabelecer um Centro de Pequenas Empresas, e tiveram pessoal treinado em desenvolvimento econémico e
polos econdmicos. A Cidade auxiliou no langamento de seis novas iniciativas de polos, em diversas industrias
de pequeno e médio porte, tais como moagem, vestudrio, corte e polimento de pedras preciosas, e
fabricagdo de mobilidrio. Até 2015, 850 individuos, principalmente empresarios, foram envolvidos em
iniciativas para o desenvolvimento de polos, de modo a aprimorar sua competitividade e ampliar seus
negdcios. Muitos desses empresarios ja haviam sido envolvidos apenas na economia informal. 48
Referéncia:

T https://www.fcm.ca/Documents/case-
studies/International/2015/PARTNERSHIP_BETWEEN_THE_MOROGORO_MUNICIPAL_COUNCIL_AND_THE_C
ITY_OF_KITCHENER_E.pdf
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Quadro 7 Informagao, Didlogo e Plataformas de Negocia¢ao

A rede WIEGO e seus parceiros observaram avancgos significativos nas cidades onde as autoridades e
administradores eleitos se engajam positivamente com trabalhadores informais para explorar solugdes
mutuas. Nessas cidades, incluindo Accra (Gana), Banguecoque (Tailandia) e Lima (Peru), diversos tipos de
plataformas tém sido desenvolvidos com sucesso como um mecanismo para garantir o didlogo produtivo
entre cidades e trabalhadores urbanos informais. Tipos especificos de plataformas ou abordagens incluem:

e Plataformas de Compartilhamento de InformagGes — um espago para o compartilhamento de
informagdes e discussdo de interesses em comum, a intervalos regulares, entre trabalhadores
urbanos informais, autoridades governamentais e também ONGs, pesquisadores e académicos.

e Plataformas de Didlogo — didlogos facilitados, com propdsitos e sem confrontos, entre
trabalhadores e autoridades governamentais para construir entendimento e tomada de consciéncia,
mas ndo necessariamente para acordos ou resultados especificos.

e Plataformas de Negociagcdo — um espaco para didlogo e negociagdo entre trabalhadores urbanos
informais e autoridades governamentais, para avancar em direcdo a acordo(s) em questdes
especificas com a autoridade para realizagdo destes.

Essas plataformas sdo apoiadas por atividades de capacitagdo para auxiliar no fortalecimento de
organizagGes de trabalhadores informais de base (“MBOs”, na sigla em inglés), na medida em que se
engajam nas plataformas, bem como pesquisas e documentagao para fornecer a informagdo necessaria para
um processo decisério bem informado ao nivel da cidade.
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Quadro 8 Lei de Operagao Urbana de Sao Paulo

Sdo Paulo introduziu na cidade um mecanismo de intervengdo urbana chamado "Operagdo Urbana". Este
mais tarde foi adotado pela lei geral para cidades no Brasil (Estatuto da Cidade). O instrumento é direcionado
as areas que necessitam de transformacgGes estruturais, elevagdo social e melhorias ambientais. Possui um
instrumento de captura de valor que minimiza o investimento publico necessdrio para cobrir os custos da
sua implementacdo, tais como infraestrutura e habitagdo social.

Em uma determinada drea, a lei de Operagdo Urbana define o perimetro, objetivos, plano de
desenvolvimento urbano e nova infraestrutura necessaria. O financiamento pode ser obtido pela venda de
Certificados de Potencial Adicional de Construgdo (CEPACs) em leildo, que podem ser convertidos pelo
desenvolvedor em direitos de construgdo adicionais, acima da relagdo da area de chdo basica até o limite
definido por lei. Com efeito, os desenvolvedores estdo comprando uma opgao para adensar areas especificas
da cidade. CEPACs sdo leiloados na bolsa de valores e supervisionados por um 6rgdo regulador (CVM),
conferindo credibilidade e transparéncia ao processo. O sistema também fortalece a participagdo da
comunidade, incluindo a sociedade civil do processo de planejamento para a fase de implementacao.

Do ponto de vista do desenvolvimento econdmico é um poderoso instrumento, ja que, além de capturar
valor e permitir investimentos importantes, que de outra maneira o orgamento da cidade poderia nio
suportar, pode induzir a transformacdo de areas de acordo com a visdo de longo prazo da cidade. Por
exemplo, a Operagdo Urbana "Agua Espraiada" estd proporcionando fundos para um corredor de transito e
para a transformacgdo de assentamentos precarios em habitagSes sociais de alta qualidade e bem localizadas,
ao mesmo tempo em que ajuda a configurar o terceiro distrito de negdcios da cidade. A Operagdo Urbana
"Agua Branca" deve induzir 3 transformacdo de areas industriais de baixa densidade em &reas inclusivas de
renda mista, uso misto e bairros densos, apoiados por infraestrutura de transito.
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Quadro 9 Governo local, investimento em transportes, e equidade: o caso de Medellin, Colombia

DecisOes a respeito da infraestrutura de transporte estdo no cerne do que muitas prefeituras fazem. Essas
decisGes geralmente beneficiam alguns grupos em detrimento de outros, por exemplo, por contribuir para
0 aumento do prego da terra em bairros mais ricos ou fornecer acesso mais rapido aos carros em locais
suburbanos. Tém o potencial de ajudar a orientar o crescimento urbano futuro, mas igualmente crucial,
podem ser ferramentas poderosas para uma distribuicdo mais equitativa dos beneficios do crescimento
econdmico ou, alternativamente, para um aumento da marginalizacdo de populagGes e individuos ja
marginais.

Medellin, a segunda maior cidade da Col6mbia, apresenta um caso notavel de investimento socialmente
progressivo em infraestrutura de transportes e modernizagao fisica de areas de baixa renda que ajudou a
compensar as crescentes disparidades de renda e violéncia profundamente enraizadas, e deslocamento
social. No centro disso sdo trés linhas do teleférico que conectam um sistema aéreo de transito rapido a
bairros densos e montanhosos, até entdo parcialmente isolados, marcados por elevados niveis de
desemprego e violéncia. Lancado no inicio dos anos 2000, esta foi a primeira vez que este meio de
transporte rdpido e de baixa emissdo, adaptado de teleféricos, foi usado para ajudar a reduzir os elevados
niveis de segregacdo espacial tdo difundida em muitas cidades latino-americanas. Em termos financeiros, o
investimento publico na criagdo ou modernizagao de espagos publicos e de pequenos parques, estradas,
instalagOes de lazer e educagdo e de capacitagdo para a populagdo local, minimizaram investimentos nas
linhas do teleférico. Uma base estavel de receitas foi crucial para essas interven¢des nesta cidade de 3,5
milhdes de habitantes, um sistema cadastral atualizado e um sofisticado sistema de melhoria fiscal. A
decisdo de empregar habitantes locais em todas as obras publicas realizadas nos bairros também foi
importante.

Os investimentos foram possiveis pela agdo coordenada de instituicdes fortes, altamente respeitadas pelo
publico e pertencentes a locais, incluindo a empresa de servigos publicos, Empresas Publicas de Medellin
(EPM). A EPM ¢é na realidade uma empresa publica multinacional com ativos superiores a USS 10 bilhdes
que, entre 2010 e 2012 transferiu cerca de USS 1,4 bilhdo em superavit para o governo municipal,
fornecendo dinheiro muito necessario para projetos, em particular para o problematico projeto de
assentamentos de baixa renda da cidade.
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Referéncia: Davila, Julio D. (editor), 2013. Urban Mobility and Poverty: Lessons from Medellin and Soacha,
Colombia, DPU-UCL and Universidad Nacional de Colombia (download gratuito e também disponivel em
espanhol).
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Quadro 10 Vendedores de Rua na Africa do Sul

Na Africa do Sul, um terco de todas as pessoas economicamente ativas estdo ocupadas na economia informal,
e, em areas urbanas, quase 30% de todos os trabalhadores informais estdao envolvidos no comércio. Apesar da
predominancia do comércio informal na Africa do Sul e em outros lugares, ha muito poucos bons exemplos de
planejamento urbano inclusivo para os comerciantes de rua. Por muitos anos, Warwick Junction, uma zona no
interior da cidade de Durban que abriga em um dia ocupado, até 8000 comerciantes de rua e de mercado foi
vista como a melhor pratica de gestdo de vendedores de rua e de apoio: caracterizada por altos niveis de
consulta e apoio aos vendedores de rua, incluindo a construgdo de um abrigo, a prestacdao de servicos de
infraestrutura, e design de equipamento.

Mas em fevereiro de 2009, para a surpresa de muitos, o municipio de Durban/eThewini anunciou seus planos
de conceder um contrato de 50 anos para o arrendamento de terras publicas a um desenvolvedor privado,
para construir um shopping center em Warwick Junction: no local do Mercado Matinal ( EMM, sigla em inglés),
um mercado de produtos frescos no centro de Junction, que estava prestes a celebrar o seu centendrio em
2010. Esses planos implicaram no redesenho de todo o distrito para garantir que o trafego de pessoas,
calculado em 460.000 passageiros por dia, fosse direcionado passando pelo shopping, em vez de os
comerciantes informais, ameacando a viabilidade de todos os comerciantes de rua e de mercado em Junction.

Houve uma onda de oposicdo a proposta, e uma grande campanha da sociedade civil resistindo o
desenvolvimento da proposta se seguiu. H4 uma longa histéria de organizacdo de comerciantes de rua em
Durban em geral, e em Warwick Junction em especial. Organiza¢gdes de comerciantes de rua foram apoiadas
pelo Congresso Sul-Africano dos Sindicatos de Comércio e o Partido Comunista Sul-Africano na provincia de
KwaZulu-Natal, que se op06s publicamente as propostas. Durban é também sede da alianga internacional de
organizacGes de comerciantes de rua, ou StreetNet. Grupos de sociedade civil se reinem semanalmente sob a
campanha da StreetNet 'Cidades de Classe Mundial Para Todos” . Profissionais e académicos urbanos também
aderiram a campanha - escreveram cartas a imprensa, organizaram debates publicos e prestaram assisténcia
técnica. No centro desta campanha havia uma série de casos legais levados a frente por uma firma de interesse
publico sem fins lucrativos chamada Legal Resources Centre (Legal Resources Centre — LCR, sigla em inglés) foi
central a essa campanha.
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A esséncia do caso contestava o processo pelo qual a Cidade concedeu o contrato a um desenvolvedor
imobilidrio privado: com base no direito administrativo, portanto. Isso implicou na avaliagdo minuciosa de uma
série de documentos, os quais o Conselho da Cidade foi obrigado a fornecer & equipe juridica. E improvavel
que o caso teria sido ganho em relagdo aos direitos socioeconémicos apenas. No que diz respeito ao processo,
por um lado, o processo judicial foi peca chave de uma grande campanha da sociedade civil, enquanto que por
outro lado, o apoio da sociedade civil e seus inputs foram criticos para o sucesso do processo legal. Asiye
eTafuleni, uma organiza¢do ndao-governamental local que fornece suporte técnico para a economia informal
ativa na drea facilitou o acesso aos requerentes apropriados para o LRC, e monitorou os desenvolvimentos no
mercado diariamente, assim alertando o LRC sobre assédio dos comerciantes pela cidade no dia-a-dia. Esses
comerciantes foram apoiados por uma forte rede de organizacGes de comerciantes que atuam na area ha
anos, e também um grupo mais abrangente da sociedade civil que se reuniu em favor da questdo. Finalmente,
um grupo de profissionais urbanos que se identificaram com a problematica compartilhou experiéncias
profissionais - aconselhamento sobre processos de avaliagdo de impacto ambiental, a legislagao sobre heranca,
desenho urbano e de arquitetura, os quais informaram os documentos judiciais.

Em abril de 2011, o Conselho da Cidade finalmente anulou sua decisdo de 2009 sobre o arrendamento da terra
do mercado para o desenvolvimento do shopping, observando que havia "pouca perspectiva dos desafios
legais relacionados a proposta atual serem resolvidos". Esta foi uma grande vitéria para os vendedores
ambulantes de Warwick Junction. Em 2014, o Centro de Recursos Legal, com o apoio de muitos dos mesmos
aliados, ganhou outro processo judicial que decidiu contra o confisco dos bens dos vendedores ambulantes

como ilegal, inconstitucional e imoral.
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Quadro 11 Catadores de Lixo na Colombia

Durante décadas, se ndo séculos, recicladores (catadores) na capital da Colémbia, Bogota, ganharam a vida
reciclando metal, papeldo, papel, plastico e vidro e vendendo o material reciclado por meio de
intermediarios. Hoje ha um ndmero estimado de 12.000 recicladores em Bogotd. Coletar residuos é um
trabalho dificil, e os trabalhadores estdo sujeitos a pregos arbitrarios dos intermediarios, assédio e
discriminagdo nas ruas.

A privatizagdo dos servigos publicos, incluindo a coleta de residuos, ameagou os meios de subsisténcia dos
catadores. Os governos municipais foram autorizados a conceder contratos exclusivos a empresas privadas
para a coleta, transporte e eliminagdo de residuos e materiais reciclaveis. Ao longo dos ultimos 10 anos, os
catadores tém lutado para continuar coletando residuos, e entraram com acgGes judiciais para preservar sua
ocupacdo. Organizagdes como a Associacdo de Recicladores de Bogota (ARB), uma associagdo que encabega
cooperativas, representando mais de 2.500 catadores em Bogotd, desempenharam um papel fundamental
na agregacao de reivindicagGes e na condugdo os casos legais para frente.

Os recicladores conquistaram uma vitdria histérica em 2003, quando o Tribunal Constitucional decidiu que
processo de licitagdo do governo municipal para os servicos de saneamento violou os direitos basicos da
comunidade catadora de residuos. Ao defender seu caso, a associagdo e os seus advogados voluntarios (pro-
bono) apelaram a disposicdo do direito a igualdade da Constitui¢cdo, argumentando que os catadores devem
ser permitidos o tratamento preferencial e agao afirmativa judicial no processo de concurso e licitagao para
contratos de gestdo residuos com o governo.

Casos seguintes recorreram as disposi¢des constitucionais, incluindo o direito a sobrevivéncia como
expressdo do direito a vida (artigo 11 da Constituicdo), que foi usado para discutir o direito de levar a coleta
de residuos como meio de vida, e o direito de exercer a atividade e comércio (artigo 333), que foi usado para
argumentar que as cooperativas de catadores — e ndo apenas as empresas — podem competir em mercados
de reciclagem de residuos. A decisdao mais recente, de dezembro de 2011, suspendeu um regime para a
concess3o no valor de USS$1,.7 bilhdo em contratos de mais de dez anos para as empresas privadas de coleta
e remogdo de residuos na cidade Bogota. O tribunal determinou que as cooperativas de catadores tivessem
o direito de disputar as propostas da cidade e deu a ARB um prazo até 31 de Margo de 2012 para apresentar
a0 municipio uma proposta concreta para gestdo inclusiva de residuos sélidos pela comunidade de catadores
de residuos. Com a ajuda de aliados, a ARB preparou tal proposta, elementos dos quais foram adotados na
proposta oficial feita pela agéncia de distrito encarregada do servico publico da cidade. Em margo de 2013, a
cidade comegou a pagar aos catadores pelos seus servigos de coleta e transporte de residuos. No entanto,
desde entdo, as fortunas politicas do modelo de Bogota acerca da integracdo de catadores na gestdo de
residuos sélidos tém tido altos e baixos, e permanecem incertas: o prefeito de Bogota que implementou a
decisdo constitucional de 2011, em favor dos catadores foi for¢cado a renunciar, mas um decreto nacional
determinou que o modelo de Bogota deve ser replicado em outras cidades do pais.
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Quadro 12 Mapeamento de Subsetores

Um subsetor é a rede de atores e empresas envolvidos na producao e distribuicdo de um determinado bem
ou servico. Alguns subsetores sdo delineados por um produto final especifico (por exemplo, vestuario);
outros sdo delineados por uma matéria-prima especifica (material de residuos reciclado, por exemplo,) ou
mercadoria (por exemplo, cebola); outros sdo ainda delineados por um tipo especifico de servigo (por
exemplo, coleta e eliminagdo de residuos).

O mapeamento de subsetores se refere a identificagdo e analise das principais fungdes, participantes e
canais ou fluxos de um subsetor. O mapeamento dos subsetores ajuda os planejadores da cidade e politicos
tomadores de decisGes a identificar os gargalos e oportunidades que enfrentam diferentes tamanhos de
empresas — especialmente as médias e pequenas e empresas informais — dentro de subsetores-chave da
economia local. Isso deve ser realizado em consulta aos participantes em cada subsetor chave, visando
ajuda-los a resolver os gargalos e aproveitar as oportunidades, e, assim, aumentar a sua produtividade e
aprimorar a economia local.

O mapeamento de subsetores deve envolver os seguintes passos:

#1 - As fungOes chaves, tarefas ou operagdes do subsetor devem ser especificadas: do fornecimento de
insumos a produgdo, montagem ou processamento até marketing.

#2 - Os participantes-chave no subsetor devem ser identificados de acordo com a fun¢do que desempenham
e também de acordo com a sua localizagdo: fornecedor; produtor, montador ou processador; atacado, varejo
ou comerciante informal.

#3 - Os canais primdrios — as transagdes através das quais o fluxo de bens ou servigos deve ser especificado: 54
com objetivo de compreender as relagdes entre os diversos participantes e a identificacdo de gargalos e
oportunidades especificas ao longo da cadeia do subsetor.

O mapeamento dos subsetores-chave da economia da cidade, se realizada em consulta conjunta com os
participantes, serviria para identificar as oportunidades e restricdes ao desenvolvimento econ6mico local;
identificar aglomerados de producdo e distribuicdo ao longo da cadeia do subsetor; desenvolver
compreensdo e consenso entre os diferentes participantes; e, no processo, identificar as medidas politicas
mais adequadas e aceitdveis para aumentar a produtividade de todos os participantes no subsetor.

Referéncias:
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