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KAPITEL 1
EN AFFARSMOJLIGHET

Den allmanna dataskyddsforordningen (GDPR) reglerar
hur foretag behandlar och hanterar personuppagifter.
Forordningen borjar galla den 25 maj 2018 och galler
alla féretag och organisationer (t.ex. sjukhus, offentlig
forvaltning osv.). Den utgér den stérsta forandringen av
EU:s dataskyddsregler pa 20 ar.

Den allmanna dataskyddsférordningen ger medborgarna
merkontroll 6ver hur deras personuppgifter anvands, men
den strémlinjeformar dessutom regelverksférhallandena

for foretagen pa ett markant satt. Detta genom att det
inrattas en enhetlig ram for dataskyddslagstiftning i hela
EU. Man kan ocksa saga att istdllet for att varje land har
sina egna dataskyddslagar, sa styrs nu hela EU av en
enda forordning. Pa sa satt behdver ett foretag som ar
verksamt i olika lander inte langre félja flera stycken —
ofta olika — regelverk. Istallet behover de bara félja den
allmanna dataskyddsférordningen for att kunna erbjuda
sina tjanster var som helst i EU.



DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

Hur den allmdnna dataskyddsférordningen kan gynna
ditt foretag

& En union, en lagstiftning: en enda uppsattning regler gor det enklare och billigare for foretag att gora
affarer i EU.

& En enda kontaktpunkt: i de flesta fall behover foretagen bara ha att géra med en dataskyddsmyndighet.

& EU-regler pa EU:s mark: foretag som ar baserade utanfor EU maste tillampa samma regler som foretag
i EU ndr de erbjuder sina varor eller tjanster till enskilda personer i EU.

& Riskbaserat arbetssatt: den allmanna dataskyddsférordningen undviker att alla hamnar under samma
betungande plikt, och anpassar istallet skyldigheterna efter de respektive riskerna.

& Regler med utrymme for innovation: den allmanna dataskyddsftrordningen ar teknologiskt neutral.

-
Det handlar om fortroende

Skydd av personuppgifter ar en viktig angelagenhet for privat-
personer. De har darfor lagt fortroende for digitala miljoer. Sa har
ar det enligt en Eurobarometerundersokning:

& Atta av tio personer kanner att de inte har fullstandig o
kontroll 6ver sina personuppagifter. Foretag som
inte klarar att
) skydda en privatpersons
& Over 90 procent av EU-invanarna sager 4 P P

att de vill ha samma dataskyddsniva perso.nuppgifter ti”rde”gt
i samtliga EU-lander. riskerar att tappa

konsumentfértroende, ndgot som dr
nédvdindigt for att folk ska uppmuntras

& Sex av tio sager att de inte litar pa foretag pa natet.

Den allmanna dataskyddsférordningen

utgor ett nytt tillfalle for ditt foretag

att fa upp konsumenternas fortroende
genom riskbaserad personuppgiftshan-
tering.

att anvédnda nya produkter och tjéinster.”
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KAPITEL 2

ATT FORSTA DEN ALLMANNA
DATASKYDDSFORORDNINGEN

| det stora hela galler den allmanna dataskyddsforord- Aven om ditt foretag bara behandlar uppgifter pa andra
ningen (GDPR) for varje foretag som foretags vagnar, sa maste ni anda ratta er efter reglermna.

behandlar personuppgifter genom automatiserad
eller manuell behandling (forutsatt att uppgifterna
ordnas enligt kriterier).



DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

a N
Den allmanna dataskyddsférordningen gdller om
& ditt foretag behandlar personuppgifter och ar baserat i EU, oavsett var behandlingen av uppagifter faktiskt
ager rum,
& ditt foretag ar etablerat utanfér EU men erbjuder varor/tjanster till, eller évervakar beteendet hos, enskilda
personer i EU. J

Vad ar personuppgifter?

Med personuppagifter menas all information som rér en
identifierad eller identifierbar levande enskild person.
Det kan innefatta

namn,

adress och telefonnummer,
bostadsort,

sjukjournaler,

inkomst- och bankuppaifter,
kulturella preferenser,

med mera.

Personuppgifter som har avidentifierats, eller
pseudonymiserats, men som anda kan anvandas for

att pa nytt identifiera en person omfattas ocksa av den
allmanna dataskyddsforordningen. Personuppgifter
som har gjorts oaterkalleligen anonyma pa ett sadant
satt att personen inte langre gar att identifiera anses
emellertid inte som personuppagifter och styrs darfor
inte av den allmanna dataskyddsforordningen.

Forordningen ar ocksa teknologiskt neutral, vilket
innebdr att den skyddar personuppgifter oavsett vilken
sorts teknik som anvands eller hur personuppaifterna
lagras. Oavsett om ditt foretag behandlar och
lagrar  personuppgifter med ett komplicerat
IT-system eller i pappersarkiv, sa styrs ni av den
allmanna dataskyddsforordningen.

“Oavsett om ditt féretag

behandlar och lagrar

personuppgifter med ett
komplicerat IT-system eller
| pappersarkiv, sa styrs ni av den
allménna dataskyddsférordningen.”



KAPITEL 2 — ATT FORSTA DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN

Var extra forsiktig med sdrskilda (kansliga) kategorier
av personuppgifter

Om de personuppgifter ni samlar in innehaller information om en enskild persons hdlsa, ras, sexuell [aggning,
religion, politiska uppfattning eller medlemskap i fackféreningar, sa anses de vara kansliga. Ert foretag far bara
behandla dessa uppagifter under sarskilda omstandigheter, och ni kan behtva inféra ytterligare skyddsatgarder
som t.ex. kryptering.

J
Vad innebar det att behandla personuppgifter?
Enligt den allmanna dataskyddsférordningen definieras via e-post? Tar ni bort (digitala) mappar om anstallda
atgarder som att bade samla in, anvanda och ta bort eller strimlar dokument? Eller lagger ni ut ett foto av en
personuppgifter som behandling av personuppgifter. person pa er webbplats eller era sociala mediekanaler?
Overvakar ni era lokaler via CCTV? Tittar ni i en databas Om ni svarade ja pa nagot av detta, sa behandlar ert

med personuppagifter i affarssyften? Skickar ni reklam foretag helt klart personuppgifter.



DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

Hur bidrar den allmdnna dataskyddsférordningen

till minskade kostnader?

Den allmanna dataskyddsférordningen tar hansyn till
foretagens behov. Exempelvis har forordningen som
syfte att fa bort de administrativa kraven, for att minska
kostnaderna och minimera den administrativa bérdan.

& Inga fler forhandsanmadlningar: Genom
reformen avskaffas de flesta férhandsanmalningar
till tillsynsmyndigheter, och darmed de kostnader
som medfoljde.

& Dataskyddsombud: Foretagen behdver utnamna
ett dataskyddsombud framst om deras
karmverksamhet innefattar behandling av kansliga
uppagifter i stor omfattning, eller storskalig,

regelbunden och systematisk dvervakning av
enskilda personer. Offentliga forvaltningar ar
skyldiga att utse ett dataskyddsombud.
Konsekvensbeddmningar avseende
dataskydd: Foretag maste utfora en
konsekvensbeddmning avseende dataskydd endast
om en foreslagen databehandlingsverksamhet
innebar en hog risk for enskilda personers
rattigheter och friheter.

Registerforing: Foretag med farre dn

250 anstallda behdver inte fora register, utom nar
uppgiftsbehandlingen inte dr tillfallig eller nar den
innehaller kanslig information.

"Férordningen har
som syfte att fd bort de
administrativa kraven, for att
minska kostnaderna och minimera
den administrativa bérdan.”
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KAPITEL 3

ERA SKYLDIGHETER

ENLIGT DEN ALLMANNA
DATASKYDDSFORORDNINGEN

Genom den allmanna  dataskyddsforordningen
(GDPR)  alaggs vissa  skyldigheter  angaende
uppgiftsbehandling foretag i hela EU. Enligt den
allmanna dataskyddsférordningen far ett foretag
bara behandla personuppagifter enligt vissa villkor.
Exempelvis bor behandlingen vara rattvis och Gppen,
den ska goras for ett angivet och berattigat andamal,
och vara begransad till de uppgifter som behdvs for att
fullfélja det andamalet. Den maste ocksa bygga pa en
av foljande rattsliga grunder:

Samtycke fran den berérda enskilda personen.
En avtalsenlig skyldighet mellan er och den
enskilda personen.

Uppfyllande av en réttslig forpliktelse.

Skydd av en enskild persons

grundlédggande intressen.

Utférande av en uppgift som &r i det
allménnas intresse.

Ert foretags berdttigade intressen, men forst
efter att ha kontrollerat att de grundlaggande
rattigheterna och friheterna fér den person vars
uppgifter ni behandlar inte paverkas allvarligt. Om
personens rattigheter gar fore era intressen, sa far
ni inte behandla uppagifterna.



DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

personuppgifter

som att markera en kryssruta online eller underteckna
ett formular.

Om ni behandlar personuppagifter som galler
ett barn baserat pa samtycke, sa
kravs samtycke fran foralder. Men
eftersom aldersgransen varierar
mellan 13 och 16 ar i olika
lander, ar det ett gott rad att ni

ser efter i nationell lagstiftning.

-
| fokus: att fa samtycke till att anvanda

| den allmdnna dataskyddsférordningen tillampas stranga regler for att behandla uppagifter
baserat pa samtycke. Syftet med dessa regler ar att sdkerstalla att den enskilda personen
forstar vad det ar han eller hon samtycker till. Detta innebar att samtycket ska vara frivilligt,
specifikt, informerat och otvetydigt, genom en forfragan

som presenteras pa ett klart och tydligt sprak. Dessutom
ska samtycke ges genom en bekraftande handling,

Kom ihdg! Néir
ndgon samtycker
till behandling av sina
personuppgifter, fdr ni bara

behandla uppgifterna fér de
dndamdl som samtycket ldmnades

fér. Ni mdste dessutom ge personen
modjlighet att ta tillbaka samtycket.

Att faststadlla er roll och ert ansvar

Ndr du har dragit slutsatsen att den allmanna
dataskyddsforordningen galler for ditt foretag och att
det forekommer behandling av personuppaifter, sa ar
nasta steg att faststalla er roll.

Dataskyddsreglerna skiljer mellan personuppgifts-
ansvarig och personuppagiftsbitrade, och olika skyl-
digheter gadller for var och en av dem. Medan den
personuppgiftsansvarige avgor andamalet med och
metoderna for att samla in personuppagifterna, sa
behandlar personuppagiftsbitradet uppgifter enbart pa
den personuppgiftsansvariges vagnar. Detta innebar
dock inte att personuppagiftsbitradet bara kan gémma
sig bakom den personuppgiftsansvarige.

| den allmanna dataskyddsférordningen krdvs att en
personuppgiftsansvarig bara engagerar ett person-
uppgiftsbitrade som erbjuder tillrackliga garantier.
Dessa garantier bor finnas med i ett skriftligt avtal
mellan den personuppgiftsansvarige och personupp-
giftsbitradet. Avtalet maste ocksa innehadlla ett antal
obligatoriska paragrafer, ddribland t.ex. en paragraf
som foreskriver att personuppgiftsbitradet endast ska
behandla personuppgifter enligt den personuppgifts-
ansvariges dokumenterade instruktioner.
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KAPITEL 3 — ERA SKYLDIGHETER ENLIGT DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN

Skyldigheter som skyddar den enskildes

rattigheter

Den allmanna dataskyddsférordningen innehaller ett
antal skyldigheter som syftar till att skydda en enskild
persons ratt till kontroll Gver sina personuppagifter.

Er skyldighet: att ldmna
6ppen information

Foretag maste forse enskilda personer med information
om vem som behandlar vad och varfér. Som minst
maste det tydligt anges i denna information

vilka ni ar,

varfor ni behandlar uppgifterna,
vilken den rattsliga grunden ar,

vem som kommer att fa uppgifterna
(i tillampliga fall).

"Féretag mdste férse
enskilda personer med
information om vem som
behandlar vad och varfér.”

| vissa fall maste det i informationen ocksa uppges

kontaktinformation till dataskyddsombudet,

vad det berattigade intresset ar (nar berattigat

intresse dr den rattsliga grunden for behandling),

& grunden for att dverfora uppgifterna till ett land

utanfor EU,

hur [ange uppgifterna kommer att lagras,

den enskilda personens dataskyddsrattigheter

(d.v.s. ratt att fa tillgang, korrigera, radera,

begransa, invanda, ratt till portabilitet osv.),

& hur samtycke kan tas tillbaka (nar samtycke ar den
rattsliga grunden fér behandling),

& om det finns en lagstadgad skyldighet eller
avtalsforpliktelse att lamna uppgifterna,

& nar det galler automatiserat beslutsfattande

information om logiken bakom beslutet, dess

betydelse och konsekvenser.



DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

Er skyldighet: rdtt att fa tillgang
och riditt till dataportabilitet

Enskilda personer har ratt att begdra tillgang till sina
personuppagifter, kostnadsfritt och i ett tillgangligt
format. Om ni far en sadan begaran maste ni

& tala om for personen om ni behandlar hans/
hennes personuppagifter,

& informera personen om behandlingen (sasom
andamalen med behandlingen, berérda kategorier
av personuppgifter, mottagare av personens
uppgifter osv.),

& tillhandahalla en kopia av de personuppagifter
som behandlas.

Néar behandlingen grundar sig pa samtycke eller ett
avtal, kan dessutom den enskilda personen be att hans/
hennes personuppgifter aterlamnas eller dverfors till ett
annat foretag. Detta kallas for ratten till dataportabilitet.
Uppgifterna bor tillhandahallas i ett vanligt anvant och
maskinlasbart format.

Aven om dessa tvé réttigheter har ndra samband med
varandra, sé dr de dndd tva olika réttigheter. Ni mdste
ddrfor se till att de tva rdttigheterna inte forvéxlas, och
upplysa den enskilda personen ddrefter.

Er skyldighet: rdtt till radering
(réitten att bli bortglémd)

Under vissa omstandigheter kan en enskild person
begara att den personuppgiftsansvarige raderar hans
eller hennes personuppgifter, tex. nar uppgifterna
inte langre behdvs for att uppfylla andamalet med
behandlingen. Ditt foretag ar dock inte skyldigt att folja
en sadan begaran fran en enskild person om

& behandlingen ar nodvandig for att respektera
nagons yttrande- och informationsfrihet,

& ni maste behalla personuppgifterna for att uppfylla
en rattslig skyldighet,

& det finns andra skal av allmant intresse for att
behalla personuppagifterna, t.ex. folkhalsa eller
vetenskapliga och historiska forskningsandamal,

& ni behover behalla personuppagifterna for att gora
ett rattsligt ansprak.

11
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KAPITEL 3 — ERA SKYLDIGHETER ENLIGT DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN

Er skyldighet: rditt att korrigera
och rdtt att invédnda

Om en enskild person anser att hans eller hennes
personuppgifter ar inkorrekta, ofullstandiga eller
felaktiga, sa har han eller hon ratt att fa dem rattade
eller kompletterade utan onodigt dréjsmal.

En enskild person kan ocksa nar som helst invanda mot
att hans/hennes personuppagifter behandlas i ett visst
syfte nar ditt foretag behandlar dem grundat pa ert

berattigade intresse eller for att utféra en uppgift av
allmant intresse. Om ni inte har ett berattigat intresse
som gar fore den enskilda personens intresse, maste
ni sluta behandla personuppgifterna. P4 samma satt
kan en enskild person be att fa behandlingen av sina
personuppgifter begransad medan det avgérs om ert
berattigade intresse gar fore personens intresse eller
inte. Nar det galler direkt marknadsforing ar ni emellertid
alltid skyldiga att sluta behandla personuppgifterna pa
den enskilda personens begdran.

profilering

beslutet och begdra ett manskligt ingripande.

-
En formaning angaende automatiserat beslutsfattande och

Enskilda personer har ratt att inte understallas ett beslut som enbart ar baserat pa automatiserad behandling. Det
finns dock vissa undantag fran denna regel, som nar personen uttryckligen har samtyckt till det automatiserade
beslutet. Forutom nar det automatiserade beslutet ar baserat pa en lag, maste ert foretag

& informera den enskilda personen om det automatiserade beslutsfattandet,
& ge personen ratt att fa det automatiserade beslutet granskat av en riktig person,
& ge personen majlighet att bestrida det automatiserade beslutet.

Om till exempel en bank automatiserar sitt beslut angaende om ett lan ska beviljas en viss enskild person eller
inte, s& bor den enskilda personen informeras om det automatiserade beslutet och ges majlighet att bestrida




DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

Skyldigheter grundade pa risk

Forutom de skyldigheter som syftar till att skydda
individuella rattigheter, innehdller den allmanna
dataskyddsforordningen ocksa ett antal skyldigheter
vars tillampning beror pa risken.

Er skyldighet:
att utse ett dataskyddsombud

Ett dataskyddsombud ansvarar for att overvaka er
efterlevnad av den allmanna dataskyddsforordningen.
En av dataskyddsombudets huvuduppgifter ar
att informera och ge rad till de anstallda som
faktiskt behandlar personuppgifterna om deras
skyldigheter. Dataskyddsombudet samarbetar ocksa
med dataskyddsmyndigheten och fungerar som
kontaktpunkt gentemot dataskyddsmyndigheten och
enskilda personer.

Ert foretag maste utse ett dataskyddsombud nar

& niregelbundet eller systematiskt Gvervakar
enskilda personer eller behandlar sarskilda
kategorier av uppagifter,

& denna behandling ar en
grundlaggande affarsverksamhet,

& ni gor det i stor omfattning.

Om ni exempelvis behandlar personuppgifter for att
ge malinriktad reklam genom sokmotorer baserat
pa folks beteende pa natet, sa kraver den allmanna
dataskyddsforordningen att ni har ett dataskyddsombud.
Om ni emellertid bara skickar reklammaterial
till era kunder en gang om aret, s& behdvs inget
dataskyddsombud. Om du ar lakare som samlar in
uppgifter om patienternas halsa, sa behovs det pa
samma satt formodligen inget dataskyddsombud. Men
om du behandlar personuppgifter om genetik och halsa
at ett sjukhus, sa behdvs det ett dataskyddsombud.

13
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KAPITEL 3 — ERA SKYLDIGHETER ENLIGT DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN

Er skyldighet: inbyggt dataskydd
och dataskydd som standard

Genom den allmanna dataskyddsfoérordningen infors
tva nya principer: inbyggt dataskydd och dataskydd
som standard.

Inbyggt dataskydd hjalper till att se till att
ett foretag tar hansyn till dataskyddet i de tidiga
stadierna nar de planerar ett nytt satt att behandla
personuppgifter. | enlighet med denna princip maste
en personuppgiftsansvarig vidta alla tekniska och
organisatoriska matt och steg som behovs for att infora
dataskyddsprinciperna och skydda enskilda personers
rattigheter. Dessa steg kan exempelvis innefatta att
anvanda pseudonymisering.

“Inbyggt dataskydd

minimerar integritetsriskerna

och o6kar fértroendet.”

Inbyggt dataskydd minimerar integritetsriskerna och
okar fortroendet. Genom att satta dataskyddet i forsta
rummet redan ndr nya varor eller tjanster utvecklas,
sa kan eventuella dataskyddsproblem undvikas i ett
tidigt skede. Denna rutin hjdlper ocksa till att hoja
medvetenheten om dataskydd pa alla avdelningar och
nivaer i ett foretag.

Dataskydd som standard innebar att ni ser till
att ert foretag alltid gor den mest integritetsvanliga
miljon till standardmiljo. Om t.ex. tva integritetsmiljoer
ar mojliga och en av miljéerna forhindrar att andra
far atkomst till personuppgifter, sa bor den anvandas
som standardmiljo.

"Dataskydd som standard
innebdr att ni ser till att
ert foretag alltid gor den

mest integritetsviinliga miljén till

standardmiljé.”
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Er skyldighet: att anmdila ordentligt
i héndelse av en personuppagiftsincident

En personuppgiftsincident intraffar nar de person-
uppgifter som ni ansvarar for avsléjas, antingen oav-
siktligt eller olagligt, for obehdriga mottagare eller gors
tillfalligt otillgangliga eller andras.

Det ar mycket viktigt att ett foretag infor lampliga
tekniska och organisatoriska atgarder for att undvika

personuppagiftsincidenter. Om en personuppgiftsincident
anda intraffar och incidenten utgor en risk for enskilda
personers rattigheter och friheter, bér ni meddela er
dataskyddsmyndighet inom 72 timmar efter att ni blev
medvetna om incidenten.

Beroende pa om personuppagiftsincidenten utgér en hog
risk for de berorda eller inte, sa kan ett foretag ocksa
behova informera alla enskilda personer som berors
av personuppgiftsincidenten.

-

1. landets skydd bedéms som adekvata av EU,

enskilda personens samtycke.

L content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:52017DC0007&from=SV

Overféra personuppgifter utanfér EU?

Den allmanna dataskyddsforordningen galler for det europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), som
innefattar samtliga EU-lander plus Island, Liechtenstein och Norge. Nar personuppagifter éverfors utanfor EES, bor
de skydd som den allmanna dataskyddsférordningen ger medfélja uppgifterna. Det innebar att foretag for att
exportera uppgifter utomlands maste se till att vissa skyddsatgarder finns.

I den allmanna dataskyddsforordningen finns en rik uppsattning av olika mekanismer for att dverfora uppagifter till
tredjelander. Enligt forordningen ar sadana éverforingar tillatna nar

2. ert foretag exempelvis vidtar de nodvandiga atgarderna for att tillhandahalla [@ampliga skydd, sasom att ta
med sarskilda paragrafer i det avtal som ingas med den icke-europeiska importoren av personuppgifterna,

3. ert foretag exempelvis forlitar sig pa sarskilda grunder for dverforingen (kallade "undantag”) som t.ex. den

For mer information om de regler som galler for internationella uppgiftsdverforingar, se Europeiska kommissionens
meddelande om utbyte och skydd av personuppagifter i en globaliserad varld: http://eur-lex.europa.eu/legal-
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KAPITEL 3 — ERA SKYLDIGHETER ENLIGT DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN

Maste ni gora en konsekvensbeddmning avseende

dataskydd?

Det dr obligatoriskt att utféra en konsekvensbedémning
avseende dataskydd varje gang den avsedda
behandlingen skulle kunna leda till att enskilda
personers rattigheter och friheter utsatts for hog risk. Sa
kan exempelvis vara fallet nar nya tekniktyper anvands.

Enligt den allmanna dataskyddsférordningen foreligger
sadan hog risk atminstone nar

& automatiserade behandlings- och
profileringsmekanismer anvands for att
systematiskt och omfattande bedéma
enskilda personer,

& ett offentligt tillgangligt omrade évervakas
systematiskt i stor omfattning (t.ex. CCTV),

& kansliga uppgifter behandlas i stor skala
(t.ex. halsouppagifter).

"Det dir

Syftet med konsekvensbeddmningen  avseende
dataskydd ar att identifiera potentiella risker fér enskilda
personers rattigheter och friheter innan behandlingen
av personuppagifter borjar och innan risken uppkommer.
Genom att minska risken pa forhand kan skador undvikas
och kostnader minimeras.

Om alla de identifierade hoga riskerna inte avhjalps
genom de atgarder som anges i konsekvensbedom-
ningen, sa maste dataskyddsmyndigheten radfragas
innan den avsedda uppgiftsbehandlingen ager rum.

obligatoriskt
att utfora en
konsekvensbedémning
avseende dataskydd varje
gdng den avsedda behandlingen
skulle kunna leda till att enskilda
personers rdttigheter och friheter utsdtts for

hég risk.”



DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

Vad ni behover gora
Svara pd begdranden

Om ditt foretag far en begdran fran en enskild person
som vill utéva sina rattigheter, sa bor ni svara pa
denna begdran utan onddigt drojsmal och alltid inom
en manad fran att ni mottog begaran. Denna svarstid
kan dock forlangas med tva manader vid komplicerade
arenden eller manga begaranden samtidigt, sa lange
personen informeras om férlangningen. Begdranden
bor ocksa handlaggas kostnadsfritt. Om en begdran
avvisas, maste ni informera personen om skalen till
detta och om hans/hennes ratt att lamna in ett klagomal
hos dataskyddsmyndigheten.

Uppvisa efterlevnad och for register!

En av grundprinciperna bakom den allmanna dataskydds-
forordningen ar att sakerstdlla att foretagen kan uppvisa
efterlevnad. Detta innebar att ni maste kunna bevisa
att ert foretag handlar i enlighet med den allmanna
dataskyddsforordningen och uppfyller alla tillampliga

skyldigheter — i synnerhet pa begaran av dataskyddsmyn-
digheten eller vid inspektion fran den.

Ett satt att gora detta ar att fora detaljerade register
over sadant som

& namn och kontaktuppagifter till ert foretag som

sysslar med behandling av uppagifter,

skal till att behandla personuppagifter,

beskrivning av de kategorier av enskilda personer

som lamnar personuppagifter,

& kategorier av organisationer som
far personuppagifterna,

& overforing av uppagifter till ett annat land eller
annan organisation,

& lagringstid for personuppgifterna,

& beskrivning av sakerhetsatgarder som anvands vid
behandling av personuppaifter.

Dessutom bor ert foretag ocksa uppratthalla — och
regelbundet uppdatera — skriftliga rutiner och riktlinjer
och se till att era anstallda kanner till dem.
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FRAN OCH MED DEN
25 MAJ 2018

KAPITEL 4
REDO ATT GORA RATT?

Nar det galler att behandla personuppgifter medfor den bedoma alla tillgangliga vagar for

allmanna dataskyddsférordningen (GDPR) att bollen internationella éverforingar,

ligger hos er. Forsta steget ar att kartlagga er nuvarande ga igenom forvaltningen av ert foretag i allmanhet
uppgiftsbehandlingsverksamhet och pa nytt utvardera (d.v.s. vad for slags IT och organisatoriska atgarder
era interna affarsprocesser. | synnerhet maste ni ni har inrattade), daribland om ni maste eller vill

utnamna ett dataskyddsombud.
identifiera vilka uppaifter ni innehar och for vilket

andamal, och pa vilken rattslig grund ni En nodvandig del av denna process ar att se fill
innehar dem, att ert foretags hogsta ledningsniva ar involverad
bedoma alla avtal som finns, i synnerhet de mellan i sadana genomgangar, och ger synpunkter och halls
personuppgiftsansvariga regelbundet uppdaterade och radfragas om andringar
och personuppgiftsbitraden, av personuppaiftspolicyn.
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DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN: NYA MOJLIGHETER, NYA SKYLDIGHETER

Behandlar ni uppgifter i fler an ett land?

Vid gransoverskridande behandling kan det vara en till- i det land som star vard for ert foretags huvudsakliga
synsmyndighet i ett annat land, och inte er nationella verksamhetsstalle (dar besluten om metoderna for och
dataskyddsmyndighet, som ar den behdriga myndig- andamalen med behandling fattas) inom EU.

heten. Normalt rér det sig om dataskyddsmyndigheten

4 N
Riskerna med avvikelser

Att inte folja den allmanna dataskyddsforordningen kan leda till betydande béter — for vissa dvertradelser upp
till 20 miljoner euro eller 4 procent av ert foretags globala omsattning. Dataskyddsmyndigheten kan alagga
ytterligare korrigerande atgarder, som att beordra att behandlingen av personuppgifter upphor. Ni bor ocksa tanka
pa det daliga rykte som dalig efterlevnad kan orsaka.

Kostnaderna for att inte folja den allmanna dataskyddsforordningen ar helt klart mycket stérre an eventuella
investeringar for att folja den.

. & @ [

Varning Reprimand  Indragen ratt Boter
till behandling
av uppgifter

eller

Fragor? Funderingar?
Vand dig till din nationella dataskyddsmyndighet.
Hitta din nationella dataskyddsmyndighet online

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm

VIKTIGT MEDDELANDE

Syftet med informationen och vagledningen i denna broschyr ar att bidra till en battre uppfattning om
EU:s dataskyddsregler.

Detta ar enbart menat som ett vagledande verktyg — endast texten i den allmanna dataskyddsférordningen har
rattslig verkan. Till foljd av detta ar det enbart den allmanna dataskyddsférordningen som kan skapa rattigheter och
skyldigheter for privatpersoner. Denna vagledning ger darfor inte upphov till ndgon verkstallbar rattighet eller forvantan.

Att gora bindande tolkningar av EU-lagstiftningen ar Europeiska unionens domstols exklusiva befogenhet. De asikter
som uttrycks i denna vagledning ska inte ses som en forhandsdom av den stallning kommissionen kan tankas ta infor
EU:s domstol.

Varken Europeiska kommissionen eller nagon person som agerar pa Europeiska kommissionens vagnar ar ansvarig for
hur informationen i broschyren kan komma att anvandas.

Denna broschyr speglar situationen nar den forfattades och ska ses som ett "levande dokument” som ar oppet for
forbattringar, och dess innehall kan komma att andras utan forvarning.



Kontakta EU

Besok

Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt narmaste kontor pa
https://europa.eu/european-union/contact_sv.

Telefon eller mejl

Tjansten Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjansten pa nagot av féljande satt:

- Ring det avgiftsfria telefonnumret 00 800 6 7 8 9 10 11 (en del operatérer kan ta betalt for samtalet).
- Ring telefonnumret +32 22999696.

- Mejla via webbplatsen (https://europa.eu/european-union/contact_sv).

EU-information

Pa natet

P& webbplatsen Europa finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak
(https://europa.eu/european-union/index_sv).

EU-publikationer

Ladda ned eller bestall bade gratis och avgiftsbelagda EU-publikationer fran EU Bookshop
(https://publications.europa.eu/bookshop). Om du behdver flera kopior av en gratispublikation kan du kontakta
Europa direkt eller ditt lokala informationskontor (https://europa.eu/european-union/contact_sv).
EU-lagstiftning och andra rattsliga handlingar

Rattsliga handlingar fran EU, inklusive all EU-lagstiftning sedan 1952, finns pa alla officiella EU-sprak pa
EUR-Lex (http://eur-lex.europa.eu).

Oppna data fran EU

Pa EU:s portal fér 6ppna data (http://data.europa.eu/euodp/sv) finns dataserier fran EU. Dataserierna
far laddas ned och anvéandas fritt fér kommersiella och andra dndamal.
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Den allmanna dataskyddsférordningen (GDPR) reglerar hur féretag behandlar och hanterar personuppagifter.
Med en enda europeisk lag for skydd av personuppgifter behdver nu ditt féretag i forsta hand anpassa sig
till en dataskyddslagstiftning nar det erbjuder varor och tjanster nagonstans i EU.

Genom att den allmanna dataskyddsférordningen forenklar regelverket for foretag, utgor den en ny
mojlighet for ditt foretag att forbattra personuppgiftshanteringen och darmed hoja konsumenternas
fortroende for foretaget.

| den har broschyren betonas de skyldigheter ditt féretag har enligt den allmanna dataskyddsforordningen.

europa.eu/dataprotection/sv

Publikationsbyran ISBN 978-92-79-79454-4
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