* %
R

*
*
*
e K

*
*

Comisia
Europeana

Sunt datele dumneavoastra -

0001111001100101011006
£0011001010110011000110
1011000111100110010101104
’1100011110011001010110011

»00111100110010101100110001101011
£11000110101100011110011001010110Q
1000110101100011110011001010110011000
1001010110011000110101100011110011001010
{011000110101100011110011001010110011000
010110011000110101100011110011001010

UN GHID PENTRU CETATENI
PRIVIND PROTECTIA
DATELOR IN UE
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PROTEJAREA DATELOR
DUMNEAVOASTRA IN CADRUL UE



Regulamentul general al UE privind protectia datelor
(RGPD) va ajuta sa preluati controlul asupra acestor
informatii in baza mai multor drepturi-cheie,
acordandu-va mai multa putere de a va proteja.

RGPD vizeaza orice informatii care se referda la
dumneavoastra ca persoana fizica in viata, identificatd
sau identificabila. Printre acestea se numard, de
exemplu, numele dumneavoastra, adresa de domiciliu,
seria si numarul actului de identitate, adresa de
protocol de internet (IP) sau informatiile privind starea
dumneavoastra de sandtate.

Unele date sensibile, cum ar fi datele privind
sandtatea, originea etnicd sau rasiala, opiniile politice si
orientarea sexuala, beneficiaza de o protectie speciala.

Acestea pot fi colectate si utilizate numai Th anumite
conditii, de exemplu, daca v-ati dat consimtamantul
explicit sau dacd legislatia nationala permite aceste
operatiuni.

Normele se aplica atunci cand datele dumneavoastra
sunt colectate, utilizate si stocate n format digital
sau intr-un sistem de evidentd pe hartie structurat.

Existd un set unic de norme pentru Tntreaga UE,
la care se pot adduga prevederi nationale in anumite
domenii. Acest lucru Tnseamna cd aveti aceleasi
drepturi indiferent cui din UE Ti transmiteti datele
dumneavoastrd. Nu sunt scutite nici companiile din
afara UE. Daca acestea oferd bunuri si servicii Tn UE
sau daca vd monitorizeaza comportamentul in UE,
acestea trebuie sa vd asigure acelasi nivel de protectie
a datelor.
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DREPTUL DE A STI CINE,
CE SI DE CE PRELUCREAZA

Cand va prelucreaza datele, organizatiile trebuie sd Datele cu caracter personal pot fi colectate si prelucrate
va ofere informatii clare privind utilizarea datelor numai intr-un scop clar definit. Cand va colecteaza
dumneavoastra, inclusiv informatii precum: datele, companiile trebuie sd vd spund n ce scop

vor fi utilizate datele dumneavoastra. De asemenea,
- n ce scopuri vor fi utilizate datele dumneavoastra; companiile trebuie sa se asigure cd se prelucreaza
- temeiul juridic al prelucrdrii datelor dumneavoastrd; numai datele relevante si ca datele nu sunt pastrate
- cat timp vor fi stocate datele dumneavoastrg; mai mult timp decat este necesar.

- Cu cine vor partaja datele dumneavoastrd;

- ce drepturi de baza aveti in ceea ce priveste protectia
datelor;

- dacd datele dumneavoastrd vor fi transferate in afara
UE;

- faptul cd aveti dreptul sa depuneti o plangere; . .

- cum sa va retrageti consimtamantul, daca l-ati dat; Ati cumparat ceva

- datele de contact ale organizatiei responsabile de online?
prelucrarea datelor dumneavoastrd si responsabilul
acesteia cu protectia datelor, dacd existd.

Vanzatorul trebuie sa
colecteze numai datele necesare

Aceste informatii ar trebui prezentate intr-un limbaj n vederea indeplinirii contractului.
clar si simplu. De asemenea, trebuie sd va comunice
informatiile enumerate mai sus si sa stearga
datele cand nu mai are nevoie de ele.
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DREPTUL DE A VA ACCESA DATELE

Avetidreptul de a solicita acces gratuit la datele personale pe care le detine o organizatie cu privire la dumneavoastra
si de a obtine o copie Tntr-un format accesibil.

Vreti sa vedeti ce stie
un magazin online despre

Aplicatiile va cer prea T T

mult?
Ati cumpdrat produse de la un
comerciant online. Ti puteti cere
companiei sa va dea datele personale

Ati cumpadrat o aplicatie de
fitness si v-ati abonat la o aplicatie
de sandtate care vd monitorizeaza
activitatea. Ti puteti cere operatorului
aplicatiei toate informatiile prelucrate in
legdtura cu dumneavoastra. Printre acestea se
numdra toate datele de abonare (cum ar fi numele si
datele de contact, daca este cazul) si toate informatiile
colectate despre dumneavoastra prin aplicatia de fitness
(cum ar fi pulsul, performantele etc.).

pe care le detine Tn legdtura cu dumneavoastrd,
inclusiv: numele si datele dumneavoastra de
contact, datele cardului de credit, precum si datele
calendaristice ale achizitiilor si tipurile de achizitii.







DREPTUL DE A VA OPUNE

Daca o organizatie va prelucreaza datele cu caracter
personal farda ca dumneavoastra sa va fi dat
consimtamantul, puteti avea dreptul de a va opune. In
anumite situatii insa, este posibil ca interesul public sa
primeze. Asa se poate Tntampld, de exemplu, Tn cazul
cercetarilor stiintifice sau istorice.

V-ati
De asemenea, aveti dreptul sa va opuneti Tn orice sdturat de
moment la primirea de corespondenta de tip marketing reclame?

direct.
Ati cumpdrat online doua bilete la

un concert al formatiei dumneavoastra
preferate. Dupa aceea, primiti o sumedenie
de reclame la concerte si evenimente
care nu va intereseazd. Informati compania de

vanzdri de bilete ca nu doriti sa mai primiti material
publicitar. Compania ar trebui sa inceteze a mai prelucra datele
dumneavoastra pentru marketing direct si, in scurt timp, ar trebui
sa nu mai primiti e-mailuri de la aceasta. Compania nu ar trebui
sd perceapa nicio taxa n acest scop.






DREPTUL DE A VA CORECTA DATELE

Erorile din datele dumneavoastra cu caracter personal
va pot afecta Tn mod semnificativ viata, mai ales cand
doriti sa obtineti credite, sa incheiati contracte de
asigurari etc.

Tn cazul in care considerati ca datele personale pe care
le detine o organizatie Tn legdturd cu dumneavoastrd
ar putea fi incorecte, incomplete sau inexacte, puteti

cere corectarea acestora. Corectarea trebuie efectuata :
fara intarzieri nejustificate. Datele incorecte va costa?

Doriti sa Tncheiati o nouad polita
de asigurare, dar observati cd, din

greseald, compania va inregistreaza

ca persoana fumadtoare, ceea ce va mdreste
prima de asigurare de viata. Aveti dreptul de

a contacta compania si de a solicita corectarea
datelor.






DREPTUL DE A CERE STERGEREA
DATELOR SI DE A FlI UITAT(A)

In cazul In care vi s-a cerut consimtamantul pentru Organizatiile trebuie sa stearga datele cu caracter
prelucrarea datelor dumneavoastrd, 7i puteti solicita personal colectate de la copii si prelucrate printr-o
organizatiei sd sisteze prelucrarea retragandu-va aplicatie sau printr-un site web, la cerere.

consimtdmantul. Compania trebuie sd dea curs cererii
daca nu s-a bazat pe vreun temei juridic pentru
prelucrarea datelor dumneavoastrd. Retragerea
consimtdmantului trebuie sd se poatd realiza la fel de
usor ca si acordarea acestuia.

Daca datele dumneavoastra nu mai sunt necesare sau Rezultatele

sunt prelucrate ilegal, puteti cere stergerea acestora. céiutdrii sunt

Cu toate acestea, alte drepturi conferite de UE, precum el

libertatea de exprimare, trebuie protejate si ele.

Declaratiile controversate facute de cdtre oameni in Cand va tastati numele intr-un
mod public, de exemplu, nu pot fi sterse automat dacd motor de cdutare online, rezultatele

pdstrarea lor online este Tn interesul public. includ linkuri la un articol vechi din
presa despre o datorie pe care ati achitat-o
de mult. Daca nu sunteti o persoand publicd, iar
interesul dumneavoastra privind eliminarea articolului
prevaleaza asupra interesului publicului larg privind
accesul la informatie, motorul de cautare este obligat
sa stearga linkurile.
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DREPTUL DE A AVEA UN CUVANT DE SPUS
IN CAZUL DECIZIILOR AUTOMATIZATE

Unele organizatii, cum sunt bdncile, birourile Deciziile bazate pe prelucrarea automata sunt permise
administratiei financiare sispitalele, utilizeaza algoritmi in anumite situatii, de exemplu, atunci cand o anumitd
pentru a lua decizii Tn privinta dumneavoastrd, folosind lege permite acest lucru.

datele dumneavoastra cu caracter personal. Pentru
aceste organizatii este eficient, dar nu intotdeauna
transparent, iar aceste decizii va pot afecta din punct de
vedere juridic sau pot avea un alt impact semnificativ
asupra vietii dumneavoastra. Tn asemenea cazuri,
organizatiile trebuie:

- sd va spuna dacd decizia lor este automatizata;
- sa va dea dreptul de a solicita analizarea deciziei
automatizate de cdtre o persoang; Solicitati un imprumut?

- sd vd permita sa contestati decizia automatizata. Solicitati un imprumut de la

0 banca online. Vi se cere sa va
introduceti datele, iar algoritmul bancii
vad spune dacd banca va va acorda
imprumutul si va prezintd rata dobanzii propusa.
Trebuie sa fiti informat(a) ca puteti: sd va exprimati

opinia, sd contestati decizia si sa solicitati implicarea unei
persoane in proces, care sa verifice decizia algoritmului.
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DREPTUL DE A VA MUTA DATELE

Daca datele dumneavoastra sunt folosite de
0 companie dupa ce v-ati dat consimtamantul sau ati
semnat un contract, puteti cere ca aceste date sa va fie
returnate sau sa fie transmise la o altd companie ale
carei servicii ati dori sa le utilizati — acesta se numeste
dreptul la ,portabilitatea datelor”. Furnizorul initial,
cum ar fi o companie de retele sociale, o banca sau
chiar un furnizor de servicii de sandtate, este obligat
sa transmita datele la noul furnizor. Mutarea datelor ar -
trebui sa va ajute sd accesati mai usor alte piete si Ati gasit un
alti furnizori, oferindu-va astfel mai multe optiuni. furnizor mai ieftin?
Ati gdsit un furnizor de energie
electrica mai ieftin. Ti puteti cere
furnizorului dumneavoastra existent sa
transmita datele dumneavoastra direct
catre noul furnizor, daca acest lucru este fezabil din

punct de vedere tehnic. In orice caz, acesta trebuie s&
vd returneze datele dumneavoastra intr-un format utilizat in
mod curent si prelucrabil automat, pentru ca acestea sd poata fi
utilizate pe alte sisteme.



a DATE PIERDUTE SAU FURATE?

Normele va asigurd protectia. Organizatia care
detine datele dumneavoastra trebuie sa informeze
autoritatea nationala de protectie a datelor (APD)
dacd existd riscul de Tncdlcare a securitatii date-
lor. Daca scurgerea de date prezinta un risc ridicat
pentru dumneavoastrd, trebuie sa fiti informat(a) si
personal.

In fiecare tard a UE existd autoritati de protectie
a datelor, care supravegheaza aplicarea legislatiei
UE privind protectia datelor.

Firma
de taxi v-a
pierdut datele?

Rezervati taxiuri printr-o
aplicatie. Compania de taxi

sufera ulterior o Tncdlcare de amploare
a securitatii datelor, Tn urma cdreia se furd
date ale soferilor si ale utilizatorilor. Puteti depune
o cerere la APD din tara dumneavoastra, care va
efectua investigatii.

a CREDETI CA V-AU FOST
INCALCATE DREPTURILE PRIVIND
PROTECTIA DATELOR?

Puteti contacta organizatia care detine datele
dumneavoastrd. De asemenea, puteti oricand sa
depuneti o plangere la autoritatea nationala de pro-
tectie a datelor sau sd va adresati instantei nation-
ale. Autoritdtile de protectie a datelor le pot impune
organizatiilor o serie de sanctiuni, inclusiv suspen-
darea sau sistarea procesdrii datelor si aplicarea
unei amenzi.

Daca ati suferit prejudicii, puteti si sa cereti despagu-
biri, actionand n justitie organizatia, sau sa solicitati
unei organizatii neguvernamentale din domeniul
protectiei datelor sa va reprezinte.

Contactati APD din tara dumneavoastra:
www.edpb.europa.eu


https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_ro

Contactati UE

n persoana

n intreaga Uniune Europeana existd sute de centre de informare Europe Direct.
Puteti gdsi adresa centrului cel mai apropiat de dumneavoastra la:
https://europa.eu/european-union/contact_ro

La telefon sau prin e-mail

Europe Direct este un serviciu care va ofera raspunsuri la intrebdrile privind Uniunea
Europeana. Puteti accesa acest serviciu:

- apeland numarul gratuit 00 800 6 7 8 9 10 11 (unii operatori pot taxa aceste
apeluri);

- apeland numarul standard: +32 22999696; sau

- prin e-mail, la: https://europa.eu/european-union/contact_ro

Nici Comisia Europeana si nici orice alte persoane care actioneaza in numele Comisiei nu sunt responsabile pentru modul Tn
care ar putea fi utilizate informatiile oferite Tn continuare.
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Normele UE privind protectia datelor va ofera mai mult control asupra datelor
dumneavoastra cu caracter personal, ca sd puteti face cumparaturi, sd transmiteti
informatii si sd navigati pe internet fara emotii. Aflati-va drepturile si preluati controlul.

europa.eu/dataprotection/ro

Oficiul pentru Publicatii
al Uniunii Europene


https://ec.europa.eu/commission/priorities/justice-and-fundamental-rights/data-protection/2018-reform-eu-data-protection-rules_ro

