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#AskThePresident e #SpaceChat – Condizioni generali 

Ammissibilità 

1. La partecipazione è riservata alle persone che agiscono a titolo personale. Non saranno presi in 
considerazione i contributi trasmessi da giornalisti e rappresentanti dei media. 

2. I partecipanti di età inferiore ai 18 anni devono allegare un'autorizzazione dei genitori. 

Regolamento 

3. I partecipanti devono presentare un video della durata massima di 30 secondi. 
4. I partecipanti devono condividere i contributi su Instagram attraverso le storie, i post dei feed e i 

messaggi diretti, attraverso Facebook Messenger, attraverso Twitter o inviando un'e-mail a  
COMM-SOCIAL-MEDIA-TEAM@ec.europa.eu. 

5. I partecipanti devono taggare la Commissione europea su queste piattaforme. 
6. Ogni partecipante può presentare un numero illimitato di video. 
7. I partecipanti di età inferiore ai 18 anni devono allegare a ciascun video un'autorizzazione firmata 

dai genitori. 
8. Per essere ammissibili, i partecipanti selezionati devono accettare l'informativa sulla privacy e 

completare il modulo di consenso. 

Condizioni 

9. La Commissione europea non si assume alcuna responsabilità per i video smarriti, corrotti o 
erroneamente presentati, qualunque sia il motivo all'origine del problema. 

10. La Commissione europea non sarà in nessun caso responsabile di perdite, danneggiamenti, danni 
o lesioni personali ai partecipanti o a terzi, né ai beni, causati o subiti in relazione alla 
registrazione e alla presentazione del video in questione. 

11. La Commissione non può essere ritenuta responsabile delle spese sostenute dai partecipanti per 
partecipare a questo esercizio. 

Calendario 

12. Una scadenza specifica per la presentazione dei video sarà definita su Facebook, Instagram e 
Twitter e i partecipanti selezionati saranno contattati poco dopo la scadenza del termine di 
presentazione. 

 Criteri di selezione 

13. I criteri di selezione saranno: il rispetto delle condizioni generali, la qualità del video e la 
pertinenza della domanda. 

14. La selezione sarà effettuata da un comitato composto da membri del personale della 
Commissione europea per conto della Commissione europea sulla base dei criteri di 
ammissibilità e del regolamento. Saranno selezionati i 5 contributi migliori. Contatteremo i 5 
partecipanti chiedendo loro di approvare l'informativa sulla privacy in materia di protezione dei 
dati e le condizioni generali. 
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Oneri 

15. Nessuna forma di pagamento o di acquisto per la partecipazione a questo esercizio sarà richiesta 
dalla Commissione europea o da altre organizzazioni che agiscano a suo nome. 

16. Tutti i partecipanti sono responsabili di eventuali costi o spese derivanti dalla registrazione e 
presentazione di un video (compresi tutti i costi di accesso a Internet) per partecipare. 

Accettazione del regolamento 

17. La presentazione di un contributo ha valore di accettazione delle condizioni d'uso di Instagram, 
Facebook e Twitter. 

18. Con la presentazione di un contributo i partecipanti accettano di essere contattati dalla 
Commissione europea tramite Instagram, Facebook, Twitter o e-mail. 

19. La Commissione europea si riserva il diritto di modificare o cambiare le condizioni generali in 
qualsiasi momento, senza preavviso, e si impegna ad aggiornarle sulla pagina web dedicata. È 
responsabilità del partecipante consultare regolarmente le condizioni generali all'indirizzo 
summenzionato al fine di essere a conoscenza di eventuali cambiamenti. 

Squalifica 

20. I contributi che non rispettano le condizioni generali di cui sopra possono essere squalificati 
senza preventiva notifica. 

21. I partecipanti che non concordano con le condizioni generali o con il trattamento dei loro dati 
personali o che revocano l'approvazione delle condizioni generali saranno automaticamente 
esclusi. 

Diritti d'autore 

22. I partecipanti dichiarano e garantiscono di essere gli unici autori e titolari dei loro contenuti/delle 
loro opere inclusi nel contributo inviato e di non aver violato né di avere intenzione di violare 
alcun diritto d'autore, diritto alla riservatezza, diritto d'immagine o qualsiasi altro diritto di terzi.  
Eventuali prove di plagio, compreso l'uso non autorizzato di linguaggio o pensieri di un altro 
autore e la presentazione degli stessi come se fossero del partecipante, comportano la squalifica. 

23. I partecipanti confermano inoltre che tutti i contenuti sono completamente liberi da diritti, 
ovvero che tutti i terzi che hanno creato o contribuito in qualsiasi modo alla creazione dei 
contenuti hanno precedentemente acconsentito all'utilizzo di cui sopra. 

24. Oltre a possedere il diritto d'autore e i diritti connessi, i partecipanti dichiarano di aver rispettato 
tutte le leggi pertinenti (diritto d'autore, diritto alla riservatezza ecc.) nel produrre il loro video e 
di aver acquisito tutti i diritti necessari e ottenuto tutte le autorizzazioni necessarie. I partecipanti 
devono tenere conto del fatto che ciò potrebbe comprendere opere di terzi (come progetti 
architettonici, sculture, fotografie o marchi) o i diritti di immagine (se una foto mostra persone 
identificabili). 

25. I partecipanti non devono utilizzare riprese audio o video di privati senza il loro consenso. I 
minori devono presentare un'autorizzazione dei genitori insieme al video. Con l'invio di un 
contributo i partecipanti trasferiscono irrevocabilmente all'Unione europea la proprietà a livello 
mondiale del contributo inviato e di tutti i diritti di proprietà intellettuale ad esso connessi. 
L'Unione europea acquisisce i diritti esclusivi di utilizzo del contributo, laddove per "uso" si 
intende in particolare la conservazione, l'archiviazione, la riproduzione, la modifica, la 
distribuzione, l'esecuzione, la pubblicazione, la stampa, l'esposizione, la trasmissione, la messa a 
disposizione, la comunicazione al pubblico, anche sui social media, la creazione di opere derivate, 
la sincronizzazione, la traduzione o qualsiasi altro uso del contributo, sia in formato digitale che 
in formato materiale. 

26. L'Unione europea acquisisce inoltre il diritto di autorizzare il riutilizzo del contributo 
conformemente alla decisione della Commissione del 12 dicembre 2011 relativa al riutilizzo dei 
documenti della Commissione (2011/833/UE). 



 

 

27. Il partecipante deve inoltre rinunciare al proprio diritto di essere identificato come autore del 
contributo ai fini del suddetto uso. Con l'invio del contributo il partecipante garantisce che sulla 
base del proprio diritto morale a norma del diritto d'autore non si opporrà al fatto che il proprio 
nome sia menzionato o non sia menzionato al momento della presentazione del contributo al 
pubblico (ad esempio, quando il contributo è pubblicato sui social media). 

Diritto applicabile 

28. Ogni controversia relativa a queste condizioni generali è disciplinata dal diritto dell'Unione 
europea, integrato, ove necessario, dalle leggi sostanziali del Belgio. Eventuali dispute, 
controversie o pretese derivanti da o relative all'oggetto dell'attività in questione che non 
possono essere risolte in via amichevole tra il partecipante e l'Unione europea, sono sottoposte 
alla giurisdizione esclusiva del tribunale di Bruxelles. 

 Protezione dei dati 

29. L'attività è organizzata dalla direzione generale della Comunicazione della Commissione europea, 
Unità A 1 (il titolare del trattamento). 

30. Tutte le informazioni personali raccolte (nome, cittadinanza, data di nascita, indirizzo postale, 
indirizzo e-mail, numero di telefono, account dei social media) saranno conservate dal titolare 
del trattamento, dal responsabile del trattamento o dai loro rappresentanti di fiducia e saranno 
utilizzate solo ai fini dell'attività di comunicazione. Questi dati non saranno comunicati a terzi. I 
dati saranno conservati fino a 1 anno dal termine del periodo di presentazione dei video e 
saranno quindi automaticamente cancellati. 

31. La Commissione europea si impegna a garantire la protezione dei dati personali. I dati personali 
sono trattati conformemente al regolamento (UE) 2018/1725. Tutte le informazioni personali 
trattate dalla direzione generale della Comunicazione o dai suoi contraenti sono trattate di 
conseguenza. I partecipanti possono consultare la specifica informativa sulla privacy per 
maggiori informazioni riguardo al trattamento dei loro dati personali ed esercitare i loro 
diritti utilizzando i recapiti ivi indicati. 

32. Se i partecipanti desiderano verificare i dati personali conservati, farli modificare, correggere o 
cancellare o hanno domande in merito alle informazioni trattate nel contesto dell'attività, o sui 
loro diritti, devono contattare il team che assiste il titolare del trattamento al seguente indirizzo: 
COMM-SOCIAL-MEDIA-TEAM@ec.europa.eu. 

33. Se le risposte ricevute non sono sufficienti a dissipare le loro preoccupazioni, devono contattare 
il garante europeo della protezione dei dati (GEPD). I relativi recapiti e informazioni dettagliate 
sui diritti delle persone interessate sono disponibili sul sito internet del GEPD al seguente 
indirizzo: https://edps.europa.eu/. 

Contatti 

34. Se un partecipante desidera revocare l'approvazione delle condizioni generali, può contattare 
l'unità di comunicazione strategica della direzione generale della Comunicazione della 
Commissione europea al seguente indirizzo:  
COMM-SOCIAL-MEDIA-TEAM@ec.europa.eu. 

35. Se un partecipante desidera chiarimenti prima o dopo l'invio del suo video, può contattare l'unità 
organizzatrice al seguente indirizzo:  
COMM-SOCIAL-MEDIA-TEAM@ec.europa.eu. 
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