Contrat de comptes connectés Stripe

Nous avons traduit la version anglaise de cette page en frangais. Par souci de simplicité, nous avons
fourni une traduction de cette page sous la version anglaise. Cette traduction n’est disponible qu’a titre
informatif : la version officielle est la version anglaise.

Derniére mise a jour : 15 décembre 2023
Merci d'avoir choisi Stripe Connect !

Le présent contrat s'applique a I'utilisation des Services Stripe Connect par les Comptes connectés, et
décrit les modalités selon lesquelles les Comptes connectés et leur(s) fournisseur(s) de plateforme tiers
peuvent utiliser les Services Stripe Connect. Le présent Contrat de Contrat de comptes connectés Stripe
(le « Contrat de comptes connectés ») constitue un accord juridique entre Stripe Payments Europe,
Limited. (« Stripe ») et vous ou I'entité que vous représentez (« vous », « votre » et « vos »). Le présent
Contrat de comptes connectés énonce les droits qui vous sont conférés et les obligations qui vous
incombent dés lors que votre Compte Stripe s'inscrit auprés d'un fournisseur de plateforme tiers a I'aide
des Services Stripe Connect (la « Plateforme Stripe Connect »). Par la voie de cette référence, le
Contrat d'utilisation du service Stripe est intégré au présent Contrat de comptes connectés. Les termes
débutant par une majuscule qui ne sont pas définis dans le présent Contrat de comptes connectés (dans
le corps de texte ou via un lien hypertexte) s'entendent au sens du Contrat d'utilisation du service Stripe.
En cas de conflit entre le Contrat d'utilisation du service Stripe et le présent Contrat de comptes
connectés concernant votre utilisation des Services Stripe Connect, le présent Contrat de comptes
connectés prévaut.

Vous et Stripe convenez de ce qui suit :
1. Principales définitions.

Les définitions suivantes, bien que figurant dans le Contrat d'utilisation du service Stripe, sont reproduites
ci-dessous a toutes fins utiles (vous étes un Utilisateur de Plateforme et un Compte connecté au sens du
Contrat d'utilisation du service Stripe) :

« Activité » désigne une action qu'une Plateforme Stripe Connect ou qu'un Compte connecté initie,
envoie ou exécute sur un Compte connecté ou en lien avec celui-ci par l'intermédiaire soit de la
Technologie Stripe, soit des Services Stripe Connect, y compris une communication concernant les
Services relatifs a ce Compte connecté.

« Services de Plateforme » désigne les produits et les services que les Utilisateurs de Plateforme
regoivent d'une Plateforme Stripe Connect, sans qu'il importe de savoir si des frais sont débités (p. ex.
des services de développement web, d'assistance client ou d'hébergement).

« Contrat de fournisseur de plateforme » désigne, en lien avec chaque Compte connecté, I'ensemble
des accords liant une Plateforme Stripe Connect au Compte connecté en question.

2. Votre Compte Stripe.

Les Plateformes Stripe Connect peuvent vous aider a utiliser les Services, lesquels peuvent inclure les
Services de Stripe Payments. Une Plateforme Stripe Connect peut vous aider a créer votre Compte
Stripe, ou a inscrire votre Compte Stripe a la Plateforme Stripe Connect. Une Plateforme Stripe Connect
est susceptible de mener des Activités en votre nom et d'intervenir en qualité de responsable du
traitement pour donner a Stripe l'instruction de traiter Vos Données (au sens de la définition ci-aprés), dés
lors qu'elle le fait conformément a votre Contrat de fournisseur de plateforme. Une Activité peut étre
envoyeée, initiée ou exécutée via le Dashboard Stripe ou I'API Stripe, et peut consister en une
communication d'informations au sujet de Transactions (le cas échéant), ainsi que d'autres fonctionnalités
décrites dans la Documentation. Une Plateforme Stripe Connect peut restreindre votre capacité (a) a
retirer I'acces de la Plateforme Stripe Connect a votre Compte Stripe ; et (b) a accéder a certains
Services, a les consulter ou a les activer. Nous vous invitons a lire attentivement votre Contrat de
fournisseur de plateforme pour bien saisir la nature des Services de Plateforme et des Activités qu'une
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Plateforme Stripe Connect Platform peut exécuter en votre nom. Stripe n'est pas une Plateforme Stripe
Connect, et fournit uniquement les Services décrits dans le présent Contrat de comptes connectés et
dans le Contrat d'utilisation du service Stripe.

3. Déclarations et garanties ; vos responsabilités.

Vous déclarez, a la Date d'entrée en vigueur, que les informations que vous fournissez a Stripe
directement ou via une Plateforme Stripe Connect sont exactes et complétes, et garantissez qu'elles le
seront systématiquement pendant toute la Durée. Vous étes seul responsable de la fourniture des
produits et services vendus a vos Clients dans le cadre de votre utilisation des Services, et de toutes
obligations qui pourraient vous incomber a I'égard de vos Clients, et Stripe décline toute responsabilité a
cet égard. Si vous utilisez les Services de Stripe Payments, vous serez a tout moment redevable a Stripe
du montant total de tous les Litiges (y compris les contestations de paiement), Remboursements et
amendes résultant de votre utilisation des Services de Stripe Payments, sans qu'il importe de savoir si
vous avez accepté de partager cette responsabilité avec une Plateforme Stripe Connect. Une description
détaillée de ces obligations figure dans le Contrat d'utilisation du service Stripe.

4. Dashboard Stripe.

En fonction de la maniére dont la Plateforme Stripe Connect a mis en ceuvre les Services Stripe Connect,
vous pourrez peut-étre gérer votre Compte Stripe via le Dashboard Stripe directement. Si vous étes en
mesure d'accéder au Dashboard Stripe, vous étes responsable de toutes les actions exécutées sur votre
Compte Stripe via le Dashboard Stripe. Si vous n'avez pas acces au Dashboard Stripe, vous devez
contacter la Plateforme Stripe Connect si vous avez besoin d'assistance ou pour toute question relative
aux Services, au présent Contrat de comptes connectés ou au Contrat d'utilisation du service Stripe.

5. Relations avec les Plateformes Stripe Connect.
5.1 Vos Données.

(a) Vous donnez a Stripe l'instruction (a) de partager les données qu'elle collecte a votre sujet et au sujet
des Activités sur votre Compte Stripe (« Vos Données ») avec vos Plateformes Stripe Connect dés lors
que cette collecte est nécessaire pour vous fournir les Services Stripe Connect et les Services de
Plateforme ; et (b) de traiter Vos Données selon les modalités décrites dans le présent Contrat de
comptes connectés et la Politique de confidentialité de Stripe. Vos Données comprennent :

(i) des données relatives a vos Transactions ;

(i) vos Données personnelles, ainsi que les Données personnelles de vos Représentants, employés,
prestataires et mandataires ;

(iii) les Données personnelles de vos Clients ; et

(iv) les données relatives aux Activités menées sur tout Compte Stripe que vous avez inscrit a une

Plateforme Stripe Connect.
(b) Vous reconnaissez que les Plateformes Stripe Connect ont la possibilité de partager Vos Données
avec Stripe.

(c) Vous déclarez, a la Date d'entrée en vigueur et dans la mesure ou vous fournissez des Données
personnelles a Stripe ou donnez a Stripe l'instruction de collecter des Données personnelles, que vous
avez fourni I'ensemble des avis et obtenus I'ensemble des droits et consentements nécessaires pour que
Stripe puisse collecter, utiliser, conserver et divulguer ces Données personnelles en toute légalité, de la
maniére décrite dans le présent Contrat de comptes connectés, le Contrat d'utilisation du service Stripe et
la Politique de confidentialité de Stripe, et garantissez a Stripe que ce sera systématiquement le cas
pendant la Durée.

5.2 Tarifs et frais.

Les Frais standard que Stripe débite en contrepartie des Services sont publiés sur la page des tarifs de
Stripe ; cependant, il est possible que Stripe ait convenu de Frais différents avec une Plateforme Stripe
Connect. Les Frais de Stripe vous seront divulgués séparément ou de maniére groupée avec les frais
applicables aux Services de Plateforme. Stripe n'a aucun contrdle sur les frais appliqués par une
Plateforme Stripe Connect ni aucune responsabilité a cet égard. Ce point est normalement précisé dans
votre Contrat de fournisseur de plateforme. Sur demande de la Plateforme Stripe Connect, Stripe est
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susceptible de déduire du solde de votre Compte Stripe les Frais de Stripe et les frais des Services de
Plateforme que la Plateforme Stripe Connect lui a communiqués.

6. Avis de non-responsabilité ; limitations de la responsabilité de Stripe.
Stripe n'encourt aucune responsabilité et décline toute responsabilité se rapportant :

(a) a des actes ou omissions que la Plateforme Stripe Connect commettrait en fournissant a vous
ou a vos clients des services, ou a un manquement que la Plateforme Stripe Connect commettrait
a I'égard des stipulations de votre Contrat de fournisseur de plateforme ;

(b) a vos obligations a I'égard de vos Clients (y compris celle de décrire et livrer correctement les
produits ou les services que vous leur vendez) ; ou

(c) a votre respect des Lois et des obligations concernant la fourniture de vos produits ou
services a vos Clients ou la réception de dons de bienfaisance, y compris toute obligation de
fournir un service client, de signaler et de traiter les remboursements ou les remboursements ou
les réclamations de consommateurs, de fournir des regus, d'immatriculer votre entité juridique et
d'autres actions sans lien avec les Services.

Le présent article compléte, sans les limiter, les stipulations du Contrat d'utilisation du service
Stripe qui excluent ou limitent la responsabilité de Stripe.

7. Autres stipulations juridiques.
7.1 Durée, résiliation et effets de la résiliation

(a) Le présent Contrat de comptes connectés prend effet lorsque vous inscrivez votre Compte Stripe a
une Plateforme Stripe Connect et demeure en vigueur jusqu'a ce que vous résiliiez ou que Stripe résilie
le présent Contrat de comptes connectés conformément au présent article. Vous avez la faculté de
résilier le présent Contrat de comptes connectés en (a) cléturant votre Compte Stripe ou (b) en
désinscrivant votre Compte Stripe de toutes les Plateformes Stripe Connect. Si, aprés la résiliation, vous
réinscrivez votre Compte Stripe a une Plateforme Stripe Connect, le présent Contrat sera de nouveau en
vigueur a compter de la date de réinscription a cette Plateforme Stripe Connect. Stripe a la faculté de
résilier le présent Contrat de comptes connectés a tout moment et pour tout motif, en vous délivrant un
avis.

(b) La résiliation du présent Contrat de comptes connectés n'entrainera pas immédiatement la résiliation
du Contrat d'utilisation du service Stripe. Stripe et vous-méme ne pouvez résilier le Contrat d'utilisation du
service Stripe que conformément a ses stipulations. Le présent Contrat de comptes connectés sera
automatiquement résilié en cas de résiliation du Contrat d'utilisation du service Stripe.

7.2 Contrat d'utilisation du service Stripe - Version.

La version du Contrat d'utilisation du service Stripe intégrée au présent Contrat de comptes connectés
est celle qui s'applique sur le territoire ou est établi votre Compte Stripe. Si le nom de votre territoire
n'apparait pas sur la page vers laquelle renvoie ce lien : Contrat d'utilisation du service Stripe, veuillez
contacter Stripe pour obtenir le lien correct.

8. Inapplicabilité.

Les Plateformes Stripe Connect ont également la possibilité d'utiliser Stripe Connect pour donner a Stripe
l'ordre d'envoyer des fonds vers des Comptes connectés situés en dehors des Services Stripe Payments,
comme indiqué a l'article 4.4 des conditions d'utilisation du service Stripe Connect. Ces transferts de
fonds n'ont aucun lien avec les paiements qu'une Plateforme Stripe Connect Platform encaisse en votre
nom a l'aide des Services Stripe. Si vous recevez des fonds de cette nature, vous n'utilisez pas les
services Stripe et n'étes pas soumis au présent Contrat de comptes connectés. Par ailleurs, vous
devez contacter la Plateforme Stripe Connect, et pas Stripe, pour toute question concernant I'état de ces
fonds.
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