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Pakalpojuma “Interneta sargs” noteikumi
1.Visparigie noteikumi

1.1. LMT sniedz pakalpojumu Interneta sargs (turpmak — pakalpojums) LMT abonentiem (turpmak —
abonents), un abonents iegadajas un lieto pakalpojumu noradrttaja kartiba par Sajos Noteikumos noradito
cenu.

1.2. Pirms pakalpojuma izmantoSanas uzsdkSanas abonentam ir piendkums iepazities ar Siem
Noteikumiem un LMT Privatuma politiku. Sie noteikumi ir pastavigi pieejami LMT majaslapa un
paSapkalpoSanas vietné mans.Imt.lv (turpmak — Mans LMT). Abonents apliecina, ka ir iepazinies ar Siem
noteikumiem un LMT Privatuma politiku, veicot attiecigu atzimi Mans LMT vai nosttot pakalpojuma
pieslégSanas kodu uz pakalpojuma pieslégSanas numuru vai pieslédzot pakalpojumu LMT Klientu centra.

1.3. LMT ir pakalpojuma uzturétajs un veidotajs. Pakalpojums tiek sniegts sadarbiba ar Whalebone s.r.o.,
izmantojot 8T sadarbibas partnera izstradato pielagotd DNS Resolver drosibas risindjumu.

1.4. DNS Resolver drosibas risindjums no ta pieslégSanas briza pasargad abonenta iekartu (mobilo
telefonu, planseti, datoru) pret kiberapdraud&jumiem interneta vidé (phishing, ransomware, spam, coin
miners, worms, trojans u.c). Pakalpojums tiek nodroSinats tikai LMT tikla Latvija. Pakalpojums nav
pieejams arvalstis, arpus LMT ftikla, k& arT abonentam izmantojot jebkadu Wi-Fi tiklu bez pakalpojuma
droSibas risinajuma.

1.5. Pakalpojuma izmantotais DNS Resolver droSibas risindjums novér$ piekluvi laundabigam un
bistamam interneta vietném, paradreséjot abonentu uz droSu informativo lapu ar informaciju par
apdraud&jumu. Informacija par Sadam vietném tiek nemitigi atjaunota un papildinata, balstoties uz rapigi
izvélétiem ar&jiem avotiem par kiberapdraudé&jumiem.

2. Pakalpojuma maksa un samaksas kartiba

2.1. Pakalpojuma maksa par pakalpojuma izmantoSanu telefona vai planseté — 1.50 €/mén. (iesk. PVN)
par piesléeguma numuru; Interneta sargs majai — 2.50 €/mén. (iesk. PVN) par pieslégumu numuru.
Gimenes komplekta ietvaros: Interneta sargs telefond vai planSeté — 1.20 €/mén. (iesk. PVN) par
piesléguma numuru; Interneta sargs majai — 2.00 €/mén. (iesk. PVN) par piesléguma numuru.

2.2. Pakalpojuma méneSa maksa tiek ieklauta abonenta kartéja rekind par LMT sniegtajiem
pakalpojumiem. Rekind ieklauto pakalpojuma maksu abonents samaksa LMT Pakalpojumu liguma
noteikumos noteiktaja vispareja kartiba.

2.3. Pakalpojums nodrosina 30 (trisdesmit) dienu testa periodu bez papildu maksas vienu reizi konkrétam
abonenta numuram. Testa periods bez papildu maksas tiek pieslégts bridi, kad abonents piesakas
pakalpojumam. Testa perioda beigas automatiski tiek piemérota pakalpojuma maksa, ja vien testa perioda
laika abonents nepartrauc pakalpojuma abonésanu.

2.4. Atsledzot maksas pakalpojumu, pakalpojuma maksa tiek aprékinata proporcionali izmantoto dienu
skaitam.

2.5. Noteikumos paredzéto maksajumu nesamaksasanas gadijuma LMT ir tiesigs veikt visas
nepiecieSamas darbibas, lai nodroSinatu nesamaksatds summas piedzinu, tai skaitad iesniegt tiesa
pieteikumu par parada piedzinu un nodot nesamaksatas summas piedzinas tiesibas treSai personai.

3. Pakalpojuma pieslégSana un atteikSanas no pakalpojuma

3.1. Abonents var pieslégt pakalpojumu kada no Siem veidiem:

3.1.1. jebkura LMT Klientu centra;

3.1.2. Mans LMT;

3.1.3. nosiatot SMS ar 6.punktd noradito kodu no abonenta iekartas uz pakalpojuma pieslégSanas
numuru.

3.2. Lai atteiktos no pakalpojuma, abonentam jaiesniedz LMT adreséts iesniegums jebkura LMT Klientu
centra vai jaatsléedz pakalpojums Mans LMT. Pakalpojuma atslégSana ar SMS nav paredzéta
pakalpojuma atbilstoSas funkcionéSanas noldka.



4. Citi nosacijumi

4.1. Neraugoties uz pakalpojuma risinajumam paredzéto plado droSibas funkcionalitati, neviens
risingjums negaranté 100% droSibu pret apdraudéjumu interneta vidé. Abonents patstavigi ripé&jas par
jebkadiem papildu droSibas pasdkumiem, lai aizsargatu iekartd izmantoto tiklu no kiberdroSibas
apdraudéjumiem un izmantotu iekartas tiklu atbildiga un drosa veida. Pakalpojuma izmantotais risinajums
nepasarga abonentu no nedro$am vietném arpus DNS Resolver risindjuma, ar pakalpojuma risindjumu
neaizsargata Wi-Fi lietoSanas gadijuma, kd& arm no apdraudéjumiem, kas rodas pasSa abonenta
neapdomatas ricibas rezultatd (informacijas nodoSana krapniekiem; pieklaSana vietném, ignoréjot
pakalpojuma risindjuma bridindjumus u.tml.). Pakalpojums nepasarga iepriekS inficétas abonenta
iekartas.

4.2. Interneta piekluves pakalpojumu ietvaros tiek sniegta piekluve internetam un visiem ta galapunktiem
neatkarigi no abonenta izmantotas tikla tehnologijas un galiekartas ar iznémumiem atbilstosi normativajos
aktos noteiktajam prasibam. Lidz ar to, abonentam izmantojot Pakalpojuma nevélama satura
administréSanas funkciju, abonents izvélas un kontrolé nevélamo saturu patstavigi. Pakalpojuma
nevélama satura administréSanas funkcijas atslégSana vai pieslégSana ir pieejama bez papildu maksas
Mans LMT.

4.3. Tehniska palidziba saistiba ar pakalpojumu pieejama, rakstot uz info@Imt.Iv.
4.4. Pakalpojuma noteikumus reglamenté Latvijas Republika spéka esoSie tiestbu akti.

4.5. LMT ir tiesibas jebkura laikd péc saviem ieskatiem pievienot vai atcelt jebkadu pakalpojuma
funkcionalitati, dizainu vai risindjuma izpildtjumu, ka art grozit Sos pakalpojuma noteikumus, par to iepriek$
informéjot abonentu un noradot vietu, kura ir pieejama informacija un kur var iepazities ar pakalpojuma
noteikumu aktualizéto redakciju.

4.6. Abonentam, kas ir fiziska persona (patérétajs), ne vélak kd 14 (Cetrpadsmit) dienu laikd no
apstiprindjuma Tszinas sanemsanas briza par pakalpojuma pieslégSanu ir tiesibas normativajos aktos
noteiktajos gadijumos izmantot atteikuma tiesibas — atteikties no pakalpojuma, neminot iemeslu un
nemaksajot pirmaé méneSa Pakalpojuma maksu, ja Klients attiecigaja termina piesaka Pakalpojuma
atteikumu LMT interneta vietné https://Imt.Iv/lv/atteikums.

5. Personas datu apstrade

5.1. Attieciba uz datu apstradi pakalpojuma ietvaros LMT ir personas datu parzinis, bet Whalbone s.r.o.
ir personas datu apstradatajs. LMT sniegto pakalpojumu ietvaros datus apstradajam tikai nepiecieSamaja
apjoma un laika perioda, kas izriet no pakalpojuma batibas un saistoSo normativo aktu prasibam. Lai
nodroSinatu Pakalpojumu abonentiem, var tikt apstradati personas pamatdati, klienta administrétas
filtréeSanas dati (abonenta pieprasitais DNS vaicajums, DNS atbilde, laika zimogs, IP adrese), ka arl
elektronisko sakaru metadati, tostarp noslodzes dati — ar elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSanu
saistita informacija. Apstradajamo datu mérkis ir Tstenot izvéléta pakalpojuma izpildi, tostarp nodroSinat
ar to saistito kvalitati, norékinus un pieteikto jautajumu risinasanu, ja tadi rodas, ka ari saistoSo normativo
aktu izpildi. Datu apstrades pamats ir pieprasttais LMT pakalpojums un ar to saistito normativo aktu
Tsteno$ana. Sada apstrade ir priek8nosacijums darfjuma izpildei, un datu nesnieg$ana var daleji vai
pilntba kavét vai partraukt darfjuma nodrosinaSanu. Attieciba uz saviem datiem abonentam ir tiesibas
Tstenot normativajos aktos noteiktas tiesibas. Plasaka informacija par LMT 1stenoto datu aizsardzibu un
tiestbam datu apstrades joma pieejama LMT privatuma politikd, kas ir $o noteikumu neatnemama
sastavdala.

5.2. Abonents ir informéts, ka pakalpojuma ietvaros var tikt izmatoti datu sanémeji, kuriem LMT var rasties
nepiecieSamiba sniegt datus, ja tam ir konkréts mérkis un tiesiskais pamatojums, tostarp nodot atseviSkus
datus apstradei valstis arpus Eiropas Ekonomiskas zonas, ja tas ir funkcionali nepiecieSams pakalpojuma
darbibas vai risindjuma nodroSinaSanai un tehniskai uzturéSanai atbilstoSi pakalpojumu sniedzéju
apstiprinatajiem datu apstrades noteikumiem un standartklauzulam. Statistikas un pakalpojuma
uzlaboSanas nolika abonentu dati var tikt izmantoti anonimizéta forma.

5.3. Jautadjumu gadijuma par Siem Noteikumiem vai abonenta datu apstradi Iidzam rakstit uz info@Imt.Iv.

6. Pakalpojuma pieslégSanas kods — IS, pakalpojuma pieslégSanas numurs — 1688.
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