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Wstep

Radykalne zmiany technologiczno-organizacyjne w mediach wyma-
gaja nowych kompetencji od dziennikarzy i menedzerow funkcjonu-
jacych w tym sektorze gospodarki. Od roku 2012 dziata w Instytucie
Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego pierwszy w Polsce kie-
runek studidw — Logistyka Mediow (LM). Dotychczasowe doswiadcze-
nia edukacyjne, a takze biezace analizy potrzeb rynku uzasadniaja ko-
niecznos$¢ usystematyzowania poj¢¢, ktorych znajomosc¢ jest niezbedna
studentom tego kierunku.

Zapotrzebowanie na ustugi logistyczne w mediach z pewnoscia nie
bedzie si¢ zmniejsza¢ przez najblizsze lata. Jednoczes$nie daje si¢ za-
uwazy¢ permanentny i intensywny rozwdj mediow elektronicznych,
w tym mediow internetowych. W zwiazku z tym przygotowanie pod-
recznika obejmujacego zarowno teoretyczne podstawy, jak 1 praktyczne
aplikacje jest jeszcze niemozliwe. Poza tym obszary, w ktorych wiedza
przysztych absolwentow Logistyki Medidow moze by¢ wykorzystana,
powigkszaja si¢ wraz z niezwykle szybkim rozwojem technologii i dy-
namicznymi zmianami gospodarki rynkowe;.

Zwigksza si¢ zapotrzebowanie na ekspertow dobrze zorientowanych
w szczegotowych dziedzinach techniki, a takze na kompetentnych
menedzeréw. Wszedzie tam, gdzie warsztat dziennikarski wkracza
w technologie informacyjne, a dziatalno$¢ informacyjna przybiera for-
my dzialalno$ci gospodarczej prowadzonej na konkurencyjnym rynku,
sprawne zarzadzanie jest elementem tworzacym podstawy trwatej prze-
wagi konkurencyjne;j.

Na wolnym rynku menedzer przedsigbiorstwa mediowego nie moze
by¢ zaktadnikiem technologii. W przypadku rynku uslug informacyj-
nych, na ktorym poziom technologii odgrywa wazna role, niedostatki
warsztatowe mozna przeliczy¢ na finansowe konsekwencje ponoszone
przez przedsigbiorstwo 1 jego interesariuszy.

W warunkach wolnorynkowych nieustannie przybywa przedsig-
biorstw mediowych. Ustugi informacyjne nie sa koncesjonowane (poza
reglamentacja czgstotliwosci), a gtéwnym kryterium wyboru dokony-
wanego przez konsumentow (odbiorcow) jest najczesciej ich informa-
cyjna atrakcyjnos$¢ i dostgpnos¢. Bezposredni wplyw na te czynniki
beda mieli przyszli absolwenci LM.
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Wiemy juz, ze warsztat pracy dziennikarza jest trwale zwiazany
z technologiami informacyjnymi. To wlasnie nowe technologie, wy-
magajace nowych rozwigzan organizacyjnych i metod zarzadzania, jak
réwniez innowacyjny charakter przedsigbiorstw mediowych sa dyna-
micznymi kryteriami okreslajacymi kompetencje przysztych mene-
dzeréw. Dlatego zar6wno wspomniane zmiany, jak i1 specyficzne dla
tego sektora gospodarki technologie, struktury 1 metody organizacyjne,
a takze wyjatkowo silnie odczuwana w zarzadzaniu informacja globali-
zacja upowazniaja do zdefiniowania podstawowych poje¢ zwiazanych
z warsztatem menedzera sektora ustug informacyjnych.

Zwraca przy tym uwage fakt, ze praktyka i wymagania stawiane
przysztym absolwentom LM okreslaja kompetencje, ktoérych podstawy
tkwia w technologii, organizacji i zarzadzaniu nie tylko informacja, lecz
takze przedsigbiorstwem o specyficznym charakterze. Ich unikalno$¢
1 rozlegto$¢ uzasadniaja koniecznos¢ zdefiniowania podstawowych po-
j&¢ niezbednych w przysztej pracy absolwentéw tego kierunku.

Redagujac pierwsza czg$¢ Stownika terminow, zwracaliSmy przede
wszystkim uwagg na dobor haset przydatnych menedzerowi przedsig-
biorstwa mediowego z zakresu technologii informacyjnych oraz admi-
nistrowania. Dobdr haset, cho¢ subiektywny, ma swoje uzasadnienie
w doswiadczeniu dydaktycznym oraz praktyce menedzerskiej redakto-
réw. W opracowaniu staraliSmy si¢ zawrze¢ podstawowe terminy eko-
nomiczne 1 techniczne. Dla ich lepszego zrozumienia warto wykroczy¢
poza strony niniejszej ksiazki. Podobnie jest z terminami prawniczymi,
ktorych zrozumienia trzeba szukac czgsto poza kodeksowymi defini-
cjami. Dotyczy to na przyktad leasingu, ktory jako nazwana umowa
w polskim prawie obecny jest dopiero od 2000 roku i nawet prawnikom
sprawia problemy interpretacyjne. Waznym narzgdziem w warsztacie
menedzera jest statystyka. Rowniez w tym przypadku dla ugruntowania
wiedzy nalezy siggna¢ po inne publikacje.

Stownik z umiarem wkracza w szczegdtowe specjalnosci technicz-
ne. Menedzer zarzadzajacy przedsigbiorstwem nie tworzy rozwigzan
technicznych (w tym przypadku potrzebna jest unikalna wiedza), nato-
miast wykorzystujac podstawowa wiedzg o dostgpnych technologiach
1 rynku, powinien sprawnie wptywac na wzrost warto$ci administrowa-
nej przez siebie firmy.

Stownik jako zbidr termindéw powinien inspirowa¢ do dalszych stu-
diéw i poszukiwan. Utatwi¢ to moze dotaczona bibliografia przedmiotu,
zwigzana z problematyka objeta stownikiem, a takze szeroko pojetym
zarzadzaniem przedsigbiorstwem.
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Z pewnoscia jest jeszcze za wcezesnie, by pokusi¢ si¢ o sformuto-
wanie zasad sprawnego zarzadzania ustugami informacyjnymi. Trze-
ba zatem zalozy¢, ze absolwenci LM wyposazeni w wiedz¢ z zakresu
organizacji 1 zarzadzania, logistyki i technologii informacyjnych bgda
potrafili efektywnie wykorzysta¢ zdobyte umiejetnosci 1 w praktyce
tworzy¢ warto$¢ firm mediowych.

Jednoczesnie po kilku semestrach zdobywania do$wiadczenia au-
torzy sktaniaja si¢ do postulowania zmiany nazwy kierunku. Uwazaja
bowiem, ze Logistyka i Zarzqdzanie w Mediach w wigkszm stopniu
odpowiada tresi i celom ksztalcenia.

Redaktorzy maja nadziejg, ze stownik, cho¢ nie peni roli podreczni-
ka, jest krokiem w strong zakreslenia obszaru praktycznych zastosowan
zdobytej w czasie studiow wiedzy.

prof. dr hab. inz. Wtodzimierz Gogotek
dr inz. Wiestaw Cetera
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Administrator Sieci
Administrator sieci jest to osoba o odpowiednich kwalifikacjach, zarzadzajaca
siecia komputerowa i jej zasobami w ramach instytucji (firmy).

Adres komputera
Adres komputera (adres IP) — to cyfrowy identyfikator komputera w Internecie.
Wersja identyfikatora (adresu) wedtug standardu [Pv4 obejmuje cztery grupy cyfr
o warto$ci 0 — 255, np. 220 03 12 234. Ze wzgledu na ograniczona pulg wartosci
tego identyfikatora (do 4 miliardow), wprowadzany jest nowy, znacznie pojemniej-
szy standard IPv6.

Adres mailowy
Adres mailowy — to jednoznaczny, sformalizowany identyfikator umozliwiajacy
wymiang maili. Lokalizuje $cisle okreslone miejsce (wydzielony obszar dysku) na
serwerze pocztowym, ktore posredniczy w wymianie korespondencji elektronicz-
nej.

Adres strony WWW

Adres strony WWW (URL — Uniform Resource Locator) — to jednoznaczny, sfor-
malizowany opis umozliwiajacy identyfikacje¢ wyrdznionej czgsci strony interneto-
wej — stronicy. Wskazuje na lokalizacje¢ konkretnego obiektu w zasobach Sieci, jak
rowniez na sposob dostepu do niej. Jest to mozliwe dzigki wprowadzeniu jednolitego
standardu adresacji i nazewnictwa, tzw. domen. Wiedza o tym organizacyjnym wy-
maganiu i umiejgtne jego wykorzystanie ma znaczenie funkcjonalne, komunikacyj-
ne i promocyjne. URL ma czytelna forme znakowa, np. http://www.encyklopedia.
pl/haslo/. Adres strony w postaci znakowej stanowi swoisty pomost informacyjny
mig¢dzy marketingowym wymiarem $wiata realnego i wirtualnego. Znakowa forma
nazw (domena) jest przypisywana do numerycznego adresu komputera.

AdSense
Jest to proces oplacania przez wyszukiwarki tworcow stron, wiaczajac w to blo-
gerow. Tworca dostaje wynagrodzenie proporcjonalne do liczby reklam ukazujacych
si¢ na jego stronie oraz liczby klikni¢¢ w te reklamy. Reklamy powiazane sa kontek-
stualnie z tre$cia strony jej tworcy.

Ad valorem
Metoda okreslania wartosci podatku lub cta wyrazonej procentowo w stosunku
do warto$ci towaru w odrdznieniu od naktadania oplaty jednostkowej, np. optaty
skarbowe;.
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Advergaming
Sa to gry zawierajace rézne formy reklamy na potrzeby promocji konkretnych
marek, produktow czy ustug.

Adware
Adware — to oprogramowanie uzytkowe, pelniace zazwyczaj funkcj¢ innych, ko-
mercyjnych standardow. Kosztem korzystania z tego oprogramowania jest zgoda na
ukazywanie si¢ na ekranie monitora reklam.

AdWords

Reklamy sa wyswietlane, obok wynikow wyszukiwania wybranych stow
kluczowych, uzytkownikom wyszukujacym te stowa w Google. Reklama tra-
fia do os6b juz nig zainteresowanych. Uzytkownicy moga klikna¢ w reklamg
i dokona¢ zakupu albo dowiedzie¢ si¢ wigcej o jej przedmiocie.

Agencja interaktywna
Firma zajmujaca si¢ projektowaniem i wdrazaniem strategii obecnosci marki
lub towaru w Internecie, projektowaniem serwisow WWW, systemoéw e-commerce
i aplikacji internetowych.

AiO
All-in-One to zminiaturyzowany komputer umocowany za monitorem (czg¢sto
dotykowym).

Akcja
Akcja — to papier wartoSciowy taczacy w sobie prawa o charakterze majatkowym
i niemajatkowym, wynikajace z uczestnictwa akcjonariusza w spélce akcyjne;j. To tak-
ze 0got praw i obowiazkdéw akcjonariusza w spotce lub czeé¢ kapitatu akcyjnego.
Akcja powinna by¢ sporzadzona na pismie (wyjatkiem sa akcje spotek publicz-
nych, ktoére maja posta¢ zdematerializowana) oraz zawiera¢ nastgpujace dane:
* firmg, siedzibg i adres spotki;
* oznaczenie sadu rejestrowego 1 numer, pod ktorym spoltka jest wpisana do rejestru;
* datg zarejestrowania spoiki i wystawienia akcji;
» warto$¢ nominalna, seri¢ i numer oraz rodzaj danej akcji, a takze uprawnienia
szczegolne z niej wynikajace:
> wysokos$¢ dokonanej wptaty w przypadku akcji imiennych,
o ograniczenia co do rozporzadzania akcja,
° postanowienia statutu o zwiazanych z akcja obowiazkach wobec spotki,
o podpis zarzadu i piecze¢ spotki; podpis moze by¢ mechanicznie odtwarzany.
Tres¢ dokumentu akcji moze zostaé¢ uzupetniona dodatkowymi danymi zgodnie
Z postanowieniami statutu. Akcja jest niewazna, gdy brakuje w niej takich elemen-
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tow, jak: oznaczenie emitenta, sadu i numeru w Krajowym Rejestrze Sadowym, pod
ktorym jest wpisana spotka; oznaczenie wartosci nominalnej akcji; seria, numer i ro-
dzaj akcji oraz przypisane uprawnienia szczegdlne; podpis zarzadu i pieczgé spotki.

Akcje sa emitowane przez spotke. Pierwsza seria jest emitowana po jej zaloze-
niu, natomiast nastepne wiaza si¢ juz ze zwigkszaniem kapitatu zaktadowego. Akcje
o rownej wartosci nominalnej sktadaja si¢ na kapitat spotki. Zatozyciele spotki do-
konuja wptat na akcje w celu pokrycia kapitalu spotki.

Oprocz ceny nominalnej istnieje takze cena emisyjna (cena zbywania akcji przez
spotke), ktora moze by¢ wyzsza niz warto$¢ nominalna akcji. Cena emisyjna jest
gtownie odzwierciedleniem popytu rynkéw finansowych na dany papier wartoscio-
wy. Roznica ze sprzedazy migdzy warto$cia nominalng a uzyskana cena emisyjna
jest przeznaczana na kapital zapasowy.

Akcje sa niepodzielne. Moga by¢ wydawane w odcinkach zbiorowych obejmu-
jacych wigksza ich liczbg. Akcje moga by¢ przedmiotem wspotwlasnosci, wowczas
wspotuprawnieni wykonuja swoje prawa w spotce przez wspdlnego przedstawiciela,
a za Swiadczenia zwiazane z akcja odpowiadaja solidarnie. Jezeli wspotuprawnieni
nie wskazali swojego przedstawiciela, oswiadczenia spotki moga by¢ dokonywane
wobec ktoregokolwiek z nich.

Prawa i obowiazki wynikajace z akcji sa jednakowe, przy czym statut spotki
moze przyznaé niektorym akcjom dodatkowe prawa albo przypisa¢ do nich okreslo-
ne obowiazki (tzw. akcje uprzywilejowane). Do powstania akcji dochodzi z chwila
wpisania spolki do rejestru lub rejestracji zwigkszenia jej kapitatu (od tego momentu
spotka moze wydawac je akcjonariuszom).

Akcje aportowe

Akcje aportowe — to akcje pokryte wktadem niepieni¢znym. Przedmiotem aportu
nie moze by¢ prawo niezbywalne lub $wiadczenie pracy albo ustug. Akcje aportowe
obejmowane za wktady niepienig¢zne powinny by¢ pokryte w calosci nie pdzniej niz
przed uptywem roku po zarejestrowaniu spoitki, jezeli cena, po ktorej sa obejmo-
wane, jest wyzsza od warto$ci nominalnej. Cala nadwyzka powinna by¢ optacona
przed zarejestrowaniem spotki. Przedmiot wktadu niepienigznego, osoby wnoszace
ten wklad oraz liczba i rodzaj obejmowanych przez nie akcji wymagaja okreslenia
w statucie spotki. Akcje aportowe pozostaja imiennymi az do zatwierdzenia przez
najblizsze walne zgromadzenie sprawozdania finansowego za rok obrotowy, w kto-
rym nastapito ich pokrycie. W ciagu tego okresu nie moga by¢ zbyte i zastawio-
ne. W czasie tym akcje aportowe sa zatrzymywane przez spotke na zabezpieczenie
ewentualnych roszczen o odszkodowanie z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowiazan do wniesienia wktadow niepieni¢znych. Roszczenia spotki
o prawidlowe pokrycie akcji maja pierwszenstwo przed innymi wierzytelnosciami
nieuprzywilejowanymi. Zasady zwigzane z imienno$cia akcji aportowych oraz za-
trzymaniem ich przez spotke na zabezpieczenie roszczen nie maja zastosowania do
spotek publicznych.
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Akcje gotowkowe

Akcje gotowkowe — to akcje pokryte w formie pienigznej. Wymagaja one pokry-
cia co najmniej w jednej czwartej ich wartosci nominalnej przed rejestracja spotki
albo zwigkszenia kapitatu. Jezeli cena, po ktorej sa obejmowane akcje, jest wyzsza
od warto$ci nominalnej, cata nadwyzka powinna by¢ uiszczona przed rejestracja.
Whlaty na akcje sa dokonywane bezposrednio lub za posrednictwem domu makler-
skiego na rachunek spotki prowadzony przez bank. Akcja nie w petni optacona musi
by¢ akcja imienna, chyba Zze zamiast akcji imiennych spotka wyda swiadectwa tym-
czasowe.

Akcje imienne

Za akcjonariusza wobec spotki uwaza si¢ osobg wpisana do ksiggi akcyjnej,
z uwzglednieniem przepisOw o publicznym obrocie papierami warto$ciowymi.
Uprawnienia przystuguja zatem osobie (fizycznej, prawnej) wskazanej w dokumen-
cie akcji. Wskazanie w nim konkretnej osoby bedzie skutkowato bez ograniczen tyl-
ko wzgledem osob trzecich. W stosunku do spétki realizacja praw z akcji moze mie¢
miejsce tylko przy zgodnosci wpisu do ksiggi akcyjnej z oznaczeniem uprawnionego
w dokumencie akcji. Ksigga akcyjna jest prowadzona przez zarzad spotki. Ujawnia
si¢ w niej akcjonariuszy posiadajacych akcje imienne wraz z ich adresem (siedziba),
wysokos¢ dokonanych na akcje wptat, wpisy o przeniesieniu akcji na inng osobg
wraz z data wpisu oraz ustanowienie na akcje ograniczonego prawa rzeczowego
(zastawu lub uzytkowania), a takze prawa wykonywania glosu przez zastawnika lub
uzytkownika, jezeli zostato im przyznane.

Akcje na okaziciela

Uprawnienia do wykonywania praw wynikajacych z akcji na okaziciela przystu-
guja kazdemu ich posiadaczowi. Dokumenty akcji na okaziciela nie moga by¢ wy-
dawane przed petna wptata. Spotka na dowod posiadania akcji i dokonywanych na
nie wptat wydaje imienne $wiadectwa tymczasowe, ktore wymagaja wpisu do ksiegi
akcyjnej. Zakaz wydania akcji nie w pelni optaconych nie dotyczy akcji imiennych.
Whplata na akcje powinna by¢ zaznaczona na swiadectwie tymczasowym lub akcji
imiennej. Akcjonariusz moze zada¢ zamiany akcji na okaziciela na akcje imienne
albo odwrotnie, jezeli ustawa lub statut nie stanowia inaczej. Zakaz wymiany akcji
imiennych na akcje na okaziciela dotyczy akcji nie w pelni optaconych oraz ak-
cji pokrytych wktadem niepieni¢znym az do chwili zatwierdzenia przez najblizsze
zwyczajne zgromadzenie akcjonariuszy sprawozdania finansowego za rok obrotowy,
w ktorym nastapito pokrycie tych akcji i akcji uprzywilejowanych, co do glosu oraz
akcji, do ktorych przypisany jest obowiazek powtarzajacych si¢ $wiadczen niepie-
nigznych. Niektore spotki akcyjne ze wzgledu na ich dziatalno$¢ moga emitowaé
z mocy prawa wylacznie akcje imienne. Emisja przez spotke wytacznie akcji imien-
nych moze takze wynika¢ z postanowien jej statutu.

20



Akcje nieme
Akcje nieme — to akcje, z ktorych akcjonariuszowi nie przystuguje prawo glosu.
W zamian za to posiadacz takiej akcji jest uprzywilejowany co do wysokosci dy-
widendy (mozliwa jest sytuacja, w ktorej wysokos¢ dywidendy przewyzsza nawet
o wigcej niz polowe dywidende przeznaczona do wyptaty z akcji nieuprzywilejowa-
nych) oraz prawa pierwszenstwa jej wyplaty.

Akcje uprzywilejowane
Akcje uprzywilejowane sg akcjami imiennymi (z wyjatkiem akcji niemych, ktore
moga by¢ akcjami na okaziciela). Uprzywilejowanie moze dotyczy¢ zarowno praw
majatkowych wynikajacych z akcji (dywidendy, udzial w podziale masy likwidacyj-
nej), jak i praw niemajatkowych (korporacyjnych — prawo glosu).

Akcje zalozycielskie
Akcje zatozycielskie, czyli imienne §wiadectwa zatozycielskie, moga by¢ wyda-
wane w celu wynagrodzenia ustug §wiadczonych przez zatozycieli biura spoiki.

Akcjonariusz

Akcjonariusz — to posiadacz akcji spotki akcyjnej i tym samym podmiot praw
i obowiazkéw wynikajacych ze statutu spotki.

Za akcjonariusza wobec spotki uznaje sig tylko taka osobg, ktora jest wpisana do
ksiggi akcyjnej lub jest posiadaczem akcji na okaziciela. Jest zobowiazany jedynie
do $wiadczen okreslonych w statucie. Nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec wierzy-
cieli za zobowiazania spotki akcyjnej. Odpowiedzialno$¢ t¢ ponosi spotka akcyjna.

Akcjonariusz ma prawo do udzialu w zysku (wykazanym w sprawozdaniu
finansowym), ktoéry uchwala walnego zgromadzenia zostal przeznaczony do po-
dzialu migdzy akcjonariuszy. Zysk ten jest rozdzielany odpowiednio w stosunku do
liczby akcji. Przy czym jezeli akcje nie zostaly w calosci pokryte, zysk rozdziela si¢
w stosunku do juz dokonanych na nie wplat. Statut spotki moze jednak kwestig po-
dziatu zysku uregulowa¢ w odmienny sposob (z uwzglednieniem stosownych prze-
pisow wskazanych w art. 347 § 3 Kodeksu spotek handlowych).

Aktualizacja wyceny rzeczowych aktywow obrotowych

Trwata utrata wartosci rzeczowych aktywow obrotowych nastgpuje wowczas, gdy
istnieje duze prawdopodobienstwo, ze kontrolowany przez jednostke sktadnik akty-
WwOW nie przyniesie w przysztosci korzysci ekonomicznej. Uzasadnia to dokonanie od-
pisu aktualizujacego w celu doprowadzenia wartosci sktadnika aktywow rzeczowych,
wynikajacej z ksiag podatkowych, do ceny sktadnika netto, a w przypadku jej braku
— do ustalonej w inny sposob wartos$ci godziwej. Za warto$¢ godziwa przyjmuje sie
kwotg, za ktora dany sktadnik aktywow mogltby zosta¢ wymieniony, a zobowiazanie
uregulowane na warunkach transakcji rynkowej migdzy zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami. Aktualizacji wyceny rzeczowych aktywoéw obrotowych
powinno si¢ dokonywac na biezaco, zwlaszcza jesli chodzi o zapasy.
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Niezaleznie od odpisu aktualizujacego warto$¢ zapaséw z powodu utraty war-
tosci uzytkowej i handlowej jednostka wycenia zapasy nie rzadziej niz na dzien
bilansowy wedlug cen nabycia lub kosztow wytworzenia i nie wyzszych niz cena
sprzedazy netto w dniu bilansowym. Dokonujac odpiséw aktualizujacych wyceng
aktywow obrotowych, nalezy uwzgledni¢ zagadnienia, ktére zostaty uregulowane
w ustawie o rachunkowosci.

Ustawa nakazuje uwzglednienie w wyniku finansowym, bez wzgledu na jego
wysoko$¢, zmniejszenia warto$ci uzytkowej lub handlowej sktadnikéw aktywow.
Nakazuje takze wyceng rzeczowych sktadnikéw obrotowych nie rzadziej niz na
dzien bilansowy wedhug cen nabycia lub kosztow wytworzenia nie wyzszych od
cen ich sprzedazy netto w dniu bilansowym. Ustawa zobowiazuje takze do doko-
nania odpisu aktualizujacego w celu doprowadzenia wartosci sktadnika aktywow,
wynikajacej z ksiag podatkowych, do cen sprzedazy netto, a w przypadku jej braku
do ustalonej w inny sposob wartosci godziwej. Zobowiazuje rowniez do zalicze-
nia do pozostatych kosztow operacyjnych odpiséw aktualizujacych trwale utracone
wartosci. W razie ustania przyczyny, dla ktorej dokonano odpisu aktualizujacego,
zwigksza si¢ wartos¢ danego skladnika aktywow. Zwigkszenie tej wartosci podlega
zaliczeniu do pozostatych przychodéw operacyjnych Iub przychodéw finansowych,
jezeli wezesniej zapis zostal ujety w kosztach.

Aktywa

Aktywa — to kontrolowane przez jednostkg¢ zasoby majatkowe o wiarygod-
nie okreslonej przesztosci, nabyte w wyniku minionych zdarzen, ktére spowoduja
w przysztosci wptyw do jednostki korzysci ekonomicznych.

Korzysci te moga stanowié¢, na przyktad, transakcje handlowe wynikajace ze
sprzedazy aktywow czy uzycia ich do realizacji dziatalnosci jednostki, odsetki,
dywidendy itp.

Majatek moze mie¢ postac:

 niematerialng: licencja, prawa autorskie;

* 1ZECZOW3;

* pieni¢zna.

Aktywa dziela si¢ na dwie zasadnicze grupy:

1. Aktywa trwale:
» warto$ci niematerialne i prawne;
* rzeczowe aktywa trwate:
o $rodki trwate,
o $rodki trwate w budowie;

* dlugoterminowe inwestycje;

* naleznosci dlugoterminowe;

* dlugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe.

2. Aktywa obrotowe:
* rzeczowe aktywa obrotowe;
* nalezno$ci krétkoterminowe;
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* inwestycje krotkoterminowe (aktywa finansowe);

* krotkoterminowe rozliczenia migdzyokresowe.

Podziat na aktywa trwate i obrotowe wynika z okresu ich realizacji. Aktywa trwa-
te charakteryzuje termin realizacji dluzszy niz 12 miesiecy (beda wykorzystywane
w jednostce powyzej roku, zuzywaja si¢ stopniowo), natomiast okres realizacji ak-
tywow obrotowych zamyka si¢ w czasie do 12 miesigcy (zuzywaja si¢ jednorazowo
lub moga by¢ uzytkowane do roku). Zakwalifikowanie danego sktadnika majatku do
okreslonego rodzaju zalezy od:

* przewidywanego czasu uzytkowania;

* przeznaczenia (w jakim celu zostat nabyty dla firmy);

* charakteru podmiotu gospodarczego (czym firma si¢ zajmuje).

Uwaga: Ten sam skiadnik majqtku w dwoch roznych firmach moze by¢ zakwalifi-
kowany do dwoch roznych rodzajow majqtku.

Aktywa finansowe

Aktywa finansowe — to aktywa pienig¢zne i emitowane przez inne podmioty — in-
strumenty kapitalowe, a takze wynikajace z kontraktow prawa do otrzymywania
aktywow pienig¢znych lub wymiany instrumentéw finansowych.

Wedtug Rozporzqdzenia Ministra Finansow z dnia 27 lutego 2004 v. zmienia-
Jjacego rozporzqdzenie w sprawie szczegotowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentow finansowych (DzU nr 31
poz. 266) sa to:

« aktywa finansowe przeznaczone do obrotu;

* pozyczki udzielone i nalezno$ci wiasne;

* aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci;

+ aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.

Do aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu zalicza si¢ aktywa nabyte
w celu osiagniecia korzysci ekonomicznych wynikajacych z krétkotermino-
wych zmian cen oraz wahan innych czynnikéw rynkowych albo krétkiego cza-
su trwania nabytego instrumentu, a takze inne aktywa finansowe bez wzgledu
na zamiary, jakimi kierowano si¢ przy zawieraniu kontraktu, jezeli stanowia
one sktadnik portfela podobnych aktywow finansowych, co do ktorego jest
duze prawdopodobienstwo realizacji w krotkim terminie zaktadanych korzy-
$ci. Krotki termin to okres trzech miesigcy. Zalicza sig do nich takze pochodne
instrumenty finansowe, z wyjatkiem instrumentow zabezpieczajacych.

Do poZyczek udzielonych i naleinosci wltasnych zalicza sig, niezaleznie od terminu
ich wymagalnoS$ci (zaptaty), aktywa finansowe powstale na skutek wydania
bezposrednio drugiej stronie kontraktu $§rodkéw pienigznych pod warunkiem,
ze z kontraktem zawartym migdzy dwiema lub wigcej stronami jednoznacz-
nie wiaza si¢ skutki gospodarcze bez wzgledu na to, czy wykonanie praw lub
zobowigzan wynikajacych z kontraktu ma charakter bezwarunkowy albo wa-
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runkowy. Do tej kategorii nalezg takze obligacje i inne dluzne instrumenty
finansowe nabyte w zamian za wydane bezposrednio drugiej stronie kontraktu
srodki pienigzne, jezeli z kontraktu jednoznacznie wynika, ze zbywajacy nie
utracit kontroli nad wydanymi instrumentami finansowymi. Nie zalicza si¢ do
niej natomiast pozyczek udzielonych i naleznosci wlasnych przeznaczonych do
sprzedazy w ciagu trzech miesigcy.

Do aktywow finansowych utrzymywanych do terminu wymagalnosci zalicza si¢
(oprécz pozyczek udzielonych i naleznosci wtasnych) aktywa finansowe, dla
ktorych w kontraktach ustalono termin sptaty warto$ci nominalnej oraz okre-
$lono prawo do otrzymania w ustalonych terminach korzysci ekonomicznych,
na przyktad oprocentowania, w statej lub mozliwej do ustalenia kwocie pod
warunkiem, ze jednostka zamierza i moze utrzymac te aktywa do czasu, gdy
stang si¢ one wymagalne, na przyktad dluzne papiery wartosciowe o stalej lub
zmiennej stopie procentowe;.

Natomiast wigkszo$¢ kapitatowych papierow warto§ciowych nie moze
by¢ uznana za aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci, po-
niewaz nie maja okreslonego terminu waznos$ci (akcje zwykte) lub wysokosé
kwoty, jaka posiadacz spodziewa sig¢ otrzymac, zmienia si¢ w sposob niemozli-
wy do przewidzenia (opcje na akcje, warranty, prawa poboru).

Do aktywow finansowych dostgpnych do sprzedaiy naleza aktywa w przypadku,
gdy cena sprzedazy bedzie atrakcyjna lub powstang inne okolicznosci, a jed-
nostka nie podj¢la jeszcze decyzji o ich sprzedazy.

Aktywa netto
Aktywa netto — to aktywa jednostki pomniejszone o zobowiazania, odpowiadaja-
ce wartosciowo kapitatowi (funduszowi) wlasnemu.

Algorytm
Precyzyjny przepis wskazujacy, co nalezy wykonac, by osiagna¢ zamierzony cel.
Najczesciej stanowi zbidr wytycznych dotyczacych budowy programu komputero-

wego.

Alokacja
Alokacja — to termin, ktory w ekonomii oznacza przemieszczenie, zmiang czyn-
nikdéw produkcji lub przesunigcie pienigdzy migdzy dostepnymi zastosowaniami.
W rzeczywisto$ci alokacja ma charakter ciagly. Jest skutkiem zmian struktury popy-
tu 1 w efekcie dostosowuje do niego podaz dobr i ustug.

Alokacja zasobow
Alokacja zasobow w gospodarce rozumiana jest jako wykaz lub wyczerpujacy
opis relacji migdzy dostawcami i odbiorcami (konsumentami). Zakres mozliwosci
alokacyjnych zalezy od stanu techniki i wielkosci zasobé6w gospodarki. Ostateczna
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efektywnos$¢ alokacji zalezy od popytu (decyzji konsumentow). Tak wigc dla dane-

go zbioru wyboréw konsumentow, zasobow produkcyjnych i techniki alokacja jest

efektywna w sensie Pareta, jesli nie jest mozliwe przejscie do innej alokacji, kto-
ra poprawitaby potozenie niektorych osob bez szkody dla innych. O efektywnosci

w sensie Pareta mozna mowi¢ wtedy, gdy nie jest mozliwe zreorganizowanie pro-

dukcji w taki sposob, by kazdy znalazt si¢ w lepszej sytuacji bez pogarszania sytuacji

kogokolwiek innego. Kiedy zatem spetnione sa warunki efektywnosci alokacyjnej

(w sensie Pareta), zadowolenie albo uzyteczno$¢ jednej ze stron mozna zwigkszy¢

jedynie przez zmniegjszenie uzytecznosci innej strony.

Alokacja zasobow zalezy od rodzaju struktury rynku, na ktérym dany zaséb wy-
stgpuje. Rozroznia sig nastgpujace struktury:

Rynek konkurencyjny. Jest to rodzaj rynku, na ktérym alokacja jest ustalana na pod-
stawie mechanizmow rynkowych, tj. popytu i podazy. Cena danego dobra jest
ustalana przez przecigcie krzywych popytu i podazy. Ponadto zostaje okreslony
poziom cen i ilo$¢ danego dobra, na ktore jest zapotrzebowanie. Na rynku tym
dany zasob jest najlepiej rozdysponowany, a monopol réznicujacy ceny — mo-
nopolista posiadajacy dany zasob jest w stanie sprzedac go po réoznych cenach,
do czego moze wykorzysta¢ na przyktad aukcje;

Monopol. Monopolista okresla ceng danego zasobu, ktora maksymalizuje jego zysk.
Cena ta jest zazwyczaj zdecydowanie wyzsza niz na rynku konkurencyjnym.
Moze on sztucznie regulowac podaz i ogranicza¢ dostgpnos¢ danego zasobu,
co prowadzi do nieefektywnos$ci rynku.

Rynek regulowany. Cena jest odgornie ustalana, na przyktad przez rzad. Zaktada
sig, ze zasOb jest ograniczony iloSciowo 1 regulator okresla ceng ponizej ceny
rynkowej, co powoduje, ze na dany zasob jest duzy popyt i wystepuje jego nad-
wyzka na podaza. Na skutek takiej sytuacji dostawca zarabia mniej, niz gdy-
by cena byla ustalana na rynku konkurencyjnym, i nie osiaga maksymalnego
mozliwego zysku. Osoby, ktore chca naby¢ dane dobro, nie moga tego uczynic,
nawet posiadajac wystarczajaca ilo$¢ srodkoéw. Powoduje to w konsekwencji
sytuacje, w ktorej rynek staje si¢ nieefektywny.

Amortyzacja

Amortyzacja — to proces utraty warto$ci majatku trwalego, wywotany jego zuzy-
ciem fizycznym na skutek eksploatacji oraz ekonomicznym (moralnym), bgdacym
wynikiem postgpu technicznego zwigzanego z mozliwoscia pozyskania na rynku
na przyktad maszyn lub wydajniejszych urzadzen, tanszych w eksploatacji, pozwa-
lajacych uzyska¢ produkty lepszej jakos$ci. Ta utrata wartosci jest przenoszona na
warto$¢ produktow wytworzonych z wykorzystaniem amortyzowanego majatku
trwatego.

Amortyzacji podlegajg $rodki trwate, warto$ci niematerialne i prawne, inwesty-
cje w obcych srodkach trwatych, budynki, budowle na cudzym gruncie, inne sktad-
niki majatku niestanowiace wilasnosci podatnika, lecz spetniajace przestanki do
uwazania ich za $rodki trwate, o przewidywanym okresie uzytkowania dtuzszym niz
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rok, wykorzystywane na potrzeby zwiazane z prowadzona dziatalnoscia gospodar-
cza albo oddane do uzywania na podstawie umowy dzierzawy, najmu lub leasingu.
Przepisy prawne wyszczegolniaja rowniez sktadniki, od ktdrych nie nalicza sig odpi-
sow amortyzacyjnych, np.: eksponaty muzealne, dzieta sztuki oraz grunty nieshuza-
ce wydobyciu kopalin metoda odkrywkowa. Rozpoczgcie amortyzacji nastgpuje nie
wczesniej niz po przyjeciu majatku trwatego do uzywania (wedtug prawa bilanso-
wego), W miesiacu nastepujacym po miesiacu wpisania do ewidencji (wedhug prawa
podatkowego), a zakonczenie w momencie zrownania si¢ odpisow z warto$cia poczat-
kowa lub postawieniem w stan likwidacji, sprzedazy lub stwierdzenia niedoboru.

Amortyzacja degresywna

Wedhug amortyzacji degresywnej przydatnos¢ ekonomiczna obiektu majatku
trwatego maleje w miarg jego uzytkowania, co przektada sig na fakt, ze odpisy amor-
tyzacyjne w poczatkowych latach jego wykorzystywania sa wyzsze niz w kolejnych.
Pozwala to szybciej zaliczy¢ wigksza czgs¢ wartosci poczatkowej obiektu w koszty,
co zazwyczaj jest korzystne dla przedsigbiorstwa (ale nie zawsze). Liczac kwotg
amortyzacji, stawka amortyzacyjna nie ulega zmianie, ale zmienia si¢ podstawa ob-
liczen. Liczy si¢ bowiem od wartosci netto, a wigc po pomniejszeniu o dotychcza-
sowe odpisy.

W polskim systemie prawnym obowiazuje specyficzna odmiana tej metody, nie-
kiedy zwana metoda degresywno-liniowa. Odpisow dokonuje si¢ metoda degresyw-
na, ale poczawszy od roku, w ktorym tak obliczona amortyzacja bytaby nizsza od
amortyzacji obliczonej metoda liniowa, stosuje si¢ metode liniowa.

Amortyzacja grupowa

W przypadku tej metody amortyzuje si¢ tacznie grupe aktywow o podobnym wy-
korzystaniu w przedsigbiorstwie, porownywalnej warto$ci poczatkowej i zblizonym
okresie ekonomicznej przydatnosci. Amortyzacja grupowa dotyczy zwykle obiek-
tow o matlej jednostkowej wartos$ci.

Najczesciej stosuje sig metody: liniowa, degresywna oraz naturalna, natomiast
w odniesieniu do obiektow o matej jednostkowej warto$ci rowniez metodg grupowa.
Pozostale metody maja zdecydowanie mniejsze znaczenie

Amortyzacja kapitalu

Amortyzacja, zwana inaczej zuzyciem kapitatu trwalego, jest miara szybkosci
zmnigjszania si¢ wartosci istniejacego zasobu kapitalu w danym okresie, bedacego
wynikiem jego fizycznego lub ekonomicznego zuzycia.

Amortyzacja kredytu

Funkcjonuja dwie formy sptaty kredytu.
1. Splata ro6wnymi ratami kapitalowymi i biezacymi (nieré6wnymi) odsetkami,
nazywana rowniez ,,sptata rOwnymi ratami kapitalowymi”.
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Przyklad:
Kredyt w wysokosci 10 000 zI. Okres sptaty wynosi 10 lat, roczne oprocentowanie
to 20%. Sptata kredytu nastepuje rownymi ratami kapitatowymi.

Tabela 1. Splata kredytu réwnymi ratami kapitalowymi

Rata . Razem Pozostalo

L kapitalowa Dbl do zaplaty do zaplaty

1 1 000 2 000 3000 9000

2 1 000 1 800 2 800 8 000

3 1 000 1 600 2 600 7 000

4 1 000 1400 2 400 6 000

5 1 000 1200 2200 5000

6 1 000 1 000 2 000 4000

7 1 000 800 1 800 3000

8 1 000 600 1 600 2 000

9 1 000 400 1400 1000
10 1 000 200 1200 0
10000

9000

8000 =f=rgta kapitalowa
7000

6000 == dsetki

5000

4000 =se=razem do zapfaty
3000 -

7000 - =i 0205 tAN O

do zapfaty

1000

1 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8 9. 10.

Wykres 1. Splata kredytu rownymi ratami kapitalowymi

2. Splata ro6wnymi ratami kapitalowymi oraz biezacymi odsetkami, dokonywa-
na tak, aby suma danej raty kapitatu i biezacych odsetek byta stata. Wystegpuje
rowniez pod nazwa ,,sptata statych kwot sumy raty i odsetek”.

Przyklad:
Kredyt wwysokosci 10 000 zi. Okres sptaty wynosi 10 lat, roczne oprocentowanie
to 20%. Sptata kredytu nastepuje statq kwotq sumy raty i odsetek.




Amortyzacja ksiggowa
Celem amortyzacji ksiggowej jest przedstawienie procesu zuzywania si¢ §rodka

Tabela 2. Splata kredytu stalg kwota sumy raty i odsetek

Rata . Razem Pozostalo
Lp. kapitalowa (sl do zaplaty do zaplaty
1 385,2 2000 2385,2 9614,8
2 462,3 1922.9 2385,2 9152,5
3 554,7 1830,5 23852 8597,8
4 665,7 1719,5 2385,2 7932,1
5 798,8 1586,4 2385,2 71333
6 958,6 1426,6 2385,2 6174,7
7 1150,3 1234,9 2385,2 5024.,4
8 1380,3 1004,9 2385,2 3644,1
9 1656,4 728,8 2385,2 1987,7
10 1987,7 397.,5 2385,2 0
12000
10000
\ =#=rata kapitalowa
8000 : ~.
\\ == odsethi
6000 :
r=razem do zaptaty
4000
=i 0205 MO
I do zaptaty
” &

3

Wykres 2. Splata kredytu stala kwota sumy raty i odsetek

trwatego w trakcie jego eksploatacji oraz zapewnienie zachowania zasady wspot-
mierno$ci przychodoéw i kosztow. Amortyzacja ksiggowa powinna by¢ tak dopa-
sowana, aby jak najwierniej odzwierciedlata proces zuzywania si¢ §rodka trwatego
oraz umozliwiata najdoktadniejsze oddanie jego rzeczywistej warto§ci w postaci
warto$ci netto wykazywanej w bilansie.
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Amortyzacja liniowa
Amortyzacja liniowa polega na rdwnomiernym roztozeniu wartosci §rodka trwa-
tego (WNiP) w czasie, czyli zaklada, ze uzytkowany obiekt zuzywa si¢ rownomier-
nie przez caly czas jego eksploatacji. Powoduje to, ze stawka amortyzacyjna jest
stata i wynika z wzoru:

H’E}_ Wi

A,. =
r Uu

gdzie:

Ar —roczna stawka amortyzacji,
I’V;, — warto$¢ poczatkowa,

I’V; — warto$¢ rezydualna,

Ou — okres uzytkowania.

Amortyzacja marzy przychodow
Zgodnie z ta metoda amortyzacji wartos¢ obiektu majatku trwatego jest amorty-
zowana proporcjonalnie do osiaganej marzy przychodow netto w poszczegoélnych

okresach.
4 W — WM,
g ==
Fsz

gdzie:

A~ —roczna stawka amortyzacji,

Wp — warto$¢ poczatkowa,

W —wartos¢ rezydualna,

M, - przewidywana marza przychodow netto w danym okresie,

P —szacowane przychody netto osiagnigte z wykorzystaniem tego obiektu.

Amortyzacja naturalna
Amortyzacja naturalna zaktada, ze zuzycie obiektu jest jednakowe na kazda jed-
nostke pracy (np.: sztuke, kilogram, godzing itp.), a wigc kwota amortyzacji jest
uzalezniona od ilo$ci pracy wykonanej w danym przedziale czasu. Oblicza sig ja

Z WZOru:
W, — W;R,
A, = >
P

gdzie:

A, —roczna stawka amortyzacji,

Wp — wartos$¢ poczatkowa,

W —warto$¢ rezydualna,

P —praca wykonana w danym okresie,

P —praca planowana w calym okresie uzytkowania.
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Amortyzacja planowa

Amortyzacja planowa jest kosztem uzyskania przychodéw niepowodujacych wy-
datkéw, natomiast umozliwia pozyskanie i gromadzenie pienigdzy oraz powoduje
zmniejszenie warto$ci majatku trwatego. Planowa amortyzacja sa odpisy amortyza-
cyjne lub umorzeniowe od warto$ci poczatkowej srodka trwatego przez ustalony okres
amortyzacji. Rozpoczgcie amortyzacji jest mozliwe po przyjeciu $rodka trwatego do
uzytkowania, natomiast konczy si¢ z chwila zrownania sumy dokonanych odpiséw
amortyzacyjnych lub umorzeniowych z warto$cia poczatkowa srodka trwatego.

Amortyzacja podatkowa

Celem amortyzacji podatkowej jest ustalenie podatkowych kosztow uzyskania
przychodow w danym okresie podatkowym oraz realizacja polityki gospodarczej
i fiskalnej panstwa.

Amortyzacja podatkowa bedzie wigc tak skonstruowana, aby urzad skarbowy
mogt sprawowac kontrole nad poprawnos$cia naliczania podatku. Polega to na od-
gbérnym ustalaniu procentowych stawek amortyzacyjnych dla poszczegdlnych grup
srodkow trwalych bez wzgledu na ich rzeczywisty okres uzytkowania w konkretnym
przedsigbiorstwie.

Ustawodawca prowadzi polityke gospodarcza, wykorzystujac amortyzacje po-
datkowa tak, aby wywota¢ pozadane efekty ekonomiczne.

Amortyzacja progresywna

Wedtug amortyzacji progresywnej kwota amortyzacji jest coraz wigksza z uply-
wem czasu eksploatacji. Wynika to z zalozenia, ze im starszy obiekt, tym wymaga
wigkszych naktadow na remonty, naprawy itp., a wigc koszt jego eksploatacji sig
zwigksza. Metoda ta jest korzystna dla firm, ktére przez kilka poczatkowych lat od
wprowadzenia §rodka do ewidencji ponosza strate.

Amortyzacja w polskim systemie prawnym

W polskim prawie podatkowym nie ma narzuconej konkretnej metody amorty-
zacji. Prawo bilansowe obliguje jedynie do systematycznego i planowego roztoze-
nia wartosci poczatkowej na ustalony okres amortyzacji. Ustalajac okres (stawke)
amortyzacji, nalezy uwzgledni¢ okres ekonomicznej uzytecznosci srodka, na ktory
wplywaja przede wszystkim: liczba zmian, na ktérych jest wykorzystywany, tem-
po postepu techniczno-ekonomicznego, prawne i inne ograniczenia czasu uzywania
oraz warto$¢ rezydualna i wydajno$¢. Jedynie warto$¢ firmy i koszty prac rozwo-
jowych, zaliczonych do wartosci niematerialnych i prawnych, amortyzuje si¢ nie
dtuzej niz 5 lat. Przy czym wartos¢ firmy w uzasadnionych przypadkach — do 20
lat. Ponadto $rodki o matej jednostkowej warto$ci mozna amortyzowac tacznie lub
jednorazowo.

Prawo podatkowe dopuszcza:
amortyzacje liniowq, okre$lajac stawki w wykazie stawek amortyzacyjnych;

w uzasadnionych przypadkach, na przyktad ze wzgledu na gorsze warunki uzyt-
kowania, stawki te moga by¢ podwyzszone odpowiednimi wspotczynnikami;

30



amortyzacje degresywno-liniowgq; mozna indywidualnie ustali¢ stawki amortyza-
cyjne dla uzywanych lub ulepszonych srodkow trwatych wprowadzonych po
raz pierwszy do ewidencji danego podatnika, jak rowniez dla przyjetych do
uzywania inwestycji w obcych srodkach trwatych, dla ktorych okreslono jedy-
nie minimalne okresy amortyzacji; dla fabrycznie nowych srodkow trwatych
w pierwszym roku podatkowym, w ktorym s$rodki te zostaty wprowadzone do
ewidencji, mozna odpisa¢ 30% wartosci.

Uwaga: Podatnicy mogq nie dokonywac odpisow amortyzacyjnych od sktadni-
kow majqtku, ktorych wartos¢ poczqtkowa nie przekracza 3500 zt. Wydatki na ich
nabycie stanowiq wowczas koszt w miesiqcu oddania ich do uzywania.

AMR

Average Minute Rating — to $rednia ogladalno$¢ minutowa. Termin ten jest stoso-
wany w badaniach marketingowych, odnosi si¢ w szczeg6lnosci do mediow. Okresla
wielko$¢ widowni ogladajacej konkretny kanal telewizji w dowolnie okreslonym
odcinku czasu (widownia podana w tysiacach lub procentach).

Analityka Sieci
Stuzy do obiektywnego Sledzenia, gromadzenia, mierzenia, raportowania i ana-
lizowania ilosciowych danych o Internecie w celu optymalizacji stron i inicjatyw
marketingowych. Stuza temu stosowne narzedzia.

Analiza dyskryminacyjna

Analiza dyskryminacyjna nalezy do grupy narzedzi okreslanych mianem modeli
samouczacych si¢. Aby konstruowa¢ model, niezbedne jest posiadanie zbioru ucza-
cego, ktory stuzy do estymacji parametrow i regut klasyfikacyjnych stosowanych dla
nowych przypadkow. Analiza dyskryminacyjna jest ukierunkowana na przyporzadko-
wanie obiektow do jednej z kilku roztacznych grup obiektéw — populacji. Dla przed-
sigbiorstw, na przyktad, moze to oznacza¢ zaklasyfikowanie do grupy silnych oraz
do grupy upadtych Iub zagrozonych upadtoscia. W tym przypadku wazne sa reguty
klasyfikujace, ktore minimalizuja ryzyko bledu. Ryzyko oznacza liczbg btednych kla-
syfikacji badz taczna stratg powstala w wyniku kazdego zlego przyporzadkowania.

Zatem rozwiazanie problemu sprowadza si¢ do znalezienia odpowiedniej funkcji
klasyfikacyjnej, ktorej elementami sa charakterystyki opisujace utworzone zbiory
(np.: wielkosci $rednie wyrdznionych cech, ich parametry statystyczne, zwiazki ko-
relacyjne migdzy nimi, prawdopodobienstwo a priori przynaleznosci do kazdego ze
zbiorow, koszty blednej klasyfikacji). Do okreslania przynaleznosci obiektow nie-
zaliczonych wczesniej do utworzonych grup stosuje si¢ model uzytkowy — funkcje
dyskryminacyjna, ktora jest liniowa aproksymacja funkcji klasyfikacyjnej. Wartos¢
funkcji dyskryminacyjnej ustala si¢ na podstawie cech klasyfikowanego obiektu.

Do utworzenia modelu dyskryminacyjnego konieczne jest przetworzenie duzego
zasobu informacji o przedsigbiorstwie.




Analiza fundamentalna

Analiza fundamentalna — to analiza zwiazkow przyczynowo-skutkowych miedzy
ekonomiczno-finansowa sytuacja i perspektywami rozwojowymi przedsigbiorstw
a cenami ich akcji. Jej podstawa analizy jest zatozenie, ze w dtuzszym okresie zmiany
cen papierow wartosciowych spotki sa uwarunkowane jej wynikami ekonomicznymi.

W procesie analizy fundamentalnej bada si¢ wszystkie czynniki oddziatujace
na ceng akcji w celu okreslenia jej rzeczywistej wartosci. Wartos¢ firmy okreslona
w wyniku tej analizy moze by¢ interpretowana jako: warto$¢ ksiggowa (zgod-
na z zapisami w ksiggach handlowych), warto$¢ likwidacyjna (suma cen uzyska-
nych ze sprzedazy poszczegélnych sktadnikéw majatkowych lub catego przed-
sigbiorstwa), warto$¢ odtworzeniowa (suma nakladow finansowych niezbednych
do odtworzenia poszczegolnych elementow majatku przedsigbiorstwa w danym
momencie), warto$¢ zastawna (warto$¢ gwarantujaca zabezpieczenie udzielonego
kredytu) oraz warto§¢ ekonomiczna (warto$¢ odzwierciedlajaca zdolno$¢ przed-
sigbiorstwa do pomnazania zyskow).

Analiza portfelowa

Analiza portfelowa — to analiza oparta na matematyczno-statystycznych mode-
lach gieldy, okreslajaca sposéb dokonywania wyboru akcji do portfela inwestycyj-
nego. Kryteriami doboru spétek do portfela, ktorymi kieruje si¢ inwestor, moze by¢
na przyklad maksymalna stopa zwrotu z inwestycji. W zatozeniach analizy portfe-
lowej przyjmuje sig, ze ceny akcji na gietdzie, jak rowniez zachowania inwestorow
dadza sig opisa¢ za pomocg wzorow. Rola czynnika losowego (tzn. takiego, ktérego
zachowania nie da si¢ przewidzie¢), nieodtacznego w modelach statystycznych, jest
w analizie portfelowej ograniczona, gdyz przyjmuje sig, ze przypadkowe zachowa-
nie si¢ czynnikow losowych znosi si¢ dla r6znych akcji.

Analiza przyrostowa

Analiza przyrostowa — to metoda analizy pozwalajaca na wyznaczenie optymalnego
okresu kredytowania przez poréwnanie przyrostu zysku wynikajacego ze wzrostu sprze-
dazy na kredyt ze wzrostem kosztoéw wynikajacych z obstugi kredytowania odbiorcow.

Analiza regresji

Analiza regresji — to metoda stosowana najcze$ciej] w poszukiwaniu przyczyn
majacych wplyw na interesujace zjawiska. Przyktadem ekonomista, ktory bedzie
poszukiwal powiazania réznorodnych czynnikéw z wielko$cia sprzedazy lub relacji
migdzy cechami obiektu a jego wartoscia rynkowa. Na ogét mamy do czynienia
z sytuacja, w ktorej interesujace nas zjawisko (na przyktad wartos¢ rynkowa obiek-
tu) zalezy od wielu czynnikoéw — przyczyn (wieku, stanu technicznego, przebiegu,
warunkow eksploatacji czy wykonanych remontéw). W rzeczywistosci trudno jest
stwierdzi¢, ktore czynniki majq najwigkszy wptyw na badane zjawisko i ktore z nich
sg od siebie niezalezne.
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Tak opisana sytuacje mozna przedstawi¢ w postaci ogolne;j:
Skutek < Przyczyna(y)
lub w postaci funkcji:
S=f(P)

Najprostsza postacia tego zapisu jest funkcja liniowa (S jest proporcjonalne
do P). Niestety, analizowane zjawiska ekonomiczne nie sa $cisle zdeterminowa-
ne. Dlatego biorac pod uwagg ich stochastyczny charakter, konieczne jest wpro-
wadzenie zmiennej losowej ¢. Ostatecznie powstanie zapis:

Y=£X 9

Jest to model regresji liniowej prostej. W roOwnaniu tym ¥ oznacza zmienna
zalezna lub objas$niana, X to zmienna niezalezna lub objasniajaca. Do dalszej ana-
lizy przyjmuje si¢ w modelu nastgpujace zalozenia:

* stabilno$¢ relacji miedzy migdzy badanymi zjawiskami;

» model jest liniowy wzgledem parametrow; dla regresji prostej ma zapis:

Y=p3,+8,*X+¢

gdzie: 8,1 B, to tzw. parametry strukturalne;

+ sktadnik losowy jest zmienna losowa o rozktadzie normalnym N(o,°).

Przyjete zatozenie o normalnosci rozktadu sktadnika losowego pozwala prze-
prowadzi¢ wnioskowanie statystyczne, poniewaz odpowiednie statystyki maja
wowczas oczekiwane rozktady (np. t-Studenta, F).

Przyktad:

W przypadku budowy modelu ekonometrycznego, ktorego celem jest okreslenie
wartosci rynkowej urzqdzenia, celowe jest ustalenie w pierwszym kroku cech mie-
rzalnych majqcych wplhyw na poszukiwang wartos¢ (zmienna zalezna). Istotnymi ce-
chami mierzalnymi (zmiennymi) majqcymi wplyw na wartos¢ maszyny sq:

* jej wiek (rok produkcji);

* przebieg (stan licznika, np. motogodziny, kilometry itp.).

W przypadku statystycznej analizy rynku mozna bez trudu uzyskacé wiarygodne
dane dotyczqce wymienionych cech. W modelu wyznaczania wartosci rynkowej wy-
cenianego urzqdzenia jest poszukiwana zaleznos¢ miedzy zmiennq zaleznq: warto-
sciq rynkowq urzqdzenia — WR,  a zmiennymi niezaleznymi: rokiem produkcji — RP
i stanem licznika — SL .

Zatem tak opisany model przyjmie postac:

WRm =a IRPm + aZSLm +a,

gdzie:

WR — kolumnowy wektor wynikow obserwacji zmiennej zaleznej (objasnianej),
czzyli warto$¢ rynkowa urzadzenia,

RP, — kolumnowy wektor obserwacji zmiennej niezaleznej (objasniajacej),
oznaczajacej rok produkcji,

SL — kolumnowy wektor obserwacji zmiennej niezaleznej (objasniajacej),
czzyli stan licznika,

a, — kolumnowy wektor parametrow,

a, — wartos$¢ stata, wyraz wolny rowny ¢ (zmienna losowa).




Zebrane dane zostaly zgromadzone w arkuszu programu Statistica.
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Rysunek 1. Dane zebrane w arkuszu programu Statistica

W zaktadce ,,statystyka” nalezy wybra¢ zaktadke ,,regresja wieloraka”. Nastep-
nie definiuje si¢ zmienne zalezne i niezalezne. Zmienna zalezna to cena, zmienna
niezalezna to rok produkcji i stan licznika.
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Rysunek 2. Definiowanie zmiennej zaleznej i zmiennych niezaleznych
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W nastepnym kroku wykonuje si¢ obliczenia (rys. 3).
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Rysunek 3. Obliczanie funkcji regresji wielorakiej

W ostatnim kroku w ,,podsumowaniu’ otrzymuje si¢ ostateczne wyniki analizy
regresji wielorakiej (rys. 4).
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Rysunek 4. Ostateczne wyniki analizy regresji wielorakiej
Na podstawie uzyskanych wynikow mozna stwierdzi¢, ze zbudowany model po-
zwala wyjasnic¢ okoto 97% (R2) zmiennosci modelowanej zmiennej zaleznej (ceny).
Ostatecznie powstaje wzor (odczyt z kolumny B):

WR = 3641*RP, - 225*SL_— 7208249

Wystarczy podstawié do wzoru dane dotyczqce, na przyktad, wycenianej maszyny,
aby obliczy¢ jej wartos¢ rynkowq.
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Analiza rynku

Analiza rynku — to zesp6t czynnosci zmierzajacych do stworzenia przestanek dla
podejmowania biezacych i planistycznych decyzji, ktore dotycza obstugi rynku we
wszystkich jej wymiarach. W analizie rynku stosuje si¢ wiele technik, takich jak: ob-
serwacje, wywiady, ankiety, notowania, badanie opinii. Obejmuje nia podaz, popyt
i ceny oraz zwiazki zachodzace migdzy nimi.

Celem analizy rynku jest zazwyczaj poznanie mozliwo$ci i warunkow rozwoju
dziatalnosci gospodarczej. Przedmiotem natomiast rynek zdefiniowany z uwzgled-
nieniem specyfiki podmiotu gospodarczego.

Analiza rynku obejmuje:

* analiz¢ jako$ciowa, w tym:

o okreslenie rodzaju konsumentdéw oraz ich potrzeb, preferencji i motywow
zachowan rynkowych,

o wyodrgbnienie segmentow rynku,

° rozpoznanie jego kanatéw (sposobow docierania produktow do ostatecz-
nych odbiorcow),

° rozpoznanie nat¢zenia i struktury konkurencji;

* analiz¢ ilosciowa, czyli ustalenie:

o wielko$ci i pojemnosci rynku,

° jego dynamiki,

° cenowej struktury rynku,

° przecigtnej rentownosci dziatalno$ci na danym rynku.

Cecha charakterystyczna rynku jest jego wielko$¢, pojemnosc 1 chtonnos¢.

Wielkos¢ rynku to jego stan w okreslonym momencie lub okresie, wyrazony licz-
ba konsumentoéw danego rodzaju produktow czy ushug, a wige:

* 0s0b fizycznych;

* gospodarstw domowych;

* wytworcoOw produktow;

* instytucji danego rodzaju;

* uzytkownikow urzadzen.

Wielko$¢ rynku daje wigc ogdlne wyobrazenie o jego potencjale popytowym, bez
odniesienia do rozmiar6w popytu.

Natomiast pojemnosé¢ rynku to wielkos¢ masy towarowej lub ustug, ktéra przy
danych cenach i dochodach moze by¢ sprzedana w okres$lonym czasie na konkret-
nym rynku. Pojemnos$¢ rynku wyraza wigc nat¢zenie popytu.

Chionnosé rynku to wzgledna tatwos¢ lub trudnos¢ lokowania produktéw lub
ustug na danym rynku.

Duza chlonno$¢ oznacza tatwos$¢ sprzedazy, mata chlonno$¢ — duzy wysitek
sprzedajacego.

Okreslenie chtonnosci polega na odpowiedzi na pytanie, ile mozna sprzedaé, jesli:

» wprowadzi si¢ nowe lub zmodernizowane produkty;

* dostosuje si¢ asortyment do preferencji;

 zapewni si¢ lepsza dystrybucje;

* dostosuje sig ceny i warunki finansowe transakcji do mozliwo$ci nabywcow;

* zastosuje si¢ informacj¢ rynkowa i przekaz promocyjny, skutecznie oddziatu-

jace na nabywcow.
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Dynamika rynku okresla kierunek i intensywnos¢ dotychczasowych zmian ogo6l-
nych rozmiaréw popytu lub sprzedazy w kolejnych okresach poprzedzajacych mo-
ment dokonywania analizy (dynamika dotychczasowa) oraz kierunek i intensyw-
no$¢ prognozowanych zmian w okresie objetym czasowym horyzontem planowania
(dynamika przewidywana). Do pomiaru dynamiki rynku stosuje si¢ wskazniki staty-
styczne (wskaznik dynamiki o podstawie statej lub zmiennej).

Typowa cenowa struktura rynku sktada si¢ z trzech segmentow:

* rynku gornego (wysokich cen), ktéry tworzy stosunkowo waska grupa nabyw-

cow kupujaca artykuty markowe najwyzszej klasy;

* rynku $redniego, obejmujacego przede wszystkim nabywcow z tzw. klasy Sred-
niej, chetnie kupujacych towary markowe popularnych producentéw oraz to-
wary opatrzone markami handlowymi.

* rynku dolnego (niskich cen), obejmujacego nabywcoéw kupujacych towary nie-
markowe i opatrzone tzw. niby-markami (czgsto zmieniajacymi si¢ znakami
towarowymi, robigcymi wrazenie towarow markowych).

Analiza cenowej struktury rynku obejmuje:

* ustalenie cen minimalnych i maksymalnych danego produktu;

* ustalenie rozmiardw sprzedazy dla ré6znych cen;

* ustalenie poziomow cen oddzielajacych rynek dolny, $redni i gorny;

» oszacowanie wielko$ci i pojemnosci poszczegolnych segmentow.

Rentownosé i wartos¢ rynku to przecigtna stopa zysku, jaka uzyskuja dzigki ope-
racjom na danym rynku juz dziatajace firmy, lub stopa przewidywana (z uwzglednie-
niem catkowitej wielkosci naktadéw kapitatowych i kosztow).

Wartos¢ rynku to suma mozliwych do uzyskania z niego kwot zysku netto w za-
ktadanym czasie zwrotu zainwestowanych w rynek naktadow.

Analiza sentymentow
Jest to analityczne narzedzie stuzace do przeksztatcania emocjonalnych odczu¢ na
liczby. Mierzy sentyment uzytkownika Sieci (sentiment analysis) do okreslonych zda-
rzen, informacji, marek towarowych oraz towarow, a nawet wskazuje dni, w ktérych
internauci sa najbardziej podatni na okre$lone przekazy informacyjne.

Analiza SWOT

Analiza SWOT jest narzedziem stuzacym do badania ogélnej sytuacji przed-
sigbiorstwa. Nazwa pochodzi od pierwszych liter stow w jezyku angielskim, okre-
slajacych istote przedmiotu analizy, czyli: mocne i stabe strony przedsigbiorstwa
(Strengths and Weaknesses) oraz mozliwos$ci 1 zagrozenia dzialania (Opportunities
and Threats). Niezbedne jest zatem systematyczne gromadzenie i analizowanie in-
formacji obrazujacych osiagane wyniki dzialan, a takze przewidywanie przebiegu
zjawisk i1 procesow w przysztosci oraz dokonywanie oceny stwarzanych szans i za-
grozen z uwzglednieniem zewngtrznych i wewngtrznych mocnych i stabych stron
przedsigbiorstwa.




Mocne i stabe strony sa odnoszone do przedsigbiorstwa i jego produktow (Swiad-
czonych ustug). Powinny by¢ rozpatrywane na tle konkurentéw. Istota ich analizy
jest okreslenie konkurencyjnej pozycji przedsigbiorstwa na rynku. Moze ona wyni-
kac z:

* pozycji rynkowej (udziat w rynku i zakres zmian; zréznicowanie udziatu

w rynku w odniesieniu do poszczegdlnych segmentow; dostrzegane zroznico-
wanie w dziedzinie jakoS$ci, cen, ushug; wizerunek przedsigbiorstwa);

* pozycji ekonomicznej i technologicznej (pozycja w dziedzinie kosztow;
zaawansowanie technologiczne; posiadane patenty);

* zdolnos$ci 1 umiejetnosci (jakos$¢ kierowania; umiejetnosci marketingowe; sys-
tem dystrybucji; stosunki migdzyludzkie w przedsigbiorstwie; stosunki z wia-
dza lokalng).

Mozliwosci i zagrozenia dzialania sa odnoszone najczesciej do czynnikow ze-
wngetrznych, nad ktorymi przedsigbiorstwo nie ma kontroli. Czynniki te decyduja
zazwyczaj o atrakcyjnosci rynku, na ktérym przedsigbiorstwo dziata Iub zamierza
rozpocza¢ dzialanie. Atrakcyjnos¢ rynku jest okreslana najczesciej przez:

* czynniki polityczne i spoleczne (m.in.: charakter ustawodawstwa; stopien spo-

lecznej akceptacji systemu gospodarczego i politycznego; stosunki pracodawca
— pracobiorca);

» czynniki ekonomiczne i technologiczne (m.in.: intensywnos¢ inwestowania;
wplyw inflacji; wielko$¢ zdolnosci produkcyjnych; stopien rozwoju technolo-
gii; dostep do surowcow);

* 0g6lna charakterystyke rynku (m.in.: jego wielko$¢ i tempo wzrostu; faza cy-
klu zycia produktu; elastyczno$¢ cenowa,; sita przetargowa nabywcow; sezono-
wos$¢ popytu);

» warunki konkurencji (m.in.: struktura rynku; charakterystyka konkurentow;
grozba pojawienia si¢ substytucyjnych produktow).

Czynniki pozycji konkurencyjnej (okreslajace mocne i stabe strony przedsigbior-
stwa) oraz czynniki atrakcyjnosci rynku (odnoszace si¢ do mozliwosci i zagrozenia
dziatania) moga by¢ rézne dla réoznych przedsigbiorstw i sytuacji. Dokonujac ich
wyboru, nalezy zastanowi¢ si¢ nad ich relatywnym znaczeniem oraz potencjalnym
wplywem na szanse odniesienia sukcesu w obszarach dziatania przedsigbiorstwa.

Poprawna analiza SWOT stwarza szanse wykorzystania mocnych stron przed-
sigbiorstwa oraz unikania stabych w tych dziedzinach, w ktorych sa mozliwosci za-
bezpieczenia si¢ przed zagrozeniami. Tak wigc podstawowe dyrektywy wynikajace
z analizy SWOT sa nastepujace:

» wykorzysta¢ mozliwosci i szanse;

* przezwycigzy¢ stabosci;

* rozwija¢ mocne strony oraz wykorzystac atuty;

* unika¢ zagrozen.

Analiz¢ SWOT mozna przeprowadzi¢, postugujac sig lista zagadnien strategicz-
nych obrazujacych potencjalne mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia (tab. 3).

38



Tabela 3. Lista zagadnien strategicznych

Analiza SWOT — lista zagadnien strategicznych

Potencjalne mocne strony
Znaczaca pozycja

Wystarczajace zasoby

Duza zdolno$¢ konkurowania
Dobra opinia u klientow

Uznany lider rynkowy

Dobre strategie funkcjonalne
Korzystanie z efektu do§wiadczen
Brak silnej presji konkurencyjnej
Wiasna technologia

Przewaga kosztowa

Zdolno$¢ do innowacji produktowych

Doswiadczona kadra kierownicza

Inne

Potencjalne stabe strony

Brak jasno okreslone;j strategii

Staba pozycja konkurencyjna

Brak $rodkow

Niska rentowno$¢

Brak kluczowych umiejgtnosci

Bledy we wdrazaniu strategii

Niemozno$¢ rozwiazania wewngtrznych
problemoéw organizacyjnych

Podatno$¢ na naciski konkurencji

Nienadazanie za postgpem technologicznym

Zbyt wysoki koszt jednostkowy

Za maty potencjat wytworczy

Staby image firmy

Brak przewagi konkurencyjnej

Staby poziom marketingu

Inne

Potencjalne szanse
Pojawienie si¢ nowych grup klientow
Wejscie na nowe rynki

Mozliwo$¢é poszerzenia asortymentu

Mozliwo$¢ zréznicowania asortymentu
produktow

Mozliwo$¢ podjgcia produkcji wyrobéw komple-
mentarnych

Mozliwosé przejscia do lepszej grupy strategicznej
Szybszy wzrost rynku

Inne

Potencjalne zagrozenia

Mozliwos¢ pojawienia si¢ nowych konkurentow

Wzrost sprzedazy substytutow

Wolniejszy wzrost rynku

Wozrost sity przetargowej nabywcow

Wazrost sity przetargowej dostawcow

Zmiana potrzeb i gustow nabywcow

Niekorzystne zmiany demograficzne

Inne
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W celu konfrontacji atutow i stabosci przedsigbiorstwa z zagrozeniami i okazja-
mi otoczenia mozna skonstruowa¢ macierz atutow i stabosci wewngtrznych oraz
zagrozen i okazji zewngtrznych (tab. 4).

Tabela 4. Macierz atutéw i staboSci wewnetrznych oraz zagrozen i okazji zewnetrznych

. Atuty Stabosci
Wyszczegodlnienie
wewnetrzne A wewnetrzne S
Okazje 0O-A O-S
zewnetrzne O maksi-maksi maksi-mini
Zagrozenia Z-A Z-S
zewnetrzne Z mini-maksi mini-mini

Przedsigbiorstwo moze znalez¢ si¢ w czterech nastepujacych sytuacjach:

Z-S: zagrozenia zewngtrzne sa wzmacniane przez stabosci wewngtrzne przedsig-
biorstwa; nalezy minimalizowac te stabosci 1 zagrozenia, czyli stosowac stra-
tegi¢ mini-mini;

O-S: okazje zewnetrzne sa trudne do wykorzystania, poniewaz wiaza si¢ ze stabo-
$ciami przedsigbiorstwa; stosowana strategia powinna by¢ typu mini-maksi,
czyli minimalizowac stabo$ci w celu wykorzystania okazji zewngtrznych;

A-Z: atuty wewngtrzne wiaza si¢ z zewngtrznymi zagrozeniami; powinno si¢ sto-
sowac strategi¢ maksi-mini, czyli maksymalizowaé wykorzystanie wlasnych
atutow, a minimalizowaé zagrozenia zewnetrzne;

O-A: przedsigbiorstwo jest w najkorzystniejszej sytuacji, poniewaz jego atuty
w okres$lonych sferach moga by¢ wykorzystane, gdyz otoczenie stwarza ku
temu okazje; nalezy wigc maksymalizowac stopien wykorzystania tych atutow
w sprzyjajacych warunkach otoczenia (strategia maksi-maksi).

Analogowa informacja

Jest forma informacji w postaci ciaglej. Najmniejsza zmiana warto$ci malejacego
lub wzrastajacego sygnatu niosacego informacjg jest niemierzalna. Zapis informacji
w postaci analogowe;j jest wierniejszy od jej zapisu w postaci cyfrowe;j.

Android

Stanowi system operacyjny dla urzadzen mobilnych.

Aplikacja

Popularna nazwa programu komputerowego. Najczesciej jest funkcjonalnie nie-
zalezna od innych programow.
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Aport
Aport — to wktad niepieni¢zny w utworzenie lub powigkszenie majatku spoiki.
Przedmiotem aportu moga by¢ jedynie rzeczy zbywalne o dajacej sig okresli¢ war-
tosci (przedstawiajace warto$¢ ekonomiczna) i mogace by¢ ujgte w bilansie jako
aktywa, np.: nieruchomosci, rzeczy ruchome lub prawa majatkowe.

Aprecjacja

Aprecjacja — to wzrost wartosci. W terminologii ekonomicznej termin ten doty-
czy najczesciej zwyzki kursu pieniadza na rynku walutowym. Jego przejawem jest
zwigkszenie sily nabywczej pieniadza danego kraju lub jego wartosci w stosunku
do innych walut (wzrost wartosci ztotowki do dolara lub euro). Termin ten mozna
interpretowac szerzej i rozumie¢ jako wzrost warto$ci papieréw wartosciowych na
gieldzie, czy tez warto$ci nieruchomosci na rynku nieruchomosci. Przeciwienstwem
aprecjacji jest deprecjacja.

Archiwizacja
W odniesieniu do zapisu cyfrowego najczesciej polega na cyklicznym kopiowaniu
okreslonych zbiorow informacji na cyfrowe jej nosniki, np. flash, dyskietki, tasmy
magnetyczne (streamery), w celu ich przeniesienia w bezpieczne (ogien, wilgoc, pole
magnetyczne, wstrzasy) miejsce. Czgsto fizyczne przeniesienie zbiorow zastgpuje si¢
ich transmisja do innego urzadzenia w odleglym geograficznie miejscu.

ASCII

American Standard Code for Information Interchange to standard kodow znakow.
Kazdy znak jest zapisywany jednym bajtem, a $cislej jego pierwszymi siedmioma
bitami. Oznacza to, ze niemal kazdej kombinacji siedmiu zer i jedynek przyporzad-
kowano jeden, i tylko jeden, znak. Sa to znaki pisowni angielskiej. Kody znakow
narodowych wykorzystuja pozostate — z uzyciem 6smego bitu — kombinacje bajta.

Atrakcyjnos¢ lokalizacyjna

Punktem wyjscia do oceny atrakcyjnosci lokalizacji inwestycji moze by¢ siedem
nastepujacych cech otoczenia nieruchomosci:

1. Otoczenie makroekonomiczne

Ta cecha jest oceniana na podstawie analizy struktury i perspektyw gospodar-
czych catego kraju. Warto przyjrze¢ sig jej rowniez w wymiarze lokalnym (woje-
wodztwo, miasto, dzielnica). Gtéwne czynniki to:

* ogolny klimat przedsigbiorczosci (wspieranie, obojgtnos$¢, uniemozliwianie

rozwoju);

* rozw0j 1 struktura gospodarki;

* stan rynku pracy;

* sytuacja dochodowa firm i konsumentow.

41



2. Otoczenie socjodemograficzne

Zmiany struktury demograficznej i socjologicznej wptywaja na sposob oraz moz-

liwosci znalezienia odpowiednich najemcow lub kupcoéw. Zasadnicze czynniki to:

* zaludnienie i jego zmiany;

 zmiany struktury dochodowej gospodarstw domowych;

* zmiany struktury wiekowej spoleczenstwa (odmtodnienie/starzenie si¢ ludnosci);

* zmiany struktury gospodarstw domowych.

3. Otoczenie polityczne i prawne rynku nieruchomosci

Stabilno$¢ polityczna i prawna systemu gospodarczego sa cecha przyciagajaca

dlugoterminowy kapital inwestycyjny. Zmiany tego otoczenia sg trudne do uniknig-
cia, a jednoczesnie potrafia w sposob fundamentalny zmieni¢ finansowe wyliczenia
oplacalnosci inwestycji. Gtowne czynniki to:

* stabilno$¢ polityki makroekonomicznej (w tym migdzy innymi bezpieczenstwo
planowania finansowego, wspieranie inicjatyw gospodarczych, zmiany prawa
gospodarczego);

* stabilno$¢ polityki fiskalnej (zmiany obciazen podatkowych, poziom fiskali-
zmu);

* stabilno$¢ polityki zagospodarowania przestrzennego (kierunki rozwoju regio-
nalnego oraz wymagania prawne zwigzane z lokalizacja inwestycji w nieru-
chomos¢).

4. Istniejqca infrastruktura

Infrastruktura ulatwia dostep do czynnikow produkcji (gaz, energia elektryczna),

jak réwniez umozliwia lepsze komunikowanie si¢ uzytkownikéw nieruchomosci
z otoczeniem (klienci). Zasadnicze czynniki to:

* dostgpnos¢ komunikacyjna (drogi, transport kolejowy i lotniczy);

* mozliwo$¢ pozyskania mediow (energia elektryczna, woda, gaz);

* infrastruktura aglomeracji (istnienie fachowego zaplecza administracyjno-ustu-
gowego dla prowadzonej dziatalnosci).

5. Struktura rynku nieruchomosci

Z punktu widzenia decyzji lokalizacyjnej istotne znacznie ma wielko$¢ ryn-

ku (powierzchni biurowych, sklepowych itp.) oraz jego planowany rozwoj. Wiele
wskazuje na to, ze ze wzgledu na korzysci aglomeracji istnieje naturalna tendencja
do przyciagania inwestycji do obszaréw o duzej ,,masie”. Niemniej warto pokusi¢
si¢ o analizg popytu i podazy w podstawowym zakresie (rozw¢j potrzeb klientow,
stopien nasycenia rynku, ilo§¢ niewykorzystanej powierzchni, stopy zwrotu w dane;j
lokalizacji).

6. Wizerunek lokalizacji

Znaczenie ,,migkkich” czynnikoéw lokalizacji jest czgsto niedoceniane. Jednak

z coraz wigksza determinacja wladze miast i regionéw probuja poprawic¢ wizerunek
danego obszaru w oczach zaré6wno mieszkancow, jak i inwestoréw. Oprocz czyn-
nikow estetycznych znaczaca rolg beda odgrywaé propozycje kulturalne, sportowe
1 wypoczynkowe oraz jakos¢ ekologiczna regionu. Dodatkowo wymagane jest eks-
ponowanie unikalnych cech danej lokalizacji.
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7. Specjalistyczne zaplecze inwestycji

Duze znaczenie w analizie atrakcyjnosci lokalizacji odgrywa dostgpnos¢ zrodet
finansowania inwestycji i dziatalno$ci gospodarczej zwiazanej z przedsigwzigciem,
specjalistyczna wiedzy o rynku (facility manager, menedzer projektu, architekt),
a takze firm budowlanych i uslugowych zwiazanych z sektorem nieruchomosci.

Augmented Reality — AR
Stanowi polaczenie $§wiata rzeczywistego 1 wirtualnego. Jest to zbiér technolo-
gii, ktorych celem jest faczenie obrazu $wiata realnego z elementami wirtualnymi,
wytworzonymi z uzyciem komputera. Nie buduje przy tym wirtualnego §wiata, lecz
uzupehnia swiat rzeczywisty o dodatkowe elementy.

Autentycznos$¢
Oznacza pewno$¢, ze otrzymane z Sieci informacje pochodza od osoby, ktora sie
za nig podaje. Autentyczno$¢ zapewnia podpis elektroniczny.

Awatar
Sa to miniatury bardziej ztozonych od emotikonéw obrazéw, zazwyczaj wyko-
rzystywane na roznego rodzaju forach dyskusyjnych, podczas czatéw. Czgsto jest
to uproszczony identyfikator podpisujacego, takze jako wizytowka uczestnika gry
online.

Backup
Backup — to procedura kopiowania wybranych zasobow informacyjnych w inne
miejsce (inny dysk, dyskietka, tasma). Podstawowa zasada — inny nosnik dla bac-
kupu.

Bajt
Bajt — to podstawowa jednostka cyfrowej informacji i wielkosci pamigci kompu-
terowej, ktora sktada sig z o$miu bitow. Przyjmuje wartosci od 0 do 255. Wartosciom
tym przyporzadkowuje sig, zaleznie od potrzeb, kody znakow (np. ASCII), barwy
badz liczby.

Baner
To najpopularniejsza forma graficznej reklamy internetowej w postaci niewiel-
kiego, w stosunku do ekranu monitora, prostokata. Zawiera statyczne, takze animo-
wane, elementy graficzne i jest zazwyczaj linkiem do okreslonej strony. Przybiera
rozne formy, np. statyczne, rozwijane, sky scraper, interstitial.

Bank

Bank — to instytucja finansowa zajmujaca si¢ gromadzeniem, przechowywaniem
i pozyczaniem §rodkéw pienigznych w zamiarze wypracowania zysku oraz funkcjo-
nowania jako instytucja zaufania publicznego.
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Jest to pojecie elementarne dla kazdego rodzaju systemu gospodarczego i finan-
sowego. Ustawodawca powinien zatem zdefiniowa¢ je w sposob kompleksowy.
W ustawie Prawo bankowe z 1989 roku, ktora ktadta podwaliny pod dwustopniowy
model bankowosci w Polsce, banki sa definiowane jako samodzielne i samofinansu-
jace si¢ jednostki organizacyjne majace osobowos$¢ prawna, dziatajace na podstawie
ustawy i statutéw. W obowiazujacym prawie bankowym bankiem jest tylko i wy-
tacznie osoba prawna utworzona zgodnie z przepisami ustaw oraz dziatajaca na pod-
stawie zezwolen uprawniajacych do wykonywania czynnosci bankowych obciazaja-
cych ryzykiem s$rodki pieni¢zne powierzone pod jakimkolwiek tytutem zwrotnym.
Moze nim by¢ zatem jedynie jednostka organizacyjna, ktdra jest wyposazona w 0so-
bowo$¢ prawna w rozumieniu kodeksu cywilnego. Z tego sformutowania wynika,
ze przedsigbiorstwo bankowe musi by¢ samodzielnym podmiotem praw i obo-
wiazkow majatkowych. Podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z aktualnym ksztattem pra-
wa bankowego wybor prawno-organizacyjnej jego formy jest ograniczony. Prawo
to stanowi bowiem, ze bank moze by¢ tworzony wylacznie jako panstwowy, spot-
dzielczy lub w formie spotki akcyjnej. Kolejna cecha wyrozniajaca przedsigbior-
stwo bankowe na rynku jest procedura tworzenia tego podmiotu, to znaczy ,,zgodnie
z przepisami ustaw”. Legislator shusznie uzywa tu liczny mnogiej, gdyz ustawa Pra-
wo bankowe z 1997 roku nie jest jedyna podstawa prawna powotania banku do zy-
cia. W formie spotdzielczej jest tworzony na podstawie prawa spotdzielczego z 1982
roku, dla ktérego ustawa Prawo bankowe oraz ustawa z 7 grudnia 2002 roku o funk-
cjonowaniu bankéw spotdzielczych, ich zrzeszaniu sig i bankach zrzeszajacych sta-
nowi lex specialis. Odmienna jest procedura tworzenia banku w formie spotki akcyj-
nej. Ustawa Prawo bankowe z 1997 roku zasadniczo okresla tryb jego powstawania,
przepisy za$ Kodeksu spotek handlowych stosuje si¢ tylko w takim zakresie, w jakim
nie pozostaja one sprzeczne ze wskazanym aktem prawnym. Pewne odstgpstwo sta-
nowi tworzenie banku panstwowego, gdyz jest to jedyna sytuacja, w ktorej przepisy
ustawy Prawo bankowe sa wytaczna podstawa prawna jego powotania. Elementem
sine qua non w tym procesie jest koniecznos¢ uzyskania ,,zezwolen uprawniajacych
do wykonywania czynnos$ci bankowych”.

Dokumenty Unii Europejskiej definiuja bank przez wymienienie wykonywanych
przez ten podmiot czynno$ci, a wytyczne Unii wprowadzaja podziat na banki depo-
zytowo-kredytowe i inwestycyjne oraz uniwersalne.

Do ustug bankowych zostaty zaliczone nastgpujace czynnosci:

* przyjmowanie depozytéw i innych funduszy zwrotnych;

* udzielanie kredytow i pozyczek;

* ustugi leasingowe;

* ushugi dorgczania pienigdzy;

* emisja i zarzadzanie §rodkami ptatniczymi (karty kredytowe, czeki);

» gwarancje i zobowiazania pozabilansowe;

» prowadzenie rachunkéw wtasnych i klientow;

* udzial w emisji papieré6w warto$ciowych i ustugi z tym zwiazane;

* doradztwo finansowo-organizacyjne (strategie, fuzje, sprzedaz firm);

* ustugi maklerow walutowych;

* zarzadzanie i doradztwo portfelowe;
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* przechowywanie papieréw wartosciowych i administrowanie nimi;
* ushugi kredytowe;
* ushugi sejfowe.

Bank centralny

Bank centralny — to bank danego kraju, ktérego gldownym celem jest emisja pie-
niadza oraz ksztaltowanie, w sposob posredni lub bezposredni, iloci oraz wartosci
kredytow w danym panstwie. Traktowany jest jako ,.bank bankéw”, co oznacza,
ze pelni funkcje zwierzchnika nad innymi bankami. Najwazniejszym obowiazkiem
banku centralnego jest dbanie o stabilno$¢ pieniadza oraz zgodno$¢ jego emisji
z cyklem rozwoju gospodarczego. Ma ona za zadanie regulowaé obieg pieni¢zny
wewnatrz kraju oraz zapewnia¢ rownowagg bilansu ptatniczego. Do jego zadan na-
lezy réwniez: kredytowanie rzadu, obstuga dtugu panstwowego oraz kasowa obstu-
ga budzetu panstwa. Ponadto, bank centralny ma za zadanie pelni¢ rolg¢ mediatora
w kontaktach z zagranicznymi bankami centralnymi. Powinien takze organizowaé
1 obstugiwac¢ wszelkie ptatnosci migdzynarodowe, jak rowniez wystgpowac jako po-
srednik przy zakupie dewiz oraz zlota. Istotne jest takze, aby bank centralny dbat
0 zapewnienie panstwu wystarczajacych rezerw migdzynarodowych srodkow ptatni-
czych. W Polsce funkcj¢ banku centralnego pelni Narodowy Bank Polski.

Bank komercyjny

Bank komercyjny — to szczegdlna instytucja finansowa, ktéra kumuluje srodki
finansowe, przetrzymuje je i nimi gospodaruje. Dziata na rzecz racjonalizacji przy-
chodéw oraz jako osrodek zaufania spotecznego. Bank komercyjny jest jedynym
osrodkiem pienigznym podlegajacym ponad 80 dokumentom prawnym — ustawie
Prawo bankowe. Banki te maja dwuszczeblowa sie¢ bankowa, ktora obejmuje row-
niez bank centralny. Jednak pod wzgledem wielko$ci aktywow oraz prowadzonej
dziatalno$ci to wladnie one stanowig bazeg sektora bankowego. Ze wzgledu na fakt,
Ze sg zorientowane na biezace transakcje, sq rowniez gtdwnymi uczestnikami rynku
finansowego i rynku krotkoterminowego. Gtownym celem banku komercyjnego jest
dazenie do zaspokojenia potrzeb uczestnikow gospodarujacych w obszarze ustug
bankowych z jednoczesnym dazeniem do osiagnigcia zysku.

Banki komercyjne r6znia si¢ od siebie, dlatego wyrdznia si¢ — w zaleznosci od
przyjetych kryteriow —rozne ich typy. Zazwyczaj gtdwnym kryterium podziatu jest
struktura wlasnosci. Wowczas dzieli sig je na:

* banki dysponujace srodkami panstwowymi;

* polskie banki prywatne;

* banki majace $rodki zagraniczne.

Dziela si¢ takze na banki uniwersalne, czyli realizujace wszelkie podstawowe
transakcje, oraz wyspecjalizowane, czyli opierajace si¢ na danych transakcjach. Do
bankéw komercyjnych zalicza si¢ banki hipoteczne, skupiajace si¢ na przydzielaniu
kredytow ubezpieczonych hipoteka na nieruchomosci.

Banki te pelnia wazna funkcje w polskim systemie bankowym. Sktada si¢ na nie




okoto 95% depozytow skumulowanych przez wszystkie banki, a takze okoto 95%
przydzielonych kredytow bankowych.

Banki komercyjne funkcjonuja w roli posrednikéw finansowych migdzy podmio-
tami rozporzadzajacymi nadmiarem kapitatu pieni¢znego a podmiotami odczuwaja-
cymi jego brak, proponujac depozyty i pozyczki. Funkcjonuja tez, co uznaje sig za
element odrozniajacy je od innych podmiotow gospodarczych, jako ,,tworcy” pie-
niadza, czyli kredytodawcy.

Banki hipoteczne

Bank hipoteczny — to bank wyspecjalizowany w udzielaniu kredytow hipotecznych
na cele budownictwa mieszkaniowego i przemystowego. Srodki na finansowanie swo-
jej dziatalnosci pozyskuje glownie z emisji hipotecznych listow zastawnych, a takze
przez przyjmowanie lokat terminowych, emisj¢ obligacji i zaciagane kredyty.

Banki inwestycyjne

Bank inwestycyjny — to bank specjalizujacy si¢ w transakcjach inwestycyjnych.
Zajmuje si¢ przede wszystkim emisja papierow wartosciowych i handlem nimi dla
swoich klientéw. Moze zajmowac si¢ rOwniez przejg¢ciami oraz fuzjami.

Od bankow depozytowo-kredytowych rézni si¢ tym, ze:

* nie zbiera depozytéw od ludnosci i podmiotow gospodarczych, lecz pozycza
srodki na rynku migdzybankowym. Nawet jesli posiada sie¢ oddzialow, to
wsrod produktéw bankowych nie ma rachunkow oszczg¢dnosciowo-rozlicze-
niowych czy lokat terminowych;

* charakteryzuje si¢ wysoka stopa zwrotu inwestycji, jak réwniez wyzszym ryzykiem.

Wyspecjalizowane banki inwestycyjne sa charakterystyczne dla modelu amery-
kanskiego — na podstawie dziatajacego prawa Glass-Steagall-Act obowiazuje nakaz
oddzielania bankow inwestycyjnych od depozytowo-kredytowych. W Europie nato-
miast dziataja tzw. banki uniwersalne, wykonujace wszystkie wymienione czynno-
$ci — prawo nie wyroznia bankow inwestycyjnych.

Bank operacyjny

Bank operacyjny stanowi jeden z najpopularniejszych rodzajéw bankéw. Jego
dziatalnos¢ wyznaczaja dwa zasadnicze kierunki. Z jednej strony jest traktowany
jako przedsigbiorstwo, ktorego gltoéwnym zalozeniem jest wypracowanie zysku,
z drugiej za$ — jego dziatalno$¢ polega na $wiadczeniu wybranych ustug, ktére sa
istotne i konieczne ze spotecznego punktu widzenia. Ogdlnie mozna zatem stwier-
dzi¢, ze gtownym celem banku operacyjnego jest podejmowanie dzialan zmierza-
jacych do zaspokajania okreslonych potrzeb podmiotow gospodarczych w zakresie
ustug bankowych, z jednoczesnym dazeniem do osiagnigcia zysku.

Banki specjalne

Banki specjalne sa instytucja o ograniczonym zakresie dziatania ze wzgledu na
sfer¢ lub forme ich dziatania badz rodzaj klientéow docelowych. Z punktu widze-
nia specjalizacji mozna wyr6zni¢ banki inwestycyjne oraz depozytowo-kredytowe.
Specjalizacja banku moze takze dotyczy¢ okre§lonej branzy lub tez by¢ zwiazana
z zasiggiem terytorialnym.
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Bankructwo
Pojgcie to oznacza sytuacj¢ finansowa osoby fizycznej lub tez podmiotu gospo-
darczego, polegajaca na braku mozliwosci uregulowania zobowiazan wobec swoich
wierzycieli.
W obliczu bankructwa podmiotu gospodarczego moze by¢ wszczgte wobec nie-
g0 postgpowanie upadtosciowe.

Baza danych
Stanowi uporzadkowany zasob informacji, w dowolnej formie multimedialnej,
ktorego integralnym uzupelnieniem jest program komputerowy do tworzenia tej
bazy, jej aktualizacji i wyszukiwania informacji. Popularne narzedzia do jej budowy
i obstugi to: Oracle, DB2, SQL (jezyk zapytan).

BCI

Brain-computer interfaces to technologia rozpoznawania wielkosci niektorych sy-
gnalow elektrycznych mierzonych na powierzchni czaszki uzytkownika komputera.

Benchmark
Jest programem przeznaczonym do testowania wydajno$ci poszczegodlnych
sktadnikow sprzetu komputerowego oraz programoéw, np. przegladarek. Benchmark
— to w ekonomii wskaznik (np. instrument finansowy) stuzacy do poréwnania efek-
tywnosci inwestycji czy efektywnos$ci procesow.

Bezpieczenstwo teleinformatyczne
Termin ten oznacza z reguty zwiazane z tworzeniem informacji w postaci cyfrowe;j
oraz ogdlne zasady obiegu, dostgpu, modyfikowania, przechowywania i niszczenia
informacji. W szczegdlnosci dotycza one ochrony kryptograficznej, elektromagne-
tycznej, technicznej (niezawodnosc¢) i organizacyjnej eksploatowanych systemow
teleinformatycznych.

Big Data
Sa to bazy danych o rozmiarach przekraczajacych mozliwosci typowych narzg-
dzi programowych baz danych w zakresie zbierania, utrzymywania, zarzadzania
i analizowania. Sa to dane uzyskiwane z komputeréw stacjonarnych, mobilnych,
komorek, sensorow (RFID) i innych urzadzen wspomagajacych operowanie infor-
macjami, obejmujace sektor prywatny i publiczny (np. opieka zdrowotna), a takze
zasoby Sieci, w tym sieci spotecznos$ciowych.

Bilans
Jest to syntetyczne, dwustronne, wartosciowe zestawienie aktywow i pasy-
wow sporzadzone na okre$lony dzien (dzien bilansowy) i w okreslonej formie.
Dokument ksiggowy stanowigcy element sprawozdania finansowego, zawiera on
podstawowe informacje o stanie majatkowym i sytuacji finansowej przedsigbiorstwa.
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Bilans — zawarto$¢
Aktywa dziela si¢ na:
A. Aktywa trwate
I. Wartos$ci niematerialne i prawne
1. Koszty zakonczonych prac rozwojowych
2. Wartos$¢ firmy
3. Inne warto$ci niematerialne i prawne
4. Zaliczki na warto$ci niematerialne i prawne
II. Rzeczowe aktywa trwate
1. Srodki trwate

a) grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu);
b) budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodne;j;

c) urzadzenia techniczne i maszyny;
d) srodki transportu;
e) inne $rodki trwate.
2. Srodki trwate w budowie
3. Zaliczki na $rodki trwate w budowie
III. Naleznos$ci dtugoterminowe
1. Od jednostek powiazanych
2. Od pozostatych jednostek
IV. Inwestycje dlugoterminowe
1. Nieruchomosci
2. Warto$ci niematerialne i prawne
3. Dlugoterminowe aktywa finansowe
a) w jednostkach powiazanych:
— udziaty lub akcje,
— inne papiery warto§ciowe,
— udzielone pozyczki,
— inne dtugoterminowe aktywa finansowe;
b) w pozostatych jednostkach:
— udziaty lub akgje,
— inne papiery warto$ciowe,
— udzielone pozyczki,
— inne dlugoterminowe aktywa finansowe.
4. Inne inwestycje dtugoterminowe
V. Dlugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe

1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

2. Inne rozliczenia migedzyokresowe
B. Aktywa obrotowe
I. Zapasy
1. Materialy
2. Polprodukty i produkty w toku
3. Produkty gotowe
4. Towary
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5. Zaliczki na dostawy
II. Naleznosci krotkoterminowe
1. Naleznosci od jednostek powigzanych
a) z tytutu dostaw i ustug o okresie sptaty:
— do 12 miesigcy,
— powyzej 12 miesigey;
b) inne.
2. Naleznosci od pozostatych jednostek
a) z tytutu dostaw i ustug o okresie splaty:
—do 12 miesigcey,
— powyzej 12 miesigey;
b) z tytutu podatkow, dotacji, cet, ubezpieczen spotecznych i zdrowot-
nych oraz innych §wiadczen;
¢) inne;
d) dochodzone na drodze sadowe;.
III. Inwestycje krotkoterminowe
1. Krotkoterminowe aktywa finansowe
a) w jednostkach powiazanych:
—udzialy lub akcje,
— inne papiery warto§ciowe,
— udzielone pozyczki,
— inne krétkoterminowe aktywa finansowe;
b) w pozostatych jednostkach:
— udziaty lub akgje,
— inne papiery wartosciowe,
— udzielone pozyczki,
— inne kréotkoterminowe aktywa finansowe;
¢) srodki pieni¢zne i inne aktywa pieni¢zne:
— $rodki pienigzne w kasie i na rachunkach,
— inne $rodki pieni¢zne,
— inne aktywa pieni¢zne.
2. Inne inwestycje krotkoterminowe
IV. Krétkoterminowe rozliczenia migdzyokresowe
Aktywa razem

Pasywa dziela sig na:
A. Kapitat (fundusz) wlasny
I.  Kapitat (fundusz) podstawowy
II.  Nalezne wplaty na kapitat podstawowy (wielkos$¢ ujemna)
III. Udziaty (akcje) wlasne (wielko$¢ ujemna)
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny
VI. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe
VII. Zysk (strata) z lat ubiegtych




VIII. Zysk (strata) netto
IX. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (wielkos¢ ujemna)
B. Zobowiazania i rezerwy na zobowiazania
I.  Rezerwy na zobowiazania
1. Rezerwa z tytutlu odroczonego podatku dochodowego
2. Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne
— dlugoterminowa,
— krotkoterminowa.
3. Pozostale rezerwy
— dlugoterminowe,
— krotkoterminowe.
II. Zobowiazania dlugoterminowe
1. Wobec jednostek powiazanych
2. Wobec pozostatych jednostek
a) kredyty i pozyczki;
b) z tytutu emisji dhuznych papieréw wartosciowych;
¢) inne zobowiazania finansowe;
d) inne.
III. Zobowiazania krotkoterminowe
1. Wobec jednostek powiazanych
a) z tytutu dostaw i ustug o okresie wymagalnosci:
—do 12 miesigcey,
— powyzej 12 miesigey;
b) inne.
2. Wobec pozostatych jednostek
a) kredyty i pozyczki;
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych;
¢) inne zobowiazania finansowe;
d) z tytutu dostaw i ustug o okresie wymagalnosci:
—do 12 miesigcy,
— powyzej 12 miesigey;
e) zaliczki otrzymane na dostawy;
f) zobowiazania wekslowe;
g) z tytutu podatkéw, cel, ubezpieczen i innych $wiadczen;
h) z tytutu wynagrodzen;
1) inne.
3. Fundusze specjalne
IV. Rozliczenia migdzyokresowe
1. Ujemna warto$¢ firmy
2. Inne rozliczenia migdzyokresowe
— dlugoterminowe.
— krétkoterminowe,
Pasywa razem
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Biometryka
Jest to nauka zajmujaca si¢ identyfikacja na podstawie charakterystycznych cech
ludzkiego ciata. Sa to: wzor linii papilarnych, geometria twarzy, dtoni itp., a takze
wzor tgczOwki oka, charakterystyka glosu, obraz termiczny niektorych czegsci ciala,
cechy recznego podpisu, szybko$¢ pisania na klawiaturze, zapach, DNA oraz inne
cechy czlowieka.

BIOS

Stanowia procedury budzace komputer, docelowo tadujace system operacyjny.
Przygotowuja uruchomienie procesora i pozostatych uktadow na plycie glowne;j.

Bit
Bit — to najmniejsza ilo$¢ (porcja) informacji. W technologii cyfrowej reprezen-
towana przez zero lub jedynke (np. w logice matematycznej przez TAK lub NIE).
BitCoin

BitCoin — to wirtualna waluta w postaci ciagu zaszyfrowanych znakoéw. Aby ja
uzywac, trzeba na komputerze, tablecie czy smartfonie zainstalowa¢ swoja wirtual-
na portmonetke. Zapewnia mi¢dzy innymi anonimowos¢ i szybkos¢ transakcji.

Biznes plan

Biznes plan jest dokumentem opisujacym przedsigwzigcie gospodarcze, jego pro-
dukt lub ustuge oraz sposdb wejscia na rynek i finansowanie. Opisuje on inwestycje,
ktore nalezy zrealizowac¢ oraz ktore sa w trakcie realizacji. Biznes plan odpowiada
na cztery podstawowe pytania: kto, co, jak i ile to bedzie kosztowaé. Formutuje cele
na najblizszy okres (rok lub najwyzej kilka lat) oraz sposoby ich osiagnigcia. Powi-
nien zawiera¢ rdwniez prognoz¢ dotyczaca przedsigwzigcia oraz rynku, na ktérym
bedzie ono obecne.

Zawartosé biznes planu malej i Sredniej firmy
I. Cel i opis dzialalnoS$ci gospodarczej

Nalezy uzasadni¢ potrzebg realizacji oraz cel planowanego przedsigwzigcia. Po-
nadto opisa¢ motywacj¢ do rozpoczgcia dziatalno$ci oraz przyczyny spoleczne i za-
wodowe otworzenia wlasnego przedsigbiorstwa.

Jezeli opracowano juz plany rozwoju planowanej dziatalnosci gospodarczej, nale-
7y je przedstawi¢. W opisie dziatalnosci gtéwnej i pobocznej podaje sig, co wplyngto
na podjecie decyzji o zatozeniu przedsigbiorstwa o danym profilu — zrédto pomyshu.
Ponadto trzeba uzasadni¢ wybor planowanej dziatalno$ci gospodarczej oraz szan-
se powodzenia i utrzymania si¢ na rynku na podstawie danych liczbowych i staty-
stycznych, analiz, opracowan i artykutow (nalezy podac¢ ich zrodto). Uwzglednia si¢
w nim takze informacje o planowanym terminie podjecia dzialalno$ci oraz wyjasnia,
czy wymaga ona szczego6lnych uprawnien, koncesji lub licencji.
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Nalezy opisa¢ branzg zwiazana z rodzajem planowanej dziatalnosci — podac kon-
kretne dane liczbowe oraz ich zrodto. Trzeba rowniez podaé trzy przedsigbiorstwa,
ktore moga stanowi¢ konkurencj¢ — mozna przedstawic je w formie tabelaryczne;.

Nalezy réwniez wskazaé rdznice migdzy planowana dziatalnoscia a istniejaca
konkurencja. Konieczne jest wskazanie, w czym przedsigbiorstwa istniejace na ryn-
ku maja przewagg i jakie dziatania zostana podjgte w celu jej zminimalizowania.

I1. Klient planowanego przedsi¢wzigcia

W czesci tej podaje sig gtowne grupy klientow, do ktorych adresowana jest ofer-
ta, oraz ich charakterystyke. Nalezy takze uzasadni¢ popyt w gtownych grupach
klientéw. Konieczne jest przy tym wskazanie sposobu ich pozyskania, m.in.: listy
intencyjne, porozumienia, umowy przedwstepne. Trzeba réwniez opisa¢ metody
utrzymania klientow.

I11. Lokalizacja planowanej dzialalnoS$ci gospodarczej

Nalezy poda¢ status prawny lokalu, w ktorym bedzie prowadzona dzialalnosé
gospodarcza — zalaczy¢ dokumenty potwierdzajace stan faktyczny.

Ponadto wskaza¢ doktadna lokalizacje, w ktorej zostanie ona podjeta (adres).

Trzeba rowniez okresli¢ powierzchnig i stan techniczny miejsca, w ktorym be-
dzie prowadzona planowana dziatalnos¢. Poza tym podac¢, czy lokal spelnia standar-
dy i wymogi prawne dotyczace prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej o wybranym
profilu.

Nalezy wskaza¢ plusy i minusy prowadzenia jej we wskazanym miejscu oraz
opisa¢ wptyw okalizacji na mozliwo$¢ pozyskania klientdw, np.: sposob dojazdu,
parkingi, bezpieczenstwo.

IV. Sposob zarzadzania planowana dzialalno$cia gospodarcza

Podaje si¢ w tej czgsci sposob zarzadzania przedsigbiorstwem, czy planowane
jest zatrudnienie pracownikow. Jesli tak, trzeba wskazaé¢ rodzaj umowy, na jaka zo-
stana zatrudnieni, wymiar czasu pracy oraz wysokos¢ wynagrodzenia.

Nalezy okresli¢ rolg pracownikow — poda¢ zadania, jakie beda wykonywacé. Po-
nadto wskaza¢ Dostawcow surowcdw, materiatow, towardw i ustug, a w przypadku
nawiazanej wspotpracy zataczy¢ dokumenty, np.: listy intencyjne, rekomendacje,
referencje czy umowy przedwstepne.

Nalezy uzasadni¢ potrzebg wspolpracy z firmami zewngtrznymi.

V. Dzialania organizacyjne (np.: pozyskanie lub remont lokalu, pozyskanie
listow intencyjnych od przyszlych kontrahentéw, dzialania reklamowe,
inne).

VI. Analiza SWOT.

VII. Kalkulacja miesi¢gcznych wplywow i wydatkéw oraz ich uzasadnienie.

VIII. Kalkulacja planowanych wydatkéw inwestycyjnych zwigzanych z uru-
chomieniem dzialalno$ci gospodarczej oraz ich uzasadnienie.
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Blog

Blog — to neologizm pochodzacy od angielskiego stowa weblog (Web —Sie¢
WWW; log — dziennik, rejestr). Blogi najczesciej sa tworzone na specjalistycz-
nych stronach WWW. Zapisywane sa tam w postaci dziennika (pamigtnika) zawie-
rajacego multimedialne wytwory informacyjne. Strona z blogami jest wyposazona
w narzedzia stuzace do ich tworzenia oraz odbierania i publikowania komentarzy.
Pierwotna ich idea byla niezalezno$¢ publikowanych na nich, przez indywidualne
osoby, informacji (autorskich zapiskéw utozonych w odwrotnym porzadku chrono-
logicznym). Obecnie blogi zdominowane sa przez komercjg¢ (np. tak zwane firmowe
blogi, blogi pisane na zamowienie).

Blogosfera
Obejmuje zjawiska zwiazane z blogami. Stanowi wirtualny obszar wymiany in-
formacji migdzy tworcami a czytelnikami.

Bluetooth
Bluetooth — to technologia tacznos$ci bezprzewodowej malej mocy. Najczesciej
stuzy do wymiany informacji migdzy urzadzeniami elektronicznymi na niewielkie
odlegtosci (samochdd, pokoj, sala). Zasigg 1 szybkos¢ (wzglednie matej) transmisji
zaleza od klasy (1-3) i wersji (1-4).

Blu-Ray
Blue-Ray — to format dyskow wymiennych o pojemnosci umozliwiajacej zapisa-
nie filmu w wysokiej rozdzielczosci (HD). Pojemno$¢ B-R/BD wynosi od 25 do 400
GB. Najczesciej B-R /BD maja pojemnos¢ 50 GB.

Brief

Brief — to uporzadkowany opis celow 1 wskazowek kampanii reklamowej, ktore
ma osiagnac reklama.

Budzetowanie kapitalowe

Budzetowanie kapitalowe — to wielostronna procedura badania przedsigwzigé
inwestycyjnych, pozwalajaca dokona¢ wyboru najlepszego projektu sposrod zbio-
ru rozpatrywanych. Za najlepszy projekt moze by¢ uznany ten, ktéry przyniesie
najwigksze korzysci. Jezeli celem inwestowania bedzie maksymalizacja bogactwa,
maksymalizacj¢ korzysci zapewni projekt o najwigkszej warto$ci biezacej netto. Na-
tomiast jesli celem inwestowania bedzie zapewnienie ptynnosci kapitatu, zwycie-
zy projekt o najkrotszym okresie zwrotu. Jezeli za§ celem bedzie maksymalizacja
rocznego dochodu, inwestor dokona wyboru inwestycji o najwyzszej wewngtrznej
stopie zwrotu. Budzetowanie kapitatowe obejmuje badania rozwiazan inzynierskich
(wybor technik wznoszenia obiektow, rodzaj maszyn i urzadzen), marketingowych
(okreslenie przysztych cen produktéw i ustug, wielko$ci popytu na nie) i finanso-
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wych (wybor sposobow finansowania projektow inwestycyjnych). Stanowi szersze
pojecie od oceny inwestycji, nie ogranicza si¢ bowiem do analizy efektywnosci pro-
jektow inwestycyjnych, lecz obejmuje takze rozstrzygnigcia zwiazane z finansowa
strong inwestowania, a wigc jaki bedzie udziat kapitatu wtasnego i obcego, ze wska-
zaniem sposobu pozyskiwania tego kapitatu na rynkach kapitatowych. Dlatego tez
elementem budzetowania kapitalowego bedzie ocena wartosci papierow wartoscio-
wych, okreslenie kosztu kapitatu i optymalne;j struktury kapitalowej, a nawet analiza
portfela inwestycyjnego.

Business Intelligence

Stanowi proces przeksztatcania danych w informacje (analityka biznesowa),
a informacji w wiedze, ktora moze by¢ wykorzystana do zwigkszenia konkurencyj-
nosci przedsigbiorstwa. Korzystanie z niego jest uzaleznione od utworzenia hur-
towni danych, ktora pozwala na ujednolicenie i powiazanie danych gromadzonych
w réznorodnych systemach informatycznych stosowanych w przedsigbiorstwie (np.
systemoéw FK i CRM). Obejmuje takze generowanie raportow, narz¢dzia menedze-
row oraz techniki prezentacyjne.

B-wykluczenie

Obejmuje grupg osob, ktora powstata w wyniku umownego podziatu uzytkow-
nikow Internetu znajdujacych si¢ po korzystniejszej stronie wykluczenia informa-
cyjnego. Podziatl ten tworzy grupe, ktéra w pelni §wiadomie i krytycznie korzysta
z zasobow Internetu jako jednego z wielu zrédel informacji, oraz druga grupe, kto-
ra bezkrytycznie powiela informacje odebrane z Internetu jako podstawowego dla
niej zrodta informacji. W konsekwencji poddaje sig ,,sugestiom wirtualnego swiata”
i korzysta ze sprawdzonych, nieoryginalnych wzorcow.

BYOD

C++

Bring Your Own Device — to procedury wykorzystywania przez pracownikow w
firmie prywatnych urzadzen elektronicznych (gtéwnie smartfonow).

Najpopularniejszy wysokopoziomowy jezyk programowania. Jest on zbiorem
polecen, instrukcji stuzacych do opisania algorytmu. Opis ten jest nazywany pro-
gramem zrédlowym. Po odpowiednim przetworzeniu steruje on praca komputera.
C++ jest zblizony do jezyka naturalnego, potrafia nim postugiwac si¢ wszyscy (od-
powiednio wyksztatceni) informatycy na $wiecie.

Cash flow

Cash flow — to przeplywy pieni¢zne, gotowkowe, forma nadwyzki finansowej
przedsigbiorstwa uwzgledniajaca, oprocz elementow wchodzacych w sktad rachun-
ku wynikow (sprzedaz, koszty, wynik finansowy), rowniez elementy nieujgte w nim,
niestanowiace przychodoéw ze sprzedazy ani kosztow ich uzyskania, lecz majace
czesto znaczny wplyw na poziom wyptacalnosci przedsigbiorstwa.
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Dotyczy to zmian poziomu zapaséw i naleznosci, kredytéw i pozyczek oraz
innych zobowiazan, jak réwniez innych wydatkoéw niemajacych charakteru kosz-
tow (np. wydatki inwestycyjne) oraz kosztéw niemajacych charakteru wydatkow
(np. amortyzacja).

Przeptywy pienigzne sa prezentowane w postaci odpowiedniego zestawienia (ra-
chunek przepltywow pienigznych), ktore stanowi czgsto uzupetienie podstawowych
sprawozdan finansowych (bilans, rachunek wynikow) o informacje dotyczace sytu-
acji w odniesieniu do ptynnosci finansowej przedsigbiorstwa.

CD
Compact Disc — to format dyskow wymiennych (ptyt) o pojemnosci umozliwiaja-
cej zapisanie utworow muzycznych z jednej ptyty winylowej. Pojemnos¢ CD wynosi
od 1,25 do 800,0 MB, najczesciej 700,0 MB. CD maja stosunkowo niewielka trwatosé
przechowywania informacji (kilka, kilkanascie lat). Ich technologia jest stopniowo
wypierana przez pojemniejsze ptyty DVD (Digital Video Disc), Blu-ray 1 pamigci
flash.

CD-R
Compact Disc-Recordable — to wersja ptyty CD, ktora jest zapisywana tylko raz
1 po zapisaniu nie mozna zmienic¢ jej zawarto$ci (mozna dopisywac nowe materiaty
na pozostatym wolnym miejscu).

CD-ROM
Compact Disc - Read Only Memory jest to wersja ptyty CD (dysk wymienny),
ktorej zawartos¢ zostala fabrycznie wyttoczona i nie mozna jej zmienié (ptyta ,,tylko
do czytania™).

CD-RW
Compact Disc - ReWritable to wersja standardu ptyty CD, ktéra mozna wielo-
krotnie zapisywac i kasowac.

Cechy rynkowe maszyn i urzadzen

Dla prawidtowej oceny dziatania maszyny szczegdlne znaczenie ma podziat opisu-

jacych ja cech wedtug stopnia ich waznos$ci. Wyr6znia si¢ nastgpujace ich rodzaje:

* cechy krytyczne, czyli takie, w przypadku ktorych przekroczenie warto$ci poza
dopuszczalny przedziat tolerancji powoduje istotne zmniejszenie efektywnosci
funkcjonowania maszyny i moze spowodowac jej zniszczenie oraz stwarza za-
grozenie dla cztowiekowi i jego otoczenia;

* cechy wazne, ktorych zmiana wartosci poza ustalone granice powoduje obnizenie
efektywnosci funkcjonowania maszyny oraz stwarza zagrozenie jej zniszczeniem;

* cechy mato wazne to takie, dla ktérych zmiany wartos$ci poza ustalone granice
powoduja dopuszczalne zmniejszenie efektywnosci dziatania maszyny;

* cechy pomijalne, czyli cechy nieistotne ze wzgledu na wptyw zmian ich warto-
$ci na oceng procesu eksploatacji maszyny.
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Oceny ekspertéw koncentruja si¢ na wielu cechach wyrobow, przede wszystkim
jednak na:

* funkcjonalnosci, rozumianej jako zdolnos¢ maszyny do petnienia okreslonej
funkcji — wykonywania zadania;

* wydajnosci urzqdzenia, czyli zalozonej mozliwos$ci wykonania towarow lub
$wiadczenia ustug;

* trwalosci, oznaczajacej przewidziany okres zywotno$ci urzadzenia;

* niezawodnosci pracy, czyli odpornosci na awarie i przestoje;

* ergonomicznosci, rozumianej jako miara przystosowania urzadzenia do mozli-
wosci obstugi oraz wygody uzytkownika;

* bezpieczenstwie uiytkowania, ktore polega na eliminowaniu mozliwosci stwo-
rzenia zagrozenia przez pracujaca maszyng.

Cena

W ekonomii ceng okresla sig jako warto§¢ danego dobra wyrazona w jednostkach
pienigznych lub tez koszt, jaki trzeba ponies¢, aby uzyska¢ dane dobro.

Ceng mozna przedstawi¢ jako przelicznik dwoch dobr, pokazujacy stosunek,
w jakim dobra te ptaca za siebie. Przy czym pieniadz niekoniecznie musi by¢ jed-
nym z tych débr. W przypadku wymiany barterowej (wymiany jednego dobra na
inne dobro bez udzialu pieniadza) cena bedzie okreslata stosunek, w jakim dwie
strony sa skfonne wymieni¢ dany towar. W wigkszos$ci teorii ekonomicznych cena
jest utozsamiana z wartoscig danego dobra.

Powszechnie uznawana jest teoria rownowagi miedzy podaza i popytem, wedhug
ktorej cena danego dobra w sytuacji wolnorynkowe;j jest okreslona przez wypadko-
wa dwoch zmiennych — podazy i1 popytu. Z punktu widzenia podazy na ceng wptywa
koszt koncowy.

Wedhug tej teorii podaz danego dobra zwigksza si¢ wraz ze wzrostem jego ceny
(im wyzsza ceng mozna osiagnac ze sprzedazy danego dobra, tym wigcej jest chet-
nych do dostarczania go na rynek). Natomiast popyt na dane dobro zmniejsza si¢
wraz ze wzrostem ceny (im wigcej kosztuje dane dobro, tym mniej jest chetnych do
jego zakupu).

Ceng danego dobra ustala si¢ w punkcie rownowagi, w ktorym popyt na nie jest
zrownany z jego podaza. Odmiennym zjawiskiem cenowym jest efekt Veblena.
ThorsteinVeblen zauwazyl, ze popyt na niektore dobra zwigksza si¢ wraz ze wzro-
stem ich ceny, co stoi w sprzecznosci z teorig podazy i popytu. Zjawisko to wynika
z faktu, ze niektore luksusowe dobra, takie jak diamenty i ekskluzywne samochody,
sa postrzegane jako dowdd statusu spotecznego. Wzrost ceny tych dobr wptywa na
ich ekskluzywnos¢, co z kolei wywoluje wigkszy popyt.

Inaczej na ceng patrza ekonomisci tzw. austriackiej szkoty ekonomii, wedtug
ktorej cena danego dobra nie wyraza jego obiektywnej wartosci. Podczas bowiem
wymiany handlowej kazda ze stron postrzega jako bardziej warto§ciowe to dobro,
ktore nabywa, niz to, ktore oddaje. W przeciwnym razie nie zdecydowalaby si¢ na
przeprowadzenie transakcji.
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Cena nabycia

Cena nabycia — to cena zakupu sktadnika aktywow, obejmujaca kwote nalez-
na sprzedajacemu bez podlegajacych odliczeniu podatku od towarow i ustug oraz
podatku akcyzowego. W przypadku importu jest ona powigkszona o obcigzenia
o charakterze publicznoprawnym oraz o koszty bezposrednio zwiazane z zakupem
1 przystosowaniem sktadnika aktywow do stanu zdatnego do uzywania lub wprowa-
dzenia do obrotu, tacznie z kosztami transportu, jak tez zatadunku, wytadunku, skta-
dowania lub wprowadzenia do obrotu, a obnizona o rabaty, opusty i inne podobne
zmniejszenia oraz o odzyski.

Uwaga: Jezeli nie jest mozliwe ustalenie ceny nabycia sktadnika aktywow, zwiasz-
cza przyjetego nieodplatnie, w tym w drodze darowizny, jego wyceny dokonuje si¢
wedlug ceny sprzedazy takiego samego lub podobnego przedmiotu.

Cena rownowagi
Jest to cena rownowazaca rynek. Oznacza to, ze przy tej cenie rozmiary zapotrzebo-
wania na dobra sa rowne oferowanej ich ilosci, czyli popyt (D) rowny jest podazy (S).

ena (P) 1 D

qo llog¢ (Q)
Wykres 3. Punkt r6wnowagi miedzy podaza a popytem

Natomiast zmniejszeniu ceny, w poréwnaniu z ceng réwnowagi rynkowej,
towarzyszy nadwyzka popytu nad podaza, powodujaca nacisk na podwyzszenie ceny.
W przypadku powstania ceny wyzszej od ceny rownowagi rynkowej wystepuje nad-
wyzka podazy nad popytem, co wywotuje nacisk na obnizenie ceny.

Pojawienie si¢ nadwyzki popytu z jednej strony lub nadwyzki podazy z drugiej
uruchamia sity zmierzajace do ustalenia nowej ceny rownowagi.

Cena sprzedazy netto
Zgodnie z ustawa o rachunkowosci za ceng (warto$¢) sprzedazy netto sktadnika
aktywoOw przyjmuje si¢ mozliwa do uzyskania na dzien bilansowy ceng jego sprze-
dazy bez podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego, pomniejszong o ra-
baty, opusty i inne podobne zmniejszenia oraz koszty zwiazane z przystosowaniem
sktadnika aktywow do sprzedazy i dokonaniem tej sprzedazy, natomiast powigkszo-
na o nalezna dotacje przedmiotowa.




Certyfikacja

W IT — procedura weryfikacji zgodnosci tresci zapisu z przyjetymi wymaga-
niami. Zapisem moze by¢ m.in. klucz publiczny (np. stosowany w podpisie elek-
tronicznym, w procesie szyfrowania), program komputerowy, strona internetowa.
Spetnienie rygorow wymagan kontroluje centrum certyfikacji — instytucji zaufania
publicznego. Certyfikowany zapis jest zapisem godnym zaufania, np. certyfiko-
wany program komputerowy jest bezbledny; klucz jest wazny i jest wlasnoscia
wskazanej osoby.

Ceteris paribus

CIO

Ceteris paribus (lub caeteris paribus) — to zwrot pochodzacy z taciny, oznacza-
jacy dostownie ,,wszystko inne takie samo”. Ttumaczy si¢ go zwykle jako ,,przy po-
zostalych warunkach réwnych” lub ,,w tych samych okolicznosciach”. Uzycie tego
zwrotu oznacza $wiadome odrzucenie, w celu uproszczenia rozumowania, mozliwo-
$ci zaj$cia pewnych wydarzen lub warunkéow mogacych zaburzy¢ zwiazek miedzy
przestanka a wnioskiem.

Ceteris paribus moze takze wyraza¢ przekonanie o pewnej bezwtadnosci praw
rzadzacych rzeczywistoscia: jesli co$ byto prawda przez jaki$ dhugi czas, to jest mato
prawdopodobne, ze szybko przestanie obowiazywac.

Chief Information Olfficer — to osoba odpowiedzialna w firmie za stan, rozwdj
i wdrozenia technologii informacyjnych.

Click fraud

Oznacza sztuczne (nieprzypadkowe) zwigkszanie liczby kliknig¢ w okre§lony
link (np. reklamg), wymuszajace w ten sposob ponoszenie wickszych kosztow przez
reklamodawce — ptacacego proporcjonalnie do liczby kliknig¢ w ten link.

Cloud Computing

Chmura — to ushuga internetowa lub oprogramowanie, ktére uzytkownik
moze wykorzysta¢ za posrednictwem Sieci przy uzyciu przegladarki interneto-
wej w komputerze klasy PC, telefonie komorkowym Iub innym urzadzeniu z sys-
temem operacyjnym. Ustuga dostarczana jest zdalnie, przez taczno$¢ sieciowa,
z umownej chmury komputerowej, ktora tworza odlegte komputery. Jest wykorzy-
stywana, najcze¢sciej nieswiadomie, przez uzytkownikoéw Internetu. Dzieje si¢ to
podczas korzystania z wyszukiwarek, backupowych ustug dostepnych w Internecie,
zdalnych edytorow tekstow i arkuszy kalkulacyjnych (np. ustugi Google Docs czy
Microsoft Office Live). Chmura umozliwia prace nad swoimi dokumentami w kaz-
dym migjscu i na kazdym komputerze bez instalowania oprogramowania, a takze
dzielenie si¢ dokumentami, publikowanie i udostgpnianie ich innym osobom.
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CMC

Computer-mediated communication — to bezposredni kontakt czlowieka z kom-
puterem, forma komunikacji wykorzystywanej do transmisji (wymian) informacji za
posrednictwem Sieci przy uzyciu urzadzen cyfrowych.

CMS

Content Management System — to aplikacja pozwalajaca w efektywny sposob
tworzy¢, publikowac tresci witryn (serwisow) WWW i1 zarzadzaé nimi przez osoby
bez przygotowania specjalistycznego. CMS umozliwia bezposrednie wprowadzanie
informacji do ,,szablonow”. Redaktor, dbajacy o aktualno$¢ okreslonych informacji
wyswietlanych na zarzadzanej przez niego stronie, za posrednictwem CMS bezpo-
$rednio publikuje na niej swoj materiat.

Cookie

Stanowi niewielki zbioér danych o niektéorych czynnosciach wykonywanych
przez uzytkownika odwiedzajacego okreslong strong. Jest tworzony na polecenie
odwiedzanej strony i zapisywany przez przegladark¢ na dysku komputera uzyt-
kownika. Operacja ta jest wykonywana autonomicznie przez maszyng w czasie,
gdy uzytkownik jest potaczony z okreslona strona. Na podstawie przekazywanych
zbior6w oprogramowanie na stronie tworzy opis zachowania (m.in. preferencje)
konkretnego uzytkownika Sieci. Opis ten jest odczytywany przez strong podczas
kolejnych odwiedzin. Podstawowym celem Cookie jest poprawienie procesu ko-
munikacji migdzy internauta a strona, z ktéra uzytkownik wspotpracuje. Dzigki
informacjom zgromadzonym w Cookie nastgpuje zwigkszenie m.in. intuicyjnosci
1 interakcji strony oraz ograniczenie powtorzen wyswietlanych informacji. Zagroze-
nie, ktore jest przypisywane Cookie, to niebezpieczenstwo wynikajace z mozliwosci
relatywnie tatwego przechwycenia i odczytania w ten sposob zgromadzonych i udo-
stgpnianych informacji.

CRM

Customer Relationship Management to specjalistyczne oprogramowanie do
budowania profili klientow, zarzadzania kampaniami, spersonalizowanej troski
o klienta, oceny jego lojalnosci, oraz analizy sprzedazy i zaniedban. CRM w rekla-
mie spotecznosciowej to kombinacja znajomosci oczekiwan konsumentow, rzeczy-
wistosci, a takze ponoszonych wysitkéw na istniejace media online.

Crowdfunding
Termin oznacza finansowanie spoteczno$ciowe, gromadzenie srodkow (finansowych
i rzeczowych) od rozproszonych darczyncow w celu realizacji réznego rodzaju ini-

cjatyw.




Crowdsourcing
Crowdsourcinf — to madro$¢ thumu w Sieci, czyli sieciowa wspotpraca wielu
0s0b przy kreowaniu pomystow powiazanych ze wspolnym celem.

CSR

Corporate Social Responsibility — to spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, ini-
cjatywa korporacyjna majaca na celu oceng i przyjecie odpowiedzialnosci za wpltyw
firmy na $rodowisko naturalne oraz jej wplyw na korzysci spoteczne. Odnosi sie
do wysitkéw (na ogot firmy), ktére wykraczaja poza to, co moze by¢ wymagane
przez regulatoréw. CSR okreslane jest takze jako ,,obywatelstwo korporacyjne”,
i obejmuje koszty, ktore nie przynosza natychmiastowych korzysci finansowych dla
firmy, lecz promuja pozytywne zmiany spoteczne i srodowiskowe.

Culturomics
Pojecie to obejmuje aktywno$¢ zwiazang z eksploracja szerokiego spektrum
kulturowych trendéw poprzez komputerowa analizg cyfrowych archiwow ksiazek.
Stwarza to nowe mozliwosci wgladu w funkcjonowanie spoteczenstwa.

Cyberatak

Cyberatak — to zamierzone dziatanie majace na celu zmiang, zaktocenie, oszuka-
nie, degradacje¢ lub zniszczenie systeméw komputerowych, Sieci, programéw stu-
zacych rezydentnej pracy lub umozliwiajacych wykorzystanie tych systemow albo
Sieci. Cyberatak ma zwigzek z technologia, polityka, prawem i etyka.

Cyberbulling
Oznacza przestgpstwo (czyn zabroniony) popelniane w Sieci, polegajace na prze-
mocy dokonywanej za posrednictwem informacji rozpowszechnianych w niej, np.:
uporczywe negkanie innej osoby lub osoby jej najblizszej, wzbudzajace w niej, uzasad-
nione okoliczno$ciami, poczucie zagrozenia lub istotnie naruszajace jej prywatnosc.

Cyberprzestrzen
Pojecie to oznacza wirtualny §wiat.

Cybersquatting
Proceder kupowania domen w celu ich pdzniejszego odsprzedania po zawyzonej
cenie.

Cyberterroryzm
Jest to zjawisko wystgpujace w Internecie polegajace na korzystaniu z sity i prze-
mocy przeciwko osobom 1 ich wlasnosci z pogwalceniem prawa. Jego celem jest
wymuszenie okreslonego postgpowania i realizacja r6znego rodzaju wlasnych ce-
16w, w tym politycznych.
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Cyfrowa informacja

To forma informacji w postaci dyskretnej, warto$¢ liczbowa odzwierciedlajaca
wyro6znialna (zaleznie od potrzeb i mozliwosci technicznych) czg§¢ opisywanego
obiektu, np. piksela w obrazie, probki w dzwigku. Zapis informacji cyfrowej jest
zawsze uproszczeniem zapisu analogowej informacji, np. zmiana poziomu dzwig-
ku zapisu muzyki na ptycie najczesciej jest mierzona co 1 w skali od 0 do 216,
w telefonie: 0 —28. W postaci cyfrowej mozna zapisaé, w sposob uproszczony, kaz-
da informacje¢ multimedialng. Fundamentalna zaleta cyfrowej informacji jest to, ze
transmisja nie wnosi zauwazalnych dla odbiorcy zaktocen.

Cyfrowa przepas¢
Termin ten oznacza przepa$¢ miedzy tymi, ktdrzy potrafia, moga i chea korzy-
sta¢ z potencjatu IT, a pozostatymi (wigkszos$cia), ktorzy maja zaledwie uswiado-
mione potrzeby w tym zakresie. Przepas¢ zauwazalna jest we wszystkich strefach
geograficznych i branzach.

Cyfryzacja
Proces zamiany analogowej informacji na cyfrowa. Konsekwencja cyfryzacji jest
utrata jakos$ci oryginalnej informacji (nie dotyczy znakow/tekstu). Cyfryzacja to in-
aczej digitalizacja.

CyKkl koniunkturalny

Cykl koniunkturalny — to wystepujace na przemian okresy przyspieszenia i spo-
wolnienia tempa wzrostu gospodarczego. Wahania takie sa typowe dla gospodarek
rynkowych i w praktyce nie mozna im zapobiec. Celem polityki makroekonomicz-
nej we wspolczesnych gospodarkach jest jednak ograniczenie skali tych wahan (czy-
li spowodowanie, aby w okresach przyspieszenia dynamika wzrostu PKB nie byla
nadmiernie wysoka, natomiast w przypadku spowolnienia nie ulegata zbytniemu
obnizeniu).

Typowy cykl koniunkturalny w gospodarce trwa zazwyczaj kilka lat. Na cykl ten
sktadaja si¢ cztery podokresy (w ekonomii uzywa sig¢ roznych klasyfikacji podokre-
sow cyklu, wyrdzniajac zazwyczaj od dwoch do czterech):

* faza oiywienia, kiedy szybko wzrastaja inwestycje, spozycie oraz PKB, a jed-
nocze$nie zaczyna spadac¢ bezrobocie. Wzrostowi nie towarzyszy jeszcze nasi-
lanie si¢ zjawisk nierdwnowagi gospodarczej;

* faza rozkwitu, kiedy nadal szybko wzrastajg inwestycje, spozycie i PKB, spada
natomiast bezrobocie. W okresie rozkwitu zwigkszajacy si¢ popyt prowadzi
jednak do nasilenia si¢ zjawisk nierownowagi gospodarczej (wzrost inflacji
i deficytu);

* faza spowolnienia, kiedy tempo wzrostu inwestycji, spozycia i PKB si¢
zmniejsza, 1 jednocze$nie ulega zahamowaniu spadek bezrobocia. W okresie
spowolnienia ograniczone jest rowniez nasilanie si¢ zjawisk nierownowagi go-
spodarczej;




* faza recesji, kiedy zmniejszaja si¢ inwestycje, spozycie i PKB, a wzrasta bez-

robocie. Jednoczes$nie zmniejsza si¢ skala nierdwnowagi.

Wahania cykliczne naktadaja si¢ na dlugookresowy wzrost gospodarczy. O ile
jednak dlugookresowy wzrost wynika przede wszystkim z faktu, ze spoteczenstwo
z okresu na okres dysponuje coraz wigkszym kapitatem ludzkim i produkcyjnym
oraz wiedza i doswiadczeniem, a wigc wzrost ten jest zwigzany przede wszystkim
ze zwigkszeniem zdolnosci podazowych gospodarki, o tyle krotkookresowe ksztal-
towanie si¢ PKB zalezy glownie od czynnikéw popytowych. Przyspieszenie gospo-
darcze jest spowodowane zazwyczaj gtdéwnie wysoka dynamika inwestycji. W slad
za tym zmniejsza si¢ jednak bezrobocie, a wigc (zgodnie z reguta opisana przez
krzywa Phillipsa) wzrastaja place.

Dhlugookresowy werosti wahania cykliczne

Dihugoobaesoary
trend vrarostn

Fam £

Faza
racasy

Wykres 4. Wahania cykliczne w dlugookresowym etapie wzrosu

Ekonomisci od lat spieraja si¢ o prawdziwy mechanizm wahan koniunkturalnych.
Interpretacji jest wiele: od czynnikow losowych, przez psychologiczne (typowe bte-
dy ocen popehiane przez ludzi i przedsigbiorstwa), zwiazane z wahaniami zyskow-
nosci inwestycji, polityka pienigzna, niedoskonato$cia mechanizmoéw rynkowych,
po najpopularniejsze obecnie teorie realnego cyklu koniunkturalnego, wiazace go ze
zmianami podazy (np. nowe wynalazki).

Czat
Popularne okreslenie procesu wymiany informacji (pogawedka) w formie pi-
sanej za posrednictwem Sieci. Wykorzystuje si¢ do tego celu urzadzenia z kla-
wiatura 1 ekranem (komputery, niektore telefony komorkowe), wyposazone
w odpowiednie oprogramowanie.

Czynsz
Czynsz — to powtarzajace si¢ okresowe swiadczenie majatkowe pobierane przez
wlasciciela (Iub zarzadzajacego) nieruchomosci lub gruntow za udzielone osobie
fizycznej albo prawnej prawo uzywania ich lub uzytkowania w formie wynajecia lub
wydzierzawienia. Rozréznia si¢ czynsz najmu i czynsz dzierzawny.
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Czynsz najmu jest to periodyczna oplata pienigzna za prawo uzywania lokalu,
pobierana przez wynajmujacego od najemcy.

Czynsz dzierzawny jest to optata — z tytulu dzierzawy gruntéw (odpowiednik
— tenuta dzierzawna lub dzierzawa) — za uzytkowanie gruntu, przenoszona przez
dzierzawce na rzecz wydzierzawiajacego.

Darknet

Darknet — to ciemna strona Internetu, czyli nieuregulowane, niezbadane, anoni-
mowe, niebezpieczne miejsce, szczegdlnie dla zwyktych uzytkownikow Sieci. Jest to
strefa zdemilitaryzowana, wykorzystywana do przeprowadzania nielegalnych intere-
sOw oraz przesylania tresci, ktorych dystrybuowanie jest zabronione i karane. Sa to
strony dla sprzedajacych skradzione karty ptatnicze, bron, narkotyki, zto§liwe opro-
gramowanie, dane osobowe, pornografi¢. Darknet stanowia fora dla cyberprzestgpcow
i platformy hazardowe — wszystko, co jest zabronione w ,,normalnym” Internecie.

Data management platform
DMP - to rafinacja informacji, platforma stuzaca do zarzadzania danymi (DMP)
lub ujednolicone zarzadzanie danymi (UDMP). To Scentralizowany system kompu-
terowy do zbierania, integracji i zarzadzania duzymi zasobami ustrukturyzowanych
i nieustrukturyzowanych danych pochodzacych z réznych zrodet. Skuteczne DMP
to technologia zarzadzania informacjami i ich analiza w postaci oprogramowania
zapewniajacego dostep do spdjnych, doktadnych i aktualnych informacji.

Deflacja

Deflacja — to ograniczenie podazy pieniadza powodujace wzrost jego sity nabyw-
czej. Oznacza obnizenie przecigtnego poziomu cen, czyli za t¢ samg sumg pienigdzy
mozna kupi¢ coraz wigcej dobr, towardw i ustug.

Przyczyna deflacji jest:

* brak proporcjonalnej do wzrostu gospodarczego emisji pieniadza;

* nadmierne oprocentowanie lokat terminowych czyniacych optacalna tezaury-
zacje pieniadza — zjawisko powszechnie wykorzystywane do walki z inflacja,
powoduje jednak wzrost ilo$ci pienigdzy poza rynkiem, tzw. balon inflacyjny;
nie tyle znosi inflacjg, ile oddala jej wystapienie i moze wywotaé przejsciowa
deflacje;

* splata zobowiagzan kredytowych w sytuacji braku emisji pieniadza oraz wstrzy-
mania akcji kredytowe;.

Deflacja jest wowczas efektem nadmiernego zadluzenia, a to przyczyna krachu

gospodarczego, zwanego nietrafnie ,,nadprodukcja”.

Deflacja powoduje zmniejszenie optacalnosci produkeji (tylko w przypadku re-
gulacji rynkowych uniemozliwiajacych obnizenie kosztow produkcji) oraz wzrost
sily nabywczej pracujacej czgsci spoteczenstwa (tylko w sytuacji zamrozenia ptac).
Jednoczes$nie konsumpcja i zamoéwienia przemystu sa odsuwane w czasie (w ocze-




kiwaniu na nizsze ceny), co nasila recesj¢. Natomiast pieniadz jest powiazany z ja-
kims$ ograniczonym dobrem (np. ztoto), zatem niemozliwa jest nadmierna ekspansja
kredytowa ze strony bankow.

Deflacji mozna przeciwdziata¢ przez emisjg pieniadza, obnizenie stop procento-
wych lub brak oprocentowania lokat (albo nawet przez optaty za ,,przetrzymywanie”
pienigdzy).

Dekapitalizacja

Dekapitalizacja — to obnizenie si¢ wartos$ci technicznej majatku trwatego na sku-
tek jego nieodnawiania, czyli nieusuwania na biezaco objawdw zuzycia przez wyko-
nywanie remontow i inwestycje.

Deprecjacja

Deprecjacja — to zmniegjszenie wartosci. W terminologii ekonomicznej termin ten
dotyczy najczesciej obnizki warto$ci pieniadza. Uzywany jest rOwniez w szerszym
kontekscie do okreslenia zmniejszenia wartosci na przyktad nieruchomosci na rynku
(aprecjacja).

Deprecjacja pieniadza

Deprecjacja pieniadza — to zjawisko obnizenia si¢ sily nabywczej pieniadza. Na
rynku krajowym przejawia si¢ zmniejszeniem ilosci dobr i ustug, ktére mozna kupié
za okreslona kwotg. Zazwyczaj jest ona wynikiem inflacji. Na rynku migdzynarodo-
wym, w warunkach plynnego kursu walutowego, oznaka deprecjacji jest obnizenie
kursu danej waluty w stosunku do innych walut. Zjawiskiem przeciwnym do depre-
cjacji jest aprecjacja pieniadza.

Depresja

Depresja — to faza cyklu koniunkturalnego spowodowana dalszym zmniejsza-
niem si¢ wydatkow inwestycyjnych. Wzrastajace trudno$ci w dziedzinie sprzedazy
powoduja, ze marza zysku gwaltownie si¢ zmniejsza. Wowczas bankrutuje wiele
matych i stabszych przedsigbiorstw. Banki komercyjne ograniczaja w maksymal-
nym stopniu akcje kredytowa. Spadkowi produkcji dobr inwestycyjnych towarzyszy
zazwyczaj mniejszy spadek produkcji dobr konsumpcyjnych. Nawet w okresie kry-
zysu znaczna cz¢$¢ spoleczenstwa, jesli nie stracila pracy, probuje utrzymywacé kon-
sumpcj¢ na dotychczasowym poziomie lub tylko nieznacznie ja ograniczy¢. Dlatego
zatamanie w produkcji dobr inwestycyjnych jest zawsze glebsze anizeli w produkcji
dobr konsumpcyjnych. Chociaz dziatalno$¢ inwestycyjna zostala znacznie ograni-
czona, nigdy nie jest tak, aby inwestycje zmniejszyly si¢ do zera.

Pewne srodki sa wydatkowane rowniez na cele publiczne z budzetu panstwa
oraz z budzetow wiadz lokalnych, co wyznacza dolny poziom narodowego dochodu
i zatrudnienia. Na rynku nieruchomos$ci zardwno dochody, jak i ceny osiagaja najniz-
szy poziom. Wtasciciele nieruchomosci uswiadamiaja sobie, ze aby zainteresowaé
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najemcow, musza obnizy¢ czynsze, niekiedy nawet do poziomu pokrycia kosztow
statych. Ptynno$¢ w odniesieniu do nieruchomosci w tej fazie jest wyjatkowo mata.
Nie ma kapitatu dla podejmowania nowych inwestycji, a na rynku dzialaja jedynie
inwestorzy i deweloperzy akceptujacy najwyzszy stopien ryzyka. Gospodarka funk-
cjonuje na zwolnionych obrotach, a aktywno$¢ inwestorow na rynkach nierucho-
mosci zanika. W pewnym momencie ani inwestycje, ani tym bardziej konsumpcja
nie wykazuja tendencji malejacej. Gospodarka osiaga dno kryzysu, czyli najnizszy
punkt cyklu koniunkturalnego, w ktérym ogdlny poziom dziatalnosci gospodarczej
przestaje si¢ obniza¢. W tym okresie silniejsi przedsigbiorcy wykorzystuja niepo-
myslna koniunkture¢ i dokonuja stopniowo restytucji swojego kapitatu. Wycofuja
wiele przestarzatych maszyn i urzadzen produkcyjnych, zbyt kapitatochtonnych,
1 zglaszaja popyt na nowoczesniejsze maszyny umozliwiajace im zwigkszenie wy-
dajnosci pracy i obnizenie kosztow produkciji.

Wszystkie te przedsigwzigcia zmierzaja do wzmocnienia konkurencyjnej pozycji
firmy w trudnym okresie kryzysowym. W koncu pojawia si¢ popyt restytucyjny,
ozywiajac produkcje w sektorze dobr inwestycyjnych. Wzrasta powoli zatrudnienie,
wyczerpuja si¢ stopniowo nagromadzone dotychczas zapasy. Poprawia si¢ relacja
cen do kosztow wytwarzania, co prowadzi do zwigkszenia zyskow. Nagromadzone
w bankach komercyjnych §rodki pieni¢zne szukaja ujscia handlowego, co powoduje
pewne obnizenie stopy procentowej. Przedsigbiorcy zaczynajq korzysta¢ z taniego
kredytu udzielanego przez banki komercyjne, co zwigksza wydatki inwestycyjne.
Inwestorzy zaczynaja interesowac si¢ rynkiem papierdw wartoSciowych, co powo-
duje wzrost kursow akcji i obligacji. Przy wzroscie aktywnosci gospodarczej liczba
miejsc pracy znow zaczyna si¢ zwigkszac, co spowoduje, ze bedzie coraz wigk-
szy popyt miedzy innymi na przestrzen biurowa i handlowa. W pewnym momencie
w gospodarce nastapi zmiana w kierunku wigkszej aktywnosci. Zjawisko to zbiega
si¢ ze wzglednym niedoborem podazy na rynku nieruchomosci, bedacym skutkiem
matej aktywnosci w tej sferze w poprzednim cyklu koniunkturalnym.

W ten sposob nastepuje ozywienie, obejmujac kolejne dziedziny zycia gospodarcze-
go, 1 w ciagu 2-3 lat osiaga nowa fazg szczytowego rozwoju. Stopniowo nasilajg si¢
nowe sprzecznosci i napigcia w gospodarce, ktore wezesniej lub pdzniej potoza kres eks-
pansji inwestycyjnej i wywotlaja mechanizmy przejsciowego regresu gospodarczego.

Denial of Service
Denial of Service (DoS) —to jedna z form ataku na komputer/serwer podtaczony
do Sieci. W jego wyniku nastgpuje odmowa wykonania ushugi, a atakowany serwer
jest ,,zagubiony” z powodu duzej liczby zadan.

Diginetmedia
Diginetmedia — to zjawisko polegajace na tworzeniu komunikatow przez urza-
dzenia elektroniczne, w szczegolnosci przez komputery. Komunikaty te sg przeka-
zywane migdzy urzadzeniami, a takze przesytane ludziom. W tworzeniu informacji
zrodtowej cztowiek nie bierze udziahu.




DLNA

Digital Living Network Alliance — to jednolite srodowisko do wspotpracy cyfro-
wych medidéw, dotyczyczace wszystkich systemow operacyjnych. W praktyce ozna-
cza to, ze telewizor moze taczy¢ si¢ z kazdym urzadzeniem obstugujacym DLNA:
komputerem, telefonem komoérkowym czy sprzetem audio 1 odtwarzaé pobierane
z nich pliki: filmy, zdjgcia, muzyke.

DLP

Data Leak Protection — to niekontrolowany, najczesciej przestgpczy wyptyw
informacji z infrastruktury IT. Przeciwdzialanie polega na klasyfikacji i ochronie
danych, szyfrowaniu i wykrywaniu szkodliwych dziatan (logi) zarzadzaniu urzadze-
niami stacjonarnymi i mobilnymi.

DNS

Domain Name Servers —to ustuga w Sieci polegajaca na thumaczeniu stow (litero-
wych skrotéw) na liczby. Liczbowy adres jest to ciag czterech liczb z zakresu 0-255
kazda, rozdzielonych kropkami, np. 196.116.146.6. DNS stuzy do przyjaznego uzyt-
kownikowi oznaczania adresow stron i stronic internetowych. Opisy kazdej domeny
znajduja sig, z powodow niezawodnosciowych, w co najmniej dwoch serwerach:
Primary DNS i Secondary DNS. Migdzykontynentalny i migdzynarodowy ruch ma
natomiast swojego ,,globalnego ttumacza” i swoj ,,globalny drogowskaz” adresow
w DNS-ach o nazwie Root-Servers, stanowiacych wierzchotek ich hierarchii.

Dobra

Dobra (inaczej kapitat rzeczowy lub kapital finansowy) w ekonomii — to wszyst-
kie $rodki, ktore moga by¢ wykorzystane, bezposrednio lub posrednio, do zaspoko-
jenia potrzeb ludzkich.

Tabela 5. Klasyczny podzial débr

Mozliwos$¢ wylaczenia z konsumpcji

Klasyczny podzial débr
TAK NIE
dobra prywatne: )
. - . wspolne zasoby:
TAK zywnos¢, ubrania, ) .
srodowisko naturalne
Konkurencyjno$é komputery
w konsumpcji dobra klubowe: dobra publiczne:
NIE szkoty prywatne, obrona narodowa,
teatry, kina, kluby policja, straz pozarna

Ekonomisci dziela dobra na:
* publiczne, klubowe, spoleczne i prywatne oraz wspolne zasoby;
* normalne, nizszego rzedu i dobra luksusowe.
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Dobra inwestycyjne

Dobra inwestycyjne (dobra produkcyjne, $rodki produkcji) — to czynniki pro-
dukcji wchodzace w sktad kapitalu. Sa to elementy rzeczowe uzywane w procesie
produkcji do wytworzenia dobr konsumpcyjnych lub innych dobr inwestycyjnych.

Dobra inwestycyjne mozna podzieli¢ na:

*» przedmioty pracy, czyli elementy przeksztalcane podczas procesu produkcji za
pomoca srodkoéw pracy w dobra konsumpcyjne, uzywane jednorazowo, zmie-
niajace swoja formg zewngtrzna. Koszt ich wykorzystania odlicza si¢ jednora-
zowo. Do przedmiotéw pracy zalicza si¢ surowce, paliwa i potfabrykaty;

* srodki pracy, czyli elementy wykorzystywane w procesie produkcji, stuzace
do przeksztalcania przedmiotow pracy. Ulegaja one stopniowemu zuzyciu, nie
zmieniajac swojej formy zewnetrznej w czasie ich stosowania. Koszt ich wy-
korzystania odlicza si¢ jako amortyzacjg. Do $rodkow pracy zalicza si¢ m.in.:
budowle, maszyny i narzedzia.

Zdarza sig, ze to samo dobro moze by¢ dobrem konsumpcyjnym oraz dobrem in-
westycyjnym — w zaleznosci od sposobu jego uzycia (np. mleko moze zosta¢ bezpo-
srednio skonsumowane — wtedy jest zaliczane do dobr konsumpcyjnych, lub stuzy¢
do wytworzenia produktow mlecznych — wowczas nalezy do grupy dobr produkcyj-
nych — przedmiotow pracy).

Dobra kapitalowe
Dobra kapitatlowe (inaczej: inwestycyjne) sa efektem procesu produkcyjnego,
przeznaczone do wykorzystania w innych procesach produkcyjnych (a nie do bez-
posredniej konsumpcji, jak w przypadku dobr konsumpcyjnych). Dobra kapitalowe
to na przyktad maszyny i urzadzenia.

Dobra komplementarne
Dobra komplementarne — to towary lub ustugi wzajemnie si¢ uzupetiajace. Dla
jednego dobra potrzebne jest drugie, by prawidtowo dziatato, np. komputer i moni-
tor, samochod 1 benzyna. Jezeli wzrasta popyt na dobro A, to zwigksza si¢ takze po-
pyt na dobro B, i analogicznie, jezeli cena jednego dobra komplementarnego wzra-
sta, wplywajac na zmniejszenie popytu, popyt na drugie dobro (komplementarne
wzgledem pierwszego) réwniez maleje. Przykladem zatamanie si¢ rynku silnikow
o duzej pojemnosci podczas kryzysu paliwowego w USA, kiedy to cena benzyny
drastycznie si¢ zwigkszyta.

Dobra publiczne
Dobra publiczne — to dobra charakteryzujace si¢ tym, ze nie ma mozliwo$ci
wylaczenia ich z konsumpcji. Jednoczesnie nie sa konkurencyjne w tym procesie.
Pierwszy warunek oznacza, ze dostawca dobra nie moze legalnie zapobiec jego uzy-
waniu przez innych. Drugi natomiast wskazuje, ze konsumpcja dobra przez jedna
osobeg nie pozbawia innych os6b mozliwosci jego konsumpcji, a zatem bez zadnych
konsekwencji dobro moze by¢ konsumowane przez wiele osob jednoczesnie.




Dobra substytucyjne

Dobra substytucyjne, w ekonomii znane rowniez dobrami substytutywnymi, to
towary 1 ustugi pelniace podobne badz pokrywajace si¢ funkcje. Maja podobne za-
stosowanie i podobne wlasciwosci, np. masto i margaryna, kredyt i pozyczanie pie-
ni¢dzy od znajomego.

W zwiazku z tym, ze przynosza podobne korzysci, wzajemnie si¢ zast¢puja. Gdy
wzrasta popyt na dobro A, maleje popyt na dobro B.

Domena

Domena — to unikalny adres internetowy zgodny z jednolitym standardem na-
zewnictwa i adresacji urzadzen oraz procesOw w Internecie. Zarzadzanie domenami
ma znaczacy wplyw na procesy zwiazane z komunikacja migdzy osobami i instytu-
cjami, a takze migdzy narodowymi i globalnymi strukturami.

Dominanta

Dominanta zwana jest rowniez moda, warto$cia typowa, warto$cia modalng lub
najczestsza, czyli najmodniejsza warto$cia. Jest ona wartoscia cechy, ktora najcze-
sciej wystepuje w badanej zbiorowosci. Dominantg wykorzystuje si¢ w przypadku
cech niemierzalnych. Jest ona jedyna miara, ktora do tego stuzy. Miarg tg ustala si¢
za pomoca roznych technik: wskazywania, obliczania. Zalezy to od formy, w jakiej
sa przedstawiane informacje o warto$ci cechy jednostek statystycznych.

Przyklad:

Uzyskalismy nastepujqce dane: 1,2,4,5,5,5,5,5,8,8,9.

W tym zbiorze dominanta wynosi 5, pojawia si¢ bowiem najczesciej dla danej
zmiennej. Jest ona najbardziej ,,popularng” wartosciq.

Moze sie jednak pojawic¢ nastepujqca sytuacja: 0,0,2,3,4,4,5,5,5,6,7,7,7.

Dwie najczesciej wystepujqce wartosci to 5 i 7. Podaje sie zatem te dwie war-
tosci, poniewaz zmienna ma dwie dominanty. Czasem jednak podaje sie wartos¢
0 najmniejszej wartosci, informujqc przy tym, ze istnieje wiecej wartosci modalnych.

Dominanta (modalna) ma szczegdlne zastosowanie w przypadku zmiennych no-
minalnych — dla tych zmiennych nie mozna wyznaczy¢ sredniej ani mediany. Zatem
dominanta stanowi jedna z podstawowych miar opisowych.

Przyktad:

Widz po dniu spedzonym przed telewizorem zliczyt obejrzane programy: cztery
programy informacyjne, dwa filmy dokumentalne i film fabularny.

Nie mozna obliczy¢ zarowno Sredniej, jak i mediany, ale mozna podac, ze najcze-
sciej ogladanym programem byt program informacyjny.
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Dostawca ustug internetowych
Internet Service Provider — to instytucja zajmujaca si¢ udostgpnianiem Internetu
za posrednictwem taczy statych (telekomunikacja, telewizja kablowa i inne) lub bez-
przewodowo (radio, satelita, telefon komorkowy). Czesto oferuje dodatkowe ustugi,
np. w dziedzinie: bezpieczenstwa polegajacego na ochronie Sieci klienta i jej uzyt-
kownikow, rozrywki, odpoczynku, wiadomosci oraz serwisoOw medialnych.

DRM
Jest to system ochrony praw autorskich. Stuzy zabezpieczaniu komputerowych
multimedialnych materiatow, w tym muzyki, przesytanych w Internecie. Umozliwia
przekazywanie osobom trzecim publikacji z ograniczonymi prawami (np. bez moz-
liwosci wydruku, edycji czy zrobienia kopii).

Drukarka

Jest to drukujace urzadzenie elektromechaniczne. Najczgsciej drukowane ele-
menty (znaki, grafika) sa tworzone z mozaiki punktéw. Ich liczba (liczona miara
dpi — liczba punktow na cal) decyduje o jakosci drukowanego obrazu. Jest kilka
technologii tworzenia wydrukow, m.in.: drukarki igtowe, atramentowe i lase-
rowe. Pelng palet¢ barw uzyskuje si¢ przez nanoszenie na papier (lub inny no-
$nik) odpowiedniej mieszanki umownych punktéw z palety kilku podstawowych
koloréw — najczgséciej sa to barwy CMYK (odcien niebieskiego, purpury, zo6t-
ci i czern). Dostgpne sa drukarki biurkowe (desktopowe), przenosne, sieciowe
i przemyslowe o stosownie wigkszej wydajnosci.

Drukarka 3D
Urzadzenie to stuzy do wytwarzania r6znej wielkosci (milimetry — metry) figur
trojwymiarowych z drobnych czgsci réoznych materiatow (utamki milimetra) zgod-
nie z cyfrowym wzorcem tréjwymiarowego obiektu, np. implanty, bron — pistolet.
Jedna z technologii wytwarzania jest selektywne spiekanie laserowe (SLS). Inne
nazwy urzadzenia to: stereolitografia — SL, SLA, ksztaltowanie przyrostowe, rapid
prototyping oraz addytywne wytwarzanie.

DTP
Desktop Publishing —to wszystkie czynno$ci zwigzane z przygotowaniem za pomo-
ca komputera, materiatéw do druku. Obejmuje etap projektowania, redagowania i zarza-
dzania publikacja, coraz czesciej wlaczajac do procesu rowniez maszyny drukarskie.
Desktop Publishing — to oprogramowanie, ktore stuzy do kompletnego profesjonal-
nego przygotowania materialdw (wczesniej wykonanych w edytorze tekstu) do druku
(tak zwany sktad). Przyktady DTP: Corel Ventura, Adobe PageMaker, Quark Xpress.

DVB-T

Jest to technologia rozsiewania cyfrowego sygnalu telewizyjnego.




DVD

Digital Versatile Disc — to cyfrowy wymienny no$nik (w postaci dyskietki) infor-
macji cyfrowej. W podstawowej wersji ma pojemno$¢ 4,7 GB. Stosujac dwustronny
zapis i nieco inne wymiary, pojemno$¢ DVD mozna zwigkszy¢ do 17 GB. Dyski
DVD, podobnie jak CD, dostgpne sa w wersjach R, RW oraz mato popularnej wersji
DVD RAM (wymaga specjalnych napedow), ktora charakteryzuje si¢ m.in. znacz-
nie wigksza dopuszczalng liczba zapisow (do 100 000) od DVD RW (do1000 razy).
W trosce o trwalo$¢ przechowywanych na dyskach informacji wprowadzane sa dyski,
na ktorych dane sa zapisywane w nieorganicznej warstwie o strukturze zblizonej do
skaty Iub szkta. Podczas wypalania ptyty laser tworzy w tej warstwie zaglebienia.

Dysk

Potoczna nazwa rodziny urzadzen stuzacych do zapisu (poza CD-ROM), przecho-
wywaniaiodczytudanych. Hard Disk Drive, dysk twardy, zazwyczajnastale zamonto-
wanywobudowickomputera.Jesttopodstawowapamig¢ masowazmozliwosciazapisu
i odczytu. Powoli zastgpowany jest dyskami SSD.

Dysk twardy

Hard Disk Drive — to urzadzenie elektromechaniczne, tzw. pamig¢ masowa, stu-
zace do gromadzenia i udostgpniania duzych ilosci informacji (od 2010 roku — te-
rabajty). Najczesciej instalowany jest w komputerach i innych urzadzeniach wyma-
gajacych przechowywania duzych ilosci informacji. Dotychczasowa mechaniczna
wersje dysku twardego zastepuja dyski potprzewodnikowe SSD.

Dyskonto handlowe

Dyskonto handlowe (ang. interest in advance) — to metoda oprocentowania wkta-
du pieni¢znego P, w przypadku ktérej odsetki sa naliczane na poczatku okresu na
podstawie wartosci przysztej (future value). Metoda ta znacznie r6zni si¢ od opro-
centowania prostego, w odniesieniu do ktorego odsetki sa naliczane na koncu okresu
na podstawie warto$ci poczatkowej. Dyskonto handlowe jest powszechnie stosowa-
ne przede wszystkim w rachunku weksli i bonow skarbowych. Nie nalezy go myli¢
z dyskontem rzeczywistym (patrz hasto: dyskonto).

Na og6t rozwaza si¢ dyskonto handlowe proste (bedace odpowiednikiem procen-
tu prostego). Tylko takie dyskonto jest stosowane w praktyce i takie zostanie opisa-
ne. Niekiedy w literaturze rozwaza si¢ takze dyskonto sktadane (analogia procentu
sktadanego).

Do obliczania dyskonta handlowego przyjmuje si¢ nastgpujace oznaczenia:

P — poczatkowy wktad pienigzny,

n — czas oprocentowania w latach,

d —roczna stopa dyskontowa (np. dla stopy 15% d =0,15),
D, — dyskonto handlowe (odsetki),

F — wartos$¢ koncowa ka